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RESUMO

ROSSINI, W. A. Analise da evasao escolar no curso superior de Tecnologia em
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas - EaD. 2018. 83 f. Dissertacao
(Mestrado) — Faculdade Vale do Cricaré, Sdo Mateus, 2018.

A educacao é um importante elemento para a formacao cidada e profissional de toda
pessoa. No Brasil, a educacéo iniciou-se no periodo imperial com a chegada da
Companhia de Jesus para catequizar os nativos, criando um ambiente civilizado
para 0S que viriam para o pais. A educacdo apareceu na primeira Constituicao
Brasileira em 1824, inspirando um Sistema Nacional de Educacdo que deveria
implantar colégios primarios, ginasios e universidades. Com a evolucdo da
Tecnologia da Informacé&o, o ensino a distancia que havia surgido em 1904,
expandiu-se consideravelmente pelo pais disseminando conhecimento, levando
educacdo para aqueles que nédo podem estar diariamente em uma faculdade.
Porém, a evasdo no ensino superior publico tornou-se um fenbmeno preocupante
para o governo, o qual criou uma Comissdo Especial para estudar a Evasédo nas
Universidades Publicas Brasileiras. O presente estudo, objetiva identificar 0s)
principais motivos que levam os alunos a evadir do Curso Superior de Tecnologia
em Analise e Desenvolvimento de Sistemas — modalidade EaD. Foi realizado em um
instituto de ensino superior publico (IESP), visto que a alta taxa de evasao pode
fazer com que o governo mantenedor do curso diminua seus investimentos ou até
mesmo pare de subsidia-lo. Isso pode acarretar seu fechamento, bem como
dificultar o desenvolvimento daquela area de estudos na regido ofertada. Vale
ressaltar que, para manter o andamento de qualquer curso, ha uma equipe de
profissionais trabalhando por e nele, e encerra-lo representaria uma provavel
demissdo daqueles que ndo podem ser realocados em outras atividades. No
presente trabalho foi aplicado o calculo de evasdo escolar estabelecido pela
Comissdo Especial de Estudos sobre a Evasdo nas Universidades Publicas
Brasileiras, identificou-se um alto indice de evadidos nas turmas de 2008 e 2009. Os
alunos evadidos foram caracterizados como jovens, solteiros, residentes na mesma
cidade do polo de apoio presencial, utilizam veiculos automotores para se locomover
até o polo. Os evadidos ndo seguem a orientacdo da IESP quanto ao tempo de
estudo e nédo realizaram o curso preparatério para o ensino a distancia. Identificou
que os principais fatores motivadores para a evasao escolar foram a distancia do
polo, assisténcia ao aluno, pouco tempo para o estudo e mudanca de interesse para
outro curso.

Palavras Chave: Educacéao a distancia. Evaséo escolar. Andlise e Desenvolvimento
de Sistemas.



ABSTRACT

ROSSINI, W. A. Analysis of school dropout in the course of Technology in
Analysis and Development of Systems - EaD. 2018. 83 f. Dissertation (Masters) -
Vale do Cricaré College, Sdo Mateus, 2018.

Education is an important element for a citizen and professional formation of every
person. In Brazil, education began in the imperial period with the arrival of
Companhia de Jesus, to catechize natives, creating a civilized environment to the
ones who would come to the country. The education had its first appearance in the
First Brazilian Constitution in 1824. It resulted in an inspiration to create a National
System of Education, which should implant primary colleges, gymnasiums and
universities. With the evolution of Information Technology (IT), the distance learning,
which had emerged in 1904, expanded itself considerably through the country,
spreading knowledge, leading education to those who may not be, daily, in a college.
However, evasion in public higher education has become a worrying phenomenon for
the government, which has created a Special Commission to study and comprehend
the evasion in Brazilians Public Universities. The present study has as its objectives
to identify the main reasons that lead the students to evade from the Advanced
Course in Technology in System Analysis and Development - EaD modality. The
study was realized in a public higher education institute (IESP), since the high rate of
evasion can make that the government, which maintains, the course, to reduce its
investments or even to stop subsidizing it. This may lead to its closure, as well as
making difficult the development of that area of studies, in the region where the
course was offered. It is worth mentioning that, in order to maintain the progress of
any course, there is always a group of professionals working in it, and closing the
course would represent a probable dismissal of those who cannot be relocated to
other activities. In the current study, a scholar evasion calculation was applied,
having as its basis the Special Studies Committee on Evasion in Brazilian Public
Universities, a high rate of evasion was observed in 2008 and 2009 classes. The
evaded students were characterized as young, single, resident in the same city of the
presence support pole besides using automobiles to go to the pole. Evaded ones do
not follow IESP guidance, regarding the time of study and did not realized the
preparatory course for distance education. It was, also, identified that the main
reasons for school evasion were the distance from the pole, assistance to the
student, little time to study, and change of interest for another course.

Keywords: Distance education. School evasion. Analysis and systems development.
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1. INTRODUCAO

A educacao € um importante elemento para a construcéo e formacéo do ser humano
como cidadado e como profissional, pois o torna em um ser mais sociavel. Além
disso, o ser humano, ao ser considerado o centro de atencdo do processo de
desenvolvimento, transforma a educacdo em um setor primordial para sua formacéo
pessoal e profissional.

Nessa perspectiva, € importante considerar principalmente a educagdo em nivel
superior no Brasil, visto que nas ultimas décadas ocorreu uma grande diversificacédo
nos cursos, principalmente com o surgimento de novas profissées. Em
consequéncia, novos formatos de ensino surgiram, conforme estabelecido no artigo
44 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacgdo Nacional (LDB). Entre esses novos
formatos de ensino, este trabalho destaca o Ensino a Distancia (EaD), o qual
objetiva disponibilizar conhecimento as pessoas que moram em locais em que 0
ensino superior tradicional ndo esta presente e para aqueles que ndo tém condi¢cdes
de estar diariamente em uma instituicdo de ensino superior. Essa modalidade, desse

movo, passa a disseminar a educac¢ao por todo o pais.

Dada essa oportunidade pela LDB de 1996, varias instituicbes de ensino superior,
tanto privadas como publicas, com o decorrer do tempo aderiram a essa nova
modalidade de ensino, oferecendo cursos superiores presenciais e também em EaD.
Além disso, outras instituicbes surgiram oferecendo cursos superiores

exclusivamente na modalidade de ensino a distancia.

Outro aspecto que contribuiu para a expansao da modalidade EaD ocorreu a partir
da década de 80, com a mudanca do cenario econémico brasileiro devido ao
impacto das novas tecnologias empregadas no trabalho, fazendo com que a
educacdo profissional se distanciasse da formacdo de profissionais para um
ambiente padronizado e seriado. Nesse contexto surgiram 0S CuUrsos superiores em
tecnologia com a finalidade de suprir as necessidades do mercado de trabalho. Séo
cursos superiores mais curtos do que o bacharelado e a licenciatura, porém os

profissionais tecnologos atuam especificamente na area de sua formacéo.
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O mercado de trabalho nos anos de 2016 e 2017 teve um aumento no desemprego,
porém, a area de Tecnologia da Informacédo (TI) percorreu o caminho contrério, as
vagas para carreira de Tl aumentaram. Em 2016, cerca de 50 mil empregos estavam
a espera de um profissional qualificado conforme a Associacdo Brasileira de
Empresas de Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo (G1.GLOBO, 2016). Em
meio a crise, a area de Tl € vista pelas empresas como aliada estratégica na
reducdo de gastos, no aumento de produtividade e rentabilidade. Um relatorio da
consultoria HAYS em 2017 apontou o cargo de Analista como um dos trés cargos
em alta no Brasil (EXAME, 2017).

No Brasil, porém, os cursos de graduacdo a distancia ndo eram bem vistos nos
primeiros anos em que foram ofertados. Os alunos em sua maioria eram mais velhos
e estavam buscando a segunda graduacédo, cenario esse que mudou nos dias de
hoje, em que varios alunos ingressam na EaD para cursar a primeira graduacao. Os
formandos nas graduacdes de EaD também se tornaram mais bem vistos pelo
mercado de trabalho, tendo em vista que sdo profissionais que buscam solucdes,
tem mais foco e geram resultados mais rapidos, possuem facilidade de aprender e
desenvolver as proprias habilidades e competéncias de forma autbnoma com o

decorrer do tempo, além de serem mais disciplinados e criativos (G1.GLOBO, 2016).

Nesse cenario e com o grande avanco tecnologico, diversos cursos superiores de
tecnologia surgiram na area da Tecnologia da Informacéo. Entre eles, destaca-se o
Curso Superior de Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, que
permite ao profissional trabalhar no desenvolvimento de sistemas, consultoria,
gestdo de TI, entre outros, além de permitir visualizar formas de automatizar

processos de qualquer area.

Segundo o Censo do Ensino Superior realizado em 2016 pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), autarquia federal
vinculada ao Ministério da Educagcao (MEC), verificou-se que o ingresso de alunos
NOS cursos superiores cresceu 2,2% em relacdo ao ano de 2015. Tal crescimento foi
motivado pela modalidade de cursos a distancia, a qual teve um aumento de 20% de
alunos ingressantes entre esses dois anos, enquanto 0S cursos presenciais

apresentaram um decréscimo de 3,7% de ingressantes. Em relacdo aos cursos
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superiores em tecnologia, a educacdo a distancia ja representava 40% das
matriculas em 2016.

Ainda de acordo com o Censo do Ensino Superior de 2016, houve um aumento de
2,4% em relagdo ao ano de 2015 de alunos concluintes nos cursos superiores
presenciais, porém nos cursos superiores modalidade a distancia houve um
decréscimo de 1,3% no mesmo periodo. Além disso, entre 2010 a 2014, a taxa de

evasao aproximou-se de 50%.

A evasdo nos cursos superiores EaD é uma realidade que apresenta numeros
preocupantes, sendo necessario realizar pesquisas sobre esse fenémeno,
principalmente quando se trata de cursos ofertados por instituicbes de ensino
superior publico, no qual ndo ha mensalidades a serem pagas, o que alivia o fator

econdmico do aluno e sua familia.

Convém ressaltar que 0 ingresso no curso superior representa para o aluno e sua
familia o inicio de um sonho, de obter uma profissdo por meio da qual seja possivel
garantir um futuro com rendimentos financeiros que lhe permita ter uma vida que
satisfaca suas necessidades, seus desejos. A evasdo do curso sem retorno ou
mudanca para outro representa para o académico a ndo realizacdo de sua
graduacdo, de seu sonho, a interrupcdo de um ciclo de vida, a diminuicdo da

possibilidade de conseguir um emprego com uma remuneragao melhor.

Assim, para analisar melhor esse cenario e suas implicacdes desenvolveu-se esta
pesquisa a em um Instituto de Ensino Superior Publico (IESP) localizado no Estado
do Espirito Santo (ES). Esse instituto oferece cursos superiores na modalidade
presencial e a distancia com polos em todas as regides do Estado, em especifico o
curso superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas nos polos
das cidades de Conceigcao da Barra e Pinheiros, regiao Norte do ES. Nesses polos,
o autor deste trabalho foi tutor a distancia de algumas disciplinas do curso
supracitado nos semestres 2012/1, 2012/2 e 2014/1, tendo percebido um numero

significativo de evasao.
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Diante o exposto, o presente trabalho tem como problema de pesquisa: Quais 0s
principais motivos que levam os alunos a evadir do Curso Superior de Tecnologia
em Analise e Desenvolvimento de Sistemas — modalidade a distancia - de um

Instituto de Ensino Superior Publico na regido Norte do Espirito Santo?

1.1 OBJETIVO GERAL

Identificar os principais motivos que levam os alunos da regido norte do Estado do
Espirito Santo a evadirem do Curso Superior de Tecnhologia em Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas — modalidade EaD - e propor medidas para minimizar

a taxa de evasao.

1.1.1. Objetivos Especificos

* Elencar as ferramentas aplicadas pelo Instituto de Ensino Superior Publico no
Curso Superior em Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas —

modalidade EaD.

» Descrever as caracteristicas dos alunos evadidos do Curso Superior de

Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas — modalidade EaD.

» Verificar o comprometimento dos alunos do Instituto de Ensino Superior Publico
no Curso Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas —
modalidade EaD.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 BREVE HISTORICO DA EDUCACAO BRASILEIRA

2.1.1. A Educacao na Republica

A coroa portuguesa, em busca das riquezas brasileiras, simbolo de poder entre as
nacdes daquela época, identificou nos nativos uma forma de empreendimento viavel
para extracao dos recursos do Brasil. O rei de Portugal D. Jo&o lll, entdo, implantou
no Brasil o regime de capitanias hereditarias, objetivando um maior povoamento,
defesa e propagacdo da fé catdlica. Assim, o pais povoado por tribos que em sua
maioria eram ndmades, passaria a ser predominantemente habitado por um povo de

moradia fixa, o que facilitava a evangelizacao.

Diante das dificuldades enfrentadas pelo regime de capitanias hereditarias, D. Jo&o
[l criou 0 Governo Geral, sendo este o primeiro representante do poder publico na
Colbnia (RIBEIRO, 2007). Tal Governo pds fim ao regime de capitanias hereditérias,
tendo sua primeira administracdo com Tomé de Souza, o qual trouxe consigo 0s
primeiros professores da Col6nia, o Padre Manoel da Nobrega e outros jesuitas em
1549, sendo denominado de Companhia de Jesus (GHIRALDELLI JR, 2015).

A Coroa portuguesa iniciou, assim, uma ordem religiosa no Brasil Colénia com a
chegada dos jesuitas, dando inicio a educacao brasileira. Os jesuitas, tendo como
base educacional a de Portugal, tinham como finalidade catequizar e instruir 0s
nativos, bem como as pessoas que viriam para o Brasil. A preparacao de sacerdotes

para continuar a evangelizacao também era outra incumbéncia dos jesuitas.

Nesse contexto, 0s jesuitas estariam aculturando e evangelizando os nativos, ou
seja, civilizando-os, conforme observado por Faria Filho, Lopes e Veiga (2011), os
guais relatam que, desde a chegada ao Brasil, 0s jesuitas estabeleceram escolas e
comecaram a ensinar a ler, escrever, contar e cantar. Com isso, criou-se um
ambiente civilizado e religioso para os degradados e aventureiros que viessem para
a Colénia (NORONHA; RIBEIRO; XAVIER, 1994).
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Os jesuitas que estavam no Brasil-Colénia, objetivando a formacdo de novos
padres, desenvolveram colégios de ordenagdo com o intuito de dar continuidade a
evangelizacdo ora ali instalada e, gracas ao desenvolvimento desses colégios, 0s
mesticos e os filhos dos colonos brancos obtiveram educacéo, embora incipiente
(GHIRALDELLI JR, 2015).

Aos poucos também comecaram a estender o ensino para os leigos que néao
gueriam seguir a carreira do sacerdécio, e sim prosseguir os estudos na Europa. Por
esse motivo, o Padre Manoel de Nobrega elaborou um plano de ensino adaptado ao
Brasil com aulas de humanidade e gramética béasica, a fim de propiciar condi¢cbes

agueles que desejassem avancar nos estudos.

O plano de ensino do Padre Manoel de Noébrega é detalhado por Ghiraldelli Jr.
(2015, p.28):

“[...] o ensino do portugués, a doutrina cristd e a ‘escola de ler e escrever’ —
isso como patamar basico. Apds essa fase, 0 aluno ingressava no estudo
da mdusica instrumental e do canto orfednico. Terminada tal fase, o aluno
poderia ou finalizar os estudos com o aprendizado profissional ligado a
agricultura ou seguir mais adiante com aulas de gramética e, entdo,
completar sua formagé&o na Europa.”

Ao analisar o primeiro plano educacional do Padre Manoel da Nébrega percebe-se
que, além de catequisar e instruir os indigenas como determinava o Regimento
Portugués, havia outra intengéo, ou seja, ensinar também os filhos dos colonos, uma
vez que os jesuitas até entdo eram o0s Unicos educadores de profissao que tinham
apoio na Colonia (RIBEIRO, 2007).

Com a estruturacdo e consolidacdo da Companhia de Jesus, a ordem religiosa
tornou-se uma das mais importantes da modernidade, impressionando devido a sua
importancia com inumeras missoées, e a construcao pelos jesuitas de varios colégios.
A criacdo desses colégios fez com que a Companhia de Jesus comecasse a se
preocupar em criar regras para o ensino. Varios planos de estudos foram criados,
alterados e experimentados até que foi publicado oficialmente o Ratio Studiorum.

Este era composto por regras que tinham como finalidade organizar os estudos além
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de orientar o contetdo educativo que era pertinente ao pleno funcionamento dos

colégios.

O sistema Ratio Studiorum estabelecia a Gramatica média, Gramética superior,
Humanidades, Retorica e, para preparacao do sacerddcio, havia ainda Filosofia e
Teologia, como curriculo do colégio (FARIA FILHO; LOPES; VEIGA, 2011).

= ”

Objetivava a “formacéo integral do homem cristdo”, baseando-se na cultura e na fé
daquele tempo. Articulava-se em um curso basico de humanidades com um de
filosofia, seguido de teologia, finalizando os estudos na Europa (GHIRALDELLI JR,
2015). Dessa forma, evidencia-se que esse sistema privilegiava a educacdo dos

filhos dos colonos brancos, legando os indios ao segundo plano.

Alguns autores como Noronha, Ribeiro e Xavier (1994) relatam que o sistema de
ensino Ratio Studiorum era subsidiado pela Coroa com 10% dos impostos cobrados
na Col6nia por meio do sistema do padrédo de redizima. A duracdo dos cursos
secundarios até o superior era em média de dez anos e ndo concediam diploma,
sendo privilégio da metrépole. Desse modo, os instruidos eram obrigados a finalizar
seus estudos na Europa, com mais frequéncia em Coimbra, mantendo lagcos com a

cultura portuguesa.

Percebe-se, dessa forma, que o ensino estava disponivel para a elite da Col6nia,
enquanto para 0s nativos restavam apenas serem catequizados. Ribeiro (2007)
reforca a ideia de privilegiar os descendentes dos colonizadores ao verificar que os
colégios jesuiticos foram construidos para a formacéo da elite colonial, e que o plano
de catequizar e instruir os indios se distanciava do plano real. Assim, tanto a elite

como os nativos da Col6nia sofreram uma enorme influéncia dos colégios jesuiticos.

Muito embora ainda sob a influéncia dos jesuitas, tempos depois iniciou-se uma
reforma no ensino brasileiro — a Reforma Pombalina, culminando na expulsdo da
Companhia de Jesus do Brasil elaborada pelo Marqués de Pombal — Ministro de
Estado em Portugal. C consistiu na constru¢cdo de um sistema publico de ensino no
Brasil adaptado com as mudancas culturais, econémicas e politicas que ocorriam na
Europa (GHIRALDELLI JR, 2015).
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Tal reforma objetivava a formagédo de um nobre perfeito e que um namero maior de
estudantes buscasse 0s cursos superiores. Nasceu, dessa forma, o ensino publico,
no qual a educacéo era custeada pelo Estado. Ao mesmo tempo, a diversidade do
conteudo aumentou, visando uma quantidade mais ampla de atividades praticas

possiveis.

Com a Reforma Pombalina, o curso de Humanidades instituido pelos jesuitas cedeu
lugar as “aulas régias”, aulas avulsas de latim, grego, filosofia e retérica
(GHIRALDELLI JR, 2015). Quanto ao ensino do latim, havia a orientacdo de ser
apenas um instrumento da cultura latina e servir como auxilio da lingua portuguesa.
Em relacdo ao grego, deveriam ter as dificuldades vencidas na leitura, na gramatica
e na construcdo, além de ser indispensaveis aos médicos, advogados, artistas e a

tedlogos. Em relacdo a retdrica, deveriam ser Uteis ao contato cotidiano. As
diretrizes da filosofia ficaram para mais tarde (RIBEIRO, 2007).

Tudo isso ocorreu sob a égide da Coroa Portuguesa, porém, ao fugir dos conflitos
entre ingleses e franceses pela disputa do mercado europeu e mundial em 1808, o
Principe Regente portugués D. Jodo VI desembarcou no Brasil, tornando-o sede de
Portugal. A vinda da coroa portuguesa ao Brasil transformou a realidade brasileira
em diversos aspectos e no ensino brasileiro favoreceu o surgimento de cursos
profissionalizantes, militares e superiores nado tedlogos. Assim, originou-se a
estrutura de ensino imperial dividida em trés niveis: primario, secundario e superior.
O primario ficou encarregado de ensinar a ler e escrever, o secundario dividiu-se em
disciplinas, utilizando o formato das aulas régias (RIBEIRO, 2007), e o superior era

no formato de aulas avulsas, com sentido profissional pratico (ROMANELLI, 2014).

Apés 12 anos da chegada de D. Jodo VI a Colbnia, a Corte portuguesa retornou a
Portugal e, em 1822, D. Pedro | proclamou a Independéncia do Brasil. Em 1824 foi

outorgado a primeira Constituicéo Brasileira.

A Constituicdo Brasileira abordava a educacéo brasileira em um topico especifico, a
qual inspirava um Sistema Nacional de Educacdo em que o Império deveria ter

colégios primarios, ginasios e universidades.
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O autor Favero (2001, p. 55) confirmou a ideia desse Sistema Nacional de Educacao
ao reproduzir a redagao de trés artigos da Constituicéo Brasileira, sendo eles:

“[...]art. 250 — Havera no Império escolas primarias em cada termo, ginasios
em cada comarca e universidades nos mais apropriados locais; art. 251 —
Leis e regulamentos marcardo o ndmero e a constituicdo desses Uteis
estabelecimentos; art. 252 — Livre a cada cidadao abrir aulas para o ensino
publico, contando que responda pelos abusos. ”

Verifica-se, assim, que esses trés artigos da Constituicdo Brasileira contém a ideia
de que o Império deveria ser responsavel pelas escolas primarias, ginasiais e
universidades, e que deveria haver leis e regulamentos orientando a quantidade e a

criacao dessas escolas.

Outro autor, Ghiraldelli Jr. (2015), destacou que, na prética, devido a uma falta de
entendimento entre as necessidades e 0s objetivos propostos, a ideia do Império ter
a responsabilidade nos trés niveis de ensino culminou na adogado do “‘método
lancasteriano de ensino”. Esse método implicava em uma ajuda mutua, na qual o
aluno mais adiantado auxiliava um aluno menos adiantado na leitura, escrita, calculo

€ no catecismo.

Nota-se, desse modo, que o quantitativo de professores e escolas ndo eram o
suficiente para o ensino brasileiro, o qual evidenciava a falta de organizacdo com a
educacdo do Brasil. Porém, o método lancasteriano de ensino ndo permaneceu
muito tempo para verificar que ndo daria certo. Favero (2001, p.59) confirmou o
insucesso do método do ensino matuo ao reproduzir o registro do relatério de 1833
do Ministério do Império que dizia: “[...] este método ndo tem apresentado aqui as
vantagens obtidas em outros paises; por esta razdo o governo esta disposto a ndo
multiplicar as escolas onde se ensine por este método, enquanto as existentes se

nao aperfeicoarem”.

Além disso, nessa época o Brasil atravessava uma grave situacao financeira, tendo
realizado empréstimos estrangeiros que dificilmente seriam pagos devido ao
agravamento dos juros, a taxacdo das importacdes, entre outros. Isso resultou que

0S recursos necessarios para reorganizar a estrutura do ensino brasileiro nao
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estariam disponiveis, ocorrendo, assim, uma descentralizacdo da educac¢éo, sendo

chamado de “Ato Adicional a Constituicdo”, em 1834.

Com a promulgacédo do Ato Adicional de 1834 — emenda a Constituicdo de 24, as
Provincias assumiram a responsabilidade em gerir o ensino publico (ROMANELLI,
2014). Passaram a garantir a gratuidade do ensino primario e secundario no Brasil
(FAVERO, 2001), enquanto o governo central ficou responsavel pelo ensino
superior, aperfeicoando e expandindo-o por todo territério brasileiro (NORONHA;
RIBEIRO; XAVIER, 1994).

Com a responsabilidade do governo brasileiro em expandir o curso superior pelo
territério nacional surgiram os cursos de Direito, Engenharia, Medicina e Militares
pelo Brasil. Segundo Ghiraldelli Jr. (2015), existiam os cursos de Direito, em S&o
Paulo e Olinda, Engenharia, na Escola Politécnica do Rio de Janeiro, e Medicina, na
Bahia e no Rio de Janeiro. Além deles eram ofertados cursos militares no Sul e
Sudeste Brasileiro. A expansdo dos cursos superiores pelo Brasil facilitou e
favoreceu 0 acesso ao ensino superior, extinguindo a necessidade de os estudantes

buscarem tal formagao na Europa.

No entanto, a realidade politica brasileira apresentava caracteristicas de divisédo, ou
seja, havia durante o Periodo Imperial duas classes elitistas, dos que estavam
ligados a producado de tabaco, algoddo e cana, e dos ligados a producdo de café.
Esta dltima apresentava um grande crescimento, porém encontrava-se insatisfeita
com o governo do Imperador. Junto a insatisfacdo dos cafeicultores ocorreu a
desescravizacdo e o trabalho assalariado. A classe média formada por pequenos
agricultores, comerciantes, militantes e os trabalhadores rurais, ndo contente com a
politica econdmica instalada pelo Imperador, juntou-se com os senhores do café
criando um movimento que o Império ndo conseguiria sustentar e que, por
consequéncia, culminaria na proclamacdo da Republica em 1889. Com o inicio do
Brasil Republica ocorreram algumas mudancas, como as provincias tornando-se
Estados autbnomos, sendo regidos por suas proprias leis, porém o Governo

Republicano mantinha reserva de poder, entre eles na area da educacdao brasileira.
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Os autores Faria Filho, Lopes e Veiga (2011, p.157) detalhou essa mudanca no

governo nacional:

“[...] as provincias foram transformadas em estados regidos por
constituicbes préprias, com seus governantes eleitos, suas forcas policiais
autdbnomas. Ademais, podiam contrair empréstimos externos diretamente e
legislar sobre questfes fundamentais como a imigracdo. Mas 0 regime
federativo reservava parcela de poder ao governo nacional, particularmente
na area educacional.”

Com a transformacéo no Brasil decorrente da proclamacdo da Republica e com a
Constituicdo Brasileira outorgada em 1891 ocorreu uma descentralizagcdo na
educacdo no Pais; a Republica Federativa do Brasil ficou responsavel por criar as
instituicbes de ensino superior e secundario nos Estados, e os Estados

encarregados de criar as instituicdes do ensino primario.

A descentralizacdo da educacdo promovida pela Constituicdo Brasileira nao
aconteceu como se esperava, conforme observado por Romanelli (2014), ou seja,
na pratica, o Governo Brasileiro ficou incumbido de criar e gerenciar as instituicdes
superiores e secundarias pelo Brasil, e os Estados responsaveis pela criacdo e

controle do ensino primario e profissional.

Vale ressaltar que, a partir do inicio da Primeira Republica, houve vérias reformas na
educacdo brasileira. Benjamin Constant, Ministro da Instrucdo, Correios e
Telégrafos, tentou realizar mudancas no curriculo do ensino secundario, como a
gratuidade da educacado primaria, entre outros. O ensino primario foi dividido em
duas partes, sendo a primeira divisdo para alunos de 7 a 13 anos — 1° grau, e a
segunda divisdo para alunos de 13 a 15 anos — 2° grau. O ensino secundario passou
a ter uma duracdo de 7 anos (RIBEIRO, 2007). Incluiu disciplinas cientificas na
tentativa de substituir o curriculo académico pelo curriculo enciclopédico
(ROMANELLI, 2014).

Houve outras reformas, porém fracassaram, como a Lei Rivadavia Correia em 1911,
por meio da qual se concedia total liberdade e autonomia as instituicdes,
desoficializando o ensino. Em resposta ao fracasso da Lei Rivadavia Correia, em

1915, ocorreu a reforma de Carlos Maximiniano — novo Ministro do Interior,
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reoficializando o ensino e regulamentando 0 acesso aos cursos superiores por meio
de exame vestibular nas proprias instituicbes. Apos dez anos, ocorre a reforma de
Rocha Vaz — presidente do Conselho Superior de Ensino, intensificando os exames
para acesso ao ensino superior por ordem de classificacdo, ficando sob
responsabilidade dos diretores das faculdades indicar o numero de vagas a cada
ano para o ingresso. Além disso, tentou-se um acordo entre a Unido e os Estados

relacionado a promocéao da educacéao primaria.

Na Primeira Republica surgiram inUmeras ideias sobre a educacgéo, porém pouco se
alterou. O analfabetismo do povo brasileiro ainda era alarmante. No governo de
Vargas diversas atividades foram propostas para a educacao brasileira, como a
criacdo do Ministério da Educacéo e Saude Publica, reforma do ensino secundario e
superior, 0 Manifesto dos Pioneiros pela Educagdo Nova e a Constituicdo Federal de
1934.

Somado a isso, em 11 de abril de 1931, foi promulgado pelo governo brasileiro o
Decreto n° 19.851, que instituia o Estatuto das Universidades Brasileiras, o qual

estabelecia o regime universitario no Brasil com as seguintes finalidades:

“Art. 1° - O ensino universitario tem como finalidade: elevar o nivel da
cultura geral; estimular a investigagao cientifica em quaisquer dominios dos
conhecimentos humanos; habilitar ao exercicio de atividades que requerem
preparo técnico e cientifico superior; concorrer, enfim, pela educag¢do do
individuo e da coletividade pela harmonia de objetivos entre professores e
estudantes e pelo aproveitamento de todas as atividades universitarias,
para a grandeza da nagédo e para o aperfeicoamento da humanidade.”
(ROMANELLI, 2014, p.134)

Observa-se, assim, que o Estatuto das Universidades Brasileiras estabeleceu uma
padronizacdo na organizacdo das instituicbes de ensino superior no Brasil, no qual
cada universidade surgia da reunido de faculdades, sendo dirigidas por um Diretor

selecionado pelo Ministro da Educagéo.

Nesse sentido, Francisco Campos foi o primeiro a ocupar o Ministério da Educacéo,
0 qual criou algumas leis no ambito da educagéo, ficando conhecida como “Reforma
Francisco Campos”. Ghiraldelli Jr (2015) destaca também o Decreto n°® 19.850, que
cria 0 Conselho Nacional de Educacao (CNE), o Decreto n° 19.851, que regulamenta
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e organiza o ensino superior no Pais, o Decreto n° 19.852, que organiza a
Universidade do Rio de Janeiro, o Decreto n° 19.890, que organiza 0 ensino
secundario, e o Decreto n° 21.241, que consolida as regulamentacbes sobre o

ensino secundario.

Entre a IV Conferéncia Nacional de Educacéo, que contava com presenca de
Getulio Vargas e Francisco Campos, e a V Conferéncia Nacional de Educacéao,
alguns jovens intelectuais se reuniram e assinaram um texto denominado de
“Manifesto dos Pioneiros da Educagdo Nova”, em 1932. O Manifesto propunha a
criacdo de um sistema nacional de educacao, no qual Azevedo apud Ribeiro (2007,

p. 108) destaca os seguintes pontos do programa educacional:

“l. Estabelecimento de um sistema completo, com uma estrutura organica,
conforme as necessidades brasileiras [...].

Il. Organizagdo da escola secundaria (12 a 18 anos) em tipo flexivel de
nitida finalidade social, como escola para o povo [...].

lll. Desenvolvimento da escola técnica profissional, de nivel secundario e
superior [...].

IV. Organizagdo de medidas e instituicdes de psicotécnica e orientagdo
profissional para o estudo pratico do problema de orientacdo e selegéo
professional e adaptacéo cientifica do trabalho as aptiddes naturais.

V. Criagdo de Universidades [...].

VI. Criagdo de fundos escolares ou especiais (autonomia econdmica)
destinados a manutencdo e desenvolvimento da educacdo em todos o0s
graus [...].”

Nota-se, assim, que o programa educacional proposto pelo Manifesto sugeria uma
educacéo voltada para os interesses do individuo, independentemente de sua classe
social e sexo, ou seja, educacdo tanto para elite quanto para os mais pobres,
reivindicacdo essa motivada pela ascensdo de novas classes sociais, além de

ensino gratuito assegurado pelo Estado.

A consequéncia do Manifesto pode ser percebida em alguns textos da Constituicdo
de 1934, a qual estabeleceu que a Unido ditaria as diretrizes da educacao nacional,
a fixagcdo do Plano Nacional de Educacéo, a gratuidade do ensino e a garantia do
direito de todos a educacéao, entre outros.

Pode-se comprovar os reflexos do Manifesto na Constituicdo Brasileira de 1934 ao

observar os artigos:
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“Art 5° - Compete privativamente a Unido:

[...]

XIV - tracar as diretrizes da educacao nacional;

[...]

Art 149 - A educacéo é direito de todos e deve ser ministrada, pela familia e
pelos Poderes Publicos, cumprindo a estes proporciona-la a brasileiros e a
estrangeiros domiciliados no Pais, de modo que possibilite eficientes fatores
da vida moral e econdmica da Nacéo, e desenvolva num espirito brasileiro a
consciéncia da solidariedade humana.

Art 150 - Compete a Unido:

a) fixar o plano nacional de educagdo, compreensivo do ensino de todos os
graus e ramos, comuns e especializados; e coordenar e fiscalizar a sua
execugdo, em todo o territorio do Pais;

[...]

Paragrafo anico - O plano nacional de educacao constante de lei federal,
nos termos dos arts. 5°, n® XIV, e 39, n° 8, letras a e e , sO se podera
renovar em prazos determinados, e obedecera as seguintes normas:

a) ensino primario integral gratuito e de frequéncia obrigatéria extensivo aos
adultos;

[...]

Art 151 - Compete aos Estados e ao Distrito Federal organizar e manter
sistemas educativos nos territdrios respectivos, respeitadas as diretrizes
estabelecidas pela Unido.

Art 152 - Compete precipuamente ao Conselho Nacional de Educagéo,
organizado na forma da lei, elaborar o plano nacional de educacéo para ser
aprovado pelo Poder Legislativo e sugerir ao Governo as medidas que
julgar necessarias para a melhor solucdo dos problemas educativos bem
como a distribuicdo adequada dos fundos especiais. [...]" (BRASIL, 1934)

Nesse contexto histérico, politico e social, Getulio Vargas, Presidente da Republica
pela Assembleia de 1934, por meio de um golpe de estado com apoio militar, tornou-
se um ditador que implantaria um novo regime denominado de “Estado Novo” e, em
1937, promulgaria a nova Constituicdo da Republica Federativa do Brasil,
diminuindo a responsabilidade da Unido no ensino. Dessa forma, o Estado ficou
responsavel em subsidiar gratuitamente a educacdo apenas para 0S que nao
tivessem recursos financeiros suficientes para ingressar no ensino privado, como
pode ser comprovado ao observar os artigos 129 e 130 da Constituicdo dos Estados
Unidos do Brasil de 1937:

“Art 129 - A infancia e a juventude, a que faltarem o0s recursos necessarios a
educacédo em instituicBes particulares, é dever da Nacado, dos Estados e dos
Municipios assegurar, pela fundacdo de instituicdes publicas de ensino em
todos os seus graus, a possibilidade de receber uma educacdo adequada
as suas faculdades, aptidGes e tendéncias vocacionais.

Art 130 - O ensino primario é obrigatério e gratuito. A gratuidade, porém,
ndo exclui o dever de solidariedade dos menos para com 0S mais
necessitados; assim, por ocasidao da matricula, serd exigida aos que nao
alegarem, ou notoriamente ndo puderem alegar escassez de recursos, uma
contribuicdo maodica e mensal para a caixa escolar. ”
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O autor Romanelli (2014, p. 157) definiu bem a situagcédo daquela época ao dizer que
“Aquilo que na Constituicdo de 1934 era um dever do Estado passa, na Constituicao
de 1937, a uma agcdo meramente supletiva”. Assim, a educagao publica brasileira

ficou estagnada com a Constituicdo Brasileira de 37.

Contudo, em 1946, foi promulgada uma nova Constituicdo Brasileira, inspirada nas
doutrinas liberais e democraticas. A educacdo teve um capitulo dedicado — artigos
166 a 175 — e houve o retorno da responsabilidade privativa da Unido em
estabelecer as diretrizes e bases da educacdo brasileira. Essa Constituicdo
Brasileira de 1946 vigorou até o ano de 1967, periodo em que o Brasil passou por
diversas mudancas socioecondmicas, principalmente no setor industrial. Tal
desenvolvimento no Pais fez com que surgissem novas necessidades na educacao
brasileira, 0 que resultou na criacdo da Lei n® 4.024/61, que fixou as Diretrizes e
Bases da Educacao Nacional (LDB), primeira lei geral da educacdo. Nessa lei os
Estados brasileiros passaram a dividir a responsabilidade pela educacdo com a
Unido por meio dos Conselhos de Educacdo e dos Sistemas Educacionais,

ocorrendo, dessa forma, uma descentralizagdo no ensino nacional.

2.1.2. A Educacao no Regime Militar

Em 1964 ocorreu o golpe militar com duragéo de vinte anos, havendo nesse periodo
cinco generais como presidentes do Brasil. Durante a ditadura ocorreu uma série de
fatores com a educacdo brasileira, os quais foram relatados por Ghiraldelli Jr.
(2015), e envolveram a privatizacdo da educacao nacional, a exclusdo de boa parte
dos mais pobres do ensino de qualidade, e a instituicdo do ensino profissionalizante
publico. A politica educacional militar promoveu reformas no ensino brasileiro em
1968, destacando-se a Lei n °5.540/1968, que reformava a universidade, e a Lei n°

5.692/1971, que estabelecia o sistema nacional de 1° e 2° graus.

Apos 1964, com a dificuldade encontrada no pais em se adaptar ao nhovo modelo
econdmico, as universidades tornaram-se palco e alvo de reivindica¢gdes reformistas.

Além disso, 0 governo tentava organizar os 0Orgdos de representacdo dos
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estudantes, enquadrando os movimentos estudantis ao novo regime com a criacéo
da Lei n°® 4.464/65.

Para Saviani (2006), tal organizacdo era pela doutrina da interdependéncia, que
confltava com as orientacbes contidas nas reivindicacbes estudantis,

transformando, assim, a universidade como Unico foco da resisténcia estudantil.

Nesse cenario, os estudantes ndo satisfeitos com a situacdo resolveram fazer a
reforma eles mesmos. As universidades foram ocupadas e algumas até controladas
pelos alunos. O governo, ao visualizar esse cendrio, resolveu adiantar-se e realizar a
reforma antes que os outros o fizessem, instituindo o Grupo de Trabalho da Reforma

Universitaria por meio do Decreto n°® 62.937/68.

A misséo atribuida pelo governo ao Grupo de Trabalho da Reforma Universitaria,
segundo Romanelli (2014, p. 231), era de “estudar a forma da universidade
brasileira, visando a sua eficiéncia, modernizacdo, flexibilidade administrativa e

formacao de recursos humanos de alto nivel para o desenvolvimento do pais.”

Os setores ndo conservadores nunca aceitaram a reforma universitaria, e a parcela
da comunidade académica simpatizante com o governo ditatorial ndo se empolgou
com as diretrizes da Lei n° 5.540/1968. Todavia, ocorreu o contrario ao abordar a
reforma do sistema nacional de 1° e 2° graus, o que a transformou na segunda LDB
(GHIRALDELLI JR, 2015). Objetivava aumentar a oferta do ensino fundamental para
oferecer um minimo de educacao para inserir a populacdo no mercado de trabalho,
e oferecer qualificacdo para ocupar o alto escaldo na administracdo publica e
industrial, de modo a desenvolver a importacdo tecnolégica e modernizacédo
pretendida pelo Brasil EVANGELISTA; MORAES; SHIROMA, 2011).

No tocante a politica educacional do ensino superior, favoreceu a expansao do curso
superior no Pais por meio das faculdades publicas federais espalhadas pelo Brasil.
Por outro lado, a transferéncia de recursos publicos para instituicbes de ensino
superior privadas na federacdo brasileira favoreceu o crescimento desordenado

dessas instituicbes, que objetivavam o status de universidade para prover, além do
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recurso financeiro, também a capacidade de criar e eliminar cursos, determinar o

namero de vagas em cada curso, conforme a demanda.

Assim, com o intuito de assegurar 0s recursos financeiros para expansao do ensino
superior, 0 governo criou por meio da Lei n°® 5.537/68 o Fundo Nacional de
Desenvolvimento (FNDE). Em seu artigo 2° estabeleceu a finalidade de “captar
recursos financeiros e canaliza-los para o financiamento de projetos de ensino e
pesquisa, inclusive alimentacéo escolar e bolsas de estudo, observadas as diretrizes

do planejamento nacional da educagao.”

Ademais, muito embora a educacdo tenha vivenciado tudo isso, a ditatura militar
terminou em 1985 com numeros alarmantes na educacdo brasileira. Evangelista,

Moraes e Shiroma (2011, p. 37) citam eles:

“[...] 50% das criangas repetiam ou eram excluidos ao longo da 12 série do
1° grau; 30% da populacdo eram analfabetos, 23% dos professores eram
leigos e 30% das criancas estavam fora da escola. Além disso, 8 milhdes de
criangas no 1° grau tinham mais de 14 anos, 60% de suas matriculas
concentravam-se has trés primeiras séries que reuniam 73% das
reprovacfes. Ademais € importante lembrar que 60% da populagédo
brasileira viviam abaixo da linha da pobreza. [..]”

2.1.3. A Educacao na Nova Republica

Apods o fim do Regime Militar no Brasil em 1985 aconteceu a transicdo entre o
governo ditatorial e o governo da nova democracia. Saia do poder o general
Figueiredo, ultimo presidente do periodo da ditadura, e José Sarney tomava posse

no cargo politico mais importante do Brasil.

Entre os anos de 1985 e 2002 o Brasil teve quatro presidentes: José Sarney,
Fernando Collor de Melo, Itamar Franco e Fernando Henrique Cardoso, sendo
apenas Sarney nao eleito pelo voto direto do povo brasileiro. A escolha do primeiro
presidente do Brasil no renascimento da democracia foi em elei¢Ges indiretas, por
um Colegiado Eleitoral'. Foram eleitos Tancredo Neves como presidente e José

Sarney como vice, porém Tancredo Neves ndo governou nenhum dia, falecendo por

! Membros do Congresso Brasileiro (GHIRALDELLI JR, 2015)
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motivo de doenca antes mesmo de sua posse. Seu vice Sarney foi empossado em

seu lugar.

No governo de Sarney nasceu a “Nova Republica”, esperanga de melhores tempos.
Contudo, o novo presidente manteve o mesmo modelo educacional do regime
ditatorial e instituiu alguns programas educacionais como: a nova universidade, o
ensino técnico e a educacdo para todos. A convocacao de uma nova constituicdo
tornou-se a base necessaria para desconstruir um regime autoritario e iniciar a
construcéo de um regime democratico. Assim, em 5 de outubro de 1988 passou a
vigorar a Constituicdo Brasileira de 1988.

Com a nova Constituicdo Brasileira de 1988, o governo brasileiro permaneceu o
Unico responsavel por legislar sobre as diretrizes e bases da educacdo nacional,
conforme art. 22, inciso XXIV. A educacéo brasileira tem na Secéo I, do Capitulo IlI
(artigos 205 a 2014) da Constituicdo Brasileira, seus principais dispositivos.
Destacam-se os paragrafos 1° e 2° do artigo 208, sendo dever do Estado: “81° o
acesso ao ensino obrigatério e gratuito € direito publico subjetivo. 82° o néo
oferecimento do ensino obrigatorio pelo Poder Publico, ou sua oferta irregular,

importa responsabilidade da autoridade competente”.

Quanto ao custo com a educacédo, o artigo 212 diz que a Unido devera aplicar no
minimo 18%, e os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, devem aplicar no
minimo 25% da receita oriunda de impostos. Além disso, a educacédo tornou-se a
dever do Estado, da sociedade e da familia, devendo garantir a crianca e ao
adolescente o direito a educacao. Dessa forma, a educacéo visa o desenvolvimento
da pessoa, preparando-a para o0 mercado de trabalho e para a cidadania
(GHIRALDELLI JR, 2015).

Ressalta-se que em 1987 iniciou-se a discussao sobre a nova Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional, em que se pretendia o realinhamento de todos os
niveis de ensino, sendo aprovada somente em 1996 (EVANGELISTA; MORAES;
SHIROMA, 2011).
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Todavia, antes de aprovar a nova LDB, em 1990 o governo de Sarney terminou com
0 pais economicamente instavel, com uma inflagdo recorde, e tomou posse em
seguida como novo Presidente da Republica Brasileira o Sr. Fernando Collor de
Mello. Porém, o novo governo tomou algumas medidas impopulares, como o
confisco das cadernetas de poupanca dos brasileiros como medida para baixar a

inflagdo no pais, causando, com isso, uma recessao na economia brasileira.

Apesar disso, no governo de Collor foi fomentada a investigacdo cientifica com a
criagdo do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPQ)
e a Coordenacao de Avaliacdo do Pessoal do Ensino Superior (CAPES), porém nao
foi produtiva. O Plano Educacional de Collor continha o Programa Nacional de
Alfabetizacdo e Cidadania (PNAC); Plano Setorial de Ac¢éo; Brasil, um Projeto de
Reconstrucdo Nacional e o Projeto Minha Gente, que foram divulgados objetivando
transmitir uma boa imagem para a sociedade, porém alguns permaneceram na
teoria, enquanto outros nao tiveram recursos para serem implantados (NORONHA;
RIBEIRO; XAVIER, 1994).

O presidente Collor, apos sofrer processo de impeachment, entregou o Pais em um
caos, particularmente o Ministério da Educacdo, ao seu vice, Itamar Franco. O
governo do presidente Itamar Franco foi para reorganizar o Brasil. Quanto ao
Ministério da Educacéo, houve a tentativa de recriar varios setores danificados ou

até mesmo extintos no Governo Collor.

No mandato seguinte, o eleito Fernando Henrique Cardoso disse em sua campanha
eleitoral que a Educacdo era uma das metas prioritarias de seu governo. Elaborou
algumas propostas que se juntaram a nova LDB aprovada em 1996, caracterizando
as universidades pela producéo e facultando ao corpo docente poder se especializar

por areas de saber.

Salienta-se também a criacdo de um sistema de avaliacdo do ensino basico e do
ensino superior no governo de Fernando Henrique, com a finalidade de criar um
mapa das melhores escolas para a sociedade. De acordo com Ghiraldelli Jr (2015),

foram criados trés grandes exames:
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a) Sistema de Avaliagcdo do Ensino Basico (Saeb), em 1990 sendo responséavel
pela avaliagdo do ensino fundamental e médio. Por meio de amostragem aleatéria
e sigilosa, aplica-se exames a grupos de escolas e alunos, permitindo ao governo

planejar politicas ou acdes setorizadas;

b) Sistema de Avaliagdo do Ensino Médio (Enem), implantado em 1998, objetiva
retratar a realidade social com o intuito de aplicar politicas educacionais, além de

parametrizar escolas, regides, pais, professores e estudantes;

c) Exame Nacional de Cursos (Provao) objetiva obter reconhecimento por parte
da sociedade em relacdo a quais universidades apresentariam mais potencial e
prestigio, sendo que as faculdades publicas e gratuitas sempre se sairam melhor

do que as privadas.

Vale ressaltar que durante os dois mandatos do presidente Fernando Henrique
aconteceu uma grande expansao do ensino superior brasileiro, caracterizado como
privatizacdo da educacédo superior, e ficando vinculado a capacidade de transformar
a educacdo em negécio pelo setor privado. Algumas diretrizes desse processo de
privatizacao séo citadas por Dias e Minto (2010, p. 78):

“Reduzir os gastos publicos, sobretudo na area social; tornar o Estado mais
‘eficiente” e “eficaz” na gestdo dos fundos publicos, favorecendo as
atividades privadas e economizando recursos para remunerar o capital
financeiro; privatizar todos os setores considerados nao-estratégicos para o
Estado brasileiro (a educagéo, por exemplo); reduzir os direitos sociais
conquistados pelos trabalhadores ao longo da histéria e principalmente, as
garantias estabelecidas na Constituicdo Federal de 1988; enfim, retirar
todos os obstaculos juridicos politicos e sociais ao processo de acumulagcao
do capital.”

No governo de Luis Inécio Lula da Silva iniciado em 2003 foram criados o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) e o Programa Universidade
para Todos (PROUNI), além de criar outras universidades federais. Contemplou,
assim, os estudantes carentes, os portadores de deficiéncia, e os autodeclarados
indigenas e negros, uma vez que o0s alunos de baixa renda ndo conseguiam arcar
com os estudos, transporte, alimentagcdo e moradia. Tem-se, desse modo, uma
universidade estatal publica, ou seja, ensino superior publico dentro das

universidades privadas. Isso porque as universidades privadas por meio dos bons
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resultados obtidos pelo SINAES tém acesso ao financiamento publico indireto pelo
Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (FIES) e & concesséo de
bolsa de estudos integrais e parciais para estudantes de baixa renda por intermédio
do PROUNI. A importancia do PROUNI e SINAES perante a sociedade pode ser
observada pelo nimero de inscri¢cdes, conforme constatado por Carvalho (2011) ao
verificar no site do Ministério da Educacdo um aumento nas matriculas de quase
100% entre os anos de 2004 e 2005.

A concentracdo de grande parte do orcamento da educacgdo para as instituicoes
publicas de ensino superior reduziu o valor disponivel para os demais niveis da
educacdo. Dessa forma, o ensino superior publico sufocou o investimento nos
demais niveis de ensino. Ao pretender estender o ensino superior a populacédo de
baixa renda, o governo concedeu empréstimos com taxas subsidiadas, de forma a

reduzir os gastos com o ensino superior publico por meio do FIES.

Apods o Governo Lula, em 2011, Dilma Rousseff é eleita presidente do Brasil e da
continuidade a politica educacional do governo anterior, tendo o ensino publico
como ferramenta importante para combater a excluséo, a desigualdade e a reducao
da pobreza. Bischoff (2017) destaca a criacdo de quatro universidades federais, 49
campus universitarios e 208 Institutos Federais como forma da expanséo do ensino
superior. Dessa forma, a politica educacional de Dilma priorizou a oferta do ensino
superior, principalmente, no interior. Ferreira (2015, p. 129) relata que o objetivo
dessa politica era “ampliar as oportunidades de empregabilidade e de dinamizar a
economia local/regional para, nessa Otica, possibilitar a diminuicdo das
desigualdades regionais e sociais, bem como potencializar a capacidade de

competitividade do pais”.

No governo Dilma foi criado o programa Ciéncia sem Fronteiras (CsF) com o objetivo
de fomentar os estudos de estudantes, professores e pesquisadores por meio de

bolsa de estudos em universidades de outros paises.
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2.1.4. Educacéo a Distancia Brasileira

Com o passar dos anos, o0 homem vem buscando cada vez mais conhecimento e
formacdo profissional devido as exigéncias da atual sociedade, altamente
tecnoldgica e cientifica. No entanto, fazer um curso nem sempre é possivel, pois
pode n&o haver o curso desejado na cidade onde reside, bem como estar presente
diariamente nos horarios das aulas do curso escolhido ou, ainda, encontrar

dificuldades para se locomover até a instituicdo escolar.

Assim, como forma de solucionar para esse problema para aqueles que tém
dificuldade de acesso ao conhecimento foi implantada a Educacdo a Distancia
(EaD), sendo conceituada no art. 1° do Decreto n° 9.057/2017:

“Art. 1° Para os fins deste Decreto, considera-se educacdo a distancia a
modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorra com a utilizacdo de meios e
tecnologias de informacdo e comunicacdo, com pessoal qualificado, com
politicas de acesso, com acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre
outros, e desenvolva atividades educativas por estudantes e profissionais
da educacéao que estejam em lugares e tempos diversos.”

Para Lima (2012), EaD é uma modalidade de ensino que funciona em um sistema
educativo e organizado, caracterizando o espaco fisico entre professores e alunos
mesmo que estejam em lugares distintos. Kearsley e Moore (2013) ressaltam a ideia
de educacéo a distancia como um aprendizado planejado que ocorre em um local
diferente do ensino, sendo que a interacdo utiliza recursos tecnoldgicos. Dessa
forma, atualmente, a Educacéo a Distancia € um modelo de ensino em que aluno e
professor encontram-se em locais diferentes e a interacdo entre eles acontece por

meio da tecnologia, porém nem sempre foi assim.

No inicio da EaD no Brasil, a comunicacao entre o aluno e professor era realizado
por intermédio de correspondéncias. A EaD iniciou-se oficialmente no Brasil com a
instalacdo das Escolas Internacionais em 1904, filial da organizacdo norte-
americana, que ofereciam cursos as pessoas Qque procuravam empregos em
comércio e servicos. Nesse periodo, 0s cursos eram ministrados por
correspondéncia, e o material didatico era enviado pelos correios, que utilizavam as
ferrovias como meio de transporte (FORMIGA; LITTO, 2009).
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Duas décadas depois, a EaD comecou a utilizar o radio para propagar o saber pelo
Brasil utilizando programas educativos. Assim, o radio tornou-se o segundo meio de
disseminacao da educacéo e, apos a criacado do Servico de Radiodifusdo Educativa

do Ministério da Educacéo, varios outros programas foram criados.

Conforme Formiga e Litto (2009), destacam-se entre 0s varios programas
implantados na década de 1940 a Escola Radio-Postal, a Voz da Profecia — criada
pela Igreja Adventista, e a Universidade do Ar — criada pelo Senac; no final da
década de 1950 a igreja catdlica criou algumas escolas radiofénicas. O Governo
Federal também utilizou os recursos do radio para expandir pelo pais projetos

educacionais, como o Mobral.

Frisa-se que, com a propagacdo da radio educacional brasileira, a educacédo a
distancia via correspondéncia nao foi extinta, tanto que surgiu em Sao Paulo o
Instituto Universal Brasileiro, empresa privada de educacdo que oferecia cursos

profissionalizantes utilizando os servicos dos correios.

Com o inicio do Regime Militar no Brasil, na década de 60, a educac¢éo pelo radio
diminuiu devido a censura implantada pelo governo daquele periodo. Porém, o
governo criou o Projeto Minerva, que objetivava, por meio do radio, alcancar aquele
cidaddo que residia em locais em que a radiofrequéncia conseguisse chegar, de
forma a oferecer uma educacédo basica que ampliasse suas potencialidades, como
ser humano e cidaddo, e também suprisse as deficiéncias do ensino basico
naquelas localidades em que o quantitativo de escolas e professores ndo fossem

suficientes.

Com o passar dos anos e o desenvolvimento tecnoldgico, a EaD brasileira comecou
a utilizar recursos de audio e video para disseminacdo do saber. A televisdo, o
videocassete e o computador foram integrados a educacdo a distancia. Dessa
forma, houve incentivos pelo governo federal para concessdo de canais de

televisdes com a finalidade de educar.

Assim, o Ministério da Educacdo, em 1964, conseguiu reservar 48 canais de VHF e

50 canais de UHF, juntamente com o Conselho Nacional de Telecomunicacéo, para
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a TV Educativa. O objetivo foi garantir pelo menos um canal educativo em cada
estado brasileiro e cidades importantes; esses ndmeros aumentaram nos anos
subsequentes (BARRETO, 2006).

Alguns anos apds o Ministério da Educacéo reservar canais de VHF e UHF, foi
iniciado um programa de supletivo de primeiro e segundo grau pela Fundacéao
Roberto Marinho, que utilizava materiais impressos, radio e televisdo. Tempo depois,
a Fundacdo criou programas educacionais de sucesso, como 0s telecursos, que
atenderam diversos alunos e possibilitaram que conseguissem certificagdo junto ao
Poder Publico.

Além disso, o avanco tecnolégico mundial também chegou ao pais com os
computadores, principalmente nas universidades, e, posteriormente, com o0s
computadores pessoais. As possibilidades criadas por esses instrumentos
impactaram sobremaneira a forma de construir e disseminar conhecimentos, bem
como promoveram um grande avan¢o na educacao brasileira. Nesse cenario
ocorreu também uma ampliacdo da educacdo a distancia, que se apropriou dos
recursos disponibilizados por esses instrumentos, especialmente 0S recursos
multimidia, isto €, a combinacdo de textos, imagens, sons, hipertextos. Em seguida,

a disseminacéo do acesso a internet contribuiu para propagar a EaD no Brasil.

Vale ressaltar que, conforme o inciso Il, do art. 206, da Constituicdo Brasileira, o
direito de aprender e ensinar € direito de todos, fundamentando-se o principio da
educacao brasileira. Ao fazer uma analogia e ampliar esse principio chega-se a
Educacao a Distancia. Significa que até a criacdo da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional ndo havia para a educagcao a distancia um tratamento como
objeto formal. Todavia, a LDB de 1996 inseriu no capitulo do ensino supletivo a
possibilidade de ministrar aulas em classes ou mediante correspondéncia, radio,
televisdo ou outras formas de comunicacdo, de forma a abranger o maximo de

pessoas.

Nessa perspectiva, com a nova LDB, a educacdo a distancia passou integrar o
ensino formal do pais ao se fazer presente em todos os niveis de ensino, além de ter

incentivo do poder pubico. A EaD obteve, assim, um grande avanco e ampliou seu
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alcance, estando inserida na educacgdo especial, basica, fundamental, médio, e

também na graduacéo e pés-graduacao.

Um fator importante para a Educacdo a Distancia no Brasil foi a exigéncia para a
formacgé&o dos professores no ensino basico. Tal exigéncia consta no inciso Il do 8§3°,
do art. 87 da LDB, em que a Unido, o Distrito Federal, os Estados, os Municipios
devem “realizar programas de capacitagao para todos os professores em exercicio,

utilizando também, para isto, os recursos da educacgao a distancia”.

A LDB ndo foi a Unica legislacdo de 1996 a tratar da educacéo a distancia, visto que
0 governo brasileiro por meio do Decreto n°® 1.917/1996 criou a Secretaria de
Educacao a Distancia vinculada ao Ministério da Educacdo. Com essa Secretaria, 0
governo demonstrava a intencdo de investir na EaD e nas tecnologias para
alavancar o padrédo de qualidade do ensino brasileiro e disseminar o conhecimento
em todos os niveis de ensino. Porém, no governo de Dilma Roussef a Secretaria de
Educacao a Distancia foi extinta e seus programas transferidos para outros setores

do Ministério da Educacao.

O Ministério da Educagdo, com a Portaria n° 4.059/2004, atualizou normas
anteriores e possibilitou a introdu¢do na organizacdo pedagodgica e curricular de
cursos superiores reconhecidos, bem como a oferta de disciplinas integrantes do
curriculo que utilizam a modalidade semipresencial. Esta é definida como “atividades
didaticas, modulos ou unidades de ensino-aprendizagem centrados na
autoaprendizagem e com a mediacdo de recursos didaticos organizados em
diferentes suportes de informacéo que utilizem tecnologias de comunicacao remota”.
As disciplinas ofertadas devem incluir métodos e praticas de ensino-aprendizagem
gue utilizem a Tecnologia da Informacédo e Comunicacgao (TIC) de forma a alcancar
0s objetivos pedagdgicos propostos, além de prover encontros presenciais com
atividades do tutor. E exigido que a tutoria seja realizada por docentes qualificados

no mesmo nivel previsto no projeto pedagogico.

Diante das mudancgas e das exigéncias da sociedade, o governo brasileiro publicou
em 2006 o Decreto n° 5.800, que criou o Sistema Universidade Aberta do Brasil

(UAB), um sistema integrado por universidades publicas com a finalidade de
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desenvolver a educacao a distancia para expandir e interiorizar a oferta de educacéo
superior publica. A UAB objetiva oferecer cursos nas diversas areas de
conhecimento, prioritariamente licenciatura para professores da educacao basica,

como pode-se observar no paragrafo unico do art. 1° do Decreto n° 5.800/2006:

“Paragrafo Gnico. S&o objetivos do Sistema UAB:

| - oferecer, prioritariamente, cursos de licenciatura e de formacdo inicial e
continuada de professores da educacéo basica;

Il - oferecer cursos superiores para capacitacdo de dirigentes, gestores e
trabalhadores em educacéo basica dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios;

Il - oferecer cursos superiores nas diferentes areas do conhecimento;

IV - ampliar o acesso a educagéo superior publica;

V - reduzir as desigualdades de oferta de ensino superior entre as diferentes
regibes do Pais;

VI - estabelecer amplo sistema nacional de educacao superior a distancia; e
VIl - fomentar o desenvolvimento institucional para a modalidade de
educacdo a distancia, bem como a pesquisa em metodologias inovadoras
de ensino superior apoiadas em tecnologias de informagéo e comunicagao.”

A UAB objetiva propagar a educacgéo superior publica a distancia no pais, articula-se
com os trés niveis governamentais: federal, estadual e municipal e, estabelece
parceria com universidades publicas e demais instituicbes de ensino que tém
interesse em para fomentar, implantar e executar cursos de graduacdo e pos-

graduacéo.

Assim, visando a expansdo do ensino superior dentro do planejamento do

desenvolvimento da educacado, a UAB se baseia em cinco eixos fundamentais:

“Expansao publica da educagéo superior, considerando os processos de
democratizacdo e acesso;

Aperfeicoamento dos processos de gestdo das instituicdes de ensino
superior, possibilitando sua expansdo em consonancia com as propostas
educacionais dos estados e municipios;

Avaliacédo da educacéo superior a distancia tendo por base os processos de
flexibilizac&o e regulacdo implantados pelo MEC;

Estimulo a investigacdo em educacao superior a distancia no Pais;
Financiamento dos processos de implantagdo, execucdo e formacdo de
recursos humanos em educacéao superior a distancia.” (CAPES, 2016)

A organizagdo dos cursos a distancia € definida pelo Decreto n® 9.057/2017, que
regulamenta a EaD. Essa organizacdo prevé, entre outras coisas, que as atividades
presenciais como tutoria, avaliagcdes, praticas profissionais e de laboratorio e defesa
de trabalhos devem ser realizadas na sede da instituicdo de ensino, em polos de

educacéo a distancia ou em ambientes profissionais.
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Especificamente em relacdo aos polos de educacdo a distancia, eles devem ser
estruturados em imoveis pertencentes ao poder publico, ficando as prefeituras
municipais responsaveis em equipa-los com laboratoério de informatica com acesso a
internet, sala para videoconferéncia com projetores multimidias e biblioteca para
serem utilizados nos encontros presenciais. Cada polo tem uma infraestrutura fisica
e recursos humanos para atender o aluno: coordenador do polo, servico de
secretaria, atendimento na biblioteca, servico técnico de informatica e tutores
presenciais (HACK, 2011), ou seja, o polo € o local fisico de apoio das instituicdes
de ensino superior a distancia na cidade do aluno ou mais proxima a ele para

realizar os encontros presenciais.

Assim, ao observar o atendimento as exigéncias estabelecidas pelo Decreto n°
9.057/2017, ha a necessidade de uma gestdo administrativa e pedagdgica para
desenvolver as atividades nos polos de apoio presencial nas cidades em que séo
oferecidos cursos a distancia credenciados. Isso porque 0s alunos desses cursos
possuem caracteristicas diversificadas, sejam elas referentes a idade, local da

moradia, aspectos socioecondmicos, entre outros.

Convém ressaltar dentro desse universo administrativo-pedagogico que, como na
educacdo superior a distancia o docente e o aluno estdo em espaco e tempo
diferentes, a funcdo do tutor a distancia adquire significativa importancia, visto que
ele é o responsavel pelo atendimento ao discente no Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA). J& o tutor presencial atende nos polos de apoio presencial,
mantendo uma proximidade maior com os alunos, direcionando-0s nas atividades e
avaliacdes. Outros atores integram a equipe da EaD no curso superior, como 0
coordenador de curso e o professor pesquisador. As atribuicdes dos atores do curso
superior a distancia da UAB estdo contidas na Resolucdo n° 26/2009, do Fundo

Nacional de Desenvolvimento da Educacéo, em que:

a) o Coordenador de Curso € 0 agente responsavel em atuar na coordenacéo,
organizacdo e acompanhamento do curso, participar do desenvolvimento da
metodologia, na escolha do método de avaliacdo do aluno, do material didatico,

planejar o método de selecdo e capacitacdo dos profissionais incumbidos do
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curso, planejar a metodologia do processo seletivo de alunos, acompanhar o
andamento do curso, dos coordenadores de polo, professores e tutores;

b) o Coordenador de Polo € um professor da rede publica responsavel em
acompanhar as atividades a serem desenvolvidas pelos tutores presenciais,
acompanhar e planejar juntamente com o coordenador de curso a metodologia do

processo seletivo de tutores, gerir o Polo;

c) o Professor-pesquisador é o responsavel pelo desenvolvimento das disciplinas,
elaboracado das atividades e do material didatico, acompanhamento, coordenacéo
e supervisdo do trabalho realizado pelos tutores a distancia de sua disciplina,
acompanhamento da frequéncia dos alunos no ambiente virtual de aprendizagem,

desenvolvimento de projetos de pesquisas;

d) o Tutor a distancia é o responsavel pelo assessoramento aos alunos quando
duvida de algum conteudo de sua disciplina, acompanhar a frequéncia dos alunos
no ambiente virtual de aprendizagem, e o Tutor presencial é o responsavel pela
aplicacao de provas e trabalhos, fazer chamada presencial dos alunos, manter a
frequéncia dos discentes no AVA.

Além disso, por manterem um contato maior com 0s alunos e por serem O0S
mediadores pedagdégicos do curso EaD, os tutores a distancia e presencial devem
participar de capacitac6es constantes que envolvem reunides pedagdgicas com 0s
professores das disciplinas, capacitacdo no ambiente virtual de aprendizagem etc. O
objetivo é conhecer os diversos recursos metodoldgicos existentes para desenvolver
suas atribuicdbes com mais competéncia, uma vez que Sao 0S responsaveis em
orientar, guiar, instigar, estimular o interesse dos alunos pelo curso etc., despertando
o desejo do aprender e a buscar o conhecimento auténomo. A interacédo do tutor a
distancia com os alunos acontece no Ambiente Virtual de Aprendizagem, que
disponibiliza o material didatico produzido, o conteudo da disciplina, as atividades,
os féruns de discussado, espacos para postagens de duavidas, além de possibilitar

debates e didlogos construtivos entre os discentes.
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2.2 EVASAO ESCOLAR NO ENSINO SUPERIOR PUBLICO

A evaséao escolar é um fenbmeno que ocorre em todos os niveis da educacao, ndo
sendo diferente sua ocorréncia no ensino superior publico. A desisténcia do aluno
sem a conclusdo no curso representa uma perda para a sociedade, o aluno, a
familia e para a instituicdo. Ha perda na perspectiva de uma vida financeira melhor
que resultara em dificuldades para alcancar seus objetivos pessoais. A sociedade
também nao podera contar um profissional formado para desempenhar seu papel
com eficicia, eficiéncia e competéncia. S&o, portanto, varios os envolvidos que
perdem com a evasao. Assim, o fendmeno da perda do aluno durante o processo de
aprendizagem tornou-se objeto de estudo de diversos pesquisadores, visto que afeta

tanto a educacao como também a economia do Pais.

Tais perdas foram ressaltadas por Patto (1999) ao considerar que a evaséo escolar
€ um problema que ocorre ha muito tempo na educac¢do e vem aumentando com o
passar das décadas. Além disso, prejudica o desenvolvimento da politica
educacional brasileira, causando perdas tanto para os alunos, como também para as

universidades.

Nessa perspectiva, de acordo com Polydoro (2000), o estudo sobre a evasdo no
ensino superior no Brasil surgiu através de uma sistematica como parte integrante
de uma avaliagéo institucional que estava ocorrendo nas diversas Instituicbes de
Ensino Superior (IES), principalmente nas publicas. Teve como marco formal o
momento em que 0 governo brasileiro comecou a se preocupar com a evasao
escolar nas Instituicdes de Ensino Superior Publicas a partir do ano de 1995, em que
0 Ministério da Educacao e Desporto, por meio da Secretaria de Educacdo Superior
(SESu), realizou um seminario e criou a Comissdo Especial de Estudos sobre a

Evaséo nas Universidades Publicas Brasileiras pela Portaria n® 90/1995.

O seminario sobre a evasdo nas universidades brasileiras objetivou conceituar,
analisar e demonstrar os indices de evasao escolar no sistema nacional de ensino
superior, uma vez gue consideraveis recursos publicos eram consumidos pelas IESP
e apresentavam resultados insatisfatérios. Conforme a Comissdo Especial de

Estudos sobre a Evasdo nas Universidades Publicas Brasileiras (1996), a SESu
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identificou que a evaséo escolar nas IESP era de 50%, considerando o conjunto de
cursos de graduacéo de cada faculdade, e que 20% seria uma média razoavel, além

de informar também que havia um nimero baixo de diplomacéo.

Segundo Bicudo apud Biazus (2004), em um estudo realizado por um grupo de
pesquisadores da Universidade Estadual de Sao Paulo (UNESP), em 1995, para
avaliar o indice de evaséo nos cursos de graduacdo daquela instituicdo, identificou-
se nos cursos da area de exatas uma evasao entre 70% a 90%. E a Pontificia
Universidade Catdélica do Parand (PUC-PR) apresentou uma evaséo entre 52% a
67% nos cursos da area de exatas. Uma das conclusdes do estudo da UNESP foi a

de que a maioria da evasao ocorre nos primeiros quatro semestres do curso.

Ja o estudo realizado por Martins (2007) sobre evasao no ensino superior em uma
instituicdo de ensino superior em Montes Claros/MG constatou uma taxa média de
33,96% de alunos evadidos em diversos cursos no periodo compreendido entre
2002 a 2006.

O estudo da evasédo nas IESP unificou a metodologia aplicada, os conceitos, uma
vez que se tratava do pioneirismo desse trabalho, objetivando:

1. Aclarar o conceito de evaséo, considerando suas dimensdes concretas:
evasdo de curso, evasdo da instituicdo e evasdo do sistema de ensino
superior;

2. Definir e aplicar metodologia homogeneizadora de coleta e tratamento de
dados;

3. ldentificar as taxas de diplomacéo, retencdo e evasdo dos cursos de
graduacgédo das IESP do pais;

4. Apontar causas internas e externas da evasdo, considerando as
peculiaridades dos cursos e das regifes do pais;

5. Definir estratégias de agéo voltadas a reducdo dos indices de evasdo nas
universidades publicas brasileiras. (COMISSAO ESPECIAL DE ESTUDOS
SOBRE A EVASAO NAS UNIVERSIDADES PUBLICAS BRASILEIRAS,
1996, p.15)

Desse modo, o fendbmeno da evasdo tornou-se comum nas diversas faculdades,
porém diferenciam-se devido a caracteristicas de cada instituicdo, curso e ambiente
socioeconémico de cada localidade. Uma das dificuldades encontradas em
pesquisas sobre evasdo refere-se as diferentes definicbes e medicbes acerca da

tematica encontrada pelas diversas IESP, visto que n&o utilizam os mesmos critérios
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para definir e medir o tema, impossibilitando, assim, uma comparagao entre as
faculdades e a generalizacdo dos resultados (POLYDORO, 2000). Assim, de forma
a qualificar melhor o entendimento do objeto em estudo, ha a necessidade de

conceituar o termo evasao.

De acordo com o Dicionario Aurélio de Portugués On-line, o termo evasao significa
“ato de evadir-se; fuga; saida”. Para Bueno (1993, p. 13), significa a “postura ativa
do aluno que decide desligar-se da prépria responsabilidade”, seguindo o mesmo
raciocinio da Comissao Especial (1996, p.25) que considera como sendo a “saida

definitiva do aluno de seu curso de origem, sem conclui-lo”.

Assim, o presente trabalho entende evasdo como sendo o abandono definitivo do

aluno de seu curso de origem por quaisquer motivos, sem conclui-lo.

Nessa perspectiva, a Comissdo Especial considerou alguns parametros basicos
para a evasdo escolar, em que via a necessidade de aprofundar no conhecimento
do desempenho dos cursos de graduacado. A finalidade foi identificar as causas e
proposicoes medidas de aperfeicoamento, ter a consciéncia das dificuldades
operacionais do desenvolvimento do estudo, como fatores de tempo, pouca

disponibilidade dos membros da Comisséao, entre outros.

Para realizar a pesquisa da evasdo escolar, a Comissdo Especial (1996, p.28)
adotou a metodologia denominada como fluxo ou de acompanhamento de

estudantes, em que implantou os seguintes procedimentos:

“a) acompanhar os alunos ingressantes em determinado curso, em ano ou
semestre especificos, até o prazo méaximo de integralizacdo curricular do
referido curso, de acordo com prazos estipulados pelo extinto Conselho
Federal de Educacdo ou, na auséncia deles, naqueles estabelecidos por
analogia pela Comisséao;

b) utilizar as geragcbes completas dos cursos estudados, cujo prazo maximo
de integralizacdo curricular houvesse expirado nos semestres 92/2, 93/1,
93/2, 94/1 e 94/2”

Diante a importancia da sistematizacéo para realizar o estudo sobre a evasao nas
IESP no Pais, a Comissédo Especial (1996, p. 30), para um melhor entendimento,

definiu os seguintes termos:
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“Ano/periodo-base - Corresponde ao ano e semestre de ingresso do
estudante na universidade.

Ingressante - Aluno que ingressou em dado curso, no ano/periodo-base
considerado, independentemente da forma de ingresso. Deste modo, foram
computados todos os ingressantes no ano/periodo-base estabelecido,
qgualquer que tenha sido o tipo de ingresso na universidade (vestibular,
transferéncia, reingresso- etc.)

Diplomado - Aluno que concluiu o curso de graduagdo dentro do prazo
méximo de integralizacéo curricular, fixado pelo CFE, contado a partir do
ano/periodo-base de ingresso.

Retido - Aluno que, apesar de esgotado o prazo maximo de integralizacédo
curricular fixado pelo CFE, ainda ndo concluiu o curso, mantendo-se,
entretanto, matriculado na universidade.

Evadido - Aluno que deixou o curso sem conclui-lo.

Geracgdo Completa - Corresponde a situagdo do conjunto de ingressantes
em um dado curso, em um ano/periodo-base, ao final do prazo maximo de
integralizagao curricular.”

A Comissdao nao apresentou uma conclusdo definitiva sobre a pesquisa, pois 0
diagnoéstico da pesquisa ndo dimensionou cientificamente as causas da evaséo,

porém as estratégias para diminuir a evasdo devem ser realizadas apos estudos

“

complementares. A Comissdo Especial (1996, p.116) insistu em que “a
apresentacao de indice s sobre evasao deve ser entendida tdo somente como passo
inicial de andlises que devem buscar identificar e compreender os fatores que levam

a evasao.”

A titulo de hip6tese desses fatores, a Comissao citou trés fatores: os que se
relacionam diretamente ao estudante, os que relacionam com 0 curso e a instituicao,

e os fatores socioecondmicos e culturais externos, refletindo:

“a) Fatores referentes a caracteristicas individuais do estudante:

- relativos a habilidades de estudo;

- relacionados a personalidade;

- decorrentes da formacéo escolar anterior;

- vinculados & escolha precoce da profissao;

- relacionados a dificuldades pessoais de adaptacdo a vida universitaria;

- decorrentes da incompatibilidade entre a vida académica e as exigéncias
do mundo do trabalho;

- decorrentes do desencanto ou da desmotivagdo dos alunos com cursos
escolhidos em segunda ou terceira opcéo;

- decorrentes de dificuldades na relacdo ensino-aprendizagem, traduzidas
em reprovacdes constantes ou na baixa frequéncia as aulas;

- decorrentes da desinformacéo a respeito da natureza dos cursos;

- decorrente da descoberta de novos interesses que levam a realizacao de
novo vestibular.

b) Fatores internos as instituicdes:

- peculiares a questBes académicas; curriculos desatualizados, alongados;
rigida cadeia de pré-requisitos, além da falta de clareza sobre o préprio
projeto pedagdgico do curso;
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- relacionados a questBes didatico-pedagogicas: por exemplo, critérios
impréprios de avaliagdo do desempenho discente;

- relacionados a falta de formacdo pedagdgica ou ao desinteresse do
docente;

- vinculados a auséncia ou ao pequeno ndimero de programas institucionais
para o estudante, como Iniciagcdo Cientifica, Monitoria, programas PET
(Programa Especial de Treinamento) etc.;

- decorrentes da cultura institucional de desvalorizacdo da docéncia na
graduacéo;

- decorrentes de insuficiente estrutura de apoio ao ensino de graduagéo:
laboratérios de ensino, equipamentos de informatica etc.;

- inexisténcia de um sistema publico nacional que viabilize a racionalizagéo
da utilizagdo das vagas, afastando a possibilidade da matricula em duas
universidades.

c) Fatores externos as institui¢fes:

- relativos ao mercado de trabalho;

- relacionados ao reconhecimento social da carreira escolhida;

- afetos a qualidade da escola de primeiro e no segundo grau;

- vinculados a conjunturas econémicas especificas;

- relacionados a desvalorizacdo da profissdo, por exemplo, o "caso" das
Licenciaturas;

- vinculados a dificuldades financeiras do estudante;

- relacionados as dificuldades de atualizar-se a universidade frente aos
avancgos tecnoldgicos, econdmicos e sociais da contemporaneidade;

- relacionados a auséncia de politicas governamentais consistentes e
continuadas, voltadas ao ensino de graduacdo.” (COMISSAO ESPECIAL,
1996, p. 117)

Os fatores elencados pela Comissdo Especial estdo em consonancia com o estudo
realizado por Ferreira (2013, p. 2), que classificou as causas da evasao escolar

como sendo:

- Escola: ndo atrativa, autoritaria, professores despreparados, insuficiente,
auséncia de motivagao etc.

- Aluno: desinteressado, indisciplinado, com problema de saulde, gravidez,
etc.

- Pais/responsaveis: ndo cumprimento do patrio poder, desinteresse em
relacdo ao destino dos filhos etc.

- Social: trabalho com incompatibilidade de horario para os estudos,
agressao

entre os alunos, violéncia em rela¢éo a gangues etc.

Nessa linha de estudo, Veiga (2016) em seu estudo sobre os fatores predominantes
da evaséo escolar no ensino médio integrado identificou-os como desinteresse do
aluno, dificuldade na aprendizagem, escolha errada do curso e trajeto longo da

moradia até a instituicdo de ensino.

Seguindo resultado semelhante, Pereira e Lima (2007) identificaram como fatores

motivadores para a evaséo a dificuldade de conciliar os estudos com o trabalho, o



46

ndo atendimento as expectativas do curso, exigéncia de dedicacdo exclusiva ao

curso e decepcao com a universidade.

Dessa forma, a Comissao Especial (1996, p. 126) finalizou concluindo que € preciso
realizar pesquisas complementares como, por exemplo: “realizar pesquisas com
evadidos, buscando identificar as raz0es que os levaram a abandonar o curso

superior”.

Percebe-se a necessidade de realizar pesquisas com os evadidos para identificar as
razdes para o abandono do curso quando a Comissdo Especial (1996) enfatiza a
importancia de identificar as causas especificas e, assim, propor acfes para
minimizar o indice de evasdo. Desse modo, uma vez conhecidos os fatores
motivadores para abandono do curso, é possivel sugerir acdes pontuais para

diminuir o indice de evaséo.

Ademais, tal pesquisa especifica deve ser realizada em cada IES, pois, ao observar
0S motivos para a evasdo escolar apontados pelos autores, eles indicam varios
fatores distintos para cada universidade estudada, visto que estdo situadas em

regides diferentes e tem suas proprias culturas.
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3. METODOLOGIA

O presente estudo quanto a sua natureza se enquadra como pesquisa quantitativa
descritiva. A pesquisa quantitativa, de acordo com Freitas e Prodanov (2013),
considera tudo o que pode ser quantificado, ou seja, pode transformar opinides e
informacBes em numeros, seja percentual, média, moda, mediana, coeficiente de
relacdo, desvio-padréo etc..., de forma a classifica-los e analisa-los. Evita-se, assim,
contradicbes nas andlises e interpretacdes, e facilita descrever a complexidade do
problema ao analisar a relagdo das variaveis, compreendendo, classificando e
interpretando os comportamentos particulares de um grupo de individuos, como
investigar o fendmeno que causa a evasdo escolar no curso superior, a ser

analisado nesta pesquisa.

A pesquisa descritiva segundo Gil (2008), objetiva descrever as caracteristicas de
um fenbmeno, tendo sua caracteristica mais significativa a utilizacdo de técnicas
padronizadas para a coleta de dados como, por exemplo, 0 uso do questionario. A
pesquisa é realizada para observar, analisar, registrar, ordenar os dados, sem a
interferéncia do pesquisador. Procura frequéncias, causas, caracteristicas, relacdes

com outros fatos, com a finalidade de classificar, explicar e interpretar fatos.

Nessa perspectiva, foi selecionada como locus deste estudo uma faculdade publica
do Estado do Espirito Santo, fundada no fim da década de 1900, com o objetivo de
formar profissionais artesdos, voltados para o trabalho manual com efetivo valor
social e econbmico, com ensino para a vida. No decorrer do século XX sofreu
diversas mudancgas na nomenclatura e instalou varios campi em diversas cidades do
Estado do Espirito Santo. Na década de 2000 passou a oferecer cursos superiores,
tornando-se, assim, uma instituicdo de ensino superior. Iniciou sua primeira atividade
pedagdgica em EaD no ano de 2004 e, em 2008, comecou a primeira turma do
Curso Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas, com

duracéo de trés anos.

O Curso Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas

objetiva formar profissionais para atender as necessidades do mercado, com foco
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em andlise de sistemas, bem como projetar e desenvolver sistemas de informacéao,
programas desktop e web, banco de dados, redes de computadores, consultoria,
gerenciamento de TI, entre outros. O curso prepara o profissional para solucionar
problemas do mundo real, analisando e automatizando processos por meio de

modelos computacionais que traga beneficios para o mercado de trabalho.

Os alunos evadidos objeto desta pesquisa sdo 0s que ingressaram no Curso
Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas nos anos de
2008 e 2009, ou seja, a primeira e a segunda turma ofertada pela faculdade
selecionada, especificamente os polos de EaD constantes das cidades de
Conceicdo da Barra e Pinheiros, regido norte do Estado do Espirito Santo. Em
relacdo a infraestrutura dos polos, o de Conceicdo da Barra possui um prédio de
dois andares de facil acesso e localizacdo, contendo: dois laboratorios de
informatica com 20 computadores com acesso a internet, uma biblioteca com oito
computadores com acesso a internet, duas salas de tutoria, duas salas para
videoconferéncia, sala de coordenacéo, secretaria, cozinha e dois banheiros. O polo
de Pinheiros utiliza um prédio térreo de facil acesso e localizacdo, contendo: dois
laboratérios de informéatica com nove computadores com acesso a internet cada, um
laboratério de informéatica com 16 computadores com acesso a internet, uma
biblioteca com quatro computadores, duas salas de tutoria com dois computadores
com acesso a internet cada, trés salas para videoconferéncia, uma sala de artes,
sala da coordenacao, secretaria, cozinha e dois banheiros. Em ambos os polos, a
prefeitura de cada Municipio foi o responsavel pela montagem dos laboratérios de
informatica, acervo da biblioteca, equipamentos para videoconferéncia e servigo de

secretaria.

Essa estrutura apresentada nesses polos confirma a infraestrutura que Hack (2011)
descreveu para os polos de apoio presencial, os quais devem ser montados em
iméveis pertencentes ao poder publico, ficando as prefeituras municipais
responsaveis em equipa-los com laboratorio de informatica com acesso a internet,
sala para videoconferéncia com projetores multimidias e biblioteca para serem
utilizados nos encontros presenciais. Cada polo tem coordenador do polo, servigo de
secretaria, atendimento na biblioteca, servico técnico de informatica e tutores

presenciais.
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ApOs caracterizar a instituicdo e sua infraestrutura fisica, foi realizada uma visita ao
campus sede da instituicdo de ensino superior publica para coletar os dados que
seriam utilizados no desenvolvimento desta pesquisa. Além disso, também aplicar o
calculo da evaséo escolar estabelecido pela Comisséo Especial de Estudos sobre a
Evasdo nas Universidades Publicas Brasileiras, denominado como fluxo ou de

acompanhamento de estudantes.

Para aplicar o calculo da evaséo escolar estabelecido pela Comissdo Especial, é

necessario seguir 0s seguintes passos:

a) levantar o numero de alunos ingressantes no Curso Superior de Tecnologia em
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, modalidade a distancia da faculdade

selecionada, polos das cidades de Conceicéo da Barra e Pinheiros;

b) utilizar as geragdes completas ingressantes das turmas de 2008 e 2009.

Ressalta-se que o método de fluxo ou acompanhamento de estudantes aplica-se a
geracdes completas, conforme o tempo maximo para integracdo curricular. Os
ingressantes recentes no referido curso ou em periodo inferior ao prazo méaximo de
integralizacdo ndo foram contemplados nesta pesquisa por ndo se caracterizarem

geracdes completas.

Em relacdo a geracdo completa, a Comissao Especial (1996, p. 28) entende como
aquela em que “o numero de diplomados (Nd), mais o nimero de evadidos (Ne),
mais o numero de retidos (Nr) é igual ao numero de ingressantes no ano-base (Ni),

considerando o tempo maximo de integralizacdo do curso, seja, Ni = Nd + Ne + Nr.”

Assim, para coletar os dados acerca da evasao escolar, a Comissao Especial
considera a série de dado historica da geragdo de alunos ingressantes e 0 tempo
méaximo de integralizacdo do curso. Denomina como evadidos do curso aqueles
alunos que ndo se diplomaram naquele periodo e ndo estdo mais vinculados em

Seus Cursos.

Com isso, a Comissao expressou o calculo da evaséo escolar conforme a seguir:
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% Evasdo = ( (Ni—=Nd-Nr) / Ni ) * 100

Em que Ni seria o numero de ingressantes, Nd o numero de diplomados e Nr o

numero de retidos.

O método adotado pela Comissdo revelou-se importante e consistente para
sustentar o desempenho dos cursos das IESP, podendo ser utilizado em qualquer

sistema de ensino superior no pais.

A sequéncia da coleta de dados envolveu a realizagdo de uma entrevista com o
Coordenador do Curso Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de
Sistemas — modalidade a distancia da IES selecionada, seguindo o roteiro constante
no Apéndice A — Entrevista com o Coordenador do Curso. O intuito foi levantar quais
ferramentas séo utilizadas pelo IESP para promogé&o do curso.

Também foi enviado aos alunos evadidos, 52 no total, um questionario on-line com
34 perguntas, constante no Apéndice B — Questionario aplicado aos Alunos
Evadidos. O objetivo foi descrever as caracteristicas do evadido, verificar o
comprometimento desses alunos relacionado a orientacdo de estudo pela IESP,
bem como identificar os principais motivos geradores da evasao do curso superior

de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas — modalidade a distancia.

O nuamero de alunos matriculados, retidos, diplomados e evadidos no curso superior
de Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, turmas de 2008 e 2009,

nos polos de apoio presencial fornecidos pela IES, estédo descritos na Tabela 1.

Tabela 1 — Numero de alunos matriculados, Retidos, Diplomados e Evadidos no curso
superior de Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas nos Polos de
Apoio Presencial

2008 2009
Matriculados 51 40
Retidos 28 01
Diplomados 05 05

Evadidos 18 34
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Aplicando a férmula expressada pela Comissdo Especial, tem-se na Tabela 2 o
percentual de evasao nas turmas de 2008 e 2009.

Tabela 2 — Percentual de Evasdo no curso superior de Tecnhologia em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas nas turmas de geracao completa

2008 2009
Percentual de Evasao 35,29% 85,00%
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4. RESULTADOS

A formacdo em um curso superior para o aluno e sua familia cria a expectativa de
um futuro com renda satisfatéria para manter uma qualidade de vida. Além disso, o
ingresso em uma instituicAo de ensino superior publica afasta a preocupacdo do
compromisso mensal de pagar uma mensalmente que muitas vezes € um valor
significativo na renda familiar e, sendo um curso na modalidade a distancia,
possibilita que o aluno mantenha um emprego de horario fixo ou de escala, pois
essa modalidade permite estudar em horéarios flexiveis, bem como em diversos

lugares.

Essas caracteristicas favoreceram a oferta da modalidade de educacédo a distancia
em todo territério brasileiro e o Estado do Espirito Santo acompanhou a tendéncia
nacional. Desse modo, o Estado possui diversas instituicdes publicas e privadas de
ensino superior que oferecem curso superior na modalidade a distancia nas mais
diversas areas do conhecimento. Especificamente na regido Norte do Espirito Santo
h& dois polos de apoio presencial nas cidades de Concei¢cdo da Barra e Pinheiros de
um instituto de ensino publico, que oferta o curso superior de Tecnologia em Andlise

e Desenvolvimento de Sistemas a distancia, objeto de analise deste estudo.

Assim, ao observar a Tabela 1 verifica-se uma baixa quantidade de diplomados nas
duas turmas, confirmando a baixa diplomacdo nas IESP indicado pela SESu no
Seminario sobre a evasdo nas Universidades Brasileiras realizado em 1995,
conforme Comissdo Especial (1996). E importante salientar que o numero de
evadidos na turma de 2009 é alarmante, pois representa quase a totalidade dos

matriculados.

Convém ressaltar que, por ser uma instituicdo de ensino superior publica, a alta taxa
de evasao pode fazer com que os subsidios concedidos pelo governo ao curso
diminuam consideravelmente ou até mesmo sejam cancelados. Isso pode acarretar,
portanto, seu fechamento, e dificultar o desenvolvimento daquela area de estudos na
regido. Ressalte-se também que, para manter o andamento de qualquer curso existe

uma equipe de profissionais trabalhando em prol dele e seu encerramento
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representaria uma provavel demissao daqueles que nao pudessem ser realocados
em outras atividades, gerando problemas sociais e pessoais consideraveis para 0s

envolvidos.

Ademais, conforme a Comissao Especial (1996), a SESu indicou que a evasao
escolar nas IESP era de 50% em 1995. Assim, ao observar a Tabela 2, percebe-se
gue na turma de 2008 houve uma reducédo no indice de evasao, que caiu para
35,29%. Porém, ao analisar a turma de 2009, o indice de evaséo percorreu caminho
contrario, aumentando significativamente a taxa de evadidos para 85%. Ficou
evidente ao analisar esses dados que o percentual de evadidos das duas turmas
pesquisadas superou o indice de evasdo considerado razoavel pela Comissao

Especial que € em torno de 20%.

4.1 CARACTERISTICAS E FUNCIONAMENTO DA IESP

Ao visitar a sede do instituto de ensino, locus deste estudo, o coordenador do curso,
Mestre em Informética e na fungéo ha cinco anos, informou que a IESP utiliza como
ambiente para promover o curso o ambiente virtual de aprendizagem Moodle. Essa
plataforma de aprendizagem virtual disponibiliza para o aluno diversos espacos de
interacdo, como féruns de discussédo, sala de bate papo para conversa em tempo
real, programa de mensagens, videos, animac¢des e materiais complementares. De
modo geral, os materiais didaticos sdo liberados no AVA com uma semana de
antecedéncia, permanecendo disponiveis durante todo o semestre. Os alunos
recebem material didatico impresso elaborado pelos professores de cada disciplina e
sdo disponibilizados livros para empréstimos na biblioteca dos polos de apoio
presencial e na sede. O coordenador informou ainda que existe integracéo faculdade
X empresas para oferta de estagios, porém esse servico é centralizado na sede da

IESP, ndo se estendendo aos polos.

Os alunos das turmas de 2008 e 2009 ingressaram no curso superior de Tecnologia
em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas — modalidade a distancia, por meio de
processo seletivo proprio da IESP, sendo que, a partir de 2012, a selecdo mudou

para a pontuacao obtida no Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM).
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Para selecionar professores e tutores, realiza-se processo seletivo que tem como
pré-requisito o curso de Capacitacdo de Formacao de Professores para EaD para os
candidatos, que o propria IESP oferece anualmente, ser funcionario publico, pois o
pagamento € bolsa oferecida pelo Governo Federal, e ter ou estar cursando
especializacdo na &rea. Os tutores a distancia selecionados por meio do processo

seletivo atendem cada um, em média, 35 alunos por semestre.

O tempo minimo para a conclusao do curso é de trés anos, e maximo de seis anos,
apos esse periodo o aluno é jubilado. Nesse periodo, especificamente no primeiro
modulo, ou seja, antes de iniciar as disciplinas, os alunos recebem um treinamento
com duracdo de duas semanas para adaptacdo a modalidade a distancia e as

ferramentas do curso oferecido pela IESP.

No que se refere ao encontro presencial, ele acontece nas segundas-feiras, e as
provas sao realizadas as quartas-feiras, ambos no periodo noturno. Contudo, caso o
aluno ndo compareca para fazer a prova na quarta-feira, podera fazer a substitutiva
no sabado pela manha. As avaliacdes aplicadas aos alunos acontecem no polo de

apoio presencial.

Com relacéo ao processo de aplicacao e correcdo das provas, nas turmas de 2008 e
2009, elas eram enviadas em formato impresso ao polo e o tutor presencial era o
responsavel em aplicar, fiscalizar, recolher e envid-las a sede da IESP para
correcdo, que fica sob responsabilidade dos professores e tutores a distancia. Em
seguida, as avaliacbes corrigidas eram reencaminhadas aos polos para serem
entregues aos discentes. Porém, a partir de 2012, as avaliagbes passaram a ser
realizadas on-line, com o tutor presencial recebia a senha de acesso horas antes, e
a prova era disponibilizada no AVA apenas no horario marcado, assim o tutor

presencial ndo tinha acesso a avaliacdo antes.

Com referéncia as atividades, a IESP ndo mantém um padrdo referente a avaliacao.
O professor de cada disciplina define seu proprio método de avaliacdo que,
geralmente, ocorre pela participacdo em foruns de discusséo, em atividades escritas
e enviadas pelo AVA, na apresentacdo via webconferéncia, definindo-se

normalmente como prazo uma semana.
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No caso de davidas relacionadas a questdes pedagdgicas, a orientacdo do IESP aos
alunos era para posta-las nos foruns de discussdo no AVA para que o0s tutores a
distancia pudessem responder no prazo maximo de 24 horas. Contudo, a duvida
postada na sexta-feira somente seria respondida pelo tutor até na segunda-feira
seguinte. O nado retorno do tutor ao aluno dentro desse prazo transfere a
responsabilidade para o professor da disciplina, que deve responder e, a0 mesmo
tempo, lembrar o tutor do compromisso com a assiduidade e os prazos definidos.
Outra responsabilidade do tutor a distancia é permanecer logado no AVA duas horas

por semana, em horério pré-agendado, para tirar davidas dos alunos em tempo real.

Em relacdo aos estudos, a orientacdo aos alunos € dedicar-se aos estudos pelo
menos 20 horas semanais para aprendizagem e um bom aproveitamento no curso.

Essa carga horaria tem como base a dos cursos presenciais.

O presente trabalho seguiu a proposta da Comissao Especial (1996, p. 126) que, ao
concluir o Relatério de Diplomacado, Retencdo e Evasédo nos Cursos de Graduacao
em Instituicbes de Ensino Superior Publicas, sugeriu, entre véarias acles, a de
“realizar pesquisas com evadidos, buscando identificar as razdes que os levaram a

abandonar o curso superior”.

4.2 CARACTERISTICAS DOS EVADIDOS

Nesta secdo sera apresentado o perfil dos alunos evadidos com base na coleta de
dados dos questionarios respondidos, descrevendo suas caracteristicas pessoais,
como género, faixa etaria, estado civil, distdncia da moradia ao polo de apoio
presencial, forma de locomoc¢éo ao polo, vinculo empregaticio, renda familiar, com
guantas pessoas residiam, escolaridade do pai e da mée, tipo de escola em que
cursou o ensino fundamental e médio, quantas vezes interrompeu o0s estudos,
acesso ao computador, experiéncia em cursos a distancia, teste vocacional,

curiosidade sobre o curso e experiéncia com TI.

Vale ressaltar que apenas 20 dos 52 alunos evadidos responderam o questionario

aplicado, ou seja, 38,46%. Identificou-se um equilibrio quanto ao género dos
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evadidos, 50% do sexo masculino e 50% do sexo feminino, ndo havendo uma

tendéncia em relacdo ao género para a evasao do curso.

Muitos jovens antes de iniciar em um curso superior, sentem duvidas em qual
carreira seguir, qual curso escolher. Dessa forma, é frequente ndo se identificarem
com a escolha de curso ocasionando em evadir-se do mesmo, como € observado no

Grafico 1.

Gréfico 1 — Faixa Etaria dos Alunos Evadidos
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Considerando os Gréficos 1 e 2, percebe-se que a maioria dos jovens é solteira, pois
essa fase da vida favorece uma dedicacdo maior aos estudos e muitos ndo desejam
se casar antes de conclui-los. Além disso estar solteiro oferece menos resisténcia e

h& menos responsabilidade familiar quando o aluno decide evadir-se do curso.

Gréfico 2 — Estado Civil dos Alunos Evadidos
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Ao observar o Gréafico 3, tem-se que 94% dos alunos evadidos residem, no maximo,
50km de distancia do polo de apoio presencial, ou seja, na mesma cidade. Tal fato
reflete certo comodismo por parte do aluno em se locomover de sua casa ao polo,
isto é, residir proximo ao polo diminui a necessidade de frequenta-lo assiduamente.
Dessa forma, a auséncia de compromisso com o curso vai diminuindo, comecga a

desmotivar, ocasionando a evasao.

Graéfico 3 — Distancia da Moradia até o Polo de Apoio Presencial

50%
44%

6%
[
Até 20km De 20km a 50km De 50km a 100km

No que se refere ao meio de locomocéo, para frequentarem o polo de apoio
presencial semanalmente, 68,75% dos alunos utilizam veiculos automotores,
conforme o Grafico 4. Todavia, utilizar esse meio de transporte gera custos, seja no
combustivel, manutencdo ou compra de passagem, impactando na renda familiar do
aluno no final do més. Devido a isso, muitas vezes, ele opta por evadir-se do curso

para evitar esse gasto.

Gréfico 4 — Locomocao dos Alunos Evadidos até o Polo de Apoio Presencial
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Com relagéo ao vinculo empregaticio, ao observar o Grafico 5 percebe-se que 75%
dos alunos evadidos estavam inseridos no mercado de trabalho, e conciliar trabalho
com estudo é uma tarefa ardua, pois, inUmeras vezes, 0 cansaco aparece apos o fim
da jornada. Ao se deparar com essa situacao e precisar lidar com livros, exercicios,
videos, pesquisas, entre outras atividades escolares, o aluno muitas vezes néo
consegue estudar o minimo necessario para alcancar um nivel razoavel de
aprendizagem, comeca a ter dificuldades em assimilar o contetdo etc. O resultado
vem em notas inadequadas nas avaliacbes, gerando mais desmotivacao,

desestimulo e, como consequéncia, a evasado do curso.

Grafico 5 — Vinculo Empregaticio por Aluno Evadido
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Outro aspecto analisado, conforme consta no Grafico 6, refere-se a renda familiar,
sendo que 81% dos alunos evadidos pertencem a classe D e E, ou seja, sdo alunos
com renda familiar baixa. Ao correlacionar esse dado com o que foi demonstrado no
Gréfico 4, fica evidente que o custo de locomoc¢do ao polo afeta bastante a renda

familiar é afetada, outro motivo para evadir-se do curso.

Gréfico 6 — Renda Familiar por Aluno Evadido

31%
25% 25%

6% 6% 6%

Até 01 de01a02 De02a03 De03a04 De04a05 Acimade 05
Salario Salarios Salérios Salarios Salérios Salarios
Minimo Minimos Minimos Minimos Minimos Minimos



59

J& com relacdo & quantidade de pessoas residindo com o aluno, observa-se que
69% dos alunos evadidos residiam com trés ou mais pessoas, de acordo com o
Gréfico 7. E importante considerar sobre esse aspecto que a educacéo a distancia
igualmente exige tempo para estudo, dedicacdo e concentracdo, bem como precisa
dispor de recursos tecnoldgicos. Assim, se muitas pessoas residem com o aluno e
precisam utilizar ao mesmo tempo o computador, por exemplo, pode ocorrer
interrupcdo do estudo e, consequentemente, perda do ritmo e da concentracao,
gerar desinteresse, entre outros, podendo diminuir, assim, o rendimento do aluno no

curso e contribuir para sua evasao.

Grafico 7 — Quantidade de Pessoas que viviam com o Aluno Evadido
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Mais um aspecto importante analisado refere-se a escolaridade dos pais que, pode
ser observada no Grafico 8 com bem variavel, indicando que 31% dos pais e maes
tém o ensino fundamental incompleto, e 31% dos pais tém o ensino médio completo,

enquanto as maes séo 50%.

Grafico 8 — Escolaridade dos Pais por Aluno Evadido
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E possivel observar que a maioria dos evadidos tém os pais com escolaridade de
nivel médio ou inferior, sendo um dos fatores para a baixa renda familiar conforme
mostra o Grafico 6. Diante dessa realidade, o aluno precisa trabalhar para ajudar
sua familia, o que diminui o tempo dedicado aos estudos e, consequentemente, gera

resultados abaixo do esperado, desmotivando-o a permanecer no curso.

No que se refere ao tipo de escola frequentada pelo aluno, se publica ou privada, no
Grafico 9 pode-se observar que a maioria dos alunos evadidos fez o0 ensino
fundamental (94%) e médio (88%) apenas em escolas publicas. Tal informacéo
mostra que o aluno que estuda o ensino fundamental e médio em escolas publicas,
sentem dificuldades pelo nivel de cobranca que ha no ensino superior publico, sabe-
se que tal nivel de qualidade e cobranca nédo é refletida no ensino fundamental e

médio publico.

Gréfico 9 — Tipo de Escola que o Evadido Cursou
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Na sequéncia, referente ao abandono de estudos antes do curso a distancia, de
acordo com o Grafico 10 a seguir, 69% das evasdes foram de alunos que nunca

tinham desistido de um curso anteriormente.

Gréfico 10 — Numero de Vezes que o Evadido parou de estudar
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Tal fato pode ser justificado pela pouca idade, experiéncia, conforme aponta o
Gréfico 1, por ainda ndo terem ingressado em um curso superior e, ao inicia-lo,
descobrir a ndo afinidade com a area ou até mesmo a ndo adaptacdo a educacao a

distancia.

Ao observar o Grafico 11 a seguir, forma de acessar o computador, 69% dos
evadidos disseram que o utilizavam em suas casas. Esse fato € interessante, pois
uma vez que para o estudo a distancia, ter acesso ao computador é de fundamental

importéancia para o aprendizado, ndo sendo observada relagdo com a evaséo.

Gréfico 11 — Como o Evadido Acessava o Computador
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No item experiéncia em cursos a distancia, retratado no Gréafico 12 a seguir,
percebe-se que a maior parte dos alunos evadidos (81%) n&o tinha experiéncia com
cursos a distancia. Tal informacao revela que a maioria dos alunos ingressa em um
curso superior a distancia sem, pelo menos ter tido alguma experiéncia nessa
modalidade. Dessa forma, tende-se a evadir-se do curso por ndo se adaptar a nova

forma de ensino.

Grafico 12 — Ja havia tido Experiéncia em Cursos a Distancia
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Outro item analisado refere-se a realizacdo de teste vocacional, que nao foi feito por

100% dos alunos evadidos. A escolha de um curso aleatoriamente, sem realizar um
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teste vocacional para descobrir se tem aptiddo para a profissao desejada, faz o
aluno evadido perceber, apds o inicio do curso, que ndo ele ndo corresponde ao que

deseja para seu futuro, acarretando a evasao do curso.

Ainda em relagcéo ao curso selecionado, verificou-se que 69% néao realizou nenhuma
pesquisa, conforme aponta o Gréafico 13. Nesse sentido, é importante conhecer qual
a finalidade do curso, campos de atuacdo do profissional, salario base e qual a
realidade do mercado de trabalho naquele momento e projec¢des futuras, de maneira
a confirmar se é realmente aquilo que deseja seguir em sua carreira profissional. Ao
nao pesquisar informacdes sobre o curso, h4 uma grande probabilidade de néo se

identificar com o curso apos seu inicio e, assim, evadir-se.

Gréfico 13 — Pesquisou sobre o Curso
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Outo item importante relaciona-se a experiéncia com a area do curso, ou seja, de TI.
De acordo com o Grafico 14, 63% dos alunos evadidos ndo tinham nenhuma
experiéncia na area do curso, dessa forma, a percep¢cdo de nao identificagcdo do
curso somente ocorre apos inicia-lo, o que também contribui para a evaséo do curso

superior.

Gréfico 14 — Tinha Experiéncia em Tl
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Ao considerar os Gréficos 13 e 14, percebe-se que a maioria dos evadidos (69%)
ndo realizou nenhuma pesquisa para conhecer o curso, além de 63% nao ter
nenhuma experiéncia com TI. Esse dado € preocupante, pois sem ter experiéncia na
area do curso de Tecnologia da Informacédo, o evadido ndo busca saber onde o
profissional ira atuar, percebendo muitas vezes apOs 0 ingresso no curso superior

que essa ndo € a area que deseja atuar levando o mesmo a evadir-se.

Em suma, ao analisar os dados coletados nesta secdo, pode-se perceber uma
tendéncia no perfil de evadidos, ou seja, sao jovens que, independentemente do
sexo, encontram-se com idade entre 18 a 25 anos e solteiros. Pode-se, entéo,
afirmar que, muitos jovens demoram a descobrir qual curso se adequa ao seu perfil,
ao gue deseja para seu futuro. A maioria reside préximo ao polo, distancia maxima
de 50km, e se locomove por meio de veiculos automotores, seja proprio, carona ou
de 6nibus, tem custo com o combustivel do veiculo, préprio ou de carona, ou com a
passagem de oOnibus. Muitos tém dificuldades para conseguir custear seu
deslocamento devido a baixa renda per capita familiar. A maioria dos evadidos
também cursou escola publica no ensino fundamental e médio, porém como o
ensino publico na educacdo basica ndo é referéncia de qualidade no pais, ao
ingressar no ensino superior publico ele tem dificuldades para acompanhar o nivel
de exigéncia do ensino, o que pode acarretar sua desisténcia. Verificou-se também
gue os evadidos ndo tinham experiéncia anterior em cursos a distancia e nem com
tecnologia da informagcdo, ndo realizaram teste vocacional e nem buscaram
informacgdes sobre o curso. Desse modo, a maioria dos evadidos ingressa no curso
superior com pouca ou nenhuma informacdo sobre a area, campos de atuacéao,
mercado de trabalho etc., 0 que pode leva-lo a desistir por ndo se identificar com o

curso.

4.3 COMPROMETIMENTO DOS EVADIDOS

Esta secdo apresentard o comprometimento dos alunos evadidos com base na
coleta de dados dos questionarios respondidos, verificando o nimero de vezes de
deslocamento até polo para estudar, quantidade de horas de estudos semanais,

guantas vezes por semana estudava, reunido com colegas para estudos, a quem se
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reportavam quando tinham duvidas, se realizou curso especifico para ensino a

distancia, se houve dificuldade em adaptacdo na modalidade a distancia.

Para o item numero de vezes por semana de ida ao polo, o Grafico 15 revela que,
quanto mais vezes o aluno frequenta o polo, menor é a probabilidade de evadir. No
polo ele encontra suporte para seus estudos como acesso ao computador com
internet, biblioteca para estudos, além de um ambiente mais calmo para se

concentrar no préprio aprendizado.

Gréfico 15 — Nimero de Vezes por Semana que o Evadido ia ao Polo para Estudos
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Quanto as horas de estudos por semana, apenas 6% dos alunos evadidos seguiam
a orientacdo da IESP, definida em, pelo menos, 20 horas, conforme o Gréfico 16 a
seguir. O ndo comprometimento em cumprir as horas de estudos recomendadas
pela IESP resulta em pouco tempo de estudo necessario para o aprendizado e isso
dificulta alcancar os resultados imprescindiveis para aprovacdo em diversas

disciplinas, ocasionando a evasao do curso.

Grafico 16 — Horas Semanais Reservadas para Estudo por Aluno Evadido
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Em relacdo a quantidade de dias de estudo por semana, de acordo com o Grafico
17, 69% dos alunos evadidos estudam de quatro a seis dias por semana. Ao
correlacionar com o Grafico 16, pode-se afirmar que os alunos estudam poucas
horas diarias, ndo sao suficientes para fixar o conteudo, o que acarreta baixo

rendimento no aprendizado, desmotiva e resulta na evas&o do curso.

Grafico 17 — Quantidade de Dias de Estudo por Semana

44%

19% 19%
6% 6% 6%
Um Dois Trés Quatro Cinco Seis

Ao observar Grafico 18 a seguir, relacionado com o item reunido com os colegas
para estudos, pouco mais da metade dos alunos (56%) ndo participaram grupo de
estudos com os colegas, somente 44% dos evadidos se reunia com 0s colegas para
estudar juntos. Dessa forma, verifica-se que ndo ha uma relagdo em participar de
grupos de estudos ou estudar sozinho que possa interferir para o aluno evadir-se do

Curso.

Gréfico 18 — Reunia com Colegas para Estudos
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Segundo o Grafico 19 a seguir, a quem se reportar ao ter davidas, verificou-se que

pouco mais da metade dos alunos com duavidas procuraram os professores para
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sana-las, enquanto a outra parte buscou outras fontes. Observa-se, assim, que ndo
h& relacdo entre a forma de reportar as dividas com a evasao.

Grafico 19 — A Quem se Reportava ao ter Duvidas
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No Gréfico 20 a seguir, referente a realizacdo de curso preparatério para modalidade
a distancia antes do inicio do curso oferecido pela IESP, observou-se que 75% dos
alunos ndo realizaram o curso preparatério oferecido pela IESP. A realizagdo do
curso preparatério para estudar na modalidade a distancia torna-se fundamental
para um bom aproveitamento de aprendizagem, pois o aluno aprendera como deve
estudar sem a presenca fisica e proxima do professor; se néo realizar 0 curso
preparatorio, o aluno enfrentara dificuldades para desenvolver seus estudos, o que

contribuira para sua evasao.

Gréfico 20 — Realizagdo de Curso Preparatério para Modalidade a Distancia Antes
do Inicio do Curso Oferecido pela IESP
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De acordo com o Gréfico 21 a seguir, dificuldades na modalidade a distancia, 75%
dos alunos evadidos sentiram dificuldades em fazer um curso nessa modalidade.
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Assim, ao considerar os Graficos 20 e 21, percebe-se que existe uma relacéo entre
os alunos que nao fizeram o curso preparatério para cursar a distdncia com a
dificuldade de estudar nessa modalidade. Isso porque ao ndo cursar 0 Curso
preparatério ndo aprenderam a forma do estudo a distancia, que é diferente do
ensino presencial habitualmente frequentado. Surgem dificuldades para aprender

nessa nova forma de ensino, que contribuem para a evasao do curso.

Gréfico 21 — Dificuldades na Modalidade a Distancia

B Sim mN3o

Com base nos dados coletados, pode-se dizer que os alunos evadidos pouco se
comprometeram nos estudos, visto que todos eles (94%) estudam abaixo das 20
horas semanais recomendadas pela IESP. Dessa forma, disponibilizam pouco
tempo para estudar, realizar atividades e absorver o contetdo aplicado nas
disciplinas, gerando baixo desempenho nas provas e futuras reprovacoes, que
podem ocasionar evasdo. Do total de alunos, 69% estudam quatro ou mais dias
semanais, sendo poucas horas diarias dedicadas aos estudos, dificultando a
aprendizagem e contribuindo para a evasao. H4 um alto indice de alunos que nao
fizeram o curso preparatdrio para estudar a distancia (75%) e também nado se
adaptaram a cursar a EaD. Desse modo, ao nao realizar o curso preparatorio, 0
aluno esta mais propenso a sentir dificuldades nessa modalidade, e a evasdo no

curso torna-se uma realidade.

4.4 FATORES MOTIVADORES PARA A EVASAO

Nesta secdo serdo apresentados os principais motivos de os alunos evadirem do

curso com base na coleta de dados dos questionarios respondidos. Referem-se a:
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se o retorno dos professores foi claro e dentro do prazo estipulado pela IESP,
oferecimento de material didatico, acervo da Biblioteca, situacdo dos laboratérios de
informatica, em qual periodo desistiu, os fatores motivadores da evasdo e 0s mais

relevantes.

Na visdo dos alunos evadidos quanto ao retorno de suas duvidas, 62% deles
informaram que houve retorno com clareza sobre as davidas por metade ou mais
dos professores, de acordo com o Gréfico 22 a seguir, ndo havendo relacdo com a

evasao.

Gréfico 22 — Professores Respondiam as Duvidas com Clareza
38%

25%

19% I 19%

A Minoria A Metade A Maioria Todos

No que se refere ao prazo estimulado pela IESP, para 81% dos alunos, os
professores cumpriam o prazo estabelecido de 24 horas para responder suas
davidas, conforme retrata o Gréafico 23 a seguir. Vale ressaltar que o retorno do
professor o mais rapido possivel para que o aluno é importante para que ele possa
prosseguir no entendimento do contetdo aplicado, ndo havendo relagdo com a

evasao.

Gréfico 23 — Professores Respondiam as Duvidas do Prazo Estipulado pela IESP

31%

25% 25%
13%
6% l

Nenhum A Minoria A Metade A Maioria Todos

De acordo com o Gréfico 24 a seguir, 94% dos alunos receberam material didatico
fornecido pela IESP. O fornecimento do material didatico é importante para o aluno,



69

pois € um guia para estudo, gera motivacdo e estimulo, inexistindo, assim, relacao

com a evasao.

Gréfico 24 — A IESP Oferecia Material Didatico

B Sim ®mNao
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A opinido de 56% dos alunos evadidos em relacdo a qualidade do acervo da
biblioteca disponibilizada pelo polo de apoio presencial foi boa ou 6tima, enquanto
0s outros 44% disseram que era regular ou ruim, de acordo com o Gréfico 25 a

seguir, ndo havendo assim uma relagédo com a evaséo.

Gréfico 25 — Sobre o Acervo da Biblioteca

® Ruim = Regular = Bom = Otimo

Na visdo dos alunos quanto a qualidade do laboratério de informatica oferecido pelo
polo de apoio presencial, 82% consideraram o laborat6rio bom ou étimo, segundo o
Gréfico 26 a seguir. O uso de um bom computador com acesso a internet torna-se
importante para o estudo a distancia, principalmente para buscar informacoes, livros
digitalizados, acesso a videos explicativos dos conteudos abordados nas disciplinas
etc. Esse resultado ndo tem nenhuma relagédo com a evaséo.
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Grafico 2 — Sobre o Laboratério de Informéatica

69%

® Ruim ® Regular = Bom = Otimo

De acordo com o Gréfico 27 a seguir, a maioria dos alunos (68,75%) saiu até o
terceiro periodo. Dessa forma, percebe-se que os alunos nos periodos iniciais

tendem a evadir por ndo se identificar com o curso.

Grafico 27 — Periodo que o Aluno Evadiu do Curso

31,25%

25,00%

12,50% 12,50% 12,50%

I I [
19 A 32 42 5o

Para o item relacionado aos fatores mais relevantes para a evasdo do curso,
conforme aponta o Grafico 28, o fator preponderante para 15% dos alunos foi a
“Distancia do Polo”, seguido de “Assisténcia ao Aluno”, “Falta de Tempo para
Estudar’ e “Mudanca de Interesse para Outro Curso”, com 12% cada. Ao analisar o
primeiro fator citado pelos alunos evadidos, “Distancia do Polo”, ha uma confirmacao
ao compara-lo com os Gréficos 3 e 4, pois a maioria dos alunos reside em uma
distancia de até 50km do polo, precisando se locomover em veiculos automotores,
havendo um custo de deslocamento até o polo. Desse modo, conforme se observa

nos Graficos 6 e 7, a maioria dos alunos tem uma renda per capita familiar menor de
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um salério minimo, o que dificulta a ida ao polo e, consequentemente, contribui para

sua evasao.

Grafico 28 — Fatores Mais Relevantes que Motivaram a Evadir do Curso
27%

15%

12% 12% 12%
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Distancia do Assisténcia Faltade Mudangade Horariodo Ndo Varias Outros
Pélo ao Aluno Tempo para Interesse Encontro Atendimento Reprovagdes
Estudar para Outro Presencial das Minhas nas
Curso Expectativas Disciplinas

Quanto ao fator “Assisténcia ao Aluno”, pode-se observar uma correlacdo com o
Grafico 22 a seguir, em que 38% dos alunos afirmaram que a minoria dos
professores ndo respondia com clareza suas duvidas e que 18% dos professores
ndo respondiam dentro do prazo estipulado pela IESP, conforme contém o Grafico
23 a sequir. O fator “Falta de tempo para Estudar” esta correlacionado com o fato de
gue a maioria dos alunos estava trabalhando, segundo o Gréfico 5 a seguir, e ndo
reservavam tempo para o estudo (GRAFICO 16), resultando em evasdo do aluno.
Referente ao fator “Mudanca de Interesse para Outro Curso”, este se relaciona ao
fato de os alunos nao ter experiéncia anterior em curso a distancia, conforme retrata
o Grafico 12, ndo pesquisar sobre o curso, e ndo ter experiéncia na area de atuacao,
de acordo com os Graficos 13 e 14, respectivamente. Assim, 0 aluno ingressa no
curso com uma expectativa, porém ao iniciar enfrenta dificuldades indicadas nos

Graficos 12, 13 e 14, resultando em evaséao.

Com base na coleta de dados, 68,75% dos alunos desistem até o terceiro periodo
do curso, e os fatores mais citados como motivadores dos alunos a evadir-se séo:
distancia do polo (18%), assisténcia ao aluno (12%), falta de tempo para estudar
(12%), mudanca de interesse do para outro curso (12%), horario do encontro

presencial (9%), ndo atendimento das expectativas (6%) e varias reprovacoes (6%).
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4.5 PROPOSTA DE ACOES PARA MINIMIZAR A TAXA DE EVASAO

Com base nos dados coletados, como sugestdo, seguem abaixo algumas medidas

para minimizar a taxa de evasao:

a) aplicar processo seletivo que contenha também conteudo especifico da area do
curso: a referida proposta visa aumentar o nimero de alunos que conhegcam ou
busquem conhecer a area de atuacdo do formado, possibilitando ao discente
perceber se tem afinidade ou ndo com o curso, e diminuindo a probabilidade de

evadir-se por mudancga de interesse em outro curso;

b) semestralmente, aplicar o curso preparatorio para o ensino a distancia aos
alunos que estéo estudando: tal medida objetiva relembrar as boas praticas para
0 bom aproveitamento do curso superior, bem como alcancar os alunos que nao
fizeram o referido curso no inicio do primeiro semestre. Havera, dessa forma,
possibilidade de uma maior adaptacdo a modalidade EaD pelos alunos e,
consequentemente, uma absor¢cdo mais ampla de conhecimentos, que refletiram
no desempenho pessoal de cada aluno, diminuird o nimero de reprovacgdes e
reduzira o quantitativo dos alunos quanto ao nao atendimento das expectativas no

curso, reduzindo a evasao por esses fatores;

c) disponibilizar uma hora on-line diariamente no AVA para o tutor a distancia
sanar davidas em tempo real. Havera, assim, uma aproximacao maior do tutor
com o aluno, bem como reducdo do tempo de espera para sanar duvidas,
diminuindo também o descontentamento pela falta de assisténcia ao aluno e,

consequentemente, reduzindo a evasao por esse fator;

d) promover semestralmente palestras e/ou minicursos na area do curso
presencialmente no campus sede ou em videoconferéncia: tal medida objetiva
aumentar o interesse do aluno no curso e maximizar a integracdo aluno x IESP,

minimizando a falta de expectativa do curso.
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5. CONCLUSAO

Este estudo identificou que a IESP oferece no ambiente virtual de aprendizagem
diversas ferramentas para que o aluno possa estudar e absorver o conhecimento,
como material didatico impresso, material complementar digitalizado, féruns de

discusséo, videos explicativos e animacoes.

Constatou-se que os evadidos tém as seguintes caracteristicas: jovens, solteiros,
residentes a uma distancia maxima de 50km do polo de apoio presencial e que
utilizam veiculos automotores para frequenta-lo, estdo inseridos no mercado de

trabalho, porém nao tém experiéncia na area do curso e ndo o pesquisaram.

Identificou-se um baixo comprometimento dos discentes, visto que ndo estudam a
guantidade de horas recomendada pelo IESP, além de apresentarem dificuldades no
ensino a distancia por ndo terem realizado o curso preparatorio antes do inicio do

curso oferecido pela IESP.

Identificou-se também que os fatores motivadores para a evasdo dos alunos
referem-se a: distancia do polo, assisténcia ao aluno, falta de tempo para estudar,
mudanca de interesse para outro curso, horario do encontro presencial, nao

atendimento das expectativas e reprovagdes nas disciplinas.

Conclui-se, assim, que sdo diversos os fatores que motivam o aluno a se evadir do
curso, e que 0s mesmos estdo correlacionados com as caracteristicas e 0
comprometimento do discente. Dessa forma, diversas acdes pontuais s&o

fundamentais para combater a evaséo escolar.

Serd entregue uma copia deste trabalho ao instituto de ensino superior publico
objeto desta pesquisa, para que os gestores possam usufruir dos resultados obtidos
por este estudo, de forma que seja possivel promover uma politica educacional com
base nas diretrizes da instituicdo de ensino e contribuir para a reducéo da taxa de

evasdo, bem como fomentar o desenvolvimento da regiéo.
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7. APENDICE A — Entrevista com o Coordenador do Curso

Programa de Mestrado Profissional em Gestao

Social, Educacao e Desenvolvimento Regional

FACUL Ii)"\ DE
Ve no Cricant

ROTEIRO DE ENTREVISTA — COORDENADOR DO CURSO

Por meio desta entrevista, pretende-se conhecer as ferramentas utilizadas e o perfil
do curso superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas (TADS)
— modalidade a distancia, oferecido pela Instituicdo de Ensino Superior Publica na
Regido Norte do Estado do Espirito Santo. Os dados informados serdo utilizados na
pesquisa da Dissertacdo de Mestrado do Programa de Mestrado Profissional em
Gestdo Social, Educacdo e Desenvolvimento Regional da Faculdade Vale do
Cricaré, sob o titulo: “Andlise da evasé&o escolar no curso superior de Tecnologia em
Analise e Desenvolvimento de Sistemas - modalidade a distancia de um Instituto de
Ensino Superior Publico na Regido Norte do Estado do Espirito Santo”.

Aluno: Wendreson de Asevedo Rossini

Orientadora: Prof. Dr2. Lilian Pittol Firme.

1. Nome:

2. Escolaridade:

3. Tempo que estd como Coordenador do curso superior de Tecnologia em Anélise
e Desenvolvimento de Sistemas (TADS) — modalidade a distancia:

4. Quais as ferramentas utilizadas pelo Instituto de Ensino para promoc¢éao do curso?
5. Existe alguma integracdo Faculdade X Empresa?

6. Qual a forma de selec¢ado dos alunos para ingresso no curso?

7. Como ¢ feito a selecéo de tutores a distancia? E exigido experiéncia?

8. Os professores/tutores a distancia recebem treinamento para lecionar na
modalidade a distancia? Caso sim, em qual periocidade?

9. Qual é o quantitativo em média de alunos por tutores a distancia?

10. Qual é o tempo minimo e maximo para concluséo do curso?
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11. E fornecido algum material didatico aos alunos? Caso sim, qual(is) € como
é(sdo) elaborado(s)?

12. E fornecido algum treinamento aos alunos para se adaptarem a modalidade a
distancia e as ferramentas do curso?

13. Como funciona o sistema de avaliagao das disciplinas.

14. Como funciona o sistema de atividades das disciplinas.

15. Existe prazo para tirar davidas dos alunos? Caso sim, qual prazo e ha algum
monitoramento se sédo respondidos?

16. Quantas horas sao recomendadas para o estudo dos alunos?
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8. APENDICE B - Questionario aplicado aos Alunos Evadidos

Programa de Mestrado Profissional em Gestao
Social, Educa¢ao e Desenvolvimento Regional

FACULDADE
Ve no Cricanr

QUESTIONARIO - ALUNO EVADIDO

Por meio deste questionario, pretende-se conhecer o perfil e os motivos que o levou
a desistir do curso superior de Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de
Sistemas (TADS) — modalidade a distancia. Os dados informados seréo utilizados na
pesquisa da Dissertacdo de Mestrado do Programa de Mestrado Profissional em
Gestdo Social, Educacdo e Desenvolvimento Regional da Faculdade Vale do
Cricaré, sob o titulo: “Analise da evasao escolar no curso superior de Tecnologia em
Analise e Desenvolvimento de Sistemas - modalidade a distancia, de um Instituto de
Ensino Superior Publico na Regido Norte do Estado do Espirito Santo”.

Aluno: Wendreson de Asevedo Rossini

Orientadora: Prof. Dr2. Lilian Pittol Firme.

Instrugdes de preenchimento

a) Nao é necessario informar o nome;

b) Responder os itens conforme sua opiniao;

c) Suas respostas sao de fundamental importancia para esta pesquisa;

d) As informacdes fornecidas serdo mantidas em sigilo.

e) TADS = Curso Superior de Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de

Sistemas

1. Nome:
2. Género:
( ) Masculino () Feminino

3. Qual era sua idade ao ingressar no TADS:



N

. Quando vocé ingressou no TADS, qual seu estado civil:
) Solteiro(a) ( ) Casado(a) ( ) Divorciado(a) ( ) Outros:

~
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. Qual a distancia da cidade onde morava até o Polo de apoio presencial:
) até 20Km () 20km a 50km () 50km a 100km
) 100km a 150km () mais de 150km

~—~

(o2}

. Como se locomovia até o Polo de apoio presencial:

) Veiculo préprio () Carona () Onibus ( ) Outros:

~

. Como vocé se mantinha ao ingressar no TADS:
) Nunca havia precisado trabalhar () Havia comecado a trabalhar

) Estava trabalhando () Estava desempregado

—~ ~ ~

) Havia acabado de sair do trabalho () Outros:

. Qual era sua renda familiar quando ingressou no TADS:

8

() até 01 salario minimo () de 01 a 02 salarios minimos
() de 02 a 03 salarios minimos ( ) de 03 a 04 salarios minimos
(

) de 04 a 05 salarios minimos () acima de 05 salarios minimos

9. Quantas pessoas viviam com VOCe€:
( )01 ( )02 ( )O3 ( ) maisde 03 pessoas

10. Qual o grau de escolaridade do seu pai:

11. Qual o grau de escolaridade da sua mée:

12. Cursou o Ensino Fundamental em que tipo de escola:

( ) Publica ( ) Privada

() Maior parte em escola publica () Maior parte em escola privada
13. Cursou o Ensino Médio em que tipo de escola:

() Pdblica ( ) Privada
() Maior parte em escola publica ( ) Maior parte em escola privada



14. Quantas vezes parou de estudar:
()o ( )01 ( )02 ( )O3 ( )maisde03vezes

15. Quando ingressou no TADS, como era 0 seu acesso ao computador:
( ) ndotinhaacesso ( )emcasa () No polo
() No trabalho () Outros:

16. Ja havia estudado a distancia antes de ingressar no TADS:
( )Sim ( )Né&o

17. Fez algum teste vocacional antes de ingressar no TADS:
( )Sim ( )Nao

18. Pesquisou sobre o TADS antes de ingressar:
( )Sim ( )Nao

19. Vocé tinha alguma experiéncia com Tecnologia da Informacéo antes de
ingressar no TADS?

( )sim ( )néo

20. Quantas vezes por semana vocé ia ao Polo de apoio presencial para estudar:
( )01 ( )02 ( )03 ( ) maisde03vezes

21. Quantas horas por semana vocé estudava:

22. Quantos dias por semana vOCé reservava para os estudos:

23. Se reunia com os colegas para estudar:
( )Sim () Nao

24. Quanto tinha davida, vocé se reportava:
() Aos tutores () Aos colegas

() Nao perguntava () Buscava em outras fontes
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25. Realizou algum curso preparatério sobre a modalidade de ensino a distancia
antes de iniciar o curso oferecido pela Instituigdo de Ensino?
( )Sim ( )Nao

26. Sentiu dificuldades com a modalidade a distancia:

( )sim ( )néo

27. Os professores respondiam com clareza suas duvidas.

( )Todos ( )Amaioria ( )Ametade ( )Aminoria ( ) Nenhum

28. Os professores respondiam suas duvidas dentro do prazo estipulado pela
Instituicdo de Ensino:

( )Todos ( )Amaioria ( )Ametade ( )Aminoria ( ) Nenhum

29. A Instituicdo de Ensino oferecia material didatico para estudos.
( )Sim ( )Nao

30. Quanto ao acervo da Biblioteca do Polo de apoio presencial:
( ) Otimo ( )Bom ( ) Regular () Ruim

31. Quanto ao laboratério de informatica do Polo de apoio presencial:
( ) Otimo ( ) Bom ( ) Regular () Ruim

32. Em qual periodo decidiu sair do curso:

33. Quiais fatores fizeram com que desistisse do curso:
) Nao adaptacdo a modalidade a distancia

) Distancia do polo de apoio presencial

) Localizag&o do polo de apoio presencial

) Assisténcia ao aluno

) Material didatico

) Matriz curricular

) Gravidez

AN N AN AN N N N N

) Dificuldade em encontrar estagio

83



) Baixa remuneracéo do profissional

) Horério do encontro presencial

) Qualidade no ensino

) Infraestrutura do polo de apoio presencial
) Inexisténcia de integracédo Faculdade x Empresa
) Mudanca de interesse para outro curso

) Mudanca de Cidade/Estado

) Problemas de saude

) Nao atendimento das minhas expectativas
) Falta de tempo para estudar

) Varias reprovacdes nas disciplinas

) Atrito com os professores

) Outros:

e e e e e e e e e e N e

34. Dos motivos citados no item anterior, quais foram os 03 (trés) mais relevantes
em ordem de importancia:
1)
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2)

3)




