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RESUMO

RISSI, Juliete. A atuacdo do educador social na politica socioassistencial do
municipio de Presidente Kennedy-ES. 2023. 127 f. Dissertacdo (Mestrado) —
Universidade Vale do Cricaré.

Diante das varias formas de se fazer e perceber a educacdo, produziu-se um saber
denominado de pedagogia social que passou a viabilizar um mediador para a praxis
supracitada, definido como educador social. Este profissional tem como atribuicdes e
competéncias a aproximacdo com sujeitos vulneraveis e propensos a dificuldades
sociais. Intencionando compreender como ocorre a atuagao desse profissional em
contextos nao formais, o presente trabalho objetiva analisar a atuacéo de educadores
sociais na politica socioassistencial do municipio de Presidente Kennedy - ES.
Conduzido por uma abordagem de estudo qualitativa e com inspiracao etnografica,
optou-se pela aplicacdo de questionario semiestruturado direcionado a educadores
sociais que atuam no Centro de Referéncia da Assisténcia Social e no Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social do municipio l6cus da pesquisa,
seguido de pesquisa de campo como forma de acompanhamento da pratica
empregada pelos profissionais junto aos municipes na condi¢do de vulneravel. Os
principais autores que contribuem para embasamento teérico da pesquisa sao
Ferreira (2022), Silva, Silva e Menezes (2021), Bravin, Paiva e Pinel (2020), Garrido
(2021), Nunes (2021), Valente (2020), Pereira (2019), Jaccoud, Bichir e Mesquita
(2017), Santos, Araujo, Baumgarten (2016), Carvalho (2014), Loureiro e Casteleiro
(2014), Gohn (2006), Caliman (2010), Paiva (2010, 2011, 2015). Como produto final,
foi proposto um e-book para educadores sociais, intitulado “A atuagédo de educadores
sociais em contextos néo formais”, cujo objetivo foi a apresentacdo de informacgdes
gue incentivem reflexdes sobre estudos e conquistas pertinentes as areas de atuacao
do Educador Social com énfase no Sistema Unico de Assisténcia Social. Os
resultados exprimiram uma praxis dotada de elementos impreteriveis, que exigem do
profissional preparacdo psicoldgica, empatia, bom senso, escuta, busca ativa,
responsabilidade social e perfil interventor, mas que somados, possibilitam inferéncias
em contextos vulneraveis e possiveis transformacgdes sociais.

Palavras-chave: Pedagogia Social. Educacdo Social. Educador Social. Politica
Socioassistencial.



ABSTRACT

RISSI, Juliete. The role of the social educator in the social-assistance policy in
the municipality of Presidente Kennedy-ES. 2023. 127 f. Dissertation (Master's) —
Vale do Cricaré University.

Faced with the various ways of doing and perceiving education, a knowledge called
social pedagogy was produced, which began to enable a mediator for the
aforementioned praxis, defined as a social educator. This professional has the
attributions and skills to approach vulnerable subjects and prone to social difficulties.
Intending to understand how this professional works in non-formal contexts, this work
aims to investigate the role of social educators in the social assistance policy from the
municipality of Presidente Kennedy — ES. Conducted by a qualitative study approach
with ethnographic inspiration, it was decided to apply a semi-structured questionnaire
aimed at social educators who work at the Reference Center for Social Assistance and
the Specialized Reference Center for Social Assistance of the municipality where the
research was carried out, followed by field research as a way of monitoring the practice
used by professionals with vulnerable citizens. The main authors who contribute to the
theoretical basis of the research are Ferreira (2022), Silva, Silva and Menezes (2021),
Bravin, Paiva and Pinel (2020), Garrido (2021), Nunes (2021), Valente (2020), Pereira
(2019), Jaccoud, Bichir and Mesquita (2017), Santos, Araujo and Baumgarten (2016),
Carvalho (2014), Loureiro and Casteleiro (2014), Gohn (2006), Caliman (2010), Paiva
(2010, 2011, 2015). As a final product, an e-book for social educators was proposed,
titted "The performance of social educators in non-formal contexts", whose objective
was to present information that encourages reflections on studies and achievements
relevant to the areas of activity of the Social Educator with emphasis on the Unified
Social Assistance System. The results expressed a praxis endowed with essential
elements, which require the professional to be psychologically prepared, empathy,
common sense, listening, active search, social responsibility and an intervening profile,
but which, together, enable inferences in vulnerable contexts and possible social
transformations.

Keywords: Social Pedagogy. Social Education. Social educator. Social Assistance
Policy.
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REFLEXOS DO PASSADO

Nasci no ano de 1992, com uma histéria comum a tantas outras, fui criada por
minha mée e avO materna. Nao fui oportunizada ao privilégio de crescer sobre a
protec&o paterna, me espelhando restritamente a minha mée como reflexo de forga,
condugéo moral e determinacéo.

Tive uma infancia simples. Em um terreno compartimentado, dividiamos o
espaco entre os membros da familia. E assim, avo, filhos e netos, viviam juntos,
trocando experiéncias, aflicdes e rotinas.

Nossa casa era muito simples, comportava quatro comodos bem pequenos e
com estrutura precaria. Era forrada de Eternit e com o chdo cimentado. Sempre que
possivel, minha mée encerava o chao de vermelho e aquela cor trazia uma sensacao
de fluidez, organizacdo e qualidade de vida. Por muitos anos tomamos banho com
adgua encanada, esquentando a agua no fogdo a lenha nos dias frios. Foi nessa casa
gue permaneci morando até os quinze anos de idade. Nela, tive uma infancia alegre,
livre, sensivel e movida pela simplicidade.

Minha familia se dedicava ao trabalho rural, e por isso, desde crianca eu
frequentava a roga, e tinha naquele ambiente uma oportunidade de desenvolvimento
pessoal e descoberta de mundo - mesmo que precoce. O que sempre me inquietou
foi o fato de acompanhar tdo de perto a rotina da minha mée, e perceber que tao
jovem, ela precisou lutar bravamente para me proporcionar o que socialmente seria
considerado bom e adequado.

A escola, meu segundo ambiente de convivio social durante a infancia, me
proporcionou muitos momentos de alegrias e aprendizados. Vivendo em uma
comunidade pequena e do campo, fui oportunizada a passar por todo 0 processo
escolar frequentando apenas duas escolas. Sempre estudei em escola publica, e
consciente da minha histéria de vida, buscava incessantemente dedicar-me ao
processo escolar, almejando que ele fosse o facilitador de uma estabilidade futura.
Muito comprometida, destacava-me pela facilidade em absorver os conteudos.

Assim, em 2009 finalizei o Ensino Médio ja conquistando bolsa integral no curso
de Medicina Veterinaria no municipio de Castelo. Minha recusa de ingresso foi devido
a aptiddo por esportes, e um sonho singular em cursar Educacéo Fisica. Sonho por
qual lutei por durante dois anos, até perceber que era necessario interrompé-lo e

buscar outras possibilidades para ingressar no mercado de trabalho.
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O ano era 2012. Eu estava trabalhando em uma empresa de processamento
de hortalicas, tendo pequenas experiéncias anteriores como lavradora. Sentia
gratidao pelas oportunidades, mas ao mesmo tempo, almejava ardentemente retornar
aos estudos e conquistar uma formacao académica que estivesse em consonancia
com o meu histérico de comprometimento com a educacao.

Pela terceira vez eu esperava o resultado do Exame Nacional do Ensino Médio
(ENEM). Dentre as opcOes de cursos requeridas estava a Pedagogia. Nunca foi a
primeira opcéo e confesso a escolha pelos indicios de facilidade de ingresso. Quando
saiu o resultado de aprovacdo, comemorei como se fosse o curso almejado.
Comemorei porque retornaria para Educacdo Formal. Comemorei porque a primeira
neta de uma linhagem familiar estava sendo oportunizada a ingressar em um curso
de nivel superior. Comemorei e arrisquei.

Os dois primeiros anos do curso foram explicitamente desmotivadores. Eu
trabalhava durante o dia em um agougue, inserida em uma rotina ardua. A noite, me
deparava com disciplinas tedricas macantes, que fugiam da minha percepcédo de
educacao e sala de aula. As disciplinas ndo abrilhantavam meus olhos, e por varias
vezes, eu me senti uma peca fora do quebra-cabeca. Meus pensamentos insistiam
em me direcionar para a desisténcia, mas eu temia o retrocesso, e por iSso, mesmo
sem a certeza se era a area que eu queria atuar, busquei dar continuidade ao curso.

Em 2014, quando eu iniciava o quinto periodo do curso de Pedagogia, fui
convidada a assumir um cargo de gestdo na Secretaria de Assisténcia e
Desenvolvimento Social, especificamente no Centro de Referéncia e Assisténcia
Social — CRAS.

Atuar em uma Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento Social me
proporcionou a aproximagdo com pessoas que se encontram em situacdo de
vulnerabilidade social. Um grupo caracterizado por necessidades e aparentes
dificuldades que se fundamentam na exclusdo, negacédo de direitos, fragilidades,
caréncia e empecilhos de insercdo em atividades culturais, educativas e
socioeconbmicas. Pessoas de diferentes faixas etarias, que se encontram
desestimuladas, extraviadas, negligenciadas e desorientadas.

Embora meu trabalho acontecesse no setor do Cadastro Unico e Programa
Bolsa Familia, eu tinha muito interesse pelo trabalho das educadoras sociais que
coordenavam o Servi¢o de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos. Era um trabalho

com criancas, adolescentes e idosos, engajado na reinsercéo social, reforco escolar,



14

promocdao individual e qualidade de vida, oferta de momentos ludicos e recreativos. O
fazer delas me encantava. Encantava-me as formas de educacdo que se
estabeleciam naquele espaco. Sem cobrancas, formalidades e exigéncias
processuais. Eram momentos leves, de troca coletiva, de escuta, de compartilhamento
de saberes, dores, aflicbes, mas onde também, o0 abraco se fazia valente e necessério.

Surgiu assim, um interesse por teméaticas que tratassem da Educacdo em
espacos nao escolar e que demonstrassem preocupacdo em discutir e apontar
possibilidades de atuacédo pedagogica que fossem além da regéncia em sala de aula.
A faculdade ndo ofertou nenhuma disciplina que sanasse duvidas relativas a
educacado nao formal e foi na minha atuacdo no Centro de Referéncia e Assisténcia
Social que iniciei a compreensao de que a conceituacdo de educacao nao se limitava
a elementos constituintes do contexto escolar e que o fazer pedagdgico ia muito além
de uma sala de aula, podendo estar, nos diferentes ambitos em que a educacgao se
fizesse necessaria.

Assim, minha estadia na Assisténcia Social consolidou a compreenséo de que
naquele espaco a educacdo também se fazia presente, através de oficinas, cursos,
grupos de convivéncia, lazer e esporte. Posteriormente, surgiram as inquietagoes.
Sempre muito observadora, percebi que apesar de todo o esforco, amor e
comprometimento, as profissionais que trabalhavam no Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos apresentavam dificuldades com o planejamento que
antecedia as praticas educativas, demonstrando incertezas e davidas constantes.

Todavia, foi nesse momento que as indagacbes e inquietacbes se
manifestaram com mais clareza e certeza para mim: Existe obrigatoriedade de
profissional pedagogo atuando na assisténcia social? Qualquer profissional esta apto
para trabalhar com praticas educativas nao formais? Os intitulados educadores sociais
precisam de formacgéao? A promocao e valorizacdo do educador social sdo asseguras
por lei? A pedagogia que se manifesta em espacos nado formais poderia ser
denominada pedagogia social? Por que a Educacéo ndo formal e suas ramificacoes
nao fazem parte do curriculo do curso de Pedagogia?

Seguindo essas inquietacdes iniciais fui me aproximando do tema referente a
pedagogia social, dedicando-me durante um ano a estudar os saberes que envolvem
este campo, almejando investigar conceitos e manifestacbes que me aproximaria da
compreensao acerca da atuacdo do educador social, seu perfil e importancia para

nossa sociedade.
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Eu me formei em 2015. Poucos meses depois ja estava atuando em sala de
aula. Ministrava aulas de Geografia como profissional habilitanda. Desde entéo, tive
pequenas experiéncias nos mais variados niveis da educacdo, perpassando o
bercario até a Educacao de Jovens e Adultos.

Em 2018 prestei concurso publico, fui aprovada e retornei para a educacao
como profissional efetiva. Trabalhei em uma escola multisseriada, lecionando para as
trés turmas do ciclo de alfabetizacdo. Um enorme desafio.

Iniciando recentemente o curso de mestrado em ciéncia, tecnologia e educacao
no Centro Universitario Vale do Cricaré — UNIVC, tenho convicgcdo de que as
mudancgas na jornada me aproximaram de novas realidades e temas de discusséo.
Para o projeto de pesquisa eu poderia escolher como tema da alfabetizacdo, pelo
deslumbre e encantamento. Poderia também investigar de forma mais minuciosa a
realidade das escolas do campo multisseriadas, pela curta experiéncia que tive, mas
gue se qualificou como uma das mais desafiadoras e exigentes. Mas mesmo atuando
como professora alfabetizadora, o desejo que permanece € dar continuidade ao
projeto de pesquisa sobre a atuacao do educador social.

Finalizo esse memorial com uma singela apresentacdo: Meu nome é Juliete
Rissi, professora licenciada em Pedagogia e Geografia. Uma professora que presumia
nao ter perfil para atuar na educacao, mas que hoje se encanta pela pratica educativa

e suas - tantas e distintas - manifestacoes.
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1 INTRODUCAO

‘Ninguém escapa da educagao”. Essa fala preconizada por Brandéo (2007, p.7)
infere a concepcao de que, de muitas formas, perpassando distintos contextos,
dialogando e convivendo com diferentes sujeitos, estamos continuamente misturando
nossa vida com a educacao. Ou, como o proprio autor menciona: educac¢fes, no
plural.

No entorno de sua amplitude, a educacéo direciona saberes, instrui preceitos,
move pensamentos, posiciona e articula a¢des, evidencia realidades e coloca o sujeito
na posicdo de decisdo, observacao, verificacdo, reflexdo. Um estado critico que
transforma, ou possibilita transformacdes.

Em consequéncia disso, é repensado o ideal de sociedade, o curriculo escolar,
as raizes histéricas, o que posiciona e valida grupos sociais. Um repensar que move
estudos, que preza pela equidade social, e que mesmo diante de insuficiéncias
sociais, ndo postula conviver com a subordinacéo doutrinaria.

Considerando a complexidade da educacdo, suas vertentes e concepcgoes,
Gadotti (2012) ja destacava que a realidade atual ndo é a Unica possivel, tampouco
seria imutavel, ja incitando para a reflexdo de que a educacdo ao mesmo tempo que
educa para a adaptacdo e conformismo, pode também, educar para a mudanca e a
transformacéo.

Nesse sentido, enceta a pedagogia social, compreendendo-a como um campo
de saberes cujo objeto de estudo é a sociabilidade humana e a dinamicidade de
relacfes sociais. Segundo ele, essa pedagogia considerada praxis, influi diretamente
na reformulacdo e modificagdo da sociedade, apresentando como premissa
norteadora a possibilidade de adentrar em tecidos sociais e ocasionar nos sujeitos o
ideal de transformagao e atuagao social digna e subjetiva.

A prética da teorizacao desenvolvida pela pedagogia social, fica concernida a
educacéo social. “Em principio, toda a educacao €, ou deve ser, social, ja que quando
falamos de educacdo ndo podemos prescindir da sociedade, da comunidade e do
contexto familiar, social e politico onde vivemos” (GADOTTI, 2012, p. 10). Entretanto,
e plausivel considerar que as especificidades da sociedade contemporanea e seus
arranjos sociais, tem incitado o aprofundamento e alargamento do campo de atuacao

da educacéo social, que compreende, entre tantos e distintos contextos:
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[...] a educagdo de adultos, popular, comunitaria, cidada, ambiental, rural,
educacdo em saude e se preocupa, particularmente, com a familia, a
juventude, a crianca e o adolescente, a animacéo sociocultural, o tempo livre,
a formacéo na empresa, a acao social. O educador social atua no ambito da
Educacdo de adultos, Educacdo parental, Educacdo de deficientes,
Educacao laboral e ocupacional, Educacdo para o tempo livre, Educacédo
civica, Educacdo comunitaria, Educacdo para a saude, Educacao
penitenciaria, Educacdo intercultural, Educacdo ambiental e outros
(GADOTTI, 2012, p. 12).

Essa abrangéncia de espacos reforca a necessidade de evidenciar com mais
recorréncia o estudo dessas praticas, o que resulta também, no status de legitima
importancia na histéria da educagdo. Em consonancia, entra na discussdo um
protagonista importante, o educador social. Um profissional que meio a tantos
embates tedricos e legislativos, se apropria da tarefa de potencializar sujeitos, que de
forma proferida, sdo posicionados enquanto individuos em situagdo de risco e
vulnerabilidade social.

Um dos campos de atuacdo do educador social, e de interesse da pesquisa
que se tece, é o Sistema Unico de Assisténcia Social. Esse sistema dispbe de ac¢des
e servigcos socioassistenciais que incluem a protecdo basica e a protecédo especial,
sendo ofertadas no Centro de Referéncia da Assisténcia Social - CRAS e no Centro
de Referéncia Especializado da Assisténcia Social - CREAS dos municipios. Nesse
disposto, a Secretaria de Assisténcia Social se apresenta enquanto fomentadora de
politica publica do qual os municipes em situacéo vulneravel buscam complacéncia,
acolhimento e protecdo, apresentando ainda, competéncia para articular o
enfrentamento a problemas sociais que seréo evidenciados na pesquisa. No estado
de bem-estar social contemplado na Constituicdo de 1988, a politica publica deve
atender todo o cidad&o que dela necessitar.

Em conformidade com a legislacdo, a consolidacdo de uma rede competente
de profissionais, que abarca o oficio do educador social, sujeitos vulneraveis séao
apoiados, orientados, direcionados a servicos e beneficios pertinentes a sua
caracterizacéo social. Assim, “A defesa da educagao social é pela formagao integral
das pessoas excluidas socialmente, tornando-as protagonistas de sua histéria”
(PEREIRA, 2019, p. 317).

Nessa premissa de discusséo, o educador social “[...] educa em fungéo de um
sonho na busca de um mundo justo, produtivo e sustentavel para todos e todas. Para

intervir e mudar o mundo que deseja transformar, ele precisa conhecer a realidade
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onde atua, com 0s pés no chao, mas procurando enxergar longe” (GADOTTI, 2012,
p.3).

Adentrando nesse cenario de implicacdes sociais, nada mais viavel e urgente
gue compreender quem sao os educadores sociais, 0s espac¢os de atuacdo em que
eles se fazem presentes e como a arte de educar e aprender acontece em suas
praticas pedagogicas.

No ensejo de investigar formas de se fazer e articular educacdo em ambientes
nao formais tomando como foco a atuacdo deste profissional na Secretaria de
Assisténcia e Desenvolvimento Social, aponta-se o problema a ser discutido: Como
ocorre a atuacdo do educador social na politica socioassistencial do Municipio de
Presidente Kennedy — ES?

Visionando alcancar respostas para a questdo norteadora da pesquisa,
objetiva-se, de forma geral, compreender como ocorre o trabalho do educador social
junto a populacdo em situacdo de vulnerabilidade no municipio de Presidente
Kennedy/ES. Posto isso e ansiando uma analise mais minuciosa acerca da pesquisa
desenvolvida, pretende-se:

e Compreender a implementacdo da pedagogia social e da educacao social no
cenario socioeducativo brasileiro, com énfase no estado do Espirito Santo;

e Observar a atuacdo do Educador Social na politica socioassistencial do
municipio de Presidente Kennedy — ES, tematizando a atencdo com o sujeito
vulneravel,

e Descrever como o0s educadores sociais relatam aspectos referentes a sua
atuacao profissional, tais como experiéncias, formacéao, perspectivas e acées
cotidianas;

e Produzir um e-book destinado a educadores sociais, com a finalidade de
apresentar informacgdes que incentivem reflexdes sobre estudos e conquistas
pertinentes as areas de atuacdo do Educador Social com énfase no Sistema
Unico de Assisténcia Social.

Os objetivos listados serdo determinantes na compreensao acerca da
articulagéo dos conceitos mobilizados na pesquisa, tais como educacédo nao formal,
pedagogia social, educacdo social e educador social, possibilitando ainda, uma
aproximacdo com o campo de atuacdo destes profissionais que atuam a partir da

utilizacao de tais saberes orientados por pedagogia plurais.
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Considerando a complexidade dos novos arranjos compostos pela sociedade
hodierna, a escola formal atribuida ao ensinamento curricular se vé engessada na
resolucao de problematicas sociais demarcadas e imbricadas na realidade de muitos
sujeitos constituintes. Assim, sujeitos vulneraveis acabam buscando apoio em outros
orgdos e entidades, que também contam com o trabalho de pessoas que tém no
exercicio da educacdo abertura para aproximar-se daqueles que padecem de
insuficiéncia financeira e instrucional.

Pondera-se entdo, que a conceituacao de educacdo nao se limita a elementos
constituintes do contexto escolar. ISso ocorre porque o termo vem ganhando destaque
e abrangéncia social, sendo reconhecido em diferentes ambitos, inclusive nos
espacos denominados nao formais, compreendidos como “associacdes, clubes, obras
sociais e uma infinidade de locais onde tém experiéncias relativas a educacgao [...]”
(CALIMAN, 2010, p. 342). A assisténcia social € um exemplo de politica publica que
promove o acesso e estadia a educacdo e agregados, sem ter contato direto com o
ambito educacional, ou fazer uso de metodologias empregadas formalmente. A
mesma acolhe diariamente grande demanda de pessoas, norteando o contato destas
com a educacao informal, através de oficinas, cursos, grupos de convivéncia, lazer e
esporte.

Portanto, a pesquisa aqui exposta, emerge da importancia em suscitar a
amplitude do trabalho com a educacdo néo formal, justamente por ser um saber
educacional que propde uma leitura de mundo baseada em elementos e percepcdes
que se aproximam da realidade do sujeito vulneravel, sendo amparado principalmente
pela pedagogia social. Sendo assim, é necessario compreender a definicdo e a
importancia da pedagogia social e da educacao social para a sociedade atual, levando
em consideracdo a possivel estabilidade e articulagdo entre educacdo e politica
socioassistencial, na medida em que se evidencia a atuacao imprescindivel deste
profissional chamado de educador social.

Em relacdo a metodologia adotada, a abordagem do estudo foi qualitativa com
inspiracdo etnogréafica, optando-se pela aplicacdo de questionario semiestruturado
direcionado a educadores sociais da politica socioassistencial do municipio I6cus da
pesquisa, seguido de pesquisa de campo como forma de acompanhamento da pratica
empregada pelos profissionais junto aos municipes na condicdo de vulneravel.

A fim de respaldar a pesquisa em um projeto estruturalmente claro e conciso,

a investigacdo foi organizada em cinco capitulos: o primeiro apresenta uma
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introducéo, que situa o leitor acerca do contexto da pesquisa, perpassando pelo
problema, objetivos e justificativa; o segundo, enfatiza a fundamentacao teorica de
embasamento, tencionando a apresentacdo de definicbes histéricas e processuais
sobre o tema em discussado. Neste, denotar-se-a defini¢cdes e o historico da pedagogia
social no Brasil; a apresentacao da educacao social e o seu potencial na formacéao de
subjetividades resilientes; a manifestacdo da educagédo em espac¢os nao formais; a
definicdo do profissional educador social, tratando do seu perfil; as conquistas e
alcance no cenario socioeducativo brasileiro; e possiveis campos de atuacao.

O terceiro capitulo descreve o0 percurso metodoldgico utilizado no
desenvolvimento da pesquisa. Sendo assim, é neste momento que 0 campo
investigativo sera apresentado, assim como 0S sujeitos da pesquisa, O0S
procedimentos adotados para a coleta de dados e sua consequente analise.

No quarto capitulo, atinam-se os dados logrados durante a investigacéo,
inclusive os resultados obtidos através das entrevistas realizadas com os educadores
sociais do CRAS e do CREAS, paralelamente, dialogando com o referencial teérico
mobilizado.

O quinto capitulo apresenta uma sintese acerca do produto técnico,
apresentado como um e-book intitulado “A atuacdo de educadores sociais em
contextos ndo formais”. Este, trata-se de um produto educacional dedicado a
apresentacao de informacdes que fomentam reflexdes, destacando as conquistas
pertinentes da area de atuacdo desses profissionais, enfatizando a importancia do
Sistema Unico de Assisténcia Social em seu processo de institucionalizac&o.

Finalizando cada uma das etapas apresentadas, espera-se contribuir para que
educadores sociais possam atuar em contextos socioeducativos vislumbrando
possibilidades e reconhecimento, conscientes da importancia da sua pratica, e
responsaveis com a aptidao e potencial de transformacéo social que a sua profissdo
apresenta. Afinal, “[...] O nosso é um trabalho realizado com gente, miada, jovem ou
adulta, mas gente em permanente processo de busca” (FREIRE, 1996, p.144). Gente
gue recua, transgride, sofre, convive, luta, progride, vive. E vivendo, faz por merecer

os devaneios da vidal
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2 O NASCIMENTO DO EDUCADOR SOCIAL

2.1 A CONSTRUCAO DE IDENTIDADE DO EDUCADOR SOCIAL

Ao introduzir uma reflexdo sobre a identidade do profissional educador social,
€ pertinente considerar que “a educagao tem sido, em primeira instancia, lugar de
interiorizacdo dos aspectos subjetivos e objetivos das instituicbes inventadas pelo
homem no seu processo civilizatério” (PEREIRA, 2019, p. 313). Mas, assim como
pontuado por Pereira (2019), precisa assumir 0 seu papel de autonomizacdo dos
sujeitos, pela praxis pedagogica.

Embora seja de suma importancia no processo de autonomizacdo de
individuos, o “trabalho do Educador Social atualmente no Brasil € encarado por muitos
orgaos e instituicées, ainda sem muita importancia valorativa enquanto profissdo”
(GARRIDO, 2021, p. 03). Entretanto, ainda segunda a autora, enfatizando a
abrangéncia de ambitos e contextos que recebem influéncia da educacéo social, é
preciso um profissional atuante e que se atente a leitura critica da realidade social e
suas configuragdes. Essa atribuicéao ficou a encargo do educador social.

Segundo Nunes (2021, p. 01), a profissao em discusséo surgiu como resposta
“a insuficiéncia do assistencialismo na intervencgao social”’, assim, foi direcionado ao
educador social a criagdo de ambientes propicios para a promocéao e desenvolvimento
dos direitos de cidadania. A autora ainda ressalva que “A emergéncia desta profissédo
advém, ainda, de se considerar a educacdo permanente, ao longo de toda a vida e
possivel de se executar fora da dimensao escolar’ (NUNES, 2021, p. 03).

Nesse viés, Pereira (2019, p. 312) aduz que “[...] existem atividades no trabalho
social que é da alcada da educacdo, portanto requerendo um profissional com
conhecimentos pedagdgicos que sao adquiridos, a partir das experiéncias e de um
longo processo formativo”. Concomitantemente, Pereira (2019) incita que o trabalho
desse profissional estd na educacéo de pessoas em estado de vulnerabilidade social,
centrando-se na intencionalidade de ocasionar a promocéo social e cognitiva, no
sentido de provocacao da conscientizacao libertadora.

O educador social deve ser capaz de intervir em projetos que demande na
transformacdo da comunidade e alto alcance na transformacédo social. (GARRIDO,
2021, p. 02). Em consonancia, Pereira (2019, p. 320) evidencia que o educador social

“atua na execucao de politicas sociais que tenham a educacéo social como uma das
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praticas de promog¢ao social’. Em concernente, Valente (2020, p. 2335), aponta o
educador social como atuante “na inclusao, nas inadaptacdes e no favorecimento de
autonomias e do bem-estar, com intervencdo em contextos sociais diversificados e
desfavorecidos”.

Com relacdo aos grupos principais atendidos pelo educador social, Valente
(2020, p. 2335) ao citar Valléz (2009) apresenta a:

Populacdo em risco social (e.g., individuos que foram vitimas de abandono,
negligéncia e/ou mau trato), populacao em situacao de desadaptacao social
(e.g., pessoas vitimas de delinquéncia e/ou exclusao), e populacdo em geral
(e.g., desenvolvimento local).

Considerando as especificidades dos grupos supracitados, Valente (2020)
reforca que é um trabalho em que a “heterogeneidade e a complexidade das
realidades estédo presentes”, por isso, o vinculo afetivo com o individuo vulneravel é

imprescindivel. Diante o exposto:

O profissional de educacéo social € um agente de mudanca social que utiliza
estratégias de intervencdo educativa. Atua na inclusdo social, nas
inadaptacdes sociais e no favorecimento das autonomias e do bem-estar
social. Contribui para o desenvolvimento comunitario, para a construgéo de
projetos de vida, envolve-se nas necessidades formativas da popula¢éo em
diversos contextos e desenvolve a adaptagdo séciolaboral. Intervém
particularmente em grupos sociais com vivéncias de risco. (VALENTE, 2020,
p. 2335).

Em concordancia, Nunes (2021, p. 4) ao citar Cardoso (2006) evidencia que o
educador social caracteriza-se pela “[...] capacidade de percecionar, refletir e adaptar-
se as realidades e as dificuldades que vao surgindo, de forma a solucionar os diversos
problemas do contexto social’, aduzindo ainda que entre as competéncias do
educador social sobressaem o “saber estar, informar, intervir, desenvolver atividades
individuais ou de grupo e assegurar resultados positivos que levem ao bem estar de
todos os individuos envolvidos (instituicdo, pessoas com incapacidade, familia)”
(NUNES, 2021, p.4).

Equivalente a competéncias, Valente (2020, p. 2335) ao analisar a obra de
Valléz (2009), prescreve a definicdo de duas dimensfes distintas: as competéncias

fundamentais e as competéncias centrais.

Competéncias fundamentais (englobam os diferentes niveis sobre como
atuar/intervir, refletir e avaliar nos diferentes contextos da sua pratica
profissional), e competéncias centrais (que proporcionam ferramentas
metodoldgicas para o trabalho e incluem as competéncias: relacionais e
pessoais; sociais e comunicativas; organizativas; sistémicas; de
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aprendizagem e desenvolvimento; geradas pelo exercicio das profissdes;
tedricas e metodoldgicas; condutoras; culturais; e criativas).

O educador social denota-se, assim, um profissional capaz de atuar, intervir,
refletir e adaptar-se as realidades deparadas e dificuldades emergidas nos contextos
de atuacdo. Um profissional que assume a responsabilidade de cooperacao frente a
superacao de conflitos e a articulagdo na promocéo do desenvolvimento individual e
coletivo dos sujeitos atendidos. Trabalha como mediador de principios e contextos
socioculturais, valorizando a condi¢cdo humana e intervindo pela formacéo e atuacao
de individuos na sociedade de forma respeitosa e assegurada.

Graciane (2014, p. 25) defende que “O educador social € um mediador do

dialogo do educando com o conhecimento”. Concernente,

[...] o educador social é um pesquisador, um investigador que estuda, propde,
organiza, percebe, intervém e testa constantemente o seu referencial teérico
com sensibilidade politica, articulagéo social e participagdo comprometida,
objetivando desafiar o educando a aprender a pensar, a elaborar e criar
conhecimentos, resgatando a sua confianca na propria capacidade de
aprender com prazer e éxito. (GRACIANE, 2014. p. 25-26).

Nesse contexto de reflexdes, “A funcdo-educador torna-se instrumento na
criacao de outras conexdes para as relagdes de si a si, de si ao(s) outro(s), de outro(s)
ao(s) outro(s)” (CARVALHO, 2008, p.7). Assim sendo, sua funcéo dispde “[...] tornar
possivel outras posicfes para 0s sujeitos envolvidos no empreendimento da
formacao, inclusive para si mesmo. Por seu intermédio, sdo reexaminados o0s
privilégios dos sujeitos e os elementos condicionantes envolvidos ali” (CARVALHO,
2008, p. 8). Ainda, “Por meio da relacao de apropriagao, atribuicdo e de criagao de
descontinuidades, o educador faz operar experiéncias de libertagcdo de dominios”.
(CARVALHO, 2008, p. 8).

Em encontro, o autor evidencia que “...] pode ser na promocédo de novas
formas de subjetividades, a partir das experiéncias de formacé&o, no confronto de todo
tipo de individualidade que nos foi imposta durante muito tempo, que a funcgéo-
educador é convidada a se colocar e operar’ (CARVALHO, 2008, p.8).

Ainda sobre a funcéo-educador, o autor indica que a mesma “[...] pode operar
no registro do intelectual especifico porque ao ensinar e formar, valer-se de uma
ligacdo subjetiva com outrem, o educador esta estreitamente ligado a producéo de
verdade”. (CARVALHO, 2008, p.12).
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Ela sempre se deparara com os termos da ritualizagdo da palavra, com os
jogos de qualificacdo e fixagdo dos sujeitos, com a for¢ca normativa dos
grupos doutrinarios e das forcas finalizadas em todo discurso e saber. A
funcdo, a meu ver, concernente ao educador é saber qual o destino que ele
daréa para tudo isso. Ou ainda, qual destino que ele dara para si mesmo em
sua relacdo consigo e com os outros. (CARVALHO, 2008, p.8).

Cabe ao educador social, que também se posiciona enquanto intelectual,
conduzir sujeitos a compreensao da existéncia de uma forga normativa doutrinaria que
qualifica grupos, que induz a discursos préprios, mas que nao deve ser prescrito como
imposicao de qualificacdo e subjetividade de vida.

Em vista disso, Carvalho (2008, p.11) apresenta ideias Foucaultianas para
exemplificar o potencial do educador, o que também se soma ao profissional que atua
em contextos socioeducativos. Para Foucault (1988, p. 778) o papel do intelectual é
“‘mudar alguma coisa no espirito das pessoas”. Dessa forma, o educador € capaz de
mostrar que as pessoas ‘[...] sdo mais livres do que elas pensam, que o que elas
tomam por verdadeiro, por evidente, ndo passam de temas fabricados em um
momento histoérico, e que esta pretensa evidéncia pode ser criticada e destruida”.
(FOUCAULT, 1988, p. 778). Foucault explica que “[...] o problema ndo é mudar a
consciéncia das pessoas ou 0 que elas tém na cabeca, mas o regime politico,
econOmico, institucional da producdo de verdade” (1977, p.16). Ainda segundo
Foucault (1984c, p.676, apud CARVALHO, 2008, p.13) “...] o trabalho de um
intelectual ndo € modelar a vontade politica dos outros”, mas “[...] reinterrogar as
evidéncias e postulados, sacudir os habitos, as maneiras de fazer e de pensar,
dissipar as familiaridades aceitas, retomar a avaliagdo das regras e das instituicbes
[...]".

Em consonéancia, o educador social é o profissional que, disposto a resgatar a
confianca do educando, se insere em sua realidade, estuda o campo com
sensibilidade e busca artificios e estratégias educativas comprometidas com a
vencibilidade de situagbes que corrompem a capacidade de acreditar em suas
préprias potencialidades. Ser educador social ndo é s6 mediar conhecimentos, mas
ser atuante em uma realidade por vezes ocultada. E desafiar o educando com

conhecimentos novos e estimulantes, instigar o pensamento critico.

Ser educador Social € um grande desafio, pois constitui-se em uma tarefa de
construir uma ideia, uma obra, uma esperancga futura, edificar saberes
aprendidos e cultivados no cotidiano da vida em um movimento dindmico e
complexo entre seres humanos. Toda relagdo educativa € uma relacéo de e
entre pessoas que aprendem a viver os saberes, 0s valores, 0s ritos, habitos
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e costumes de uma determinada época em uma dada sociedade.
(GRACIANE, 2014, p. 25).

E um trabalho, portanto, de busca, de reviver todo um histérico comunitario e
familiar, de pesquisar e articular possiveis solucbes e norteamentos para em
sequéncia, desafiar o sujeito com a apresentacédo do que é esperado para atingir o
éxito pessoal. E uma relagcdo de autoajuda, de minimizagdo de conflitos, de
demonstracdo que ha outras possibilidades, outras realidades e outros caminhos a
serem seguidos. “Educar seria, assim, colocar-se sob um umbral de uma relacédo de
saber-poder onde o outro também é levado em consideragao” (CARVALHO, 2008, p.
06).

Ser educador social é ser, antes de tudo, um ser humano cheio de
sensibilidade, harmonia e alteridade. E ser um educador que educa para a vida e para
a sociabilidade humana. Que norteia acbes e pensamentos, mas deixa sob
competéncia do educando as decisdes de vida. O educador social possui
responsabilidades e competéncias bem peculiares. Atua em espacgos desafiadores,
reflexo das injusticas sociais e praticam de forma adaptativa e reflexiva metodologias
adequadas a suprir as necessidades e caréncias desse publico.

O educador, em sua individualidade, sempre esta situado numa posicéo de
sujeito. Entretanto, ndo despreza a inter-relagdo com a posicdo de outros sujeitos.
(CARVALHO, 2008, p. 08). E ainda nessa perspectiva que, Carvalho defende que o
educador é condicionante a permitir “[...] a produg¢ao de fungdes distintas daquelas
gue 0s sujeitos se encontram, vivem e experimentam o mundo, a ordem das coisas,
constituem seus sonhos, enfim, como se voltam frente a frente para as velhas finitudes
da existéncia — viver, trabalhar, conhecer” (CARVALHO, 2008, p.7).

O educador social ndo pode ter uma relacdo hierarquizada com o educando,
mas horizontalizada. Uma relacdo afetiva, porém, sem jamais perder o rigor de
conhecer (sentir/ agir) a realidade. Essa relagcéo precisa ocorrer de forma horizontal,
no sentido de proporcionar um dialogo aberto e compreensivel, pautado pela visao
holistica, pelo fortalecimento de lagos, vivéncias e sentimentos, e pelo ensejo por
mudancas. E uma troca dialogal, de atitudes, agdes, comprometimento e

responsabilidades. E uma comunh&o de ensinamentos e aprendizados.

E a convivéncia amorosa com seus alunos e na postura curiosa e aberta que
assume e, a0 mesmo tempo, provoca-0s a assumirem enguanto sujeitos
s@cios-histdricos-culturais do ato de conhecer, é que ele pode falar do
respeito a dignidade e autonomia do educando. Pressupde romper com
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concepcdes e praticas que negam a compreensao da educagdo como uma
situacdo gnoseoldgica. (FREIRE, 1996, p. 11, apud SIQUEIRA et al, p. 2).

O educador social que pretende alcancar resultados com seu trabalho precisa
agir com amorosidade e curiosidade. O amor rege todas as relacfes, precisando
definitivamente manter-se firme no contexto profissional. O que é feito por obrigacao
e desprovido de amor, torna-se macante e cruelmente imposto e insatisfatorio. A
curiosidade é peca fundamental dessa praxis, pois é justamente ela que instiga o
educador a conhecer a realidade de atuacdo. Falar de respeito e autonomia com
certeza torna-se mais pratico e facil para aqueles que portam ambas as caracteristicas
mencionadas.

Para Graciane (2014, p. 27-28) existem algumas ac¢0es educativas que devem
ser atentamente priorizadas pelo educador social no decorrer de seu exercicio. A
efetivacdo educativa voltada a realidade social pode ser atingida através da postura
ativa em desempenhar um trabalho voltado para solidariedade humana e preservagao
da realidade que a circunda. Para tanto, cabe ao educador social: possuir uma visao
critica, desenvolver a¢des conjuntas, buscar apoio popular e comunitario, ouvir, ter
consciéncia do momento de cada educando, ter paciéncia, buscar conhecimentos
prévios acerca da experiéncia de vida dos educados, priorizar o dialogo, refazer o
caminho da acdo educativa através da acao/observacdo, e compreender que o
processo educativo ndo € linear, uma vez que, os conflitos e contradi¢cdes existem.

Essa série de acdes € complexa, mas deve contemplar de forma precisa o

ambiente no qual se propde fazer educacéo social.

E preciso que o educador social esteja atinado, no sentido de ver e perceber
a aparéncia e a esséncia dos fenbmenos sociais, para o feixe de novas
emergéncias, exigéncias e modelos educativos, novos sujeitos sociais dos
processos formativos/educativos e novas orientagdes politico-culturais.
(GRACIANE, 2014, p. 31).

Aprofundando aqui tal abordagem, Graciane (2014, p. 32) ainda enfatiza que
“0 educador social deve analisar e refletir, ampliar ou dispensar o aprendido, caso seja
desnecessario para este tempo histérico”. Propondo uma comunicagcdo clara e
objetiva por parte do educador, a autora ainda enfoca que “O importante é buscar
conhecer o grupo o qual vai trabalhar no tocante a sua cultura, identidade, valores,
histdrias e referenciais vividos, lidos ou aprendidos” (GRACIANE, 2014, p. 32).

Como Graciane aponta nada é estavel, estatico, finalizado ou determinado. O

fazer do educador social também néao deve ser. O “aprender ser” e “aprender fazer”
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devem seguir o ritmo, o contexto, o histérico e a realidade do grupo de educandos.
Assim, o educador social deve estar preparado ndo s para adaptacdes, mas também
“esquecimentos” e recomecos.

Pinel, Silva e Domingos, assinalam a importancia do profissional supracitado,
discorrendo que ser educador social € crer que a mudanga é possivel, que ela se
sustenta na propria esperanca, se configura no ato de sonhar aquilo que é possivel,
até se findar na luta - na luta que concretiza. Nesse processo existe o dialogo que
promove a riqueza da conciliacdo, da pronuncia, atencdo e confianca. Além disso, o
Educador que se auto define como educador social, que pratica a Pedagogia Social e
se automobiliza pela luta em prol da sociabilidade humana.

Paiva (2015) durante o ‘Il Seminario de Pedagogia Social no contexto da
Educacédo Profissional: Percursos e Perspectivas’?, apresenta algumas caracteristicas
determinantes para caracterizar o Educador Social, caracteristicas estas, que foram
denominadas pela autora de “Categorias Gerais de Sentido”. Para melhor

desvendamento das categorias supracitadas foi elaborada a tabela que segue:

CATEGORIAS GERAIS DE SENTIDO (PAIVA, 2015)
Elaborada pela autora (informacgéo verbal).

Categoria Descrigdo

Acdo-reflexdo-acdo | Dispdem da necessidade de refletir a propria prética socioeducativa, considerando o
contexto, sujeitos, objetivos, e realidades circundantes.

Diretividade Compreende “saber” com clareza o seu papel na sociedade, o que compete ser feito, 0
porqué da realizacdo do trabalho e para quem € direcionado 0 mesmo.
Amorosidade Infere no amor tornado agdo. Como Freire preconizava ‘o amor € uma intercomunicagao

intima de duas consciéncias que se respeitam’. Nao ha educagdo sem amor. O amor leva
ao ato de cuidar, defender, de se colocar no lugar do outro, compreendendo e
interpretando suas angustias e dificuldades. O amor estabelece uma zona de prote¢édo
que ocasiona na confianga e respeito em dialogar com o outro.

Dialogicidade O dialogo é peca fundamental em qualquer relagdo humana comunicavel. E uma forma
de exposicdo de ideias e conhecimentos, além de representar uma zona de encontros,
escuta e trocas de saberes. Um dilogo entre duas consciéncias que se intercomunicam
e se respeitam.

Conhecimento “Falo do conhecimento que gera vinculos e metodologias diferenciadas. Que
metodologia eu vou usar com esse menino que ndo tem pai, nem mée, mora longe, ndo
tem computador? [...]. Por isso, cada educador acha uma receita para cada educando, que
¢ diferente, que é diverso um do outro”. E um conhecimento responsavel com a cultura
dos sujeitos atendidos. E um conhecimento que parte da vivéncia, da realidade do
educando e da comunidade local na qual ele esta inserido. Alias, o educando €é o objeto
de estudo do Educador Social e tudo que é de seu interesse ou esta presente em seu meio
de vivéncia é extremamente importante para as pesquisas, abordagens e sucesso do
trabalho.

Incompletude “O homem se sabe inacabado e por isso se educa. Nao haveria educacdo se 0 homem
fosse um ser educado. Esse sentimento de incompletude, n6s devemos levar até 0 nosso

1 Evento ocorrido no Instituto Federal do Espirito Santo, Campos Goiabeiras, 2015.
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altimo suspiro. Somos seres incompletos, que necessitamos a cada dia estar nos
constituindo. E isso que nos move”

Dendncia E a voz do anlncio e da protecio, um clamor para a revelagdo, que exige
comprometimento e auséncia de medo. A denuincia que anuncia ainda é uma tarefa pouco
executada em sociedade, mas é necessario repensar essa categoria e defendé-la
arduamente na pratica educativa em busca de aderir posicionamentos e atitudes capazes
de provocar mudangas sociais. Pequenas atitudes em grandes grupos ocasionam grandes
transformagoes.

Leitura de mundo | “Precisamos ser um leitor compreensivo do mundo, do cotidiano vivido pelo educando.
Isso é uma condicdo. Nés temos que aprender a ler este mundo, o cotidiano do nosso
educando [...]. N6s ndo temos que usar o nosso cotidiano como referéncia. E considerar
a historia, ¢ aprender com a histoéria do outro”

As categorias gerais de sentido sugeridas por Paiva (2015), exprimem
gualidades de efeito. Sdo caracteristicas que possibilitam ao educador social permear
a realidade do educando de forma sensivel, mas ao mesmo tempo, eficaz.

O profissional educador social apresenta imensuravel importancia social,
manifestando um trabalho de conscientizacdo, resgate, pertencimento e preocupacao

com questdes sociais.

2.1.1 Projeto de lei n°® 2676/19: marco normativo na legitimacdo da profissao

educador social

Muitas discussdes emergiram no cenario nacional para tratar especificamente
da criacao da profissdo ‘educador social’, considerando que muitos profissionais, em
diferentes contextos e empregados com nomenclaturas ndo condizentes,
desempenhavam a funcdo, mas ndo recebem legitimidade profissional.

Considerando os estudos de Etzioni (1974), Ramalho (2021, p.84) afirma que
por definicdo genérica, uma profissédo para atingir o patamar de legitimacéo cultural e
social, precisa gozar de trés principais dimensdes: “i) uma base normativa legal; ii)
uma dimensao cientifica alinhada com a producéo e transferéncia de conhecimentos;
iil) um suporte estatutario, ético e deontoldgico que oriente o exercicio da profissdo no
seio da sociedade”.

Durante o V CIPS, alguns estudiosos discursaram sobre a luta em prol da
legitimacgao da profissao educador social. Um desses estudiosos foi o Doutor Roberto
da Silva?, que exp0s que ao término do | Congresso Internacional de Pedagogia Social

no ano de 2006, e deslumbrando todas as discussdes e levantamentos no decorrer

2 Pedagogo (UFMT), mestre e doutor (USP) em Educacéo e Livre Docente em Pedagogia Social
(USP).
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do mesmo, o grupo de educadores sociais que direcionaram o evento, e aqueles que
tomaram posse de participagdo assidua decidiram-se por exigir as autoridades
responsaveis que a formacéo pedagogica em Educacao Social se fizesse necessaria
e concretamente realizada no pais.

Um marco normativo da pedagogia social foi a elaboragcdo da Carta da
Pedagogia Social em 2006 que exigia a criagao da profissdo educador social.

Faz-se necessario e oportuno que universidades publicas — federais
estaduais e municipais — prioritariamente, orientem seus esforcos para a
formacao de profissionais capazes de fazer frente aos desafios que a
sociedade brasileira enfrenta, estruturando linhas de pesquisas e curso de
graduacéo, de especializacdo, de mestrado e doutorado em pedagogia social
como meio efetivo de criar o campo, o curriculo e a profissdo de pedagogo
social® [...].

Essa carta representou a exigéncia da definicdo da identidade profissional de
milhares de brasileiros que se dedicavam ao trabalho social, voluntariamente ou
profissionalmente.

A carta mencionada ratificou um Projeto de Lei que visava tornar a educacéo
social uma profissdo e garantir o exercicio deste profissional nos espacos nao formais
e gue tanto exige e merece sua atuacgao, o Projeto de Lei 5346/09.

O Projeto de Lei 5346/09 do deputado Chico Lopes (PCdoB-CE),* que
regulamenta a profissdo de educador social foi aprovado em 14/12/2011 pela
Comissédo de Educacdo e Cultura. Pela proposta, as acdes desses profissionais
estariam direcionadas para as pessoas e comunidades em situacao de risco, violéncia
e exploracdo fisica e psicol6gica.> Em 2009, anterior a aprovagéo, o deputado Chico
Lopes solicitou apoio para a aprovacao deste Projeto de Lei, justificando a
necessidade de uma nacao mais justa e igualitaria. Entretanto, em 2015, durante o V
Congresso Internacional de Pedagogia Social, os educadores sociais e estudiosos da
area presentes, ainda afirmavam que o mesmo nédo havia entrado em vigor.

No ano de 2019, através do projeto de lei n°® 2676/19 da deputada federal
Luizianne Lins Deputada Federal — PT/CE, o Congresso Nacional decretou a criagao

da profissdo de Educador Social no Brasil:

8 Trecho da Carta da Pedagogia Social elaborada em 2006 retirado do livro Pedagogia Social 32 edicdo

- pp. 298-299.
4 Francisco Lopes da Silva, mais conhecido por Chico Lopes é um politico brasileiro. Na época
Deputado Federal pelo PCdoB/CE. Wikipédia, disponivel em:

https://pt.wikipedia.org/wiki/Chico_Lopes_(pol%C3%ADtico).
5 Texto extraido do site da Camara dos Deputados. Foi publicado em 19 de Dezembro de 2011 as 10
horas e 31 minutos.
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Art. 1° - Fica criada a profissdo de Educador e Educadora Social, nos termos
desta Lei.

Paragrafo Unico: A profissdo que trata o caput deste artigo possui carater
pedagégico e social, devendo estar relacionada a realizacdo de acfes
afirmativas, mediadoras e formativas.

Art. 2° - Ficam estabelecidos como campo de atuacdo dos educadores e
educadoras sociais, os contextos educativos situados fora dos ambitos
escolares e que envolvem:

| — as pessoas e comunidades em situa¢do de risco e/ou vulnerabilidade
social, violéncia e exploracéao fisica e psicolégica;

Il — a preservacao cultural e promocédo de povos e comunidades
remanescentes e tradicionais;

Il — os segmentos sociais prejudicados pela exclusdo social: mulheres,
criancas, adolescentes, negros, indigenas e homossexuais;

IV — a realizacdo de atividades soOcio educativas, em regime fechado,
semiliberdade e meio aberto, para adolescentes e jovens envolvidos atos
infracionais;

V — a realizacdo de programas e projetos educativos destinados a populacdo
carceraria;

VI - as pessoas portadoras de necessidades especiais;

VII - o enfrentamento a dependéncia de drogas;

VIII — as atividades sécio educativas para terceira idade;

IX - a promogédo da educacdo ambiental;

X — a promocgéo da cidadania;

Xl - a promocao da arte-educacao;

Xll —a difusdo das manifestacgdes folcloricas e populares da cultura brasileira;
Xlll — os centros e/ou conselhos tutelares, pastorais, comunitarios e de
direitos;

XIV — as entidades recreativas, de esporte e lazer.®

Os ademais artigos do projeto atribuem ao Ministério da Educacdo a
responsabilidade pela elaboracdo e regulamentacdo da Politica Nacional de
Formacéao do Educador Social em diferentes niveis de escolariza¢do. Sendo ainda de

competéncia da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios:

Criar e prover os cargos publicos de educadores e educadoras sociais,
podendo estabelecer niveis diferenciados de admisséo destes profissionais
de acordo com a escolaridade; elaborar os Planos de Cargos, Carreira e
Remunerag&o desta profissdo. (CAMARA DOS DEPUTADOS, 2019).

Entre os aspectos mencionados na justificacdo destacam-se particularidades
indubitavelmente relevantes: a existéncia de um campo de atuacdo para o
profissional; o compromisso da categoria para com a democracia, a justica social e a
defesa dos direitos humanos; o art. 1 da LDB que reconhece a existéncias de
contextos educativos que perpassam o ambito escolar; as inidmeras acdes articuladas
visando promover a valorizagdo do profissional em questdo, como as Conferéncias
Nacionais e Internacionais; as audiéncias publicas ja promovidas em territorio

brasileiro; a criacdo do dia do educador social, as pesquisas académicas que

6 Texto extraido do site da Camara dos Deputados.
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dissertam sobre o tema; a promogao de cursos de extensao e especializagdo em
educacao social; a incluséo da categoria na Classificacdo Brasileira de Ocupacdes-
CBO, do Ministério do Trabalho e Emprego; a abertura de concurso publico para a
categoria; e as orientagcbes do Ministério de Desenvolvimento Social para a
obrigatoriedade de educadores sociais na composi¢cdo de equipes que atendem no
CREAS dos municipios.

Compreende-se que, em termos de legislacdo ficou criada a profissdo do
educador social, assim como, ficou estabelecido os campos de atuacdo desse
profissional. A luta da classe se evidencia com fervor nas conquistas ja atingidas, na
superacdo de paradigmas, e nos ideais de que a profissdao, de fato, seja
regulamentada e vista como imponente para a transformacéo da sociedade e do

contexto no qual ela esta inserida.

2.2 A ATUACAO DO EDUCADOR SOCIAL NO SISTEMA UNICO DA ASSISTENCIA
SOCIAL — SUAS

O debate sobre o papel da assisténcia social nos regimes de protecéo social
tem mobilizado a literatura, dentro e fora do Brasil, impulsionado sobretudo pela
progressiva relevancia da agenda de combate a pobreza e pela emergéncia e
expansao dos programas condicionados de transferéncia de renda.

Ao analisar a trajetoria da politica de Assisténcia Social ao longo da histéria do
Brasil, Silva, Silva e Menezes (2021, p. 02) evidenciam a substituicdo, mesmo que
incompleta, de um processo fundado em praticas de caridade em um modelo “fundado
na ideia de protegdo social e do papel institucional do Estado”. Com a insercao da
Assisténcia Social na Constituicdo de 1988 ¢é introduzido o rompimento do modelo
assistencialista e € proposto “necessaria articulagéo da Assisténcia Social a Saude e
Previdéncia Social, constituindo, dessa forma, o Sistema Brasileiro de Seguridade
Social” (SILVA; SILVA; MENEZES, 2021, p.3). Ainda segundo os autores, na década
de 1990, especificamente em 1993, a Lei Organica de Assisténcia Social citada
comumente por LOAS, deu abertura para que a Assisténcia Social fosse definida
enquanto politica publica, reconhecida enquanto direito de todos e atribuido o seu
dever ao Estado.

Com relacdo a configuragdo da Assisténcia Social, é estabelecido eixos

organizadores das ofertas e que traduzem o que & comumente entendido por



32

‘segurangas’, a saber: sobrevivéncia ou renda, de convivio familiar e de acolhida,

conforme destacaram Jaccoud, Bichir e Mesquita (2017, p. 42),

Enquanto a segurangca de renda deve ser provida pelos beneficios
assistenciais, de natureza ndo contributiva, as demais segurancas referem-
se a servicos, organizados em dois niveis de complexidade—basica e
especial—e sob encargo de equipamentos publicos diferenciados, os Centros
de Referéncia de Assisténcia Social (Cras) e os Centros de Referéncia
Especializados de Assisténcia Social (Creas), além da rede publica e privada
voltada a publicos e atendimentos especificos.

Para clareza de informacdes Jaccoud, Bichir e Mesquita (2017, p. 42) incitam
que a atenc¢do bésica volta-se para “as vulnerabilidades do ciclo de vida, de arranjos
familiares, de deficiéncias ou de falta de acesso a direitos e oportunidades”, enquanto
a atencao especial “direciona-se a protecédo de situacdes relacionadas a violéncia,
abandono e isolamento, além de contextos de violacdo de direitos—entre outros,
trabalho infantil, exploragao sexual ou situacao de rua”.

Os educadores sociais atuantes no SUAS trabalham diretamente com
fragilidades sociais que circundam o contexto da atencdo basica (CRAS) e especial
(CREAS), integrando a rede prestadora de servi¢os, que no seu exercicio, promove a
protecdo social e o enfrentamento de situacdes. Ainda nessa 6tica, o autor Carmo
(2016) faz um realce sobre as particularidades que denotam a atuacao do educador
social no SUAS:

As particularidades referentes a atuacdo dos trabalhadores nos espacos
socioassistenciais do SUAS consistem em atividades que visem o suprimento
de necessidades cotidianas e na potencializagdo das relagbes pessoais e
familiares dos usuérios atendidos [...] no caso, o Educador Social tem
direcionamento as demandas de usuéarios em situacado de vulnerabilidade
elou risco social/pessoal, além de auxiliar na elaboragéo de atividades de
empoderamento dos sujeitos. (CARMO, 2016, p. 27)

Adentrando nas singularidades que permeiam a funcdo desse profissional, em
2014, através da Resolucédo N° 9, de 15 de abril, o Conselho Nacional de Assisténcia
Social ratificou e reconheceu as ocupac0fes e areas de ocupacao dos profissionais de
nivel fundamental e médio que desempenham funcdo no SUAS, entre eles, o
educador social.

Dentre as fungcbes a serem desempenhadas pelo educador social, o0 Conselho

Nacional de Assisténcia Social prescreve que o respectivo profissional deve:
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e desenvolver atividades socioeducativas e de convivéncia e socializacédo
visando a atencéao, defesa e garantia de direitos e protecdo aos individuos e
familias em situa¢cdes de vulnerabilidade e, ou, risco social e pessoal;

e assegurar a participacdo social dos usuarios em todas as etapas do trabalho
social;

e apoiar e desenvolver atividades de abordagem social e busca ativa;

e atuar na recepc¢do dos usuarios possibilitando ambiéncia acolhedora;

e apoiar na identificacéo e registro de necessidades e demandas dos usuarios,
assegurando a privacidade das informacoes;

e apoiar e participar no planejamento das acoes;

e apoiar os demais membros da equipe de referéncia em todas etapas do
processo de trabalho;

e desenvolver atividades que contribuam com a prevencao de rompimentos de
vinculos familiares e comunitarios, possibilitando a superagéo de situacfes de
fragilidade social vivenciadas;

No total, o Conselho Nacional de Assisténcia Social apresenta vinte e quatro
funcdes direcionadas ao educador social, todas descritas no artigo 4 da resolucdo
supracitada. A relacdo acima mencionada ja evidencia a importancia deste
profissional na composicao da equipe, no apoio a familias em situacdo de risco e
vulnerabilidade, e no planejamento e execucdo de acbes de enfrentamento de
situacdes de fragilidade social vivenciadas, se fazendo necessario e urgente, que a
categoria profissional seja valorizada e reconhecida.

Nessa mesma direcdo, Silva, Silva e Menezes (2021) evidenciam que
situacdes de vulnerabilidade e risco social atingem alguns subgrupos sociais,
demandando atitude ativa do Estado, e eficacia e compreensédo ampliada por parte do
educador social, principalmente no que tange aos servicos ofertados, publico atendido
e contexto de atuacao, e € nessa linha de reflexdo que é condicionada a importancia

da qualificagéo desses profissionais.

Nem sempre os sujeitos que assumem a fungdo de “educadores sociais”
sentem-se preparados para uma atuacdo qualificada nos espacgos das
politicas de Assisténcia Social, campo este ainda marcado pela tenséo entre
projetos conservadores — que buscam reduzir essa politica a dimenséo do
favor, do assistencialismo e do paternalismo — e projetos progressistas
comprometidos com a transformacdo das condicbes que produzem e
legitimam a pobreza, a miséria e as desigualdades sociais e com a
consequente busca de emancipacdo dos sujeitos numa perspectiva de
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ampliacdo da cidadania e da democracia. Assim, a atuac¢ao no referido campo
implica o comprometimento politico do profissional e a recusa de uma postura
neutra, ja que tal neutralidade apenas confirma a comunhdo com os
interesses dos que buscam fazer das politicas de Assisténcia Social um
espaco a servico da manutencdo das iniquidades sociais que geram
sofrimento ético-politico. (SILVA; SILVA; MENEZES, 2021, p. 18)

A prética de educadores sociais precisa estar alicercada a capacidade de
manejar conhecimentos concernentes a resolucao de desafios impostos no cotidiano
de atuacdo. Considerando que o contexto de atuacgéao reflete peculiaridades advindas
da precariedade, exclusdo e vulnerabilidade social, a postura desse profissional
precisa ser visionaria, no sentido de apreciar uma 6tica que contemple 0 compromisso
politico, a técnica responsavel com a teoria e a sensibilidade humana. E mesmo que
nem sempre se manifeste o sentimento de estar preparado para a atuacdo em
contextos, que amplamente sdo tidos como desafiadores, é preciso que haja uma
postura ética de responsabilidade com o fazer exigente nas politicas de Assisténcia
Social e suas peculiaridades.

2.3 PEDAGOGIA SOCIAL: ABORDAGENS INTRODUTORIAS

Eu sou um intelectual que ndo tem medo de ser amoroso, eu amo as gentes
e amo o mundo. E é porque amo as pessoas e amo 0 mundo, que eu brigo
para que a justica social se implante antes da caridade.

Paulo Freire

Ha anos a exclusdo social assola nosso pais, refletindo os efeitos de uma
sociedade pouco inclusiva, distante da condicdo de democracia assegurada
constitucionalmente, representado pela desigual distribuicdo de renda e pela explicita
negacao de direitos fundamentais. Como superacao desses fatores surge a luta pela
construcdo e consolidacdo de uma nova pedagogia, de um novo saber que esteja em
consonancia com a realidade social contemporanea, chamada de pedagogia social.
E nessa perspectiva que “[...] a pedagogia passa a ser interrogada na medida em que
0 ser humano passa a interrogar a si mesmo” (Dayrell, 2007, apud SANTOS;
SILVEIRA; SILVA, 2016). Alias, é preciso "[...] interrogar a histéria e qualquer de seus
objetos no lugar de se deixar conduzir por eles" (CARVALHO, 2014, p.112).

Com a emancipacao da pedagogia social entre tedricos brasileiros, os termos
inclusdo e exclusao se tornaram mais evidentes nos discursos e escritos, tragcando

inclusive, a necessidade de compreender 0s Nnovos arranjos sociais.
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De acordo com Veiga-Neto e Lopes (2011, p.121), foi a partir de 1995, durante
o0 mandato de Fernando Henrique Cardoso, que a palavra inclusédo surgiu no pais com
mais intensidade em vocabularios politicos e educacionais. Nesse caso, 0 termo
passou a designar uma espécie de solucdo para muitos problemas de carater
pedagdgico, assumindo posteriormente a concepcdo de inclusdo escolar que
promoveria a “ampliagdo da participacdo de todos em uma sociedade melhor, mais
justa, etc”, o que segundo os autores, seria uma concepcao reducionista e primaria
acerca de seu uso. Nao obstante, ao se fundamentar na analitica foucaultiana para
tratar desta questao, Veiga-Neto e Lopes (2011. p. 123) afirmam que “[...] a inclusdo
nao € ‘boa’ por si mesma; além disso, ela ndo é, necessariamente, o outro da
exclusao”. Sendo assim, sugerem que “do mesmo modo, pode-se compreender que
muito frequentemente inclui-se para excluir, isso €, faz-se uma inclusao excludente”
(VEIGA-NETO; LOPES, 2011. p. 123).

Em prol da veracidade em relacdo a certos segmentos sociais que se inserem
em um quadro nitido de excluséo social, a educacéo é tida como um forte instrumento
para a mobilizacdo e conscientizacdo acerca dos direitos humanos. “A escola
constitui-se como uma das mais importantes organizacdes sociais que constroi, por
meio das relacbes que se estabelecem no seu interior, inUmeros principios
concernentes a uma sociedade mais justa e igualitaria” (ZLUHAN; RAITZ, 2014, p.
32). E a possibilidade de construcdo de um processo de ensino-aprendizagem que
oportunize a aquisicdo de conceitos fundamentais para a insercao social, a leitura de
mundo e a criticidade.

Nesse sentido, Carvalho (2014, p. 110) ressalta que se faz necessario pensar
em experiéncias dessujeitantes na educacdo, tendo em vista o papel que as
instituicbes austeras promovem a partir da incidéncia daquilo que a analitica
foucaultiana chamou de poder disciplinar. Diante disso, o autor sugere que “cabe a
nés enquanto educadores problematizar na escola através de acdes as formas como
os sujeitos foram historicamente constituidos dando lugar entdo a experimentagao”.
Pois esse processo se apresenta "[...] como marca maior do exercicio modificador das
repeticbes sujeitantes presentes na atualidade educacional” (CARVALHO, 2014, p.
110).

A manipulacdo midiatica iniciada com o jornal, radio e televisédo que se agravou
com as plataformas digitais nascidas no século XXI a partir da difusdo cada vez mais

intensa de discursos que reiteram a racionalidade neoliberal, acabou influenciando
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veementemente os mais variados segmentos da sociedade, inclusive aqueles que
abarcam o campo educacional. Entretanto, “é preciso interrogar o conformismo e
desconfiar das acomodacdes, pois 0 comodismo e o0 conformismo presentes em
nossa cultura refletem o impacto das condicbes de formacdo a partir de
representagdes dominantes” (SANTOS, SILVEIRA, SILVA, 2016, p. 1284). E nessa
linha de pensamento e na reflexdo de que até no processo educativo as necessidades
fundamentais dos “oprimidos” sdo negados, que se ressalta que a educacao nao se
da restritamente de forma institucionalizada e formal.

Santos, Silveira e Silva (2016, p.1282) ao realizarem uma analitica da obra
Foucaultiana (2008), evidencia que as verdades precisam ser problematizadas, “[...]
ja que foram produzidas, com o passar do tempo, assentando-se sob o solo das
certezas e do verdadeiro. Deve-se, portanto, desconfiar das evidéncias e de tudo o
que é colocado como verdadeiro” (SANTOS, SILVEIRA, SILVA, 2016, p. 1282). Neste
contexto de reflexdes, “A escola como ambiente disciplina(do)r faz pensar sobre as
subjetivacbes impostas, ja que somos prisioneiros de certas concepcdes de nos
mesmos e de nossa conduta” (Foucault, 1994a, p. 37-38). Cabe ressaltar que, assim
como proposto por Foucault e acentuado por Santos, Silveira e Silva (2016), é
necessario estabelecer uma direcdo de andlises direcionada para estratégias que
impactem e privilegiem estudos cautelosos de politicas publicas, propostas
curriculares e praticas educacionais.

Corroborando com este pensamento, € necessario tratar da educacgéao de forma
complexa e global, tendo em vista que ela ndo se restringe apenas ao espaco escolar,
mas compreende-se 0 termo como um processo que abarca Vvarios elementos,
aspectos, contextos e espacos, uma vez que € resultado de tudo o que origina o
desenvolvimento das capacidades humanas. Logo, faz-se educacdo sempre gque se
age de modo a ensinar ou aprender algo. Portanto, ainda em uma analitica
Foucaultiana, Santos, Silveira e Silva (2016) recobram a fala de que “Devemos
promover novas formas de subjetividades refutando o tipo de individualidade que nos

foi imposta" (Foucault, 1994b, p. 232). Neste viés, 0s autores sugerem que devemos:

[...] recusar o que somos, indo em busca da desnaturalizacdo de objetos e
saberes para problematizar na escola (e, consequentemente, possibilitar que
fora dela, sejam instauradas praticas de reflex6es desnaturalizadoras) "[...] 0s
caminhos pelos quais determinados temas, sujeitos, situagdes, no campo
educacional foram historicamente objetivados. (Fischer, 2012, p. 111, apud
SANTOS; SILVEIRA; SILVA, 2016).
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Dessa forma, para adentrar-se no campo da pedagogia social, incialmente é
preciso compreender que € na problematizacdo da escola que se instaura a
possibilidade de construcdo de reflexdes desnaturalizadoras, ou seja, € nessa pratica
reflexiva que emerge o descortinamento de temas que na propria escola foram

historicamente objetivados.

2.4 PEDAGOGIA SOCIAL: PANORAMA HISTORICO E DEFINICOES

Para introduzir a temética e considerando estudos que pontuam a manifestacao
da pedagogia social no Brasil, a introducéo dialogal evidenciara, inicialmente, suas
raizes historicas. Estudos de Loureiro e Casteleiro (2014, p. 73) apontam que a
pedagogia social surgiu na Alemanha, sendo utilizada pela primeira vez em 1844, em
um artigo publicado por Karl Mager na revista Padagogische Revue. Contudo, o
fortalecimento de suas raizes tedricas se deu concretamente nos paises Europeus,
onde desenvolveu um olhar diferenciado para a questao social presente com o fim da
Segunda Guerra Mundial. Os paises afetados pela guerra apresentavam uma série
de problemas sociais, necessitando de um profissional que os articulassem. O
pedagogo ficou responsavel por fazer isso. Ainda segundo os autores, o periodo
posterior a Primeira Guerra Mundial tornou-se propicio para a propagacdo da
pedagogia social, se intensificando com mais concentracdo no pés Segunda Guerra
Mundial, uma vez que “[...] permitiu o surgimento de novas correntes que defende o
ideal de homem como um ser que aspira viver bem em sociedade” (LOUREIRO,
CASTELEIRO, 2014, p. 75).

Os autores datam que apoés a eclosdo da Primeira Guerra Mundial, a vitéria
significou a Unica vantagem visivel, 0 que descartou a protecdo de vidas humanas.
Com o término das guerras e a necessidade de restauracdo dos paises em seus
distintos ambitos, surgiu a preocupacdo em recuperar sociedades que se
apresentavam em meio a doencgas, destruicdo, miséria, perdas de vida, auséncia de
motivacdo e esperanca. Essa preocupagcao eminente deu espago para a criagao de
uma pedagogia responsavel pelo cuidado social e pela intervencéo direta.

Loureiro e Casteleiro (2014) ressalvam que ao término da Segunda Guerra
Mundial, os paises envolvidos estavam marcados pela ruina econdmica e social. Esse

contexto favoreceu a intensificacdo de problematicas como a fome, o desemprego,
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miséria e a exclusdo social, propiciando também o desenvolvimento de uma
Pedagogia mais moderna e centrada no social.

Em consonancia, Machado (2014, p.124) afirma que a pedagogia social
enfatizaria o atendimento a problemas publicos da sociedade da época, como:
infancia abandonada; grupos marginalizados; terceira idade; e educagao permanente.
Surgiu assim leis que objetivaram o estabelecimento de politicas de apoio a
necessidades sociais e que propusessem melhores condi¢cdes de vida para a
populacao.

Assim, inicialmente € pertinente pensar nesse saber enquanto possibilidade de
trabalhar questBes sociais e amenizar conflitos sociais evidenciados nos paises
afetados pela guerra. Foi uma tentativa de buscar por solucbes que amenizariam
problemas sociais.

No Brasil, “O conceito de Pedagogia Social surge nos anos de 1960, por meio
de Pedro Smith que, durante uma estadia na Europa, em 1963, conhece o trabalho
de Lievegoed’ com empresarios e se identifica” (BRAVIN; PINEL; PAIVA, 2020, p. 10).
A partir de 1979, objetivando solucBes para problemas sociais e econdémicos, 0
respectivo grupo, consolidado em 1970, passou a realizar seminarios sobre a
tematica. Os autores ainda afirmam que o respectivo grupo compreendia o campo de
acdo da pedagogia social enquanto préatica em saber lidar com indaga¢c6es emergidas
de empresas, individuos e instituicbes. Essa pratica seria capaz de desvendar
solucdes para o campo social e organizacional.

Em detrimento, e de forma mais minuciosa, Caliman em uma entrevista cedida
a Ferreira (2022, p. 24) adentra em uma abordagem sobre a evolucdo da pedagogia
social, tendo inicio em tempos em que a mesma nem recebia concepcéo. A saber,
segundo o autor, essa evolucéo recebe a seguinte fragmentacao periddica:

1930 - As metodologias se direcionavam a populacdes vulneraveis, mas com
tendéncia ao controle social, enfaticamente, ao controle da periculosidade do menor
de idade.

1960 — Prevalecimento da perspectiva assistencialista.

1970 — “Perspectiva voltada a uma educacado progressista e pragmatica como

uma resposta voltada as pessoas que tinham problemas com a sociedade”.

7 Holandés famoso por estabelecer uma teoria do desenvolvimento organizacional. Fundador do
Instituto Pedagdgico da Holanda, que trabalha com organizagdes e individuos para ajuda-los a atingir
seus objetivos econémicos, sociais e culturais.
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1980 — “Perspectiva critica e estrutural, em que as necessidades se tornam
direitos”.

1990 — Ocorre a implantacdo da ECA e a necessidade da formacédo de
profissionais brasileiros voltados para a viabilizacdo da dimenséo social da educacéo.

2000 — Os Congressos Internacionais de Pedagogia Social (CIPS) emanam a
concepcao de necessidade da construcdo da Pedagogia Social com identidade
brasileira.

Direcionando para ao estagio atual de desenvolvimento da Pedagogia Social
no Brasil, fase definida por fase de sistematizacdo, Caliman reforca que se vive um
momento
“‘Em que o desenvolvimento epistemoldgico de uma disciplina necessita de muitas
pesquisas para fundamentar as metodologias a serem desenvolvidas na Educacéo
Social” (FERREIRA, 2022, p. 25).

Em conformidade, ao discorrerem no prefacio do livro intitulado Pedagogia
Social, Neto, Silva e Graciane (2014, p. 09) indagaram se o Brasil estaria pronto para
“atribuir a pedagogia social o0 mesmo status epistemoldgico que ela desfruta na
Europa ha mais de 100 anos”, ou seja, garantindo o reconhecimento deste saber
enquanto campo cientifico. Nesse caso, se teria um momento de superagdo da
dicotomia educacdo formal x educacdo ndo formal, assim como da unido entre
pedagogia escolar e pedagogia social.

Pertinente a essa discussdo, Bravin, Paiva e Pinel (2020) abordam que
academia ainda discute e luta por construir na pedagogia social uma epistemologia, e
criar conceitos, categorias e nogdes que potencialize os diferentes saberes.

Considerando a préatica educativa que transpassa 0 contexto escolar, 0
conceito de pedagogia social passa a denominar o que se entende por pratica
socioeducativa. Em consonancia, Bravin, Pinel e Paiva (2020) discorrem que a partir
do primeiro congresso internacional de pedagogia social, 0s processos educativos
passam a ser deslumbrados de forma ampliada, reconhecendo sua manifestagédo em
contextos e espacos para além da escola e sem perder sua legitimidade.

Neto, Silva e Graciane (2014, p.11) afirmam que “pela perspectiva de Freire,
assumimos a pedagogia social em constru¢édo no Brasil como um projeto societario
dotado da praxis libertadora da relagao entre oprimido e opressor”. Assim, a primeira
preocupacdo da pedagogia social é a “educabilidade do sujeito para a convivéncia

social”’, sendo que a mesma deve propiciar ao individuo “saber ser, saber conviver,
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saber cuidar, saber aprender, para dar sentido a sua existéncia”. Em comunhao,
Bravin, Paiva e Pinel (2020, p.11), apontam que a origem da pedagogia social tem
estreita relacdo com a educacao popular desenvolvida por Paulo Freire, que o seu
objetivo se centraliza na inclusdo social e na transformacédo das estruturas
desumanizantes, e que esse campo do saber “se desenvolve cotidianamente em
contextos sociais e geogréficos diversos e com diferentes perspectivas tedricas”.

‘A Pedagogia Social que surgiu no Brasil alicercada pelos principios da
Educacao Popular, por ter caracteristicas libertadoras, emancipadoras, pensa em seu
educando de forma plena [...]” (PAIVA, 2011, p. 38). Foi uma forma de pesquisar
teoricamente a Educacédo Social e a reflexdo da complexidade da sociedade
vivenciada. Um caminho que dé certo, “[...] ndo devemos desprezar, pois seu
conteudo é riquissimo para a acdo do educador e o desenvolvimento do educando”
(PAIVA, 2010, p. 5)).

A Pedagogia Social surge no Brasil como um caminho para se pensar de
forma cientifica a Educagdo Social, os saberes/fazeres que sao produzidos
em outros espacos que nao sejam o escolar, um novo paradigma alternativo
e aberto que vem refletindo a complexidade da sociedade que vivenciamos,
caminho esse que ndo devemos desprezar, pois seu contetdo é riquissimo
para a acao do educador e o desenvolvimento do educando. (PAIVA, 2011,
p.36).

Ainda segundo Paiva (2011, p. 32), essa Pedagogia se desenvolve de forma
prioritaria em instituicées ndo escolares, ja que seu interesse primordial € a educacao
voltada para a dimensédo social e a participacdo em sociedade. Isso néo significa,
porém, que a mesma nao possa ou ndo deva estar presente no contexto escolar.

Caliman (2010) reforca que a pedagogia social esta representada em uma
corrente denominada de pedagogia social critica e parte de teorias que fundamentam
as préticas orientadas a grupos de pessoas vulneraveis e excluidas — em situacéo de

risco e de exclusdo. Nesse sentido, conforme descrito por Caliman (2010, p. 349):

A Pedagogia Social assim concebida focalizaria as a¢gdes compensatorias,
redistributivas e o0s subsidios & cidadania através dos recursos
proporcionados pela solidariedade social. Aproxima-se da corrente da
Pedagogia Social critica que, através da acao socioeducativa orientada a
Sujeitos e grupos socialmente a risco, objetiva provocar mudancas nas
pessoas e na sociedade.

Para Caliman (2010) “[...] a escola € indispenséavel, mas nao suficiente na luta
contra a exclusao”. Para reforgar a luta contra essa problematica e atender o ser

humano em suas mais visiveis especificidades, surge a pedagogia social.



41

A pedagogia social € uma ciéncia, normativa, descritiva, que orienta a pratica
sociopedagdgica voltada para individuos ou grupos, que precisam de apoio e
ajuda em suas necessidades, ajudando-os a administrarem seus riscos
através da producéo de tecnologias e metodologias socioeducativas e do
suporte de estruturas institucionais (CALIMAN, 2010, p. 352).

Em detrimento, conforme indica Machado (2014, p. 41), alguns autores e
autoras entendem a pedagogia social como um saber que deve ter certo
reconhecimento cientifico localizado na area educacional. Nesse sentido, a autora
apresenta Gloria Perez Serrano como um bom exemplo de pesquisadora tributaria
desta abordagem, tendo em vista que ela compreende a pedagogia social como um
importante campo das ciéncias da educagéo.

Remetendo a ideia de ciéncia e ampliando essa discussdo € necessario
abordar que “Uma das questbes centrais na tematica da colonialidade e pos-
colonialismo situa-se no ambito da producéo e circulacdo de conhecimentos e da
epistemologia” (SANTOS; ARAUJO; BAUMGARTEN 2016, p. 14). Nesse viés de
abordagem, o autor Boaventura de Sousa Santos (2009) apresenta uma nova
proposta denominada por ele de Epistemologias do Sul. Trata-se de experiéncias nao
eurocéntricas, formadas por outras maneiras de ver a vida, a natureza, o que exige
outras formas de conhecimento que tenham contextualiza¢des culturais, o que permite
evidenciar a pedagogia social e os grupos vulnerabilizados, marginalizados e

excluidos.

As Epistemologias do Sul sdo uma proposta de expansdo da imaginacao
politica para |4 da exaustao intelectual e politica do Norte global, traduzida na
incapacidade de enfrentar os desafios deste século, que ampliam as
possibilidades de repensar 0 mundo a partir de saberes e préaticas do Sul
Global e desenham novos mapas onde cabe o que foi excluido por uma
histéria de epistemicidio. (SANTOS; ARAUJO; BAUMGARTEN, 2016, p. 15).

As epistemologias do Sul “[...]Jsurgem como uma proposta epistemolégica
subalterna, insurgente, resistente, alternativa contra um projeto de dominacao
capitalista, colonialista e patriarcal [...]” (SANTOS; ARAUJO; BAUMGARTEN 2016, p.
17). Os autores ainda explicam que “E uma metafora do sofrimento humano causado
pelo capitalismo, pelo colonialismo e pelo patriarcado, e da resisténcia a essas formas
de opressao” (2016, p.16), afirmando ainda que, “Na dor e na luta, desigualmente
distribuidas pelo mundo, cabem uma multiplicidade de conhecimentos invisibilizados
e desperdigados pela modernidade” (2016, p. 16).

“‘Um ponto de partida essencial desta proposta epistemoldgica é a convicgao

de que todos os saberes sdo incompletos, condicdo a que ndo escapa a propria
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ciéncia [...]", e que, “[...] ndo resulta uma declaracéo de irrelevancia da ciéncia, mas
antes a ideia de explorar a pluralidade, isto €, as praticas internas alternativas, bem
como a interacdo e a complementaridade entre saberes cientificos e saberes néo
cientificos”. (SANTOS; ARAUJO; BAUMGARTEN 2016, p. 17). Nesse sentido, € uma
alternativa trazer outros conhecimentos para dentro do conhecimento cientifico,
viabilizar outras maneiras de se fazer ciéncia manifestante em outros contextos. Alias,
como incita o pensamento pos abissal de Santos (2009, p. 43) “[...] a diversidade do
mundo é inesgotavel e continua desprovida de uma epistemologia adequada. Por
outras palavras, a diversidade epistemolégica do mundo continua por construir”.
Ainda, é necessario um conhecimento potencializador, capaz de dar voz e amplificar
o sentido de exigéncia de coisas novas. Conhecimentos que vao resgatar
experiéncias que estdo inviabilizadas e que foram produzidas exatamente para serem
invisiveis.

Reforcando a ideia de epistemicidio que corrobora com a compreensao da

fragmentacao historica dos grupos,

Este seria manifestado na supressdo destruidora de alguns modelos de
saberes locais, na desvalorizagdo e hierarquizacdo de tantos outros, o que
levou ao desperdicio — em nome dos designios colonialistas — da rica
variedade de perspectivas presentes na diversidade cultural e nas
multiformes cosmovisfes por elas produzidas. As Epistemologias do Sul sdo
uma proposta que denuncia a loégica que sustentou a soberania epistémica
da ciéncia moderna, uma légica que se desenvolveu com a exclusdo e o
silenciamento de povos e culturas que, ao longo da Histéria, foram dominados
pelo capitalismo e colonialismo. (GOMES, 2012, p. 45)

Segundo Santos (2009, p. 44), é preciso partir de um conhecimento que néo é
monocultural, logo o conhecimento tem que ser pluricultural, reconhecendo assim, a
pluralidade de conhecimentos heterogéneos, entre eles, a ciéncia moderna. E o que
ele definiu de ecologia do saber. “A ecologia dos saberes substitui a monocultura do
saber e do rigor cientifico, confrontando-a com outros saberes e outros critérios de
rigor [...]” (SANTOS; ARAUJO; BAUMGARTEN, 2016, p. 15).

Segundo Gomes (2012), um dos maiores desafios a ser enfrentado pela

ecologia de saberes é:

[...] a crenca moderna na ciéncia. Esta é, ainda hoje, tomada por Unica forma
de conhecimento valido e rigoroso, revelando-se uma das mais poderosas
premissas do pensamento abissal. Essa crenca € poderosa a ponto de erigir
a ciéncia como forma dual de experiéncia social (seja como crenga ou como
ideial2), levando sua influéncia muito além do que as ideias cientificas per si
permitiriam supor. Em face da soberania epistémica da ciéncia moderna, a
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ecologia de saberes se propbe a ser uma via alternativa que privilegia o
pensamento pluralista e propositivo. Enquanto plural, a ecologia de saberes
permite que os conhecimentos se cruzem. (GOMES, 2012, p. 49).

Mesmo que metaforicamente, Boaventura de Sousa Santos induz a percepcgéo
de um Sul que existe e que produz outras alternativas que perpassam o colonialismo,
aduzindo ainda que “Nao ha justica social global sem justica cognitiva global’
(SANTOS, p. 32), assim, Epistemologias do Sul € uma tentativa de realizar essa
justica global, valorizando saberes locais e refutando a soberania epistémica da
ciéncia moderna.

Em consonancia, povos e culturas que ao longo da historia foram silenciados e
excluidos, considerando a amplitude dos campos do saber, voltam a ter visibilidade e
voz, e a pedagogia social aqui discutida, se adentra enquanto campo do saber,
potencialmente necessario.

Machado (2014, p. 42) ainda prescreve que para adentrar especificamente no
campo da pedagogia social, se faz necessario a utilizacdo de uma analogia com a
arvore, apresentada pelo professor Quintana Cabanas. Segundo o autor, 0 tronco
exerce uma funcdo primordial na medida em que é por meio dele que a arvores se
desenvolvem. Nesse caso, a pedagogia ocuparia o lugar do tronco, uma vez que
estaria vinculada a outras demais ciéncias da educacéo e dentro dessa perspectiva,
a pedagogia social seria apenas um galho, uma parte equivalente ao todo. Machado
(2014, p. 42) ainda afirma que € concebido a pedagogia social um valor prético,
orientado para a melhoria de questdes sociais, desenvolvendo modelos tedricos que
explicam em que consiste a educac¢ao social, atuando na formacéo do individuo, na
medida em que o compreende como um ser social.

Nesse caso, a pedagogia social pode ser considerada ndo apenas como um
novo saber possivel por meio de praticas educativas em construcdo no pais, que
objetiva participar, ensinar e contribuir sem padronizar ou normatizar o processo, mas
também como um modelo de ensino-aprendizagem que considera a realidade do
educando, o contexto no qual ele esta inserido e de suas necessidades mais
evidentes. Um novo saber epistemolégico que possibilitou o nascimento de uma nova

profisséo: o educador social.

A Pedagogia Social no Brasil tende a ser concebida como uma ciéncia que
pertence ao rol das Ciéncias da Educacgéo, uma ciéncia sensivel a dimensédo
da sociabilidade humana, ou seja, que se ocupa particularmente da educacao
social de individuos historicamente situados. Uma educac¢édo que ocorre de
modo particular 14 onde as agéncias formais de educacdo ndo conseguem
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chegar; nas relagbes de ajuda a pessoas em dificuldade, especialmente
criancas, adolescentes e jovens que sofrem pela escassa atencdo as suas
necessidades fundamentais. (CALIMAN, 2010, p. 343).

Baseada em principios educativos e valorizando a eficacia da Educagdo como
reconstrutora humana, a pedagogia social ndo desvinculada do ambito educacional,
representa uma Pedagogia preocupada com o contexto historico dos grupos e tudo
que ocasionalmente pode ter provocado prejuizos morais, fisicos e situacionais nos
mesmos. Graciane (2014) também defende que a pedagogia social se situa no campo
de ciéncia que objetiva atender as necessidades populares. Segundo a autora a
mesma pode ser definida como “[...] uma ciéncia transversal aberta as necessidades
populares que busca enraizar-se na cultura dos povos para, dialeticamente, construir
outras possibilidades sem aniquilar o passado, mas promovendo a sua superacgao”
(GRACIANE, 2014, p. 20).

Assim como Freire, a autora Graciane (2014) ainda defende que a pedagogia
social € um processo profundamente afetivo, no qual a obra de reconstrucdo humana
se faz possivel. Ela instiga a capacidade de sonhar uma realidade social firmada na
justica porque seu obijetivo central parte da superacéo da ingenuidade e passividade
gue tanto domina o pensamento e a acdo humana. A mesma tem a capacidade de
promover na identidade humana a defesa de promocéo e receptividade da criticidade,
esperanca e luta ardente por um pais mais justo socialmente.

Graciane (2014, p. 21) ressalta que “[...] o maior desafio da Pedagogia Social
€ acima de tudo, o trabalho de conquista e afeto que permita a permanéncia dos
educados pelo desejo de pertencerem, de serem considerados, ouvidos e poderem

expressar seus anseios [...]". Em vista disso, a pedagogia social:

[...] procura promover a sua capacidade pessoal de se assumir como sujeito
da propria histdria e da Historia; como agente de transformacéao de si, do outro
e do mundo; como fonte de criacdo, liberdade e constru¢do dos projetos
pessoais e sociais numa dada sociedade, por uma pratica critica, criativa e
participativa. (GRACIANE, 2014, p. 21).

Em encontro com o posicionamento de Graciane (2014), analisa-se que a
pedagogia social se insere essencialmente no campo da educagcéo que estuda as
conexdes com a sociedade, e, sobretudo, os problemas que geram uma demanda de
pessoas vulneraveis. Assim, a pedagogia social de acordo com a autora, propde

estudar, analisar, refletir e propor meios concretos de mudanga sociais ou meios que
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visibilizem as mesmas, se constituindo, primordialmente, da necessidade de estudar
0S grupos vulneraveis e os problemas que tanto Ihes causam sofrimento.

Pinel, Colodete e Paiva (2012, p. 7) percebem a tematica em discussdo como
um tipo de intervencdao social “[...] realizada desde estratégias e conteudos educativos,
em &reas de promoc¢do do bem-estar e de melhora da qualidade de vida, mediante
uma série de mecanismos (servigos sociais, politicas educativas e sociais) [...]". Tais
mecanismos exemplificados pelos autores seriam encaminhados para propositos
preestabelecidos, “[...] resolver problemas carenciais de coletivos marginalizados, a
prevenir problemas da populacdo em geral, a garantir uma série de direitos para uma
correta vida comunitaria (desenvolvimento comunitario) e, em suma, otimizar 0s
processos de socializagao” (PINEL; COLODETE; PAIVA, 2012, p. 04).

Os autores incitam uma Intervencdo no que gera conflito, dor e dominacéao.
Deve-se ainda falar de intervencdo como um todo, ou seja, na politica, educacao,
servico social, saude, rela¢des sociais, familia, comunidade, entre outros. Ainda, para
0S autores, a intervencao se apresentando de forma individual ou coletiva, precisa ter
objetivos comuns: estimular a reflexdo e autonomia, e realizar a protecéo basica. De

acordo com Paiva (2010):

A Pedagogia Social seria enfim um inédito viavel, um acreditar em um outro
possivel processo educativo que na verdade ja ocorre nas margens, nas
diversas periferias. A palavra inédito viavel é empregada por Freire (1980), é
carregada de crencas, sonhos, desejos, aspiragbes, medos, angustias,
ansiedades, vontade de fazer; essa palavra traz em seus modos de ser e
fazer que devemos nos incomodar, nos inconformar e lutar por mudancgas. A
Pedagogia Social hoje seria entdo um inédito viavel pelo que devemos lutar,
pois ndo ha nada definitivo nem acabado, por isso 0 sonho ainda € possivel,
mas somente no que se da na coletividade, na relacdo com o outro. (PAIVA,
2010, p. 6).

Trata-se entdo, de um inédito mais que viavel, um inédito necessario. Um
inédito de possibilidades e desejo de mudancas.

Em relacéo as suas estratégias, apresentacao e difusdo, Moraes (s/d) atesta:

O debate tedrico mais atual sobre a Pedagogia Social no Brasil é dividido
majoritariamente entre a Universidade de Sdo Paulo — USP, a Universidade
de Campinas — UNICAMP, a Universidade Catélica de Brasilia e a
Universidade Federal do Parand, entre outras universidades. A Universidade
Catélica de Brasilia se destaca quando insere uma disciplina no Mestrado e
Doutorado em Educacdo denominada Pedagogia Social, ministrada por
Geraldo Caliman, um dos maiores especialistas atualmente no Brasil sobre
Pedagogia Social. Ao mesmo tempo, a Universidade de S&o Paulo (USP)
organiza um grupo denominado Pedagogia Social, coordenado pelo
professor doutor Roberto da Silva, primeiro livre docente brasileiro em
Pedagogia Social.
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O interesse em explorar e consolidar o tema em territério brasileiro, incentivou
a promogao de eventos e estudos pertinentes a area. Destacam-se notoriamente o0s
Congressos Internacionais de Pedagogia Social — CIPS, que vém ocorrendo desde o
ano 2006, e que no total contabilizam sete congressos. Os eventos reuniram
profissionais e estudantes das mais distintas areas, provindos de varios paises do
mundo, e que demonstraram interesse em compreender a teméatica, suas raizes

histdricas e temas de abrangéncia.

2.5 EDUCACAO SOCIAL E A FORMACAO DE SUBJETIVIDADES RESILIENTES

A educacéo social tem suas raizes histéricas no periodo pds-guerra europeu,
traduzindo um periodo de assisténcia educativa direcionado a criangas e jovens que
tinham perdido suas familias na guerra, e exigindo, naquele momento, de atencdo
prioritaria. Posteriormente, em 1990, com as mudancas advindas com 0S novos
arranjos e demandas sociais, 0 quesito assistencial foi repensado e a educacéo social
direcionou sua atencdo para as criancas e jovens em situacdo de risco e
vulnerabilidade social, condi¢céo resultante da “massificagdo do desemprego ocorrido
na Espanha, e problemas oriundos, como violéncia social e desagregacéo familiar”
(SILVA, 2008, p.17). Nesse mesmo periodo, iniciou-se na Espanha, a formacao
profissional do Educador Social.

‘A educacao social deve ser conceptualizada e explicada em fungao de
determinados fatores como o contexto social, a conce¢do politica, a cultura
predominante, a situagdo econdmica e a realidade educativa” (VALENTE, 2020, p.
2334). A autora ainda explana que a educacdo social “promove e dinamiza uma
sociedade que educa e uma educacao que socializa, integra e ajuda a evitar, equilibrar
e reparar o risco, a dificuldade ou o conflito social” (DIAZ, 2006, apud VALENTE, 2020,
p. 2334).

Em condizente, Bauli e Muller (2020) apresentam a educacéo social enquanto
processo formativo que se manifesta em diferentes contextos, atinge diferentes
publicos e suscita melhorar, gradativamente, a vida em sociedade, sendo assim, uma

dimenséo capaz de proporcionar qualidade de vida e bem-estar social aos sujeitos.

A formalizacdo da Educacédo Social é intencional e, ndo necessariamente, é
escolar. Ela ndo faz referéncia especifica a uma populacdo ou a um lugar,
pois, esta dentro de todos os tipos que contemplam a oferta de conhecimento,
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pratica cultural e politica para capacitacdo de pessoas em relacéo aos seus
direitos e vivéncias cidadés. (BAULI E MULLER, 2020, p. 55).

Deste modo, a educagdo social transpassa 0 contexto escolar, espacos
institucionalizados, e via regra, capacita pessoas com relacdo aos seus direitos,
conduz a vivéncia comunitaria, desenvolve discernimento critico, e viabiliza
oportunidades e a autorrepresentacgao.

Bauli e Mulles (2020, p. 48) sob uma analitica de Violeta Nunez (1999, p. 37),
clarifica que a educacédo social “[...] encontra o especifico de sua definicdo no
cruzamento do labor pedagdgico com diversas instituicdes de politica social; trabalha
em prol da promocdo cultural dos sujeitos para sua inclusédo no social préprio de cada
época”. Nessa perspectiva, a autora ainda sugere que a educacgéo social advém de
praticas que democratizando o acesso a cultura e a educacdo. Essa acdo para a
sociabilidade também é expressa por Serrano (2003), ao incitar que a educacao social

é referida por:

Aguela acd@o sistematica e fundamentada, de suporte, mediacdo e
transferéncia que favorece especificamente o desenvolvimento da
sociabilidade do sujeito ao longo de toda sua vida, circunstancias e contextos,
promovendo sua autonomia, integracdo e participacao critica, construtiva é
transformadora no marco sociocultural que lhe rodeia, contando em primeiro
lugar com os proprios recursos pessoais, tanto do educador quanto do sujeito
e, em segundo lugar, mobilizando todos o0s recursos socioculturais
necessarios do entorno ou criando, finalmente, novas alternativas.
(SERRANO, 2003, p.136-7).

Ainda nessa perspectiva, Arola (s/d, p. 09) destaca alguns aspectos que
definem a educacao social. “A Educagao Social é fundamentalmente acao, praxis,
intervencao sistematica e fundamentada”. Ela orienta uma pratica educativa que
trabalha com técnicas, métodos, objetivos estabelecidos, e que consequentemente,
provoca transformacfes sociais. A educacdo social apresenta suporte, mediacéo e
transferéncia, traduzindo o apoio que se configura em “passar de um para o outro e
de um contexto a outro”. Ela ainda possibilita a sociabilidade do sujeito, sem
desmerecer ou fragilizar suas potencialidades e historia. Evita o colonialismo cultural
ao privilegiar a cultura propria. Promove autonomia e posicionamento critico
orientando a rejeicdo por conhecimentos insatisfatorios e condi¢ées sub-humanas e
injustas.

Se a pedagogia social € um saber que permite pensar a educagao social, a
educacao social é a propria pratica que envolve esse saber. A educacédo social se

apresenta enquanto agdo pratica. E uma forma ampla, flexivel e holistica de ver o
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humano, de ver o educando. A pedagogia social e a educac¢éo social juntas é o que
Paulo Freire chamou de praxis. A pedagogia social € um caminho para pensar esses
saberes a partir de uma pretensa base cientifica encarnada na educacéo social. Saber
de saberes que sdo produzidos em outros espagos possiveis, um outro paradigma
alternativo que vem refletindo a complexidade da sociedade em que vivemos. Esse
fazer quer estar para além do fazer conteudista, quer estar para além do fazer docente
tradicionalmente curricularizado. E sdo os educadores sociais 0s responsaveis por

articular a pratica supracitada.

2.6 EDUCACAO NAO FORMAL: ONDE A PRAXIS ACONTECE

Moraes (s/d, p.01) aduz que a educacao, em suas diversas modalidades, serve
para transformar o mundo real, as injusticas e dominacdes excludentes. Nesse
sentido, deixa transparecer que a partir de seus variados segmentos a educacao
passa a objetivar a idealizacdo e concretude de uma sociedade composta por
cidaddos semelhantemente pensantes e criticos, principalmente no que se refere a
certos aspectos que os distinguem socialmente.

Os autores Bauli e Muller (2020) preconizam que had uma variedade de
enfoques e nomenclaturas para designar a educacdo, mas algumas sdéo comumente
abordadas pelos autores estudiosos da educacédo social. Estas serdo consignadas

conseguinte.

A educacédo informal corresponderia a a¢bes e influéncias exercidas pelo
meio, pelo ambiente sociocultural, e que se desenvolve por meio das relagfes
dos individuos e grupos com o seu ambiente humano, social, ecoldgico, fisico
e cultural, das quais resultam conhecimentos, experiéncias, praticas, mas que
ndo estdo ligadas especificamente a uma instituicdo, nem s&o intencionais e
organizadas. A educagdo ndo formal seria a realizada em instituicbes
educativas fora dos marcos institucionais, mas com certo grau de
sistematizacdo e estruturacdo. A educacgdo formal compreenderia instancias
de formacdo, escolares ou ndo, onde h& objetivos educativos explicitos e uma
acao intencional institucionalizada, estruturada e sistematizada. (LIBANEO,
2010, p. 31).

Para Aquino (2011, p. 47), esse tipo de educacéo ocorre durante 0 processo
de socializagdo dos individuos que passa a ser “gerada nas relagbes e

relacionamentos intra e extrafamiliares (amigos, escola, religiao, clube etc.)

Correlacionando, Maria da Gléria Gonh defini a educacdo informal como aquela
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apreendida durante os processos de socializagao e vivéncia, assim como, por meio
de lacos culturais herdados.

A educacéao nao formal é definida por Libaneo (2010) como uma educac¢ao que
apresenta intencionalidade, mesmo que em um grau inferior a educacéao formal. O
autor alega que, assim como a educacao formal, a educacédo nao formal € composta
por: objetivos explicitos, conteidos e métodos de ensino. “Esse tipo de educagao
ocorre em ambientes e situacoes interativas construidos coletivamente, em que existe
intencionalidade no ato de participar, de aprender e de transmitir ou trocar saberes”
(AQUINO, 2011, p.47).

Como apresentado, existem objetivos e caracteristicas que distinguem a
educacdo nao formal da formal. Prevendo a influéncia de ideologias determinantes
para o desmerecimento da educacdo ndo formal, principalmente pela justificativa
demarcada na apresentacao de baixa intencionalidade educativa, faz-se necessario
compreender de forma clara sua singularidade, principios, dimensfes e eixos. A
amplitude do trabalho com a educacédo ndo formal merece conhecimento popular e
principalmente reconhecimento social, justamente por ser uma modalidade
pedagdgica que propde uma leitura de mundo baseada nas proximidades do sujeito e

por se apresentar como um nucleo determinante para a pedagogia social.

A educacdo nado-formal designa um processo com varias dimensdes tais
como: a aprendizagem politica dos direitos dos individuos enquanto
cidaddos; a capacitacdo dos individuos para o trabalho, por meio da
aprendizagem de habilidades e/ou desenvolvimento de potencialidades; a
aprendizagem e exercicio de praticas que capacitam os individuos a se
organizarem com objetivos comunitarios, voltadas para a solugdo de
problemas coletivos cotidianos; a aprendizagem de conteldos que
possibilitem aos individuos fazerem uma leitura do mundo do ponto de vista
de compreensédo do que se passa ao seu redor; a educacgdo desenvolvida na
midia e pela midia, em especial a eletrdnica etc. Em suma, consideramos a
educacdo ndo-formal como um dos nlcleos basicos de uma Pedagogia
Social. (GOHN, 2006, p.2)

Segundo Gohn (2006, p. 06) a importancia da educagcao nao formal pode ser
compreendida através da constituicAo de seus eixos determinantes, que s&o
empregados primordialmente em defesa do estado de bem-estar social. S&o eles:
educacao para a justica social; liberdade; igualdade; democracia; exercicio da cultura;
educacao contra a discriminagéo e para os direitos (humanos, sociais, culturais etc.).
O comprometimento e respeito em prol da concretizagcdo dos eixos propostos pode
ocasionar uma seérie de contribui¢cdes, dentre elas, Gohn (2006, p. 04) destaca a

formacao do individuo para a vida e suas adversidades, a consciéncia e organizacao
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de como agir em grupos coletivos e o0 resgate do sentimento de valorizacdo de si
proprio.

Fica subentendido entdo, que é priorizada a acdo destinada a dar condi¢céao
para o sujeito de se posicionar de forma autbnoma e confiante, como cidadao titular
de suas proprias ac¢des de luta e reconhecimento, assim como sdo reconhecidos 0s
seus direitos e deveres. E um cuidado de si, que reinterpretado por Foucault (apud
SANTOS; SILVEIRA; SILVA; 2016, p.1285), “...] possibilta uma tomada de
consciéncia critica dos sujeitos em relacdo a si préprios, aos outros e ao mundo em
que vivem [...]", além de incitar “[...] a uma pratica refletida da liberdade que extrapola
os limites de sujeitamento historicamente produzidos através das individuacdes dos
sujeitos”.

Considerando que além da escola, configurada no ensino formal, existem
outras formas de educacdo, é entendido que a educacao social ocorre exatamente
nos espacgos que séo considerados nao formais. Sobre essa tematizacao, Caliman
(2010) incita que:

Além da escola existem diversas formas de educacdo igualmente
significativas e influentes. Em muitos casos, a populacdo socialmente
excluida, especialmente criancas, adolescentes e jovens, encontra em
organizagdes sociais e outros ambientes mais ou menos formais o0 apoio
indispenséavel para superar as suas condi¢cdes. Sdo associagfes, clubes,
obras sociais e uma infinidade de locais onde tém experiéncias relativas a

educacdo, ao esporte, ao trabalho, ao lazer e a cultura, por meio de uma
rigueza de metodologias, projetos e a¢cbes. (CALIMAN, 2010, p. 342).

Nesse sentido, emerge uma reflexdo sobre a formagdo do profissional
educador social, traduzida na percepcdo de que o seu fazer ocorre em distintos
espacos e contextos. Afinal, “E quando o educador se abre ao inesperado, ao
inclassificavel, ao irredutivel, ao divergente, ao imponderavel, ao desvio da linha-
limite” (CARVALHO, 2014, apud SANTOS; SILVEIRA; SILVA; 2016, p. 1286), que
ocorre “[...] a provocagao acerca da posigao do sujeito na fungado educador”.

Assim, com as novas demandas presentes na sociedade, evidencia-se a
necessidade da acdo educativa em diversos ambientes, dentre os quais se destaca
0s ambientes nao formais. Como previsto na Lei de Diretrizes e Bases da Educagéao
Nacional (LDBEN — Lei n® 9.394/1996):

Art. n° 1. A educacéo abrange os processos formativos que se desenvolvem
na vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas instituicbes de
ensino e pesquisa, nos movimentos sociais e organizacdes da sociedade civil
e nas manifestagdes culturais (BRASIL, 1996).
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Em comunh&o com a lei apresentada, identifica-se amplas formas e
possibilidades de manifestacdo da educacéo, e é também em contextos nao formais
gue, dentre os desafios e possibilidades “[...] os individuos aprendem a ler e interpretar
o mundo que os cerca” (GOHN, 2006, p. 04).
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3 ESBOCO METODOLOGICO

Para interpor certo rigor ao estudo, é preciso considerar 0 que concerne a
principios basicos de uma pesquisa. A escolha do percurso a ser seguido é
imprescindivel para a sistematizacédo do processo e o éxito da investigacao.

Conforme Gémez (2000, p. 1), a metodologia da pesquisa “designa, de maneira
amplia, o inicio e orientacdo de um movimento de pensamento cujo esforgo e intencao
direciona-se a producédo de um novo conhecimento, num horizonte de possibilidades
sociais e historicamente definidas”.

Neste viés, a metodologia de pesquisa se configura no “conjunto formado por
meétodos e técnicas utilizados para formular e resolver problemas de pesquisa, na
busca da aquisi¢ao do conhecimento. E o estudo critico do método” (COSTA; COSTA,
2019, p. 18). Considerando que “ndo existe pesquisa sem o apoio de técnicas e de
instrumentos metodoldgicos adequados, que permitam a aproximagdo ao objeto de
estudo” (PIANA, 2009, p. 167), a metodologia a ser empregada na estruturacdo da
presente pesquisa se fundamentara nas proposicoes apresentadas por GOmez
(2000), Costa e Costa (2019), Godoy (1995) e Gonsalves (2001).

3.1 APESQUISA E OS INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

A elaboracdo e estruturacdo da pesquisa firmou-se, inicialmente, no
levantamento bibliografico. Para investigar como ocorre a atua¢édo do educador social
na politica socioassistencial do municipio de Presidente Kennedy —ES e estabelecer
percepcbes sobre a sua pratica, optou-se pela aplicacdo de entrevistas
semiestruturadas e observacdo ndo participante, pautando-se, portanto, no cunho
qualitativo com énfase em métodos descritivos e exploratorios.

A pesquisa qualitativa, segundo Godoy (1995, p. 21), “Ocupa um reconhecido
lugar entre as varias possibilidades de se estudar os fenbmenos que envolvem o0s
seres humanos e suas intrincadas relacdes sociais, estabelecidas em diversos
ambientes”. Esse tipo de pesquisa permite que o pesquisador “[...] vai a campo
buscando ‘captar’ o fendbmeno em estudo a partir da perspectiva das pessoas nele
envolvidas, considerando todos os pontos de vista relevantes. Varios tipos de dados
sao coletados e analisados para que se entenda a dindmica do fendmeno” (GODOY,
1995, p. 21).
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Como o estudo qualitativo pode ser conduzido por diferentes caminhos, assim
como afirmado por Godoy (1995), para a presente pesquisa optou-se pela pesquisa
de campo, ja por caracterizar uma metodologia que busca informacdes e
entendimento diretamente na populacédo pesquisada. “Ela exige do pesquisador um
encontro mais direto. Nesse caso, 0 pesquisador precisa ir ao espaco onde o
fendmeno ocorre, ou ocorreu e reunir um conjunto de informagbes a serem
documentadas” (GONSALVES, 2001, p. 67).

A pesquisa de campo se torna pertinente justamente por ser utilizada por
pesquisadores que “[...] buscam responder as questdes "como" e "por qué" certos
fenbmenos ocorrem” (GODOY,1995, p. 25). Como o problema apresentado esta
vinculado em “como” ocorre a atuagao do educador social na politica socioassistencial
de um municipio determinado, a metodologia escolhida se evidencia como uma
estratégia concernente, ja que proporciona um enfoque exploratorio e descritivo.

Para Godoy, (1995, p. 27). “Os dados devem ser coletados no local onde o
evento e fendbmenos que estdo sendo estudados naturalmente acontecem, incluindo
entrevistas, observacfes, analise de documentos e, se necessario, medidas
estatisticas”. Em consonancia, a entrevista semiestruturada torna-se adequada para
aplicacédo, coleta de dados e compreensédo da realidade que circunda a pratica do
educador social.

Procura-se, em trabalhos de carater qualitativo, realizar varias entrevistas,
curtas e rapidas, conduzidas no ambiente natural e num tom informal.
Existem, no entanto, situacdes onde o pesquisador tem que optar por uma
entrevista mais formal. Embora nas entrevistas pouco estruturadas nao haja
a imposicdo de uma ordem rigida de questfes, isso néo significa que o
pesquisador ndo tenha as perguntas fundamentais em mente. A entrevista
podera ser gravada, se houver concordancia do entrevistado, ou pode-se
tomar algumas notas. A gravacgdo, evidentemente, torna os dados obtidos
mais precisos (GODOQY, 1995, p. 27).

Ainda, considerando que os dados obtidos possuem caréter
predominantemente discursivo, sendo resultado de falas e relatos das entrevistadas,
a abordagem qualitativa, segundo Costa e Costa (2019, p. 52) estimula “[...] os sujeitos
pesquisados a pensar e falar livremente sobre algum tema, objeto da pesquisa. Ela
busca a compreensao sobre uma determinada realidade”. Assim, “[...] seus resultados
podem ser utilizados como indicadores em outras pesquisas (transferibilidade) ”
(COSTA; COSTA, 2019, p. 52).
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Para a realizagdo das entrevistas, sugeriu-se inicialmente a utilizacdo do
Microsoft Teams, um aplicativo de chat interno. O objetivo era facilitar a interagéo e
direcionamento de perguntas e respostas entre os sujeitos envolvidos, tornando o
momento mais humanizado. Entretanto, as entrevistadas acharam mais apropriado o
envio de questiondrio via e-mail, em formato de arquivo pdf. Desta forma, suscitou a
possibilidade de um tempo maior para a leitura e reflexao das perguntas direcionadas,
evitando a sensacdo de desconforto emocional relacionado a presenca do
pesquisador. Assim, prezou-se pelo acolhimento e respeito pela decisao apresentada,
ja objetivando evitar riscos como desconforto, cansaco ou interferéncia na rotina dos
participantes.

Na pratica, o primeiro instrumento de coleta de dados utilizado sera a entrevista
semiestruturada, ndo exigindo comparecimento ao lécus da pesquisa.
Posteriormente, com consentimento das educadoras sociais e da Secretaria de
Assisténcia Social, tomando como campo de andlise o Centro de Referéncia da
Assisténcia Social e o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social, sera
realizada a observacao ndo participante da pratica profissional das educadoras sociais
juntamente com o publico que as mesmas atendem.

Nessa etapa, objetiva-se adentrar-se no campo de atuacao das entrevistadas,
observar sua atuacédo profissional, a execucdo de competéncias tedricas e praticas,
as estratégias e articulacbes aplicaveis no seu fazer e 0 encontro com 0 sujeito
vulneravel. Assim como, e como consequéncia, a observacdo dos sujeitos que
participam e dependem dos servicos e politicas publicas, o contexto social do qual
estéo inseridos, aspectos da realidade que vivenciam e a relevancia da educacéo nao
formal e dos agentes educativos enquanto mediadores de conhecimentos e
condutores de ideais de transformacéo pessoal e social.

Ao final, ser& realizado um paralelo, expondo percepcdes acerca do trabalho
dos educadores sociais e a realidade sociocultural dos sujeitos, inclusive, fragilidades
e potencialidades, buscando propor soluges para a problemética levantada, o que
oportunizara, posteriormente, na oferta de um e-book tematico e informativo para

educadores sociais, e que consistira no produto final da pesquisa.
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3.2 LOCUS DA PESQUISA

Presidente Kennedy € um municipio localizado no extremo sul do Estado do
Espirito Santo. Faz divisa com 0s municipios de Marataizes, Mimoso do Sul, Atilio
Vivacqua, Itapemirim e S&o Francisco de Itabapoana/RJ. Segundo o Instituto
Brasileiro de Geografia, no Censo de 2021, o municipio apresentou populacdo
estimada de 11. 741 habitantes distribuidos em um territério de 594,897 km2. Uma
populacao consideravelmente pequena. (IBGE, 2023.)

A cidade recebe o titulo de maior Produto Interno Bruto per capita do pais em
decorréncia dos repasses dos recursos de royalties do petréleo. Mesmo apresentando
os indices pontuados, segundo o sistema de consulta, selecdo e extracdo de
informacgdes do Cadunico — CECAD, o municipio conta atualmente com 3.976 familias
inseridas no Cadastro Unico, o que contabiliza quase 30% da popula¢do municipal.
Destas, 1943 (49%) familias sé&o tituladas como extrema pobreza, 420 familias se
engquadram no perfil de situacdo de pobreza, 804 sédo consideradas baixa renda e 809
familias apresentam renda acima de 1/2 salario minimo. (CECAD, 2023). A populacéo
supracitada se enquadra nos atendimentos realizados por educadores sociais na
politica socioassistencial do municipio, por isso, esses dados sdo relevantes e
apresentaveis.

A pesquisa acontecera em duas unidades publicas da Secretaria de Assisténcia
e Desenvolvimento Social do municipio de Presidente Kennedy — ES: o Centro de
Referéncia de Assisténcia Social — CRAS, que esta localizado no centro da cidade,
na Rua Atila Vivacqua Vieira, nimero 246, e o Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social — CREAS, também localizado no centro da cidade, na Rua Santa
Maria, numero 23.

De acordo com o Ministério de Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia
e Combate a Fome (2023), ambas unidades ofertam servicos de assisténcia social a
populacdo, sendo mantidas pela prefeitura e Governo Federal, facilitando o acesso a

direitos basicos por meio da gratuidade.

3.3 SUJEITOS DA PESQUISA

Os sujeitos da pesquisa que participaram da entrevista sdo 2 educadoras

sociais, cuja atuacéo profissional ocorre especificamente no Centro de Referéncia da
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Assisténcia Social — CRAS e no Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social - CREAS do municipio de Presidente Kennedy — ES.

As educadoras sociais foram convidadas a relatarem aspectos da sua profissao
- formacado, atuacdo e perspectivas — assim como, experiéncias sob uma otica
individual. Caracteristicas como idade, formacédo, campo de atuacédo e técnica para
identificacdo de ambas no decorrer da pesquisa serdo apresentadas doravante.

3.4 PROCEDIMENTOS DE ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os dados coletados através das entrevistas foram transcritos no Capitulo 4,
intitulado Analise e discussédo de resultados. Importante mencionar que a construcao
da pesquisa decorre de levantamento bibliografica, que, além da selecéo dos tedricos
e documentos nacionais que conduziram a discussao demarcando o inicio da
pesquisa, também foram utilizados ao longo da apresentacdo a andlise de dados
mobilizada no quarto capitulo.

No més de marco/2023 as educadoras sociais, sujeitos da pesquisa, foram
entrevistadas, e posteriormente, aconteceu a observagao nao participante da atuagao
dos profissionais na politica socioassistencial do municipio de Presidente Kennedy —
ES.

Assim, em um primeiro momento, a entrevista oportunizou um apanhado geral
sobre questfes que se busca levantar — formacao, atribuicdes profissionais, atuacéo
e perspectivas — e apoés, através da pesquisa de campo, ocorreu a observacdo nao
participante. Como o0 objetivo se centralizou na observacdo da atuagéo profissional,
como consequéncia, outros sujeitos foram observados, no caso, 0s usuarios dos

servicos ofertados pelas unidades assistenciais.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DE RESULTADOS

O municipio de Presidente Kennedy-ES conta com o exercicio de duas
educadoras sociais, ambas contratadas através de processo seletivo simplificado. As
participantes da pesquisa através de entrevista, relataram vivéncias, perspectivas,
caracteristicas profissional e de formacao, assim como, expuseram por meio de relato
de impacto um momento que, em exercicio, elas traduzem como impactante e
transformador de perspectivas.

A aplicacdo do questionario iniciou-se no final do més de margo de 2023,
especificamente no dia 23, quando as educadoras sociais foram contatadas via
ligacado telefénica. Apds apresentacdo individual, foi explanado oralmente e de forma
sucinta o tema, objetivo central e a importancia da pesquisa que estava em
construcdo. A devolutiva com as respostas ocorreu no dia 13 de abril de 2023.

O questionéario aplicado foi encaminhado via e-mail, sugestao das participantes
gue viram neste recurso a possibilidade de responder as perguntas direcionadas
seguindo disponibilidade individual, considerando compromissos como o trabalho,
afazeres cotidiano e familia. Embora a entrevista ndo tenha ocorrido presencialmente,
0 que restringe o dialogo, as respostas foram consistentes e explicativas, contribuindo
significativamente para a coleta de dados.

Assim, os dados coletados através de respostas dissertativas serdo de suma
importancia para a construcdo de percepcdes e compreensdes que circundam o fazer
do educador social na politica socioassistencial do municipio em que a pesquisa foi
realizada. Os dados serdo apresentados nesse capitulo, juntamente com minhas
consideracdes enquanto autora da pesquisa, ja dialogando com ideias de autores

como forma de complementar e enrigquecer o texto.

4.1 CARACTERIZACAO DA AMOSTRA

A presente pesquisa foi realizada com duas educadoras sociais que atuam na
Secretaria de Assisténcia Social — SEMAS, do municipio de Presidente Kennedy-ES,
sendo a primeira atuante no Centro de Referéncia da Assisténcia Social e a segunda
atuante no Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social. Ambas as
profissionais sdo formadas em Pedagogia e atuam no formato de designagao

temporaria. Prezando pela preservacédo da identidade dos sujeitos da pesquisa, as
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participantes serdo definidas da seguinte forma: Educadora Social 1 e Educadora
Social 2.

A educadora social 1 atual no CRAS, tem 34 anos e exerce a profissdo ha 5
anos. A Educadora Social 2 atua no CREAS, tem 40 anos e exerce a funcéo
supracitada ha aproximadamente 3 anos e meio. Antecedendo o envio do questionario
semiestruturado, foi apresentado as profissionais um termo de consentimento, que
esclareceu o tema, metodologia e objetivo central da pesquisa, evidenciando ainda, a

possibilidade de desisténcia da pesquisa sem prejuizo das partes envolvidas.

4.2 DIALOGOS COM A PRATICA

O questionario semiestruturado foi composto por 13 perguntas acrescidas de
um relato de impacto que compora o produto final resultante dessa pesquisa.2 A
primeira pergunta fez referéncia ao tempo de atuagéo no oficio de educador social,
enguanto a terceira buscou verificar a atual unidade/instituicdo de atuacao, conforme
foi apresentado anteriormente.

A segunda pergunta buscou evidenciar a formagé&o continuada das educadoras
sociais. Verificar se esta contemplaria o atual campo de atuag&do, promovendo
conhecimentos pertinentes a educacdo social e a pedagogia social. A pergunta
articulada apresentou o seguinte texto: Vocé tem alguma formacao ou curso na area

da educacéo social/pedagogia social? Em caso negativo, teria interesse em realizar?

Educadora Social 1. Sim, varios cursos. Os cursos nédo foram ofertados pela
Secretaria de Assisténcia Social. Eu pesquisei em plataformas online.
Educadora Social 2. Estou fazendo Pedagogia, ultimo periodo. Faco
tecnélogo em Educacdo Social pela UNINTER. O tecnélogo esta me
permitindo assistir aulas com professores das areas de Educacgédo, Direitos
Humanos, Educagédo N&o Formal, Ciéncia Politica, etc. Estd me permitindo
ainda desenvolver iniciativa de educacgéo nédo formal nos contextos sociais no
gual meu trabalho se manifesta.

Paiva (2015) discorre que a Pedagogia Social no Brasil surge com o objetivo
de formar educadores sociais. O posicionamento das educadoras sociais
entrevistadas evidencia pontos relevantes sobre o tema formacg&o continuada,

conduzindo a verificacdo de que sujeitos interessados em atuar na area podem

8 Durante a banca de defesa foi sugerido o estabelecimento de uma anélise mais critica nas discussfes
apresentadas, entretanto, a forma como a entrevista ocorreu ndo oportunizou a abrangéncia dialogal
com os sujeitos da pesquisa. Para ndo descaracterizar a realidade estudada, o formato discursivo foi
mantido.
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apresentar diferentes formacdes e que estas nao precisam necessariamente estarem
atreladas ao servico social. Neste caso, tém-se duas pedagogas, uma vez que
atualmente é possivel realizar cursos na area, inclusive, através de instituicbes que
trabalham com ensino a distancia.

Outro ponto relevante, e que pbde ser identificado, é que as educadoras sociais
néo foram oportunizadas a formacao continuada através da Secretaria de Assisténcia
Social do municipio, e ndo ocorrendo o incentivo por parte da Instituicdo, ambas
buscaram por alternativas. Em didlogo, pesquisadores (SOUZA; FREITAS; SANTOS,
2015) tém pontuado a necessidade de formacao continuada de educadores sociais
que atuam no SUAS, vista a caréncia de subsidios tedricos que ainda permeiam sua

pratica e as especificidades do publico atendido.

Em busca de uma atuagéo qualificada os “educadores sociais” haverdo de
desenvolver competéncia técnica, isto é, a capacidade de manejar
conhecimentos visando oferecer respostas eficazes aos desafios colocados
pelo cotidiano de sua atuacdo em contextos de pobreza, precariedade e
vulnerabilidade social. Para tanto, é também imprescindivel o manejo de
metodologias ativas e participativas que, ancoradas numa perspectiva
tedrica, possam orientar o fazer diario na consecucao dos objetivos e metas
estabelecidos. (DA SILVA; DA SILVA; DE MENEZES, 2021, p. 05).

Em encontro, os autores ainda assumem o0 posicionamento de que o
conhecimento tedrico ainda precisa estar atrelado a uma postura ética capaz de
despertar e possibilitar a acolhida, a valorizacdo de individuos e a escuta ativa,
reconhecendo ainda implicacdes oriundas da pobreza, vulnerabilidade social e
precariedade.

A guarta pergunta representou o ponto de partida da investigacao que se tece
e verificou-se que as profissionais buscaram no edital de contratacao realizado pela
Prefeitura Municipal de Presidente Kennedy a resolu¢do do questionamento, e este,
evidenciou a Resolucdo n° 9, de 15 de abril de 2014, que pauta na integra as funcdes
do educador social ratificadas e reconhecidas pelo Conselho Nacional de Assisténcia
Social — CNAS. A pergunta e resposta das entrevistadas esta expressa na tabela que

segue:

Quais atribuicdes lhes foram direcionadas no ato da contratacdo?
Educadora Social 1 e 2. Desenvolver atividades de convivéncia, socializacdo e
socioeducativas, visando a atencéo, defesa e garantia de direitos e protecéo aos individuos
e familias em situacdes de vulnerabilidade e, ou, risco social e pessoal, que contribuam
com o fortalecimento da funcdo protetiva da familia, sendo o deslocamento até o
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equipamento definido para a execucdo da funcéo sob a responsabilidade do profissional;
Desenvolver atividades e registro para assegurar direitos, (re)constru¢cdo da autonomia,
autoestima, convivio e participagdo social dos usuérios, a partir de diferentes formas e
metodologias, contemplando as dimensfes individuais e coletivas, levando em
consideracao o ciclo de vida e a¢des intergeracionais; Assegurar a participacao social dos
usuarios em todas as etapas do trabalho social; Apoiar e desenvolver atividades de visita
domiciliar, abordagem social e busca ativa; Atuar na recepcao dos usudrios possibilitando
ambiéncia acolhedora; Apoiar na identificacdo e registro de necessidades e demandas dos
usuérios, assegurando a privacidade das informagdes; Apoiar e participar no planejamento
das acoes; Organizar, facilitar grupos e desenvolver atividades individuais e coletivas de
vivéncia nas unidades e, ou, na comunidade; Acompanhar, orientar e monitorar 0S USUarios
na execucao das atividades; Apoiar na organizacao de eventos artisticos, ludicos e culturais
nas unidades e/ou na comunidade; Apoiar no processo de mobilizacdo e campanhas
intersetoriais nos territorios de vivéncia para a prevencédo e o enfrentamento de situacdes
de risco social e/ou pessoal, violagdo de direitos e divulgacdo das acdes das Unidades
socioassistenciais; Apoiar na elaboracéo e distribuicdo de materiais de divulgacdo das
acoOes; Apoiar os demais membros da equipe de referéncia em todas etapas do processo
de trabalho; Apoiar na elaboragéo de registros das atividades desenvolvidas, subsidiando
a equipe com insumos para a relacdo com os 6rgdos de defesa de direitos e para o
preenchimento do Plano de Acompanhamento Individual e/ou familiar; Apoiar na
orientagdo, informacdo, encaminhamentos e acesso a Servigos, programas, projetos,
beneficios, transferéncia de renda, ao mundo do trabalho por meio de articulagdo com
politicas afetas ao trabalho e ao emprego, dentre outras politicas publicas, contribuindo
para o usufruto de direitos sociais; Apoiar no acompanhamento dos encaminhamentos
realizados; Apoiar na articulagdo com a rede de servicos socioassistenciais e politicas
publicas; Participar das reuniées de equipe para o planejamento das atividades, avaliagcao
de processos, fluxos de trabalho e resultado; Desenvolver atividades que contribuam com
a prevencdo de rompimentos de vinculos familiares e comunitarios, possibilitando a
superacdo de situacbes de fragilidade social vivenciadas; Apoiar na identificacdo e
acompanhamento das familias em descumprimento de condicionalidades do Servigo; -
Informar, sensibilizar e encaminhar familias e individuos sobre as possibilidades de acesso
e participacdo em cursos de formacgéao e qualificacédo profissional, programas e projetos de
inclusdo produtiva e servigos de intermediacdo de méo de obra; Acompanhar o ingresso,
frequéncia e o desempenho dos usuarios nos cursos por meio de registros periodicos;
Apoiar no desenvolvimento dos mapas de oportunidades e demandas; Participar das
capacitacdes ofertadas pelo Governo Federal, Estadual e Municipal; Participar de forma
efetiva das capacitacfes presenciais e EaD organizadas pelo Nucleo de Educacéo
Permanente do Sistema Unico de Assisténcia Social (NUEP/SUAS), como ac&o
indissociavel ao processo de trabalho; Contribuir com a execuc¢éo do planejamento/plano
de trabalho do Ndcleo de Educagdo Permanente do Sistema Unico de Assisténcia Social
(NUEP/SUAS) quando solicitado; Desempenhar atribuicées considerando o trabalho social
essencial ao Servico conforme a Tipificacdo dos Servicos Socioassistenciais/2009 e
Caderno de Orientacdes Técnicas do Servico; Exercer atividades de apoio a gestédo
administrativa conforme demandado, quando requisitado; Executar servicos de coleta e
entrega de correspondéncias, e servicos burocraticos simples, quando solicitado; Executar
outras tarefas correlatas e inerentes ao Servico, de acordo com a realidade local; E Exercer
as atribuicbes de Visitador quando alocado no Programa Federal pela Primeira Infancia
“Crianga Feliz”, consistindo em: Realizar diagnéstico das familias, criangas e gestantes;
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Planejar e realizar as visitas domiciliares com apoio do supervisor; Orientar as
familias/cuidadores sobre o fortalecimento do vinculo, parentalidade e estimulacéo para o
Desenvolvimento Infantil; Identificar demandas das familias para além do desenvolvimento
infantil e discutir com o Supervisor; Acompanhar e registrar resultados alcancados;
Participar de reunibes semanais com supervisor; Participar do processo de educacdo
permanente; Registrar as visitas e acompanhar a resolucdo das demandas encaminhadas
a rede; Elaborar registros escritos sobre as visitas domiciliares com base em instrumental
de planejamento de visitas.

Além da Resolugédo n° 9, de 15 de abril de 2014, algumas das funcdes
apresentadas na resposta das entrevistadas foram assinaladas por equipe
responsavel e representante do CRAS e CREAS, considerando as atribuicbes
inerentes ao cargo que sao priorizadas e desenvolvidas nas unidades em questéo.
Analisando cada funcéo pontuada, fica perceptivel a amplitude do trabalho de um
educador social, sua responsabilidade frente ao trabalho com os individuos que fazem
uso dos programas sociais, 0 apoio que permeia ndo apenas usuarios, mas toda a
equipe das instituicbes em evidéncia. Um trabalho que visa garantir a protecao e
acompanhamento de familias, a seguridade de direitos, a participagdo social, a
orientacdo informacional, o desenvolvimento de atividades e eventos, além de
promover nos usuarios dos servi¢cos, autonomia, autoestima e acolhimento.

A quinta pergunta buscou tomar nota sobre as atividades desempenhadas com
mais frequéncia pelas profissionais. A perguntada foi exprimida da seguinte forma:

Dentro da sua fungéo, quais as atividades que vocé realiza com mais frequéncia?

Educadora Social 1. Praticamente todas relacionadas acima. Educadora
Social 2. Hoje estou como visitadora do programa Crianga Feliz. Realizo
visitas domiciliar. A gente faz intersetorialidade e fortalecimento de vinculos.

A resposta da educadora social 1 permite a reflexdo de que sua atuacao
perpassa por todos os setores do CRAS, o0 que a possibilita trabalhar com usuarios
de diferentes faixas etarias e a aproximacdo com dissemelhantes realidades
situacionais. Uma préatica que exige dinamicidade, interacdo assidua com toda a
equipe, e compreensdo vasta dos programas em execucao e da realidade
socioeconémica dos usuarios.

A educadora social 2 trabalha no Programa Crianca Feliz, que foi instituido pelo
Governo Federal através do decreto n° 8869, datado de 05 de outubro de 2016. As
atribuicdes inerentes ao seu fazer se concentram em um publico preciso, as gestantes

municipes e as criancas de 0 a 6 anos de idade. O programa visa promover o
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desenvolvimento integral na primeira infancia, considerando o contexto de vivéncia e
0 nucleo familiar. Sdo atendidos usuarios do Cadastro Unico, beneficiarios do
Programa Bolsa Familia e do Beneficio de Prestacdo Continuada® — BPC. Os
atendimentos ocorrem através de visitas domiciliares que tém por objetivo “Integrar,
ampliar e fortalecer acbes de politicas publicas voltadas para as gestantes, criancas
na primeira infancia e suas familias” (GESUAS, 2023).

A sexta questdo trouxe 0s seguintes questionamentos para os participantes:
Para vocé, as atividades realizadas séo relevantes? Condizem com a sua funcéo?

Elas impactam positivamente os sujeitos atendidos?

Educadora Social 1. Sim, de extrema relevancia.

Educadora Social 2. Sim, com certeza. Hoje atuo diretamente com as
familias trabalhando com o fortalecimento de vinculo, e esse trabalho com a
primeira infancia esta sendo desenvolvido para melhorar a qualidade de vida
dos nossos usuarios e seus filhos.

O posicionamento da educadora social 1 foi vago, ndo oportunizando a
compreensao exata acerca de sua percepcao individual, uma vez que ela apenas
apresentou o trabalho como relevante, ndo estendendo comentarios sobre os outros
guestionamentos. Ja a educadora social 2, além de titular sua funcéo como relevante,
ainda ressaltou que é um trabalho que proporciona qualidade de vida aos usuarios,
primordialmente aqueles que se enquadram na primeira infancia.

Diante o posicionamento das educadoras sociais, € possivel constatar que o
oficio desempenhado ocasiona satisfacéo individual e coletiva. Juntamente com os
atendimentos, acolhida e acompanhamento dos usuarios, tém-se o sentimento de
inferéncia na qualidade de vida de todos que dele participam. Assim, o trabalho € visto
como relevante e capaz de fortalecer vinculos familiares, comunitarios e sociais.

Como os sujeitos atendidos pelas educadoras sociais sdo beneficiarios dos
servicos do Sistema Unico de Assisténcia Social, a sétima questdo propds uma
reflexdo sobre o conceito de vulnerabilidade: A pergunta apresentou o seguinte texto:
O que vocé entende por vulnerabilidade?

Educadora Social 1. Vulnerabilidade social € um conceito multidimensional
gue diz respeito a uma condicdo de fragilidade material ou moral de
individuos ou grupos diante de riscos produzidos pelo contexto econémico-
social.

9 O Beneficio de Prestacéo Continuada — BPC, previsto na Lei Orgéanica da Assisténcia Social — LOAS,
€ a garantia de um salario minimo por més ao idoso com idade igual ou superior a 65 anos ou a pessoa
com deficiéncia de qualquer idade. (BRASIL, 2023).
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Educadora Social 2. E algo ou alguém que esta suscetivel a ser ferido,
ofendido ou tocado. Vulneravel significa uma pessoa fragil e incapaz de
algum ato. O termo é geralmente atribuido a mulheres, criancas e idosos, que
possuem maior fragilidade perante outros grupos da sociedade.

O conceito de vulnerabilidade pode despertar diferentes definicbes,
considerando o sujeito que faz a andlise, sua realidade situacional, seu estado
instrucional, dentre outros. Os estudos de Do Carmo e Guizardi (2018) pontuam uma
conexdo de vocabulos em latim que teria dado origem a palavra vulnerabilidade.
Vulnerare significa “ferir, lesar, prejudicar’, e bilis significa “suscetivel a”. Ainda,
vulnerabilidade em uma matriz discursiva bioética seria uma condicdo inerente ao ser
humano que esta em perigo ou propenso a potenciais danos.

Ao centralizar o termo no ambito da Assisténcia Social, Do Carmo e Guizard
(2018) reforcam um entendimento adjetivado pelo termo social, onde a énfase se da
a partir da caracterizagao das privacoes e desigualdades ocasionadas pela pobreza.
Nesse caso, para o0s autores, vulnerabilidade indica a iminéncia de um risco
concomitantemente com a desvinculacdo ou a desfiliacdo social de fato, ja que a
compreensao de vulnerabilidade acaba se direcionando as populagdes mais pobres,
numa traducéo da sociedade capitalista contemporéanea. Entretanto, para os autores,

a situacdo econémica nao deve se estabelecer como fator determinante, alias:

Devido ao precério acesso a renda, os sujeitos ficam privados ou acessam
com mais dificuldade os meios de superagdo das vulnerabilidades
vivenciadas, sejam tais meios materiais ou capacidades impalpaveis, como a
autonomia, a liberdade, o autorrespeito. E nesse sentido que se torna
possivel associar a vulnerabilidade a precariedade no acesso a garantia de
direitos e protecdo social, caracterizando a ocorréncia de incertezas e
insegurancas e o fragil ou nulo acesso a servicos e recursos para a
manutenc¢do da vida com qualidade. (DO CARMO; GUIZARDI, 2018, p.7).

No caso das entrevistadas, a definicdo perdurou um olhar holistico, pautado na
criticidade de quem lida diariamente com usuarios de servicos e programas
governamentais, inclusive de distribuicdo direta de renda. Assim, para a Educadora
Social 1, a vulnerabilidade pode ser compreendida como uma condicdo situacional
despertada diante riscos produzidos e inerentes a contextos socioeconémicos. Ja a
Educadora Social 2 compreende o termo como um estado individual do individuo,
caracterizado principalmente, pela fragilidade, sendo que existe um publico-alvo a ser
nomenclaturado como vulneravel, que sédo as criancas, mulheres e os idosos.

Da Silva, Da Silva e De Menezes (2021, p. 09) realizaram uma analitica muito

interessante da obra de Butler (2015), posicionando a vulnerabilidade enquanto uma
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condicao social politicamente construida, resultado da deficiéncia na rede social e
econdmica de apoio, assim como a forma diferenciada e desprotegida de individuos,
grupos e populacdes a questdes como violéncia, fome, discriminagcéo, doencas, etc.
Em consonéancia, buscando compreender se todos os individuos atendidos
pelas profissionais se encontram em situagéo de risco e vulnerabilidade social, foi

elaborada a seguinte pergunta: Qual publico vocé atende?

Educadora Social 1. Criancas, jovens, adultos e idosos.
Educadora Social 2. Gestantes, Criancas de 0 a 3 anos e Criancas
beneficiario do BPC de 0 a 6 anos.

Os dados obtidos a partir dessa questdo explicitam que 0S servigcos
contemplam e atingem diversas pessoas, de diferentes faixas etarias e que
apresentam distintas caracteristicas e necessidades. Demostra ainda, que a demanda
é grande e que o trabalho precisa ser multidisciplinar, com um olhar peculiar para cada
categoria a ser atendida, o que exige competéncias e habilidades especificas por
parte das educadoras sociais.

Em comunhéo, os autores Da Silva; Da Silva; De Menezes (2021, p. 07)
reforcam que situagbes de risco e vulnerabilidade social atingem determinados
subgrupos sociais, 0 que demanda do Estado busca ativa para promover equidade
social, e do educador social, uma atuacéo eficaz pautada na compreensdo ampliada
de politicas publicas, identificacdo e reconhecimento dos beneficiarios que delas
fazem uso, assim como um olhar visionario do campo de atuacdo em que sua pratica
se manifesta.

Posteriormente, as educadoras sociais foram indagadas sobre as
caracteristicas de destaque do publico atendido. Foi apresentada a seguinte pergunta:

Quais as principais caracteristicas do publico atendido?

Educadora Social 1. Vulnerabilidade Social.
Educadora Social 2. As principais caracteristicas que sédo pessoas que
fagam parte da cadunico e que se enquadrem no item 8.

Assim, considerando que a pesquisa se restringe ao Sistema Unico de
Assisténcia Social, fica explicito que o trabalho de maior recorréncia se manifesta em
municipes em situagdo de vulnerabilidade e risco social, ou seja, inscritos no Cadastro
Unico, programa de porta de entrada para programas e beneficios do Governo

Estadual e Federal.
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Propondo abranger conhecimentos pertinentes a area de atuacéo, a décima
pergunta buscou saber sobre os servicos ofertados ao publico atendido, ja
encaminhando para a reflexdo do trabalho intersetorial. Dessa forma, foi apresentada
a pergunta que segue: O publico que vocé atende faz uso de quais programas e
politicas publicas?

Educadora Social 1. CRAS, CREAS, SCFV-Servico de Convivéncia e

Fortalecimento de Vinculos?, Cadastro Unicol!, Satude, Educac&o.
Educadora Social 2. PAIF!? e PCF — Programa Crianca Feliz.

Ambas as respostas evidenciaram que 0s usuarios tém buscado apoio em
diferentes unidades do Sistema Unico de Assisténcia Social, precisando manter
constancia e cumprimento das condicionalidades estabelecidas também pela saude e
educacao.

Um dos objetivos tragcados ao longo da pesquisa tratava-se de compreender
quem é o educador social e as caracteristicas que representa a profissdo. Assim, a

décima primeira pergunta questiona: Como vocé definiria o educador social?

Educadora Social 1. Intervir nos problemas de pessoas que estejam em
situacdo de risco, vulnerabilidade social ou submetidas a algum tipo de
exclusdo, utilizando ferramentas pedagodgicas para promover a integracao
social e torna-las ativas.

Educadora Social 2. A fungdo de educador social requer algumas
habilidades e caracteristicas especificas, como boa comunicacéo, escuta
ativa, empatia, bom senso, olhar critico, paciéncia, jogo de cintura,
preparacao psicoldgica, identificagdo com causas sociais, comprometimento
e responsabilidade, descricdo e muito sigilo, afinal o usuério deposita a
confianga no profissional.

A primeira profissional entrevistada reconhece o educador social como um
agente de intervencédo que, se apropriando de recursos e instrumentos pedagdgicos,
consegue permear na realidade de pessoas em situagao de risco e vulnerabilidade,
promovendo a integracdo social. Em consonancia, a segunda entrevistada ressalta
gue essa profissdo porta caracteristicas especificas, o que exige do profissional
aptidées peculiares, como preparacdo psicolégica e sigilo. Por trabalhar com
educacdo em contextos néo formais, os educadores sociais tém um nuance em reunir

a funcao protetiva com a postura esperangosa.

10 Servico da Protegdo Social Basica do SUAS.
11 Instrumento que identifica e caracteriza familias de baixa renda.
12 Servigo ofertado pelo CRAS e que tem por objetivo apoiar familias e promover o0 acesso a direitos.
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Eis um desafio para a educacao junto aos sujeitos marcados por processos
de precariedade e vulnerabilidade social. Educar o olhar sobre a vida, a
prépria vida, os lugares onde a vida se desenrola: o bairro, a cidade. E mesmo
os ndo-lugares, visando identificar as sementes de esperancas, as flores
indefesas, 0s espacos onde a vida ainda pulsa: os pequenos gestos inscritos
no cotidiano; pequenas e grandes acdes pessoais e coletivas que instauram
a diferenca; instituicdes e espacos formais e informais que, cotidianamente,
acolhem, protegem, cuidam e promovem a solidariedade, a partilha, a justica,
0 amor, a alegria e que apontam para a concretude do novo. (DA SILVA; DA
SILVA; DE MENEZES, 2021, p. 15).

Ao propor uma analise sobre a obra de Romans?3 (2003), Gonzalez e De Avila
(2019, p. 139) identificam quatro tipos de educadores sociais: 0 resignado, o
tecnizado, o conformista e o criativo/transformador. Segundo os autores, o educador
social resignado tem na passividade sua principal caracteristica, se vendo
impossibilitado de ocasionar inferéncias e mudancas nas realidades percebidas; o
técnizado segue redundantemente um modelo técnico pautado em documentos
legais; o educador reformista, também de forma passiva, segue prescricoes
estabelecidas, acomodando-se como prestador de servicos; e, por fim, o educador
social criativo, agrega um horizonte de possibilidades, usando a proatividade como
aptidao na resolucdo de dificuldades emergidas. Analisando as respostas descritas
pelas entrevistadas, é possivel incumbir & ambas uma personalidade criativa, onde a
proatividade se faz presente nas praticas cotidianamente realizadas.

A décima segunda questdo traduz um quesito sentimental, instigando as
educadoras a dissertarem sobre 0 que as levaram e as motivaram a desempenhar o

oficio atual: O que te motivou/motiva a trabalhar como educadora social?

Educadora Social 1. Tentar ajudar nossos usuarios em relacdo as suas
vulnerabilidades e fragilidades, através da escuta, bom senso, olhar critico,
paciéncia, comprometimento e responsabilidade.

Educadora Social 2. O contato direto com as familias é um ponto relevante
na escolha da minha profissao.

Por vezes, situacfes sociais e econdmicas corriqueiras, bem como o historico
de vida, levam os sujeitos a desempenhar profissées que ndo condizem com o seu
interesse e realizacao pessoal. A oportunidade surge e a auséncia de opc¢des faz com
que os sujeitos assumam a responsabilidade daquele oficio. Exercer a funcéo de
educador social exige empatia, paciéncia, olhar critico, conhecimento sobre direitos

humanos e politicas publicas, dentre tantas outras aptiddes. O posicionamento das

13 ROMANS, Merce. Formagao continuada dos profissionais em Educacao Social. In: ROMANS, Merce;
PETRUS, Antoni; TRILLA, Jaume. Profissdo: Educador Social. Porto Alegre, Artmed, 2003, p.115-201
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entrevistadas evidencia que existe motivacao na execucéao do trabalho, prazer em ser
escuta, paciéncia no atendimento e acompanhamento dos usuérios, e satisfacdo em
trabalhar diretamente com familias vulneraveis.

Consciente da relevancia da profissdo para a sociedade, da necessidade de
viabilizar o acesso dos profissionais a formacdo, assim como a melhoria nas
condicbes materiais de trabalho, a décima terceira pergunta fez referéncia a
importancia do educador social diante uma sociedade que apresenta evidentes
problemas sociais, demandando por sua atuacao. Nesse sentido, foi perguntado: Para

vocé, qual € a importancia do educador social para a sociedade contemporanea?

Educadora Social 1. Utilizar instrumentos pedagdgicos para recolocar
individuos em situagéo de vulnerabilidade ou excluséo de volta a sociedade.
Além de dar assisténcia as pessoas em situacao de vulnerabilidade social,
ele usa a educacéo para promover a cidadania e melhorar a qualidade de
vida das pessoas.

Educadora Social 2. E de suma importancia ter uma pessoa que possa
colaborar com a formagéo dos vinculos familiares, até porque hoje com a
tecnologia das telas o contato direto entre pais e filhos tem sido deixado de
lado.

A pergunta de encerramento, propds colocar as entrevistadas num estado
reflexivo sobre sua profissdo diante olhares sociais. Ocasionar um estado de auto-
observacao, de defesa do seu fazer, de autorreconhecimento como profissional que
atua em contextos sociais suscetiveis a receber populacdes socialmente
vulnerabilizadas.

Ao dissertar sobre a importancia da sua profissdo, a educadora social 1
ressaltou a presenca de instrumentos pedagdgicos como facilitador e mediador do
trabalho. Um trabalho que para a entrevistada objetiva recolar individuos em seus
postos sociais, uma profissdo que estimula a cidadania e aproxima sujeitos da
possibilidade de viver com qualidade. A educadora social 2 se autodefiniu como
colaboradora do processo de formacdo e fortalecimento de vinculos familiares.
Abordando ainda, que o rompimento e enfraquecimento desses vinculos pode
encontrar respostas no uso de tecnologias e telas, o que vai além de questbes que
englobam categorias vulneraveis percebidas.

Ao abordar a importancia do fortalecimento de vinculos familiares, a fala da
educadora 2 se coaduna com as afirmacdes de Da Silva, Da Silva e De Menezes
(2021) que enfatizam que a desprotecdo social e o desemparo ocasionado por

condicdes especificas como falta de renda, dificuldades em acessar politicas publicas,
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precariedade de bens préprios, podem também incumbir na instabilidade de relagbes
familiares e comunitarias, o que se torna um fator preponderante a tornar certos
individuos mais vulneraveis. Assim, a atuacdo de educadores sociais no amparo e
fortalecimento de vinculos resultaria em um trabalho protetivo contra certas situagoes,
como violéncia fisica e psicolégica, abuso sexual, preconceito, dificuldades em
acessar o mercado de trabalho, fome, humilhacéo, dentre outros.

Frente ao exposto, a profissdo em discussao tem um grande potencial social,
se adentrando em contextos e ambientes, por vezes, suprimidos, e que exige acao
empética e cautelosa. Os dialogos tecidos com as respostas apresentadas, permitiram
adentrar na reflexdo de aspectos que subjugam populacdes traduzidas como
vulneraveis, entretanto, de forma superficial. Por ndo permitir um contato mais direto
com as vivéncias e realidades expressas, o proOXimo passo se estabelecera na
observacéo nédo participante da autora. Ser4 uma forma de descortinar impressdes

individuais e adentrar, de fato, na realidade indagada.

4.3 O ENCONTRO

Previamente, havia manifestado o interesse em acompanhar o dia a dia das
educadoras sociais, ja interpondo a importancia desse momento para o éxito da
investigacdo proposta. Todavia, é importante mencionar que a pesquisa de campo
ocorreu entre os dias 15 e 18 de maio de 2023. No decorrer das datas mencionadas,
estive juntamente com as educadoras sociais, observando as praticas aplicadas,
momentos dialogais e desenvoltura com os usuarios do CRAS e CREAS. Ainda,
devido o Dia Nacional de Combate ao Abuso e a Exploracdo Sexual Contra Criancas
e Adolescentes, participei da passeata social sobre o tema, ocorrida na sede da cidade
e gue teve o intuito de conscientizar os municipes sobre a relevancia do tema e a
importancia da dendncia para a minimizacdo dos casos.

Em decorréncia do planejamento dos dias mencionados, a énfase dos

momentos observacionais esteve pautada nas oficinas e visitas domiciliares.

4.3.1 Oficinas

7

A primeira atribuicdo da educadora social em dias de oficina & receber os

oficineiros através de lista de presenca e direciona-los para as respectivas
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localidades. Nao € uma condicdo que a educadora esteja presente nas oficinas, mas
cabe a ela a organizacdo da lista de presenca de oficineiros e usuarios, 0
estabelecimento prévio de horarios e localidades onde ocorrerdo as oficinas, a
organizacdo do transporte para a locomocdo dos envolvidos, assim como, a
ordenacao dos instrumentos e materiais necessarios.

Para a formacao dos grupos de usuarios participantes, é realizada previamente
uma busca ativa. Nesse processo € listado usuarios inclusos no Cadastro Unico, e
posteriormente, através de visita domiciliar ou ligacao telefénica, ocorre o convite para
a participacado de alguma oficina de interesse particular. De forma geral, “A grande
maioria dos participantes s&o cadastrados no Cadastro Unico e recebem o beneficio
do Bolsa Familia. A condicionalidade é pelo menos ter inscricdo no Cadastro Unico”
(Educadora Social 1).

Um momento de imprescindivel importancia foi a Escuta coletiva.'* Na
comunidade de Jaqueira, um novo grupo de usuarios foi composto, contemplando
diferentes idades e interesses. Foi um momento de riqueza dialogal, diversos
profissionais do CRAS estavam presentes, todos com o objetivo de apresentar o
servigo ofertado pela unidade. Varios membros da equipe profissional participaram,
relatando caracteristicas dos setores de atuacdo, singularidades das profissdes,
importéancia e acesso aos servicos ofertados, dentre outros. Educadora Social,
Assistente Social, Psicologa, Estagiario, equipe Cadunico, Oficineiros, juntos,
apresentaram cada oficina juntamente com informacfes basicas: objetivos,
funcionamento, inscrigao.

Durante a Escuta Coletiva foram apresentadas as oficinas em andamento,
“balé, capoeira, violdo, artesanato, recreacdo e lazer, culinaria, artes marciais”
(Educadora Social 1). Sendo ressaltado ainda a duracéo de cada oficina (40 minutos),
e as comunidades Iocus, distribuidas, considerando os dias da semana: Jaqueira,
Sede, Santa Lucia, Sdo Paulo. Geralmente, cada oficina ocorre uma vez por semana,
podendo ser direcionada a criangas, jovens, adultos ou idosos, dependendo da
tematica circundante. Elas tém por objetivo primordial “o atendimento a usuéarios que
recebem cestas basicas de alimentos” (Educadora Social 1).

Em um outro momento, a observacdo pautou-se em trés oficinas: balé,

artesanato, recreacao e lazer. Na oficina de recreacdo e lazer, ocorrida no turno

14 Termo comumente utilizado para designar momentos de apresentacgado e caracteriza¢éo dos servigos
ofertados pelo I6cus da pesquisa.
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vespertino, as criangas e adolescentes foram recebidas com muito entusiasmo, sendo
direcionadas para uma quadra poliesportiva local, e ali participaram de diversas
atividades, incluindo jogos, pinturas e brincadeiras. A educadora social se manteve
presente auxiliando o oficineiro com o acompanhamento do grupo, a execucao das
atividades e orientacfes necessarias. Ficou perceptivel que o afeto se fazia presente
na troca de olhares, didlogos, escuta, falas motivacionais, que a preocupacao se
manifestava em dialogos sobre os acontecimentos do dia, da semana, na familia,
escola, com amigos etc. Todo o assunto era importante. Os usuarios manifestavam
alegria em estar ali, e a educadora social, sentimento de satisfagdo por participar
daquele momento que oportunizava encontros e vivéncias.

Na oficina de balé, criancas e adolescentes usufruiam da oportunidade de se
vestir como bailarinas, e na leveza dos passos e movimentos de bailar. Foram
recebidos com muito carinho e encenaram duas coreografias. Juntamente com a
professora da oficina, a educadora social ajeitava as vestimentas e penteados dos
participantes, acompanhava 0s passos, parabenizava a execucdo de movimentos,
incentivava o grupo a manter a atencao, respeito e a delicadeza que o0 momento
exigia.

Na oficina de artesanato participaram adultos e idosos. No encontro, 0s
usuarios aprenderam a confeccionar utilidades com materiais reciclaveis. Parte do
material utilizado nas oficinas é disponibilizado pelo CRAS, mas ressalta-se que,
grande quantidade é referente a doac6es dos municipes, ou levados pelos préprios
usuarios. Na respectiva oficina, os usuarios foram instruidos a confeccionar objetos
de decoracéo, incluindo vasos de plantas. Um dos materiais utilizados na confecgao
foi a concha, ja valorizando a cultura local, uma vez que, Presidente Kennedy
encontra-se na regido litoranea do sul do estado do Espirito Santo. As imagens abaixo

representam alguns objetos confeccionados durante a oficina:
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Maravilhas
municipais.
Representacao e
valorizagao da
comunidade
quilombola e regido
litorania.

m

Objetos de
decoragao
confeccionados
com material
reciclavel.

G1D k¢ § Sy

Influéncia de
conchas marinhas
na confecgao de
vasos,
demonstrando a
valorizacao das
praias locais.

Os participantes séo incentivados a visionar oportunidades no mercado de

trabalho, se apropriar da aquisicdo de técnicas empreendedoras, e ainda, foram

oportunizados a deslumbrar possibilidades de momentos de lazer, ocupando o tempo

através de habilidades em confec¢do e troca dialogal com outros participantes.

Entretanto, “ [...] faz-se necessério lembrar que pobreza € muito mais um conceito

social que uma definicdo meramente econdmica e focada nas condi¢des do individuo
de maneira isolada” (FLORY; ANDREASSI; TEIXEIRA, 2013, p. 25), por isso, “[...]
uma analise mais profunda sobre o conceito de desenvolvimento que norteia as acdes
empreendedoras é sempre necessaria” (FLORY; ANDREASSI; TEIXEIRA, 2013, p.

26). Assim,

[...] muito mais importante do que discutir a variavel renda como instrumento
Unico de combate a pobreza é levar em consideracéo o quanto, de fato, esta
se ampliando a qualidade de vida do grupo social, qualidade esta que néo é
mensurada apenas no que se refere ao poder de compra, mas, sobretudo,
com relagdo ao exercicio das cinco liberdades que ele considera
fundamentais para a dignidade humana: liberdades politicas, facilidades
econdmicas, oportunidades sociais, garantia de transparéncia e seguranga
protetora. (FLORY; ANDREASSI; TEIXEIRA, 2013, p. 25).
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Em consonéncia, € perspicaz que a educadora social acompanhou todo o
processo, instruiu possibilidades e ideias, mediou aspectos do mundo empreendedor,
instigou o autoconhecimento de competéncias e habilidades individuais, mas como é
aduzido pelos autores em discusséo, é preciso viabilizar a reflexdo de que um grupo
social que ndo esta preparado para “[...] resistir a perda dos direitos ou construir meios
proprios para a sobrevivéncia da comunidade, por mais que tenha renda, continua
vivendo algum tipo de situacdo de dependéncia” (FLORY; ANDREASSI; TEIXEIRA,
2013, p. 26), o que demonstra a complexidade que envolve o campo de atuacdo da
educadora social, assim como, a ineficiéncia de politicas publicas no combate a
pobreza.

4.3.2 Visitas domiciliares

A realizacédo de visitas domiciliares € uma acéo de extrema importancia dentro
do ambito da politica socioassistencial, se tratando do programa crianca feliz, uma
estratégia fundamental. A acdo possibilita o reconhecimento e diagndstico de familias
que precisam de auxilio de politicas publicas, sua insercdo nos servigos, assim como,
0 acompanhamento adequado pela equipe de profissionais. Uma das atribuicdes de
destaque que fica a encargo das educadoras sociais condiz com 0 acompanhamento
de familias em situacdo de vulnerabilidade social por meio da realizacdo de visitas
domiciliares.

Uma das educadoras sociais, sujeito da pesquisa, atua no Programa Crianca
Feliz. O programa foi instituido no municipio em agosto de 2022, e desde entdo, 88
familias vem recebendo acompanhamento e orientacdo concernente a primeira
infancia, tema focal do programa. “O programa se desenvolve por meio de visitas
domiciliares que buscam envolver ac@es intersetoriais com as politicas de assisténcia
social, educagdo, saude, cultura e direitos humanos” (PREFEITURA DE
PRESIDENTE KENNEDY/ES, 2022). Desse modo, o programa tem por objetivo,

apoiar as familias com gestantes e criancas na primeira infancia no exercicio
da funcdo protetiva e ampliar acesso a servicos e direitos; fortalecer a
presenca da assisténcia social nos territorios e a perspectivas da protecéo e
da prevencdo de situacBes de fragilizagdo de vinculos, de isolamento e
situacdes de risco pessoal e social; e desenvolver acdes de capacitacdo e
educacdo que abordem cuidados e atencdes a gestantes, criangas na
primeira infancia e suas familias, respeitando todas as formas de organizagao
familiar. (PREFEITURA DE PRESIDENTE KENNEDY/ES, 2022).
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Em condizente, entre atribuicdes profissional e objetivos do programa, se
evidencia o quao importantes séo as atividades desenvolvidas pela educadora social.
Na pratica, ela ja inicia os trabalhos de campo na parte da manha. “As visitas ocorrem
durante todo o dia, pois € preciso atender mensalmente 88 familias distribuidas no
territério municipal e que apresentam perfil para insercdo e acompanhamento no
programa” (Educadora social 2). Ainda segundo a educadora social, “Quando a
familia se encontra em situacéo de vulnerabilidade, ela é encaminhada para o PAEFI
acompanhar”. As familias sado distribuidas em cronograma de atendimento, e de
acordo com o perfil recebem entre uma até trés visitas mensais. “As visitas
domiciliares ocorrem de segunda a quinta-feira. Na sexta-feira realizo o planejamento
e finalizo relatérios” (Educadora social 2). Para que as visitas ocorram de forma
organizada, os atendimentos ocorrem por distritos.

Nos dias que ocorreram a pesquisa de campo, a educadora social atuou nos
distritos de Jaqueira e Sede, um trabalho conjunto com a assistente social da unidade
social e mais trés visitadoras. No total, foram realizadas vinte e quatro visitas em trés
dias. De acordo com o MDS (2017), para a eficacia do programa é necessario a
atuacao de dois atores fundamentais, o supervisor e o visitador. A educadora social
se enquadra no perfil visitadora, trabalhando diretamente com a orientacéo,
acompanhamento e caracterizacdo das familias. Em suma, séo atribuicdes gerais

desse profissional:

Observar os protocolos de visitacdo e fazer os devidos registros das
informacdes acerca das atividades desenvolvidas; Consultar e recorrer ao
supervisor sempre que necessario; * Registrar as visitas domiciliares;
Identificar e discutir com o supervisor demandas e situagcfes que requeiram
encaminhamentos para a rede (como educacao, cultura, justica, saude ou
assisténcia social), visando sua efetiva¢éo. (MDS, 2017).

Durante as visitas, diferentes situagdes foram evidenciadas e permitiram uma
aproximacdo mais clara com o fazer da educadora social. Uma das atribuicbes
inerentes a educadora social € o preenchimento de formularios durante a visita e
dialogo com a familia ou responsavel familiar. Durante a pesquisa de campo foi
possivel observar o preenchimento e coleta de diferentes dados através dos
formularios. O material apds preenchimento, pode caracterizar territorio, familia,
gestante, crianca ou desenvolvimento infantil. A saber:

1. Formulario de caracterizacdo do territério: Identificacdo do bairro,
acessibilidade e potencialidades da comunidade;
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2. Formulério de caracterizacdo da familia: informacdes sobre o domicilio
(cébmodos, abastecimento de 4gua, espaco e seguranca, eletricidade, uso de
meio de transporte, eletrodomésticos, entre outros) e familia residente
(ocupacéo profissional, renda, nimero de criancas, aspectos culturais e
religiosos, participacdo em atividades comunitarias, acesso a servigos e
programas e servigos sociais, entre outras informacgdes);

3. Formulario de caracterizacdo da gestante: identificacdo da gestante,
escolarizacao, trabalho, pré-natal, periodo gestacional, dados sobre o cdnjuge,
dados sobre gestacdes anteriores, entre outros.

4. Formulério de caracterizacdo da crianca: identificacdo da crianca, cuidador
responsavel, testes de triagem, registro de comprimento e altura, calendario de
vacinas, amamentacao, problemas de salude evidenciados, acompanhamento
médico, educacdo, relacionamentos e habitos, convivéncia familiar, entre
outros.

5. Formulario de diagndstico inicial do desenvolvimento infantil: caracterizacéo
dos marcos do desenvolvimento por periodo e que abrangem as dimensdes
motora, cognitiva, comunicacao e linguagem e socioafetivo.

6. Plano de visita: Registro dos principais pontos observados durante a visita.

As informacdes apresentadas sobre os formularios utilizados durante a visita
domiciliar incitam a relevancia do trabalho junto as familias vulneraveis do municipio.
Um trabalho cuidadosamente articulado para promover qualidade de vida, bem-estar,
verificagdo de demandas e inclusdo de municipes em politicas publicas.

Ao longo do periodo de observacdo foi possivel analisar as etapas de
organizacao e acolhimento de familias, o que envolve a leitura cuidadosa do contexto
familiar, o espaco de escuta criado em cada visita, 0 surgimento e manutencao de
vinculos afetivos, o estabelecimento de dialogos que abarcavam retomadas de visitas
anteriores, a importancia de objetivos do programa, orientacdes sobre o acesso a
politicas publicas, identificagdo de progressos, dificuldades e realidades que
circundam cada familia atendida.

Cada visita registrava uma realidade. Cada informacdo mediada traduzia um
potencial transformador. Cada momento evidenciado descortinava conflitos pessoais,
coletivos, comunitarios. Foi possivel perceber que, ao término de casa visita, um

sentimento distinto se manifestava nos sujeitos envolvidos. Ora tinhamos emocéao,
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autorresponsabilidade e compromisso, ora desconfianca, desestimulo e insatisfacao.
Assim como, também foi possivel, tracar caracteristicas que potencializam o perfil do
educador social e sua atuacdo na politica socioassistencial. Um perfil que se
caracteriza primordialmente pelo didlogo, escuta, sigilo, empatia, articulagcdo e

responsabilidade social.

4.3.3 Evento 18 de Maio

O dia 18 de maio representa o dia nacional de combate ao abuso e exploracao
sexual contra criancas e adolescentes. Data na qual a politica de Assistencial Social
de todo o territério nacional se mobiliza para a realizacdo de campanhas de
conscientizacdo que tém por objetivo proteger criancas e adolescentes.

Em Presidente Kennedy, o evento ficou a encargo do CREAS, que durante o
més de maio realizou palestras tematicas nas escolas. Para o éxito da campanha, o
CREAS contou com a parceria de outras unidades e secretarias, a saber. CRAS,
educacado, saude, meio ambiente, conselho tutelar e guarda municipal. A politica
socioassistencial do municipio de Presidente Kennedy reuniu todos os funcionarios, e
através de uma passeata coletiva na sede do municipio disseminaram informacdes
concernentes ao tema.

As educadoras sociais juntamente com outros profissionais entregaram folders
informativos, acompanharam criancas que representavam a educacdo municipal e
dialogaram com a populacéo local, ressaltando, inclusive, a importancia do cuidado,
da empatia e da dentncia. Um momento de suma importancia e que evidenciou com
mais clareza o perfil empatico desse profissional, assim como, a importancia social

dele dentro da rede de profissionais da Secretaria de Assisténcia Social.
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5 PRODUTO EDUCACIONAL: UMA SINTETIZACAO

Como forma de aplicar na pratica conhecimentos oriundos da pesquisa, foi
elaborado um produto educacional que infere na possibilidade de apresentar
contribui¢cdes para a sociedade pautadas em estudos, andlises e discussdes acerca
destes saberes. Como resultado da pesquisa que se tece, foi desenvolvido um produto
educacional no formato de e-book informativo, intitulado A atuacédo de educadores
sociais em contextos ndo formais (disponivel no apéndice desta dissertacéo),
objetivando alcancar educadores sociais que atuam em contextos nao formais,
inclusive das politicas socioassistenciais.

Considerando o numero reduzido de educadores sociais que atuam no
municipio lécus de pesquisa, as dificuldades pertinentes a formacdo desse
profissional, as fun¢des atribuidas dentro do ambito do SUAS, e vislumbrando atingir
educadores sociais em contextos mais abrangentes, este produto é pontuado como
um colaborador e norteador de informacgdes pertinentes a categoria profissional e a
area de atuacéao evidenciada.

Apresenta de forma sucinta e didatica informagfes concernentes as atividades
e desafios que envolvem a atuacdo do educador social, propondo um panorama
pormenorizado deste campo caracterizado pelos saberes que envolvem a pedagogia
social, reflexdes teorizadas de tematicas que circundam o tema, a analise objetiva da
funcionalidade da categoria dentro do SUAS, assim como, outras possibilidades de

atuacao que perpassam espacos nao formais.

5.1 JUSTIFICATIVA

Embora as plataformas digitais tenham apresentados diversos problemas para
0 século XXI, a internet também pode ser um instrumento facilitador de acesso a
informacgdes, contribuindo primordialmente para a aquisicdo de novos conhecimentos
de forma acessivel, ligeira e pratica.

Concomitantemente, o desenvolvimento de um e-book informativo e de acesso
online, tem potencial para atingir o publico-alvo, perpassando e transpassando o
mesmo, de modo a fornecer acessibilidade e disseminac¢éo de informacdes a sujeitos
e profissionais interessados, considerando ainda o desprovimento de preocupacao

em considerar quesitos como territorialidade e atributos financeiros mais amplos.
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Deste modo, o e-book representa a possibilidade de apresentar, informar,
orientar, exemplificar, ilustrar e mediar informacdes significantes acerca da tematica
pesquisada, ocasionando ainda o efeito de uma leitura sucinta, prazerosa e movida
pelo interesse do leitor. Considera-se ainda que através da ferramenta em questao,
toda a rede de profissionais do SUAS pode acessar e compartilhar o material,
tornando-o um produto educacional para além da didatica, impulsionador de novos

horizontes.

5.2 OBJETIVOS

Considerando a importancia dos temas levantados no decorrer da pesquisa,
objetiva-se de forma geral o compartiihamento de informac¢bes e estudos sobre a
categoria profissional ‘educador social’, enfatizando sua atuagdo em contextos da
politica socioassistencial e, em especial, tratando do Sistema Unico de Assisténcia
Social. Entre outros objetivos a saber, considera-se:

e Apresentar analises introdutdrias da definicdo de pedagogia social e educacao
social;

e Categorizar possibilidades de educacdo considerando contextos de
manifestacdo, sujeitos envolvidos e implicagbes como objetivos e
metodologias;

e Evidenciar distintas categorias e dimensbes de sujeitos propensos ao
atendimento no SUAS e outros contextos abrangentes;

e Desvendar aptiddes suscetiveis a profisséo e dignas de reflexao;

e Conscientizar educadores sociais sobre a responsabilidade social e politica

para com as funcdes determinadas na Politica Nacional de Assisténcia Social

5.3 PREPONDERACOES

Ao término da leitura do e-book os educadores sociais estardo mais proximos
da teorizacao que vai ao encontro com o seu fazer. Como mencionado no decorrer da
pesquisa, essa categoria profissional ainda al¢ca voos curtos, restritos, embora seu

fazer seja imponente e de potencial social imensuravel.
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Mesmo que a profissdo ainda esteja em fase de descortinamento, que muitos
educadores sociais ainda n&do se intitulam como tal, ou ndo recebem a devida
valorizacéo e visibilidade, € possivel navegar por 4guas mais abrangentes e situa-los
na adequacao que sua pratica vislumbra. Assim, o produto educacional permitira
posicionamentos teorizados, motivacao profissional, melhores resultados reflexivos
sobre o campo de atuacao, e evidenciara ainda, que educadores sociais espalhados
pelos quatro cantos do pais precisam se ater de possibilidades de formacéo
especializada, reconhecimento enquanto classe profissional, seguridade de direitos
trabalhistas, e serem percebidos enquanto sujeitos de transformacé&o social, de vida e

projetos.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Longos meses foram percorridos até chegar a este momento. Nessa altura,
pude apresentar, em algumas laudas, a dimensdo dos aprendizados adquiridos ao
longo da pesquisa. Muitos foram os desafios, indagacgdes, percepcoes, frustacoes,
enfim, amadurecimento. E na correnteza de ideias, didlogos, leituras, escuta, eu me
aproximei com mais clareza e vigor do meu sujeito de pesquisa, o educador social.

Nesse caso, também me coloco na posicao de tecer algumas breves palavras,
frisando em alguma medida um depoimento individual. Alguns anos atras, quando
iniciei a vida académica realizando o curso de graduacao, acabei assumindo também
um cargo de gestao na politica socioassistencial. Naquela ocasido, ndo fazia ideia da
dimensdo que circundava a realidade daquela unidade publica (CRAS), porém fui
compreendendo que aqueles que se encontravam frequentemente na minha frente
eram pessoas com diferentes histérias de vida e que precisavam ser percebidas.
Histérias que gritavam por socorro, que exprimiam dificuldades enraizadas em
historicos vivenciais, que apresentavam conflitos internos, vozes abafadas, sonhos
reprimidos, realidades condicionadas a serem definitivamente arduas. A auséncia de
esperanca se explicitava naqueles olhares, falas, vestimentas, e aquilo ndo podia ser
interpretado como algo banal e passivel de ser naturalizado. E cada dia que eu me
fazia presente no trabalho, era um novo aprendizado, uma nova angustia, ou uma
nova realizacdo pessoal por ver alguém voltando para casa satisfeito, alegre ou
esperancoso.

Minha atuacdo ja ndo se faz presente na politica socioassistencial, mas sei que
histérias como as mencionadas se repetem dia apés dia, nos quatro cantos desse
pais. Esperancoso é saber que a pedagogia também é social, que a educacéo
também é social, e que existem profissionais para mediar o0 processo socioeducativo
com zelo e compromisso.

A implementacdo da pedagogia social e da educacdo social no cenario
brasileiro vem se configurando como uma jornada de muito estudo sobre a sociedade
hodierna, representando a dedicacdo de estudiosos e a unificacdo de propdsitos,
assim como o descortinamento da realidade social de milhares de brasileiros e a luta
em prol da defesa da qualificacdo e profissionalizacdo de educadores que atuam em

contextos que ultrapassam a educacgéao formal.
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Diariamente, educadores sociais atuantes em varios contextos, recebem
atribuicoes e responsabilidades concernentes a aproximacéo e trabalho com sujeitos
em situacado de risco e vulnerabilidade social. Na pratica, apresentam politicas
publicas, atuam com a protecdo basica da familia, fazem a mediacdo de caminhos,
possibilidades e estratégias de superacdo de conflitos pessoais, assim como, de
mazelas sociais. Profissionais que na maioria das vezes carecem de qualificacao e
valorizacdo profissional, mas que, ao colidir com essas tipologias de barreiras, as
enfrentam corajosamente para manter o vigor da profissao.

Tratando-se da pesquisa, a aplicacdo do questionario favoreceu a possibilidade
de adentrar em concepc¢Oes particulares dos sujeitos da investigacédo percorrer pela
formacdo, campo de atuacdo e posicionamento profissional. Foi um instrumento
imprescindivel para a verificacdo e compreensdo de dados relevantes que iam ao
encontro dos objetivos estabelecidos no inicio do estudo.

Nesse viés, compreensdes se consolidaram, uma vez que ndo ha exigéncias
sobre a necessidade de formagdo em nivel superior, tendo em vista que estes
profissionais se tornam educadores sociais advindos da area de humanidades ou
tendo apenas o nivel médio de escolaridade. Nesse caso, o trabalho na politica
socioassistencial acontece por meio do apoio a diferentes setores das unidades de
protecdo béasica e especial, o que envolve, inclusive, a intersetorialidade entre
assisténcia social, educacao e saude, tendo sujeitos de diferentes faixas etarias como
prioridade, desde que, estejam em situacdo de risco e vulnerabilidade social. Sendo
assim, o publico atendido por educadores sociais apresentam diferentes situacdes
gue os colocam na categoria de risco e vulnerabilidade social, sendo normalmente,
usuarios do cadastro unico e seus programas de realce (PBF, BPC, PCF, SCFV, etc).

No gue concerne a atribui¢cdes, os profissionais sdo submetidos as funcdes
ratificadas e reconhecidas pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social — CNAS.
Seguindo o estabelecido, o trabalho opera de forma abrangente, contextual e
socialmente imprescindivel. S&o atividades que abrangem contextos familiares;
realidades socioecondmicas; dificuldades de insercdo e permanéncia no mercado de
trabalho; insercdo em atividades culturais; promoc¢éo da protecdo e longevidade da
terceira idade; historicos situacionais, como violéncia doméstica, abuso sexual infantil,
acompanhamento de condicionalidades concernentes a saude e educagéo
(frequéncia escolar, pré-natal, agenda de vacinacdo etc.); auxilio aos demais

profissionais na organizacédo de eventos, campanhas, visitas domiciliares, atividades
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diarias de prevencdo; e protecdo a familias, orientagdo sobre 0 acesso e permanéncia
a politicas publicas pertinentes as unidades em questao.

Entre falas e depoimentos, pautadas ainda na observacdo ndo participante
realizada, os sujeitos da pesquisa deixaram transparecer que a praxis que representa
o fazer profissional esta dotada de elementos impreteriveis, exigindo requisitos como
bom senso, paciéncia, preparacdo psicologica, empatia, busca e escuta ativa,
responsabilidade social, discricdo e posicionamento de interventor social.

Em suma, é um trabalho que percorre duas extremidades. Se configura arduo,
por vezes, angustiante. Em situacdes cotidianas, até desperta sentimentos
correlativos a impoténcia. Mas, com grande potencial transformador. Capaz de
possibilitar ao profissional a insercdo em contextos de grandes fragilidades sociais,
analisar insuficiéncias e problematicas, e posteriormente, agir em prol da equidade
social por meio de estratégias e intervengdes socioeducativas.

Assim, a atuacdo de educadores sociais na politica socioassistencial do
municipio de Presidente Kennedy ocorre através de um trabalho que se centraliza em
duas unidades, o CRAS e o CREAS, e que percorre diferentes fungdes e atribuicoes,
todas visando a atencdo, protecdo e garantia de direitos dos municipes em situacdes
de risco e vulnerabilidade social. Um trabalho que permeia diferentes conjunturas
setoriais, distintos ambitos sociais, e que através de uma préatica socioeducativa
mobilizadora, instrui, orienta, e da assisténcia, cotidianamente, ha varios sujeitos.

No mais, e consciente de que a pesquisa possui suas limitacbes, tendo em
vista que se restringiu a um municipio brasileiro especifico e a atuacéo profissional de
dois educadores sociais, espera-se que, muitas outras investigacdes se dediquem ao
tema e desbravem o contexto profissional de educadores sociais brasileiros,
almejando interpor reconhecimento e valoriza¢do, que essa classe, tdo importante,

merece.
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APENDICES

APENDICE A — FORMULARIO DE ENTREVISTA

TERMO DE CONSENTIMENTO

Eu , estou de acordo e

ciente em participar de uma pesquisa de carater cientifico (A atuacdo do educador
social na politica socioassistencial do municipio de Presidente Kennedy — ES), por
intermédio de uma entrevista precedida pela aluna Juliete Rissi — mestranda da
Universidade Vale do Cricaré — Sdo Mateus/ES, sob orientacdo do professor Pablo

Ornelas Rosa.
As informacdes requeridas serdo usadas apenas para a pesquisa supracitada, sem

exposicdo da fonte. Tomo ciéncia de poder desistir de participar da referida

pesquisa a qualquer momento, sem prejuizo das partes envolvidas.

Presidente kennedy/ES, de marco de 2023.

Responsavel: Juliete Rissi
Contatos: julietterisse@hotmail.com/ 28 99968-4546



mailto:julietterisse@hotmail.com/
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FORMULARIO DE ENTREVISTA - FUNCAO EDUCADOR SOCIAL

O referido instrumento metodoldgico compde uma pesquisa de mestrado que esta
sendo realizada na Universidade vale do Cricaré — Sdo Mateus/ES, pela mestranda
Juliete Rissi, sob a orientacdo do professor Pablo Ornelas Rosa, intitulada “A
atuacao do Educador Social na politica socioassistencial do municipio de Presidente
Kenendy/ES”. Tem por finalidade compreender como ocorre a atuacéo do Educador
Social na politica socioassistencial, tomando como campo de pesquisa o CRAS e
0 CREAS do municipio locus da pesquisa.

Sua participacdo é de suma importancia. Resultara em dados imprescindiveis para
a veracidade e amparo da pesquisa.

Sexo: masc ( ) fem ( )
ldade:

Formacéao universitaria: Sim () Nao ( ). Curso:

Ano de conclusao:

1 - Ha quanto tempo vocé trabalha como educador social?

2 - Vocé tem alguma formacao e/ou curso na area da educac¢do social/pedagogia
social? Em caso negativo, teria interesse em realizar?

3 - Em qual instituicdo/unidade vocé atua?

4 - Quais atribuicdes lhes foram atribuidas no ato da contratacéo?

5 - Dentro da sua fungéo, quais as atividades que vocé realiza com mais frequéncia?
6 - Para vocé, as atividades realizadas sao relevantes? Condizem com a sua
funcdo? Elas impactam positivamente os sujeitos atendidos?

7 - O que vocé entende por vulnerabilidade?

8 - Qual publico vocé atende?

9 - Quais as principais caracteristicas do publico atendido?

10 - O publico que vocé atende faz uso de quais politicas publicas/programas?

11 - Como vocé definiria 0 educador social?

12 - O que te motivou/motiva a trabalhar como educador social?

13 - Para vocé, qual é a importancia do educador social para a sociedade

contemporanea?
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RELATO DE IMPACTO

ESCREVA UM RELATO DA SUA EXPERIENCIA NA FUNCAO DE EDUCADOR
SOCIAL, APRESENTANDO UM ATENDIMENTO QUE VOCE REALIZOU E QUE
TE CAUSOU ALGUM IMPACTO EMOTIVO.




APENDICE B - PRODUTO FINAL

A ATUACAO DE
EDUCADORES SOCIAIS EM
CONTEXTOS NAO FORMAIS

JULIETE RISSI
PABLO ORNELAS ROSA
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Mestranda em Ciéncia, Tecnologia e Educagao
pela Universidade Vale do Cricare, Sao
Mateus/ES. Professora na rede municipal de
educagao do municipio de Presidente Kennedy -
ES. Licenciada em Pedagogia pela Faculdade de
Venda Nova do Imigrante - FAVENI, e em
Geografia pela Universidade de Uberaba -
UNIUBE. Pos graduada em Educagédo de Jovens e
Adultos; Geografia, Meio ambiente e
Sustentabilidade.

Doutor em ciéncias sociais pela Pontificia Universidade Catolica de Sdo Paulo -
PUC/SP (2012), mestre em sociologia politica (2008) e bacharel em ciencias
sociais (2006) pela Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC. Realizou
estagio de pos-doutorado em psicologia (2020) e em saude coletiva (2018) na
Universidade Federal do Espirito Santo - UFES e em sociologia (2014) na
Universidade Federal do Parana - UFPR. Desde agosto de 2013 atua como
professor permanente nos Programas de Pos-Graduagao em Sociologia
Politica {Mestrado Academico) e em Seguranca Publica (Mestrado Profissional)
da Universidade Vila Velha - UVV. Tambem atua como professor colaborador no
Programa de Pos-Graduagao em Ciéncia, Tecnologia e Educacao (Mestrado
Profissional) do Centro Universitario Vale do Cricare - UniVC e, desde 2019, no
curso de especializagao em direito penal e criminologia da Pontificia
Universidade Catolica do Rio Grande do Sul - PUC/RS.
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Como ja preconizava Brandao (2007), ninguém escapa da
educacdo. Ela estd presente em distintos contextos,
envolvendo  diferentes  sujeitos, sendo  instrumento  de
mediacado daqueles que insistem no ato de aprender e ensinar.
Sujeitos que se deixam envolver pela curiosidade, pela
pesquisa, pela busca do saber, ou simplesmente, pela singela
necessidade de conviver.

Tratando-se  especificamente  da educacdo formal ¢
imprescindivel abordar que a mesma ¢ de suma importancia,
pois representa uma organizacdo capaz de construir
principios de equidade social, possibilitando ao sujeito
percepcoes fundamentadas na eriticidade, e problematizando
assim, o mundo em que vive, atitudes de inferéncia e
identidade pessoal.

Entretanto, também ¢ necessdrio refletir que diante dos novos
arranjos sociais, a escola formal se vé engessada na resolucao
de  problemdticas  sociais que  envolvem  sujeitos
historicamente situados e vulneraveis. E preciso ressaltar
~ainda, que a escola acaba reproduzindo temas e situacoes ja
'objetivadas historicamente, por grupos especificos, com
'intencionalidades especificas, e estas, acabam por praticar a
xelusdo e impossibilitar reflexées desnaturalizadoras.

?sim, como defendido por autores como Paiva e Freire, ¢é
eciso, faZer novas pedagogias. Pedagogias plurais, que
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EEm consonéncia, ¢ pertinente compreender que a educacao
também ocorre em espacos nio formais. F: nesses espacos,
prioritariamente, que a pedagogia social se manifesta e
através de uma valor préatico, propicia a aproximacao com
realidades situacionais, atuando na formacao do individuo e
instigando o mesmo a “|...] saber ser, saber conviver, saber
cuidar, saber aprender, para dar sentido a sua existéncia.”.

(GRACIANE, 20H4, p. 11).

O profissional responsavel por praticar a pedagogia social
no Brasil ¢ denominado educador social. Um profissional
do qual foi instituida a linda missao de °[..] interrogar a
histéria e qualquer de seus objetos no lugar de se deixar
conduzir por eles" (CARVALHO, 2014).

Pensando em dar maior visibilidade para essa profissao,
valorizar o fazer de todos aqueles que se intitulam
educadores sociais, produzi esse e-book. Um material
sucinto e pratico. Uma proposta para deslumbrar de forma
didatica e ludica informacoes pertinentes a area de atuacao
de educadores sociais, seu fazer, conquistas e perspectivas.

Que a leitura seja prazerosa e encantadoral
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Ninguém escapa da educagio. Em casa. na rua, na igreja ou na escola, de um
modo ou de muitos. todos nés envolvemos pedagos da vida com ela: para
aprender, para ensinar, para aprender-e-ensinar. Para saber, para fazer,
para ser ou para conviver, todos os dias misturamos a vida com a educagio.

Com uma determinada educa¢io ou com virias: Educagoes. (BRANDAO,

2007.p.7).
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Bauli ¢ Muller (2020) incitam que ha uma variedade de
enfoques e nomenclaturas para designar a educacdo. Em
consonancia, Moraes aduz que a educacio, em suas diversas
modalidades, serve para transformar o mundo real, as
injusticas e dominacoes excludentes.

No entorno de sua amplitude, a educacio direciona saberes,
instrui preceitos, move pensamentos, posiciona e articula
acoes, evidencia realidades e coloca o sujeito na posicao de
decisdo, observacao, verificacao, reflexao. Um estado critico
que transforma, ou possibilita transformagoes. (RISSI, 2023)

ao £,
(,a‘s (¢ )%
o %

W -

‘Compreende instancias de formacio, escolares ou nao,
onde ha objetivos educativos explicitos e uma acdo
intencional institucionalizada, estruturada e
sistematizada’ (LIBANEO, 2010, p. 31).
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‘Corresponde a acgdes e influéncias exercidas pelo
meio, pelo ambiente sociocultural, e que se
desenvolve por meio das relagoes dos individuos e
grupos com o seu ambiente humano, social, ecoldgico,

fisico e cultural’ ( LIBANEO, 2010, p. 31).

"Resulta conhecimentos, experiéncias, praticas, mas
que nao estdo ligadas especificamente a uma
instituicdo, nem sdo intencionais e organizadas’
(LIBANEQ, 2010, p. 31).

'l “gerada nas relacoes e relacionamentos intra e
extrafamiliares (amigos, escola, religiao, clube ete.)

(GOHN, 2010, p. 18 ).
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'F. realizada em instituicdes educativas fora dos
marcos institucionaig, mas com certo grau de
sistematizacio e estruturacao’ (LIBANEO, 2010).

-

'K composta por caracteristicas semelhantes da
educacio formal: objetivos explicitos, contetdos e
métodos de ensino” ( LIBANEQO, 2010).

‘Designa um processo com varias dimensoes tais
como: a aprendizagem politica dos direitos dos
individuos enquanto cidadaos; a capacitacio dos
individuos para o trabalho, por meio da aprendizagem
de  habilidades  e/ou  desenvolvimento  de
potencialidades; a aprendizagem e exercicio de
praticas que capacitam os individuos a se
organizarem com objetivos comunitarios, voltadas
para a solucao de problemas coletivos cotidianos; a
aprendizagem de contetdos que possibilitem aos
individuos fazerem uma leitura do mundo do ponto de
vista de compreensio do que se passa ao seu redor; a
educagdo desenvolvida na midia e pela midia, em
espetial a eletronica ete’ (GOHN, 2006, p. 2).
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« Apresenta como eixos determinantes: educacio para
a justica social; liberdade; igualdade; democracia;
exercicio da cultura; educacao contra a diseriminacao
e para os direitos (humanos, sociais, culturais, ete.).
(GOHN, 2006, p. 2).

e £ considerada como um dos ntcleos basicos da
Pedagogia Social. (GOHN, 2006).




“Considerando a complexidade da educaqﬁo, suas|
vertentes e concepeoes, Gadotti (2012) ja inculcuava que “a
realidade atual ndo ¢ a inica realidade possivel e nem uma
realidade imutavel’”, ja incitando para a reflexao de que a
educacdo ao mesmo tempo que educa para a adaptacao e
conformismo, pode também, educar para a mudanca e
transformacao’ (RISSI, 2023).

Nesse viés, enceta a pedagogia social, um campo do saber
cujo objeto de estudo ¢ a sociabilidade humana e a
dinamicidade de relacoes sociais. Uma pedagogia
considerada  praxis, que influi diretamente na
reformulacdo e modificacdo da sociedade, apresentando
como premissa norteadora a possibilidade de adentrar em
tecidos sociais e ocasionar nos sujeitos a clarividéncia de
transformacdo e atuacao social digna e subjetiva. (RISSI,
2023).

Deste modo, a Pedagogia Social se apresenta como um
campo do saber que viabiliza a préxis do profissional
intitulado educador social. "Uma ciéncia sensivel a
dimensao da sociabilidade humana, ou seja, que se ocupa
particularmente da educacdo social de individuos
historicamente situados." ( CALIMAN, 2010). A Pedagogia
Social atua enfaticamente nos espacos considerados nao
formais, dando subsidio tedrico para os educadores
jpociais, e a estes, ¢ atribuido competéncias especificas e
sensiyeiy” de aproximac¢iio com sujeitos propensos a
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7/
“Em prineipio, toda a educacao ¢, ou deve ser, social, ja que’
quando falamos de educacio ndo podemos prescindir da
sociedade, da comunidade e do contexto familiar, social e
politico onde vivemos” (GADOTTI, 2012, p. 10).

Nesse viés, a pratica da teorizacdo desenvolvida pela
pedagogia social, fica concernida a educacdo social. A
principio, uma educacio direcionada a sujeitos em
situacdo de risco e vulnerabilidade social. Entretanto, é
plausivel considerar que as especificidades da sociedade
hodierna e seus arranjos sociais, tem incitado o
aprofundamento e alargamento do campo de atuacao da
educacdo social, que compreende, entre tantos e distintos
contextos:

» A educacao de adultos;

* A educacao comunitaria;

* A educacao penitenciaria;

» A educacao ambiental;

* Aeducacao em satde;

* Aeducacio paraaformacio de empresas;
» A educacao ocupacional;

» A educacao rural;

» A educacao para a a¢do social.
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Paulo Freire foi um educador social brasileiro de
renome, que incentivou ¢ motivou educadores do
Brasil ¢ do mundo a construir uma educacéo
emancipatoria e social.

[reire (1996) defendeu arduamente que mesmo
estando situado em sociedades cujas barreiras eram
sinonimos de imposicoes politicas e ideoldgicas, os
desafios poderiam ser superados através da acao
critica, reflexio e ideais de liberdade.

O educador defendia que do ponto de vista dos
interesses dominantes, ndao ha davida de que a
educacio deve ser uma pratica imobilizadora e
ocultadora de verdades. (FREIRE, 1996). Em
consonancia, deslumbrava ao educador '[...] a misséo
de discutir a educacdo brasileira e pensar meios de
torna-la melhor mediante o compromisso e a
participacdo de todos, na perspectiva de uma
educacido libertadora” (SCHARAM; CARVALHO,
2019, p. 4).
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FALARES FREIRIANO...

"A Pedagogia que me toca é a
Pedagogia que escuta, provoca e
vive a dificil experiéncia da

liberdade."

'Gosto de ser gente porque, como tal, percebo afinal
gue a construcao de minha presenca no mundo, que
b3 3

se faz no isolamento, isenta da influéncia das forgas
sociais, que ndo se compreende fora da tensde entre o
que herdo geneticamente e o que herdo social, cultural

e historicamente, tem muito a ver comigo mesmao."

quem nele se insere. £ a posicio de quem luta para nio ser apenas
objeto, mas sujeito também da historia. [...] Gosto de ser gente
porque, mesmo sabendo gue as condigoes materiais, economicas,
sociais e politicas, culturais e ideologicas em que nos achamos geram
guase sempre barreiras de dificil superacao para o cumprimento de
nossa tarefa historica de mudar o mundo, sei também que os

obsticulos nido se eternizam. "

"Se a educacdo ndo é a chave das

transformacées sociais, ndo é também

simplesmente reprodutora da
ideologia dominante."

"Minha présenca no mundo nao é a de quem a ele se adapta. mas a de
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"A educacao ¢ uma forma de intervencao no

mundo. Intervencio que além do conhecimento
dos contetdos bem ou mal ensinados efou
aprendidos implica tanto o esforgo de
reproducio da ideologia dominante quanto o

seu desmascaramento.”

eciso que a educacdo esteja em seu
contetido, em seus programas e em seus
métodos - adaptada ao fim que se persegue:
permitir ao homem chegar a ser sujeito,
construir-se como pessoa, transformar o mundo,
estabelecer com os outros homens relagdes de
reciprocidade, fazer a cultura e a histéria [...]
uma educacdo que liberte, que ndo adapte,
domestique ou subjugue. *

"Estou absolutamente convencido de
que a educagdo, como prdtica da
liberdade, é um ato de
conhecimento, uma aproximagéo
critica da realidade."

- Educacao Social

ps
Freire: Referencia em Pedagogia Social e
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Quem € esse profissional?

« Trabalha além dos muros da escola com processos ¥
educativos; ;

« Cria conexdes para possiveis relacoes;

« Torna possivel outras posicoes para os individuos em
formacao;

« [ um mediador do conhecimento;

« [ investigador e pesquisador;

» Norteia acoes e pensamentos, mas deixa sob
competéncia do educando as decisoes de vida;

« Permite a producao de funcoes distintas daquelas que
08 sujeilos se encontram;

» Possui visdo critica;

« Conhece o grupo o qual vai trabalhar no tocante a sua
cultura;

Estd "'marcado pela esperanca, pelo didlogo, pela escuta e
para a denuncia da desumanizacao”. (FREIRE, 1986).




SUAS: UM DOS CAMPOS DE ATUACAO DO
EDUCADOR SOCIAL

ATRIBUICOES DO EDUCADOR SOCIAL NO SISTEMA UNICO DE
ASSISTENCIA SOCIAL

De acordo com o GESUAS (2023) - Software para
Assisténcia Social - a atencao prioritaria as familias ¢ a
grande énfase do Sistema Unico de Assisténcia Social. A
seguridade social ocorre por meio da promoc¢ao de
projetos, acoes e servicos direcionados a popula¢io em
situacao de risco e vulnerabilidade social.

O profissional educador social tem fun¢ao imprescindivel
nesse processo, instigando a construcdo e fortalecimento
de potencialidades, e assegurando valores como protecao
e a prevencao.

Ainda segundo o GESUAS, a resolucao n® 9, de 15 de abril
de 2014, em consonancia com a Norma Operacional
Basica de Recursos Humanos do SUAS (NOB-RH/SUAS),
atribui ao educador social as seguintes funcoes:

I- Promocao de atividades socioeducativas, de socializacao
e convivéneia;
2- Apoio a equipe de referéncia;
3- Planejamento, execucio e monitoramento de atividades
j individuais e coletivas;
4- Opgayfizacio de eventos ladicos e culturais.
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Resolucdo n° 9, de 15 de abril de 2014 na
integra: Funcdes do Educador Social
ratificadas e reconhecidas pelo Conselho
Nacional de Assisténcia Social - CNAS

a) Desenvolver atividades socioeducativas e
de convivéncia e socializacio visando &
atencdo, defesa e garantia de direitos e
protecio aos individuos e familias em
situacoes de vulnerabilidade e, ou, risco
social e pessoal, que contribuam com o
fortalecimento da funcao protetiva da
familia;
b) Desenvolver atividades instrumentais e
registro para assegurar direitos, (re)
construcao da autonomia, autoestima,
convivio e participacao social dos usudrios, a
partir de diferentes formas e metodologias,
contemplando as dimensoes individuais e
coletivag, levando em consideracéo o ciclo de
vida e acdes intergeracionais;
¢) Assegurar a participacao social dos
usudrios em todas as etapas do trabalho
social;
d) Apoiar e desenvolver atividades de
abordagem social e busca ativa;
e) Atuar na recepeao dog usudrios
possibilitando ambiéncia acolhedora;
f) Apoiar na identificacéo e registro de

| necessidades e demandas dos usudrios,
assegusdndo a privacidade das informacoes;
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Resolucdo n® 9, de 15 de abril de 2014 na
integra: Fun¢des do Educador Social

. . » . L]
g) apoiar e participar no planejamento das > __ ¢

|
acoes; 'oe: : |
h) organizar, facilitar oficinas e desenvolver = /\ i
atividades individuais e coletivas de vivéncia // |
nas unidades e, ou, na comunidade;
i) acompanhar, orientar e monitorar os
usuarios na execucao das atividades;
j) apoiar na organizacio de eventos artisticos,
ladicos e culturais nas unidades e, ou, na
comunidade;
k) apoiar no processo de mobilizacdo e
campanhas intersetoriais nos territérios de
vivéncia para a prevencio e o enfrentamento
de situacoes de risco social e, ou, pessoal,
violacdao de direitos e divulgacao das acoes
das Unidades socioassgistenciais;
) apoiar na elaboracao e distribuicao de
materiais de divulgacio das acoes;
m) apoiar os demais membros da equipe de
referéncia em todas etapas do processo de
trabalho;
n) apoiar na elaboracéo de registros das
atividades desenvolvidas, subsidiando a
equipe com insumos para a relacio com os

| 6rgaos de defesa de direitos e para o

r;
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Resolug¢ao n® 9, de 15 de abril de 2014 na
integra: Fun¢des do Educador Social

0) Apoiar na orientacio, informacao,
encaminhamentos e acesso a servicos, (%
programas, projetos, beneficios,
transferéncia de renda, ao mundo do
trabalho por meio de articulacdo com 8
politicas afetas ao trabalho e ao emprego,
dentre outras politicas publicas,
contribuindo para o usufruto de direitos

sociais; @
p) Apoiar no acompanhamento dos @.@
encaminhamentos realizados; D
) Apoiar na articulacio com a rede de

servicos socioassistenciais e politicas

pablicas;

r) Participar das reunides de equipe para o
planejamento das atividades, avaliacio de

processos, fluxos de trabalho e resultado;

s) Desenvolver atividades que contribuam

com a prevencao de rompimentos de

vinculos familiares e comunitarios,

possibilitando a superacao de situacoes de

| fragilidade social vivenciadas; m-ﬂ—
1) Apoiar na identificacéo e 2,
acompanhamento das familias em e O
| desc;xn'l[,/)rimemo de condicionalidades; 2. [
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DE SENTIDO

A educadora Jacyara Silva de Paiva ( 2015)
apresenta caracteristicas nomenclaturadas por ela
de Categorias Gerais de Sentido, que definem
qualidades do profissional educador social. Néo
trata-se de uma receita pronta, mas atributos que
refletem aptidoes profissional.

Categoria 1 _Agéo-reflexdo-agdo

Paiva buseca no legado de Paulo Freire a primeira categoria.

Desenvolver-se como profissional reflexivo significa estar

atento aos aspectos da pratica. Assim, um acéo precisa ser

precedida de uma reflexdo, e a reflexao precisa anteceder
uma acao.

Categoria 2 Diretividade
L L]

Qual ¢ a direcao? O educador social precisa saber com

clargza o seu papel na sociedade, o que compete a ele

quem ¢ direcionado o mesmo.

f,0 porqué dele realizar determinado trabalho e para
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Categoria 3 .. Amorosidade

/
7/
O amor leva ao ato de cuidar, defender, de se colocar no lugar/

do outro, compreendendo e interpretando suas angistias e

dificuldades. O amor estabelece uma zona de protecao que
ocasiona na confianca e respeito. como Freire disse ‘o amor ¢ ||

|
!
ol

I

uma intercomunicacio intima de duas consciéncias que se
respeitam’. Nao ha educacao sem amor. Amor tornado acao
mesmo. Que sabe seguir, que reflete. Ele que leva a acao.

Categopia 4. Dialogicidade

%

O didlogo ¢ peca fundamental em qualquer relacao humana
comunicavel. E; uma forma de exposicio de ideias e
conhecimentos, além de representar uma zona de encontros,
escula e trocas de saberes. "Quando eu estabeleco um didlogo
em duas consciéncias que se intercomunicam e se respeitam,
e esse didlogo ¢ de forma horizontal, de olho no olho, onde eu
aprendo com ele e eu ensino também, onde o conhecimento
vai se constituindo, vai produzindo mudancas nele ¢ em mim!”

Categoria 5 _ Conhecimento

Conhecimento que gera vinculos e metodologias
diferenciadas. "Que metodologia eu vou usar com esse
| Mmenino que nao tem pai, nem mae, mora longe, ndo tem
compupor? [..]. Por isso cada educador acha uma receita
' da educando, que ¢ diferente, que ¢ diverso um do
outro”.
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(Catesoria 6 . ncompietiide

/

"0 homem se sabe inacabado e por isso se educa. N#o haveria
educacao se o homem fosse um ser educado. Somos seres
incompletos, necessitamos a cada dia estar nos constituindo.
E isso que nos move."

Sempre hé algo para aprender, explorar ou ensinar.

Categoria 7 ___ Dentincia

Uma dentneia que sempre que realizada, anuncia algo.
I a voz do anuneio, da protecao.
" Freire ja dizia que ndo ha dentncia verdadeira sem o
compromisso de transformacio, sem eixo, sem acao’.

Categoria 8 Leitura de mundo

{ 4

E preciso ser um leitor compreensivo do mundo, do
cotidiano vivido pelo educando. Isso ¢ uma condicao.” [...].
Noés nao temos que usar o nosso cotidiano como referéncia.
I considerar a historia, é aprender com a histéria do outro.”
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O QUE CONQUISTAMOS ATE
AQUI? ;

1- CONGRESSOS INTERNACIONAIS DE
PEDAGOGIA SOCIAL - CIPS

Os Congressos Internacionais de Pedagogia Social
representaram uma proposta de estabelecimento de espaco
para discutir, dialogar, refletir e produzir acervos na area
supracitada.

0s eventos, sediados em territério brasileiro, contaram com
a presenca de profissionais que se intitulam educadores
socias, assim como, individuos interessados em temas de
repercussdo da area aludida.

De acordo com o laboratdrio de pedagogia social , um
supositorio alimentado pelo doutor Geraldo Caliman, os
CIPS:

%ap orq;;mz,gdgs conjuntamente por grupos de pesquisas
: liados na USP, PLJL/SP, Mackenzie e UNISAL en
! agm:u_lm;&__go com grupos ' ,Unicamp, UFPR,
UFF, UFEMS, UFPE, F Simposio de Pos-
Graduacao que tradicic : faz parte do CIPS ¢ a parte
I que con }{l og;_[mq raduandos para apresentaciio de suas
; »strado, doutorado e pés-doutorado na for mg
de Comunicacio Oral. 2 % q
:®,
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No ano de 2019, através do projeto de lei n® 2676/19 da
deputada federal Luizianne Lins Deputada Federal - PT/CE, o
Congreszo Nacional decretou a criacao da profissao de
‘ducador Social no Brasil:

Art. 1° - Fica criada a profissdo de Educador e Educadora Social,

nos termos desta Lei.

Paragrafo tnico: A profissdo que trata o caput deste artigo
i. possui cardter pedagogico e gocial, devendo estar relacionada a
; I realizacio de a¢oes afirmativas, mediadoras e formativas.
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4- Estabelecimento dos Campos de atuacao do

Educador Social

Projeto de lei n® 2676/19
Art. 2° - Ficam estabelecidos como campo de atuacio dok
educadores e educadoras sociais, os contextos educativos
situados fora dos ambitos escolares e que envolvem:

[ — as pessoas e comunidades em situacio de risco e/ou |
1 . . ~ . ~ ’ - ol
vulnerabilidade social, violéncia e exploracao fisica e '

psicoldgica;

[ - a preservacdo cultural e promocao de povos e
comunidades

remanescentes e tradicionais;

[II - os segmentos sociais prejudicados pela exclusao
social: mulheres, criancas, adolescentes, negros, indigenas
e homossexuais;

[V — a realizacéo de atividades s6cio educativas, em regime
fechado, semiliberdade e meio aberto, para adolescentes e
jovens envolvidos atos infracionais;

V - a realizacdo de programas e projetos educativos
destinados a populacéo carceraria;

VI - as pessoas portadoras de necessidades especiais;

VII - o enfrentamento & dependéncia de drogas;

VIII - as atividades sécio educativas para terceira idade;
IX - a promocéao da educacao ambiental;

X - a promocdo da cidadania;

XI - a promocio da arte-educacao;

XII - a difusao das manifesta¢oes foleloricas e populares
da cultura brasileira;

XIII = os centros e/ou conselhos tutelares, pastorais,
comunitarios e de direitos;

§ entidades recreativas, de esporte e lazer.
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5- Criacao do dia do educador social ’

O Brasil eelebra no dia 19 de setembro o Dia Nacional do
Educador Social. A data oficial aprovada pelo Congresso
Nacional e sancionada pela Presidéncia da Republica,
através da Lei n® 13.580, de 26 de dezembro de 2017. A
data ¢ comemorada no dia do nascimento do educador
Paulo Freire.

Outras conquistas...

Inclusdo da categoria na Classificacao Brasileira de Ocupacoes-
CBO, do Ministério do Trabalho e Emprego;

Abertura de concurso ptiblico para a categoria;

Promocao de cursos de extensao e especializacao em educacao
social;

Orienta¢oes do Ministério de Desenvolvimento Social para a
obrigatoriedade de Educadores Sociais na composicao de
equipes que atendem no CREAS dos municipios.

19 de setembro - Dia Nacional do
Educador Social
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Relato 1

Um dia desses eu fui em um restaurante. Observei que o
menino que estava atendendo nossa mesa ficava o tempo
todo me observando. Eu olhava para ele com o aquele olhar
“Mas gente eu conheco esse menino de algum lugar”, mas eu
nao estava recordando.

Al num certo momento, ele disse assim:

- E tia, vocé néo esta lembrando de mimndo, né?

- Espera ai... Allan?

- Sou eu mesmo, tia! Eu fazia curso com vocés la no CRAS. Vocé estava
esquecendo de mim, nél

E assim, foi tao gostoso ver aquela crianca, porque naquela época
ele participava do grupo de criancas e hoje ja é um rapaz...um
homem, trabalhando e ainda me chamando de tia com todo o
respeito, com todo o carinho. Foi muito bacana! E ele era um
menino, que no grupo, dava muito trabalho. Ele era hiperativo,
agitado. Agitava o grupo e o tempo todo tinhamos que dar uma
“puxadinha” nele. Nao uma “puxadinha” de bloquear, mas sempre

de incentivar ele a ser o melhor.
E hoje ao ver ele trabalhando, responsdvel...foi muito

gratificante.

119



Relato 2

Passei um longo periodo no CREAS, onde a vulnerabilidade
ja estd "incluido" na vida dos nossos usudrios, e durante o
tempo que passei 14, sem ddvidas o que mais me impactava
era as pessoas em situacdo de rua, que muitas vezes gostaria
de voltar para os seus lares, mas ndo mais existia o vinculo
que o tempo e as circunstancias ja havia apagado.
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Relato 3

Comecei a refletir minha pratica enquanto educador social
em diversos trabalhos que jd realizei ao longo dos meus 5
anos de experiéncia. Em uma das minhas experiéncias em
uma oficina, percebemos que uma de nossas usudrias
(crianca), estava tendo alguns comportamentos diferentes
durante o tempo em que acontecia a oficina (Balé). Ela
sempre ia com roupa que cobria seus bracos e pernas, ficava
calada, se isolava das demais criancas, sendo assim, conversei
com a equipe técnica responsdvel naquele momento, para
que fosse feita uma visita no domicilio da crianca. O fato é
que esta garotinha estava sendo violentada. Foi tomada todas
as medidas necessdrias para a seguranca da mesma. Claro,
existem muitos casos, mas este me marcou bastante, pois
sou mae de uma linda menina e jamais, nem por
pensamento, deixaria nada acontecer a ela.
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RELATOS DE IMPACTO

Relato 4 /

Uma das familias cadastradas no Cadastro Unico era vista como
problematica pela equipe. Periodicamente estava no setor do
Cadastro Unico porque o beneficio do bolsa familia tinha sido
suspenso. Suspenso sempre pelo mesmo motivo, descumprimento
de condicionalidades por baixa frequéncia escolar. Ao se adentrar
na sala, todo o ambiente ficava com cheiro forte. Era muito dificil
finalizar o atendimento. A responsavel familiar recebia as
instrucoes necessarias para evitar novos transtornos, mas a
situacdo sempre voltava a acontecer. O grande problema é que a
familia era composta por varios integrantes e precisava do
beneficio para se manter.

Certo dia, apés suspensao do beneficio, solicitei acompanhar a
Assistente Social na visita domiciliar da familia. A familia residia
no meio do pasto, distante da estrada. Antes de se aproximar da
casa ja era possivel perceber a situacao de precariedade. No
entorno tinha animais soltos, muitas fezes de gado, mato alto. As
criancas ndo estavam na escola e ao nos ver, sairam correndo para
o matagal. Nao sei se era vergonha ou medo. Ao lado da casa,
situado em um morro, o pai, responsavel pela familia, rocava uma
capoeira de mato. Ao chegar na residéncia, o choque de realidade.
Uma estrutura danificada, precaria, indigna. Nao tinha janelas, nao
tinha porta, nem dgua encanada. O chao nado era coberto, era de
terra. No banheiro ndo tinha vaso sanitdrio, nem chuveiro, apenas
um balde. Dentro da casa tinha dois coémodos, aparentemente
uma cpzinha e um quarto.

[
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Na cozinha tinha apenas um fogdo, (com uma trempe) e um
armario (vazio) extremamente sujos e danificados. No quarto, trés
colchdes por cima da terra, um de casal e dois de solteiro.
Estavam descobertos e com muitos tracos de acimulo de terra.
Um quarto que abrigava 8 pessoas, sendo 6 criangas.

Estar ali dentro me provocou intimeras reflexdes: quando teria
sido o dltimo banho daquelas criancas? No dia anterior eles
teriam se alimentado? Por quantos dias eles usavam a mesma
peca de roupa? As noites eram frias para aquela familia? As
criancas conviviam com o ato sexual dos pais? Como sentir prazer
em frequentar a escola? Aquela familia conseguia encontrar
felicidade meio ao caos? Como ajudar? Como intervir? Onde esta
o direito do cidadao e a sociedade justa e igualitaria?

Naquele dia retornei para o meu setor com o coragao
despedacado, convicta que sabemos muito pouco e que o
sofrimento que se manifesta em muitos lares brasileiros é

entristecedor.
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PALAVRAS FINAIS

Como efeito das caracteristicas que configuram a gociedade
hodierna, novos campos do saber vém sendo comumente
estudados, discutidos, refletidos, apresentados. Nesse viés, a
pedagogia social e a educacdo social se apresentam enquanto
possibilidades de transformacado social, justamente por se
manifestarem em contextos socialmente mais abrangentes e
vulneraveis. Contextos que evidenciam problematicas sociais
e a urgéncia de um trabalho socioeducativo direcionado
enfaticamente para pessoas em situacio de risco e
vulnerabilidade social.

A teoria e a praxis se unem para adentrar em tecidos sociais
vulneraveis e ocasionar efeitos de transformacao e equidade
social. O profissional educador social fica responsavel pela
pratica supracitada.

Educador social, uma profissio de grande potencial e
relevancia. Uma profissdo que demorou para ser concebida,
percebida, valorizada, mas que diante da percepc¢ao do valor
inegavel, traduz o teor da escuta, do encantamento, do dialogo
e da responsabilidade social.

[£ preciso escutar vozes historicamente abafadas. I preciso
enxergar aqueles que caminham na escuridio da exclusio. £
preciso estender as maos, e de maos dadas, caminhar pelo
estreitamento do reconhecimento. I preciso dialogar sem
imposicio. [X preciso acreditar. Acreditar que a pratica
socioeducativa responsavel pode mudar pessoas ... mudar as
mesmas  pessoas  capazes de  ocasionar  grandes
transformacoes na sociedade.

Educador Social, vocé ¢é muito necessariol Que cada
conquista sua seja exaltada e reconhecidal
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