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RESUMO

FELICIANO, Franciele Jéssica Oliveira Gomes. Os desafios no ensino remoto
durante a pandemia da covid-19. 2022. 131 f. Dissertacdo (Mestrado) — Centro
Universitario Vale do Cricaré, 2023.

O estudo se prop0s a analisar os desafios no ensino remoto durante a crise pandémica
causada pela Covid-19, sob as perspectivas dos docentes e discentes de uma escola
publica estadual do municipio de Barra de Sao Francisco — ES. Procurou-se debater
as consequéncias para a educacao, bem como as nuances do ensino remoto e o0 uso
de tecnologias digitais de informagao e comunicagéo durante a pandemia da Covid-
19. Buscou-se conhecer melhor a interface da educacéo dial6gico-problematizadora
e 0S recursos tecnoldgicos no contexto da pandemia, identificando os fatores que
ocasionaram o (in)sucesso e/ou limitacbes do ensino remoto na escola de ensino
fundamental dos anos finais. Analisou-se descritivamente a importancia da escola
como um ambiente de aprendizagem e socializacdo, explanando os desafios no
ensino remoto conforme o uso das ferramentas tecnoldgicas, sob as perspectivas dos
docentes e discentes em uma escola do ensino fundamental diante das mudancas
propostas. Por fim, produziu-se um e-book com relatos de experiéncias de discentes
durante o ensino remoto que ocorreu no periodo em andlise. Metodologicamente,
realizou-se um estudo bibliogréfico e uma pesquisa de campo que ocorreu ha EEEFM
Aladim Silvestre de Almeida no periodo de 24 de abril de 2023 a 05 de maio de 2023,
ou seja, apds o retorno a escola e mediante a aprovacdo do Comité de Etica (CEP).
A pesquisa aconteceu presencialmente, em horario normal de aula, levando em
consideracdo um cronograma pré-estabelecido em conformidade com a equipe
gestora, professores e alunos. A abordagem foi qualitativa de natureza descritiva e
contou com a participacao de 12 docentes e 40 discentes que atuam nos Anos Finais
do Ensino Fundamental. O levantamento de dados foi feito por meio de uma entrevista
semiestruturada, com um questionario prévio e também com o auxilio do google forms
junto aos docentes. Com os discentes utilizou-se o grupo focal, que precisou ser
distribuido em quatros grupos, considerando o quantitativo de alunos. Como resultado
da pesquisa, observou-se que os docentes encararam a crise pandémica e, por
consequéncia, o ensino remoto emergencial como um desafio que precisaria ser
transposto na medida do possivel, uma vez que a maioria dos professores e alunos
precisaram aprender a manusear ferramentas tecnoldgicas para o ensino remoto.
Houve desafios e dificuldades mdltiplas de adaptacéo, inclusive dificuldades em
relacdo ao ensino-aprendizagem, pois de certa forma, esse ensino ndo ocorreu
satisfatoriamente, considerando a dificuldade de acesso e uso dos recursos
tecnolégicos. Desse modo, faz-se necessaria a capacitacdo de educadores em
relacdo as Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo, bem como a
compreensao de que o0s pais necessitam auxiliar os seus filhos nas atividades nao
presenciais, assim como deve ser oferecido aos alunos o acesso a tecnologia para
gue nao seja restrito aqueles que possuem poder aquisitivo. Politicas publicas devem
ser pensadas e repensadas em periodos de crise, minimizando, assim, 0s transtornos
que estas podem acarretar a populagéo.

Palavras-chave: Covid 19. Ensino remoto. Recursos tecnoldgicos. Ensino-
aprendizagem.



ABSTRACT

FELICIANO, Franciele Jéssica Oliveira Gomes. The challenges in remote teaching
during the covid-19 pandemic. 2023, 131 f. Dissertation (Master’s) - Cricaré Valley
College, 2022.

The study aimed to analyze the challenges in remote teaching during the pandemic
crisis caused by Covid-19, from the perspectives of teachers and students of a state
public school in the municipality of Barra de S&o Francisco - ES. Try to discuss the
consequences for education, as well as the nuances of remote teaching and the use
of digital information and communication technologies during the Covid-19 pandemic.
We sought to better understand the dialogic-problematizing education interface and
technological resources in the context of the pandemic, identifying the factors that
caused the (un)success and/or limitations of remote teaching in elementary school in
the final years. The importance of the school as a learning and socialization
environment was descriptively analyzed, explaining the challenges in remote teaching
according to the use of technological tools, from the perspectives of teachers and
students in an elementary school in the face of changes. Finally, an e-book was
produced with reports of students' experiences during remote teaching that took place
in the period under analysis. Methodologically, a bibliographic study and field research
were carried out at EEEFM Aladim Silvestre de Almeida from April 24, 2023 to May 5,
2023, that is, after returning to school and upon approval by the Committee of Ethics
(CEP). The survey took place in person, during normal class hours, taking into account
a pre-established schedule in accordance with the management team, teachers and
students. The approach was qualitative and descriptive in nature, with the participation
of 12 teachers and 40 students who work in the Final Years of Elementary School.
Data collection was done through a semi-structured interview, with a questionnaire and
also with the help of google forms with the teachers. With the students, the focus group
was used, which had to be distributed into four groups, considering the number of
students. As a result of the research, it was found that teachers faced the pandemic
crisis and, consequently, emergency remote teaching as a challenge that would need
to be overcome as much as possible, since most teachers and students needed to
learn to handle tools technologies for remote teaching. There were multiple adaptation
difficulties, including challenges in relation to teaching and learning, as, in a way, this
teaching did not occur satisfactorily, considering the difficulty in accessing and using
technological resources. Thus, it is necessary to train educators in relation to Digital
Information and Communication Technologies, as well as the understanding that
parents need to help their children in non-face-to-face activities, as well as access to
technology to students. so that it is not restricted to those who have purchasing power.
Public policies must be thought and rethought in times of crisis, thus minimizing the
inconvenience they can cause to the population.

Keywords: Covid 19. Remote teaching. Technological resources. Teaching-learning.
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1 INTRODUCAO

No final de 2019 e inicio de 2020, o mundo se deparou com uma crise
pandémica sem precedentes. Um virus desconhecido e potencialmente letal,
principiou-se a espalhar-se por varios continentes, tais como, o0 asiatico, o europeu e
0 americano, chegando, portanto, ao Brasil, no dia 26 de fevereiro de 2020. No
entanto, vale ressaltar que a Organizacdo Mundial de Saude (OMS) ja havia declarado
em janeiro de 2020 que o surto do novo coronavirus constituia uma Emergéncia de
Saude Publica de Importancia Internacional (ESPII).

De acordo com a Organizacao Mundial de Saude (OMS) o Coronavirus (SARS-
CoV-2) foi caracterizado como pandemial em 11 de marco de 2020, estendendo-se
até os dias atuais, sendo deixado, portanto, de ser considerada uma Emergéncia de
Saude Publica de Importancia Internacional (ESPII), no dia 05 de maio de 2023, pela
OMS, sendo este um virus altamente transmissivel diferentemente de uma epidemia?
e/ou endemia3.

A partir do momento em que houve a confirmagdo do primeiro caso de
contaminac¢@o no Brasil pelo novo coronavirus, mais precisamente em S&o Paulo,
principiaram-se, entdo, determinadas estratégias governamentais para reduzir os
danos que poderiam ser causados a populacéo, sobretudo, em relacdo a satde (UNA-
SUS, 2020), educacéo e economia.

A medida sancionada, primordialmente, foi o isolamento social. Nesse
panorama, o Ministério da Educacdo (MEC) por meio da Portaria n°® 544, de 16 de
junho de 2020, aprovou em carater excepcional, “[...] a substituicdo das aulas
presenciais por aulas em meios digitais, enquanto durar a situacéo de pandemia do
novo coronavirus — Covid-19” (BRASIL, 2020, p. 1).

Desse modo, as atividades letivas passaram a utilizar-se de varios recursos

educacionais digitais, além de diversos outros meios e mecanismos que pudessem

1 Pandemia é a disseminacdo mundial de uma nova doenca e o termo passa a ser usado quando
uma epidemia, surto que afeta uma regido, se espalha por diferentes continentes com transmissao
sustentada de pessoa para pessoa (OMS).

2 Epidemia corresponde a propagacéo de uma nova doenga em um grande nimero de individuos, sem
imunizacdo adequada para tal, em uma regido especifica.

8 Diferentemente da pandemia, a endemia identifica-se pelo aparecimento de um nimero menor de
casos ao longo do tempo, permanecendo inalteradvel em uma regido determinada (LUNA; SILVA JR.,
2013).
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viabilizar e garantir o direito dos alunos a educacéo como reza a Constituicdo Federal
(CF) de 1988, em seu art. 205, a saber:

A educacdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida
e incentivada com acolaboracdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificagcéo para o trabalho (BRASIL, 1988, online).

A educacgdo é um direito do ser humano, meio essencial para atualizar os
objetivos da igualdade, do desenvolvimento e da paz. Educar, por conseguinte, é
garantir aos educandos o seu pleno desenvolvimento, objetivando uma aprendizagem
significativa, em conformidade com o encontrado no Art. 206, da Carta Magna, que
cita em seu bojo: “[...] o ensino sera ministrado com base nos seguintes principios: | -
igualdade de condicdes para 0 acesso e permanéncia na escola; (...) IX - garantia do
direito a educacéo e a aprendizagem ao longo da vida” (BRASIL, 1988).

No cenario instalado de pandemia, ocorreu a suspensao das aulas presenciais
em todas as instituicbes de ensino, quer fossem elas publicas ou privadas. Os
professores foram obrigados a modificar o0os seus instrumentos de ensino-
aprendizagem devido as condicbes impostas e absolutamente necessarias de
isolamento social. Assim, iniciou-se 0 ensino remoto nos ambitos do ensino superior,
médio, fundamental anos finais e anos iniciais, tanto nas escolas publicas federais,
estaduais e municipais, como nas escolas particulares.

No periodo inicial do ensino remoto até os dias atuais, muitos
documentos orientadores foram surgindo para dar continuidade nas atividades letivas
do ano vigente e no processo de ensino e aprendizagem. Com isso, 0S
professores tiveram que se reinventar, inovar, ressignificar sua pratica pedagdgica,
buscando meios para promover o conhecimento e o aprendizado.

O papel das TDIC tem sido fundamental para o desenvolvimento social,
tornando-se imprescindivel a sua utilizacdo no universo escolar, como meio para
contextualizar a escola e o ambito extraescolar e alinha-los as exigéncias
contemporaneas (DERTOUZOS, 2010).

Nesse cenario de incertezas e de buscas, o professor se viu na dificil tarefa de
oportunizar, de todas as formas que se encontravam disponiveis, uma educacéo de
qualidade, considerando o cenario vivido pelo aluno e visando os resultados a serem

alcancados.
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Foi necessério refletir sobre alternativas que atingissem esse aluno sem acesso
as TDIC, com outra metodologia e outras ferramentas, partindo, portanto, para a
entrega de Atividades Pedagdgicas Nao Presenciais (APNPs) impressas. Nessa
perspectiva, a mediacdo do professor na construcdo do conhecimento era
imprescindivel.

Nessa nova perspectiva, coube ao professor o importante papel de mediar a
informacéo e criar condi¢des para que o aluno conseguisse ter um espaco autbnomo
de estudos, de pesquisas, de criacdo e de disseminacdo do conhecimento, espaco
gue pode ser a escola ou, no caso de aulas remotas, um espaco extraescolar, onde o
saber pedagdgico encontre sua origem no fazer educativo e seja instrumento
transformador da pratica pedagodgica (BAPTISTA, 2019).

Nesse ambito, segundo a abordagem histérico-cultural do grande psicologo e
pensador russo, Vygotsky, a relacdo existente entre o homem e o meio é mediada,
necessariamente, por produtos culturais humanos, tais como, o instrumento e o signo,
e também, pelo outro (FONTANA; CRUZ, 2013).

Para a professora Maria Candida Moraes (2012), o desenvolvimento de
projetos educacionais que introduzam as tecnologias, exige a elaboragdo de
ambientes de aprendizagem que ndo sejam meros transmissores de conteudos e de
informagdes a serem memorizados, mas que desenvolvam a autonomia, a
cooperacao, a criticidade, além da criatividade e da capacidade inovadora.

De acordo com os estudos de José Manuel Moran (2013), educador e mentor
de projetos de transformacéo na Educacao, do professor Marcos Tarciso Masseto e
da pedagoga Marilda Aparecida Behrens (2013, p. 28), “[...] avangaremos mais se
soubermos adaptar os programas previstos as necessidades dos alunos, criando
conexdes com o cotidiano, com o inesperado, se transformamos a sala de aula em
uma comunidade de investigacao”.

O aprendizado apenas acontece quando existem atividades relacionadas a
pesquisa e ao estudo, bem como registro: isso significa construir conceitos. O papel
desempenhado pelo professor € o de estudar e de compreender qual a intervengéo é
imprescindivel para que o discente suplante o estagio do ndo entendimento de alguma
atividade. Quem gera as possibilidades de utilizagdo dos softwares e da Internet na
area educacional sdo os educadores, com suas percep¢des acerca do que € ensinar
e, especialmente, instruir-se sobre teorias de aprendizagem e praxis pedagodgicas.
Segundo Moran, Masetto e Behrens (2013, p. 20):
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Quanto mais mergulhamos na sociedade da informacgéo, mais rapidas sao as
demandas por respostas instantdneas. As pessoas, principalmente as
criancas e os jovens, ndo apreciam a demora, querem resultados imediatos.
Adoram as pesquisas sincronas, as que acontecem em tempo real e que
oferecem respostas quase instantaneas.

A Internet e o computador, as novas tecnologias, com suas inovadoras
potencialidades, tornam-se instrumento de aprendizagem, operando uma
interferéncia de origem cognitiva no aluno, por meio das caracteristicas da interface
que ¢ proposta, do software e das ferramentas. E relevante refletir, portanto, acerca
da natureza dos efeitos nos educandos e em suas atividades de aprendizado
(TEODORO, 2010).

A formacdo do professor para a incorporacdo das tecnologias a pratica
pedagogica, parte dos mesmos pressupostos da formacdo para a mudanca,
integrados a apropriacdo e utilizacdo pedagodgica das tecnologias, de modo que o
formato tenha condi¢6es de desenvolver critica e reflexivamente, um estilo proprio de
atuar com a tecnologia.

Nesse aspecto, Moran, Masetto e Behrens (2013) tracam alguns pontos criticos
gue merecem uma consideragado e um grande incentivo: trata-se da conquista de uma
educacdo qualitativa, da busca da construgcdo do conhecimento através da
informacéo, das concepcdes inovadoras relacionadas ao processo de aprendizagem
colaborativa, da modernizacéo do papel, das funcbes e do desempenho do professor,
da formacao permanente que este profissional necessita, do entendimento em relagéao
ao uso das novas tecnologias que visam a aprendizagem significativa dos educandos,
da compreensao da relevancia do professor enquanto mediador da aprendizagem.

Mesmo diante de tantos desafios devido a pandemia da Covid-19, a Internet é
uma rede de conexdes que facilita a motivagdo dos alunos, pela novidade e pelas
possibilidades inesgotaveis de pesquisa que oferece. A énfase dada ao trabalho de
mediacao do professor é imprescindivel para o sucesso dos alunos, o que resulta em
grandes conquistas.

Com a deciséo de entrega de atividades impressas e devido ao fato de o virus
ser de alta transmissibilidade, eis que surgem alguns questionamentos que foram
resolvidos ou ndo, no decorrer da crise pandémica e no processo de aulas remotas.
Entretanto, houve algumas informagdes e orientacdes, sendo possivel dialogar sobre

essas questdes e atingir esse publico mais carente.
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Muitos foram os desafios enfrentados pelos docentes e discentes que se viram,
de um momento para outro, impossibilitados de participarem de aulas presenciais.
Nesse cenario, 0s professores precisaram se adaptar ao ensino remoto para dar
continuidade ao ensino-aprendizagem dos educandos. Perante o exposto, este
estudo traz a seguinte problematizacdo: Quais os desafios enfrentados por docentes
e discentes de uma escola publica do ensino fundamental dos anos finais do municipio
de Barra de Sao Francisco, no Estado do Espirito Santo, no processo de ensino
aprendizagem durante o ensino remoto e como estes desafios foram contornados
durante a crise pandémica causada pela Covid-19?

Desse modo, a pesquisa foi realizada em uma escola publica do Ensino
Fundamental e Médio da Rede Estadual de Educacéao, situada no municipio de Barra
de Séo Francisco, regido noroeste do Espirito Santo, que teve como sujeitos da
pesquisa 12 (doze) docentes e 40 (quarenta) discentes da unidade escolar
supracitada.

A escola escolhida para a pesquisa apresenta-se para a sociedade de acordo
com o seu Projeto Politico Pedagogico (PPP) e também com o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) como instituicdo de ensino consolidada por um
ambiente de aprendizagem favoravel, com premissa de qualidade educacional.

Embasado no exposto acima e na realidade vivenciada, percebeu-se que as
condi¢cBes de acesso a escola e permanéncia a partir do ensino remoto comecaram a
enfrentar alguns desafios mais emergentes, sendo o acesso as TDIC um grande
impasse para os educandos, que tem um publico alvo considerado de classe média
baixa?, em sua maioria, moradores de zona rural, com limitagGes de acesso as TDIC
e a internet e também para os docentes que precisaram se adaptar aos recursos
introduzidos pelos sistemas de ensino.

Compreendendo a relevancia do ensino remoto para a continuidade das aulas,
€ necessaria a procura de um aprofundamento da tematica da mediacéo pedagdgica
como atributo fundamental para a utilizacdo em educacao da tecnologia convencional,
aprimorando a ja existente, agora em parceria com as novas tecnologias, objetivando

uma aprendizagem mais significativa diante de uma crise pandémica.

2 Classe média baixa ou baixa classe média — “Aparece como o grupo de maior representatividade,
com 52% dos domicilios” (GARCIA, 2019, p. 7). A renda per capita esta entre 292 e 441 reais, conforme
dados da Secretaria de Assuntos Estratégicos da Republica (SAE, 2012).
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O ensino com o uso da Internet determina uma dose de atencao do educador.
Para que o aluno possa aprender e assimilar os conteudos programaticos com as
aulas remotas, precisa haver a mediacédo do professor para selecionar o que € mais
relevante a aprendizagem. De acordo com Moran, Masetto e Behrens (2013, p. 58),
“[...] a Internet pode ajudar a desenvolver a intuicdo, a flexibilidade mental, a
adaptacao a ritmos diferentes”. Entretanto, sabe-se que muitos alunos ndo possuem
acesso a Rede virtual.

Levando em consideracdo que a educacao é um direito de todos, € necessario
gque o entendimento de como a mediacdo entre professor e aluno e o0 ensino
aprendizagem tem-se formado, mesmo diante de tantas barreiras e entraves que essa
condicdo imposta por este virus tem causado a populacéo.

Nesse aspecto, as professoras Crislaine Vargas Basso e Sandra Simone
Hopner Pierozan (2021) informaram que no periodo pandémico, as redes sociais
foram utilizadas abundantemente objetivando o dialogo entre educandos e
educadores e também, entre unidade escolar e familia.

Este estudo se originou por intermédio da experiéncia vivenciada na pandemia
ainda em curso, da mestranda que atuava como professora do Ensino Fundamental
Anos Finais em uma escola publica da Rede Estadual de Educacao do municipio de
Barra de Séo Francisco - ES.

O interesse foi aflorado por ter vivido os desafios relacionados a crise
pandémica e o ensino remoto nesta unidade escolar, enquanto educadora do “chao
da escola” em convivio virtual com alunos do ensino fundamental anos finais.

A prética pedagodgica vivenciada em tempos de pandemia gerou o tema
dissertativo: “Os desafios no ensino remoto durante a pandemia da Covid-19:
perspectivas de docentes e discentes no ensino fundamental anos finais”, visto que
se refere a uma realidade pouco conhecida, mas experimentada pela sociedade em
geral, de forma a promover vivéncias significativas aqueles que se encontram ligados
a ela.

Desse modo, espera-se, a partir desta pesquisa, contribuir para o debate com
educadores sobre o lugar do ensino remoto na aprendizagem dos alunos em uma
escola publica do ensino fundamental dos anos finais do municipio de Barra de Séao
Francisco - ES, destacando possibilidades e desafios que s&o encontrados por

docentes e discentes no periodo do ensino remoto.
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Partindo do pressuposto de que a mediagdo do professor seja insubstituivel
para o processo de ensino e aprendizagem, justifica-se a escolha desse tema,
considerando que essa pratica pedagogica foi extremamente atingida diante da
realidade do distanciamento e do isolamento social que se impds durante o transcorrer
da pandemia.

Assim, discorrer sobre esse tema se fez necessario devido a diversos fatores,
entre eles, podem ser citados, a falta de acesso a Internet, especialmente pelos
alunos; manter a concentracdo e/ou motivacao dos alunos em aula remota; avaliar e
acompanhar o ensino-aprendizagem dos alunos de maneira que este efetivamente
ocorra qualitativamente, o que nao se refere apenas as notas do alunado, entretanto,
trata-se da observancia do educador em relacdo a absorcdo dos conteudos
programaticos e conceitos durante as aulas remotas.

Nessa perspectiva, o estudo apresenta como objetivo geral: Analisar os
desafios no ensino remoto durante a crise pandémica causada pela Covid-19, sob as
perspectivas dos docentes e discentes de uma escola publica estadual do municipio
de Barra de S&o Francisco - ES, identificando possiveis solu¢des para o processo de
ensino-aprendizagem. Tém-se como objetivos especificos: (i) Descrever como
ocorreu a crise pandémica causada pelo novo coronavirus e as consequéncias para
a educagao, bem como as nuances do ensino remoto e o0 uso de tecnologias digitais
de informacdo e comunicacdo durante a pandemia da Covid-19; (ii) Analisar a
interface da educacéo dialégico-problematizadora e os recursos tecnoldgicos na 6tica
da pandemia da Covid-19, identificando os fatores que ocasionaram o (in)sucesso
e/ou limitagdes do ensino remoto na escola de ensino fundamental dos anos finais; e
por fim, (iii) Debater descritivamente a importancia da escola como um ambiente de
aprendizagem e socializacdo explanando os desafios no ensino remoto conforme o
uso das ferramentas tecnolégicas sob as perspectivas dos docentes e discentes em
uma escola do ensino fundamental diante da pandemia do novo coronavirus e as
mudancas necessarias para que o ensino-aprendizagem efetivamente aconteca; (iv)
e, por fim, produzir um e-book com relatos de experiéncias de discentes, durante o
ensino remoto, causado pela pandemia da Covid-19.

Isto posto, para maior entendimento deste trabalho, buscou-se delinear o
aparelhamento da estrutura da pesquisa da seguinte forma: o primeiro capitulo é a
parte introdutéria que apresenta a proposta geral do estudo, exibindo a

problematizacédo e os objetivos geral e especificos que fundamentam a investigacao,
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a metodologia e o relato dos capitulos que estdo contidos nesta dissertacdo bem
como um memorial intitulado: As linhas e entrelinhas de uma trajetéria pessoal,
académica e profissional.

O segundo capitulo expde a reviséo de literatura, e a explicitacéo tedrica sobre
0 uso da tecnologia na educacao, aborda ainda a temética da crise pandémica e as
consequéncias para a educacédo bem como as nuances do ensino remoto durante a
pandemia da Covid-19. Aborda, também, os fatores de (in) sucesso e/ou limitacbes
do ensino remoto em escolas de ensino fundamental brasileiras, assim como o0s
desafios e as perspectivas dos recursos tecnolégicos na préatica do professor e do
aluno no ensino remoto. Apresenta o tema da conexdo e acesso a internet — os
recursos tecnoldgicos disponiveis aos professores e alunos do ensino médio e os
obstaculos no ensino-aprendizagem longe da sala de aula especialmente devido a
auséncia do professor no espaco escolar. Cita a falta de reconhecimento ao professor
em aula remota pela sociedade e afins. Em outro topico aborda a interface da
educacao dialégico-problematizadora e os recursos tecnologicos na Otica da crise
pandémica. Em sequéncia mostra a escola como um ambiente de aprendizagem e
socializagéo.

No terceiro capitulo apresenta-se o percurso metodolégico, mostrando o I6cus
da pesquisa — uma escola de ensino fundamental e médio, trazendo a caracterizacao
da unidade escolar, aspectos da pesquisa em si, assim como 0s instrumentos de
analise e sujeitos da pesquisa e os procedimentos metodoldgicos.

O quarto capitulo apresenta os resultados e discussao, trazendo uma analise
descritiva com os resultados alcancados por meio dos questionarios aplicados aos
docentes e discentes que respondem acerca dos dados pessoais e profissionais dos
sujeitos da pesquisa, quais 0s recursos tecnoldgicos disponiveis aos professores de
ensino fundamental e aos alunos da instituicdo de ensino pesquisada, quais 0s
recursos tecnoldgicos mais acessados nas aulas remotas pelos sujeitos da pesquisa:
docentes e discentes e ainda, o0 uso do Google Meet e Google Forms. Apresenta o
Produto Final, a saber, a producédo de um e-book: relatos do isolamento — narrativa

discente e as consideragdes finais, a partir dos resultados da pesquisa.
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1.1 AS LINHAS E ENTRELINHAS DE UMA TRAJETORIA PESSOAL, ACADEMICA
E PROFISSIONAL3

“O segredo da existéncia humana reside nao so6
em viver, mas também em saber para que se
vive”.

Fiédor Dostoiévski

Compreender o sentido da existéncia humana, o porqué de virmos a este
mundo leva-nos a uma reflexdo se realmente estamos cumprindo o nosso papel
enquanto ser humano, aqui na Terra. Segundo o escritor, fildsofo russo, Fiodor
Dostoiévski (2008), precisamos encontrar algo pelo qual viver, e durante toda a minha
existéncia, vi que acreditar em meus sonhos poderia ser algo que me mantivesse viva
todos os dias.

Vinda de uma familia do interior, de classe baixa*, meeiros, que viviam daquilo
gue a terra nos proporcionava, na infancia encarava tudo com muita tranquilidade, até
porque ndo entendia muito sobre a vida. Ja na adolescéncia, pensava que viver era
uma questao de sobrevivéncia, pois a luta diaria era muito grande. Hoje, no entanto,
reconheco que tudo que passamos foi apenas um degrau, um obstaculo que me
impulsionava a querer sempre vencer na vida, a fim de poder realizar meus sonhos.

Essa trajetéria sempre foi de muitas lutas, muito sofrimento, mas também
de momentos marcantes, alegres e de grande aprendizado. Cresci ao lado de
meus avles maternos e com eles aprendi a valorizar as pequenas coisas que a vida
nos oferecia, além disso, eles sempre foram exemplos para mim. Os anos foram se
passando, fomos crescendo, mas a pobreza insistia em bater a porta, a vida era dificil
e parecia que se tornava cada vez pior.

Nessa trajetoria toda, meu pai foi embora, e minha mée recebia um salério tao
pequeno, que mal conseguia trazer o sustento para os filhos. Mas isso ndo me abatia,
sentia que um dia iria vencer e conseguir superar toda aquela situacao dificil, mas
necessaria, pois assim estava tracada pelas maos do criador. Ele estava forjando o

meu carater e a minha determinacao.

3 Neste subtitulo 1.1 usarei a 12 pessoa do singular e do plural, bem como farei o uso do pronome
possessivo, por se tratar de uma trajetéria pessoal e também, de ambito académico e profissional. Nos
demais capitulos usarei da impessoalidade.

4 Classe baixa - denominada de Classe C3, ou seja, classe de menor poder aquisitivo, pode ser:
“extremamente pobre, mas n&o extremamente pobre; vulneravel” (GARCIA, 2019, p. 28). Neste caso,
em especifico, seria a Baixa Pobre, mas ndo extremamente pobre, que se situa entre 81 e 162 reais a
renda per capita mensal (SAE, 2012).
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Estudei durante toda a minha vida na Escola Estadual de Ensino Fundamental
e Médio Aladim Silvestre de Almeida, uma escola acolhedora que me deixou boas
lembrancas, vindo a concluir o ensino médio no ano de 2009.

Sinto um orgulho imenso de sempre ter estudado em escola publica e ter tido
a oportunidade de receber um ensino de qualidade, desmistificando a ideia de que o
ensino publico é inferior ao particular. Reconheco que isso ndo estd apenas nas maos
de quem ensina, mas no motivo que leva o aluno a estar ali dentro da sala de aula,
gue no meu caso, sempre foi o de aprender.

Como era de se esperar, pois amava brincar de escolinha na infancia, meu
primeiro emprego foi como professora na rede estadual de ensino, com a disciplina
de Aprofundamento em Leitura e Escrita (ALE). A partir dessa época, eu hao parei
mais, continuei na area da educacdo e percebia que havia feito a escolha certa.
Acredito que meus professores, minha avo e o meu anseio por um mundo melhor, por
uma vida melhor, tenha sido a motivagc&o para essa carreira profissional.

Sempre acreditei que, por meio dos estudos, teria uma vida mais digna, sem
tantos sofrimentos e viveria em uma nacdo mais justa e igualitaria, por isso agarrei
com todas as forgas as oportunidades que a vida me oferecia.

O tempo passou e com muito esforco consegui terminar minha
primeira graduacdo — uma licenciatura em pedagogia. A partir dai se iniciou uma gama
de cursos de formacdo como: intérprete de LIBRAS, alfabetizacdo e letramento,
ensino religioso, artes visuais, entre outros, de modo a me capacitar cada vez mais
para as atribui¢cdes inerentes a minha funcéo. Fiz inclusive uma pdés-graduagcdo em
alfabetizacéo e séries iniciais e uma em artes visuais. Passados trés anos, cursei outra
graduacdo: uma licenciatura em artes visuais, pois era apaixonada por esse
componente curricular, além do fato de que professor habilitado para esta estava em
falta.

Hoje, depois de alguns anos de experiéncia, reconhe¢o grandes avangos
na educacdo, mas também muitos desafios, em especial, a pratica pedagodgica
durante o ensino remoto neste periodo de pandemia.

Como professora, vejo-me na obrigacédo de contribuir de alguma maneira para
tentar minimizar os danos causados aos educandos diante de uma crise pandémica:
isolamento social, aulas remotas, fazendo um comparativo entre historia de
superacdo, de conquistas e praticas exitosas compartiihadas pelos colegas

de profissédo. Na atualidade, mais do que nunca, preciso lutar para que nossos alunos
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tenham seu direito garantido que € uma educacao de qualidade que lhes proporcione
uma aprendizagem significativa.

Com isso, nessa busca por qualidade, em querer ofertar o melhor para a
educacédo e para os meus alunos, tive a oportunidade, ha alguns anos, de conhecer
por meio de pesquisas na Internet, o Mestrado Profissional em Ciéncia Tecnologia e
Educacdo do Centro Universitario Vale do Cricaré (UNIVC). Desde entdo, gostaria
muito de iniciar o curso, no entanto, a situacdo financeira ndo me permitiu naquele
ano. Divulguei o mestrado com varias colegas que até fizeram antes de mim, mas o
meu sonho estava sendo planejado para acontecer no tempo certo.

Iniciou-se o0 ano de 2020 e junto dele o0 momento mais sombrio e triste que
poderiamos enfrentar: a pandemia da Covid-19. Tudo se modifica, muitos empasses,
muitos desafios, mas muitas oportunidades estavam surgindo, pois, as escolas, as
faculdades, entre outros segmentos precisaram de se adaptar a realidade e dar
continuidade ao ensino. Foi entdo que a UNIVC oportunizou, aos seus alunos, aulas
online e dessa forma, em 2021, decidi de vez iniciar o mestrado, pois a maior
dificuldade, que era o deslocamento, estava solucionada e essa seria a oportunidade

de que precisava para realizar o meu sonho.
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2 REVISAO DE LITERATURA E DISCUSSAO TEORICA

Considerando o cerne desta pesquisa intitulada “Os desafios no ensino remoto
durante a pandemia da Covid-19: perspectivas de docentes e discentes do ensino
fundamental anos finais”, procurou-se nesta secao exibir, a priori, trabalhos
académicos que, de certa maneira, colaboram para engendrar as proposi¢coes de
investigagdo. A posteriori, com a finalidade de conduzir e embasar a elaboracéo da
sequéncia, buscou-se embasamento em diversos tedricos, com livros, artigos e
periddicos entre 0s anos de 1996 a 2022. Alguns autores antecedem esta data por se
tratarem de classicos cuja leitura é imprescindivel.

Neste estudo, especialmente foram utilizados os autores: Monica Fantin (2006)
gue aborda a midia-educacdo em seus aspectos historicos e tedrico-metodoldgicos;
Paulo Freire (2019) que apresenta a concepcdo de uma educacdo dialdgico-
problematizadora; José Manuel Moran, Marcos Tarciso Masetto e Marilda Aparecida
Behrens (2013), os quais orientam acerca das novas metodologias e mediacéo
pedagogica, e Marco Antonio Moreira (2011) que apresenta 0 conceito de
aprendizagem significativa. Além desses, foram consultados documentos oficiais,
quais sejam, a Constituicdo Brasileira de 1988 e a portaria do MEC n° 544, de 16 de
junho de 2020, esta que direcionou préticas de enfrentamento do novo coronavirus.

Em relac&o a reviséo de literatura, por uma questdo de organizacéo e devido a
teméatica contemporanea do ensino remoto na crise pandémica, estabeleceu-se os
anos de 2019 a 2022 para a busca das teses e dissertacbes na Comissao de
Aperfeicoamento de Pessoal do Nivel Superior (CAPES) e na Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e Dissertacfes (BDTD), os quais foram selecionados em virtude
da credibilidade que tém e por se tratar de dois bancos digitais que abrangem o acervo
nacional. Para o refinamento da pesquisa foram empregues os descritores: “Ensino

Remoto”, “Pandemia”, “Ambiente Virtual”, “Escola” e, por fim, “Ensino Fundamental’.

2.1 DIALOGO ENTRE AS PESQUISAS

Entende-se ser de fundamental importancia que a pesquisa dialogue com
outros estudos acerca do ensino remoto durante a pandemia. Nesse sentido, seguem
alguns trabalhos de outros pesquisadores que de alguma forma estabeleceram um

dialogo com essa tematica.
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A pesquisa realizada por Aline Carvalho Moreira da Silva, em sua dissertagéo
de mestrado, defendida em 2021 na Faculdade Vale do Cricaré de S&o Mateus - ES,
cognominada “O ensino remoto em Presidente Kennedy devido a pandemia da Covid-
19: um estudo de caso no ensino fundamental’, teve como objetivo realizar uma
reflexdo sobre a evolugdo do processo de ensino-aprendizagem das aulas
remotas do municipio de Presidente Kennedy - ES.

A autora realizou um levantamento junto a pais de alunos e a professores do
Ensino Fundamental buscando evidenciar a visdo destes sobre 0 ensino remoto nos
anos de 2020 a 2021 e os impactos causados a educacdo em razao da epidemia de
Covid-19.

A pesquisa foi realizada em 20 escolas que atendem cerca de 3.016 alunos de
Presidente Kennedy, interior do Estado do Espirito Santo. Os dados foram coletados
por meio de dois questionarios (um voltado aos pais dos alunos e outro direcionado
aos professores desses alunos). Desse modo, o0s resultados demonstraram que 0s
professores precisam de treinamento pedagdgico para situacdes de ensino remoto,
com maior conhecimento e dominio das Tecnologias Digitais de Informacdo e
Comunicagéo. Concluiu-se que é fundamental que no mundo digital da atualidade os
professores posam passar do ensino presencial para o remoto quando julgar
necessario e assim, possam apoiar seus alunos e familiares, apés uma adequada
capacitacao.

Daniel Buniotti, em sua dissertacdo de mestrado defendida em 2021, na
Universidade Estadual do Parand — Campus de Paranavai — Centro de Ciéncias
Humanas e da Educacdo - Programa de Pés-Graduacdo em Ensino, intitulada
“Diretores, vice-diretores de escola e 0 ensino remoto em tempos de isolamento social:
conflitos, tensbes e perspectivas”, teve como objetivo conhecer os processos e
procedimentos que foram adotados pelos diretores e vice diretores das escolas
publicas de Ensino Médio, pertencentes ao Nucleo Regional de Educacao - NRE de
Paranavai, frente, ndo apenas ao enfrentamento da pandemia na gestéo escolar, mas,
principalmente, quanto a adaptagcdo aos novos modelos propostos pelos inUmeros
decretos e instrucbes que iam sendo encaminhadas quase que diariamente para
serem cumpridas rotineiramente nas escolas.

Os participantes da pesquisa foram diretores e vice-diretores de escola. O
contexto investigado trata-se das escolas publicas de Ensino Médio, pertencentes ao

NRE de Paranavai. Buscou-se investigar quais estratégias foram utilizadas por esses
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profissionais, quais percepcdes tiveram acerca do Ensino Emergencial Remoto (EER)
e os desafios enfrentados. Além disso, buscou-se compreender a percepcdo dos
gestores escolares do NRE de Paranavai a partir da compreensao que tiveram das
instrucdes (e prescricdes) da Secretaria Estadual de Educacdo e do Esporte
SEED/PR e do préprio NRE. Buscou-se evidenciar o impacto da Covid-19 no contexto
da educacéo publica circunscrita por estas escolas.

Foram realizadas andlises e reflexdes do papel dos gestores escolares em
meio ao enfrentamento da pandemia da Covid-19. O trabalho foi realizado por meio
de uma pesquisa qualitativa de natureza descritiva, com perguntas abertas e
fechadas, por meio de revisdo de literatura e anélise documental, como decretos e
leis. Os resultados, evidenciaram gue o mecanismo implementado pelo Governo,
como solucao para disseminar os conteudos didaticos aos estudantes, por meio de
recursos digitais de aprendizagem, inspiradas na modalidade Educacéao a Distancia
(EaD), ainda que com certa resisténcia de boa parte dos envolvidos, mostrou-se, com
o passar do tempo, longe de ser o ideal, mas funcional.

A pesquisa de Joana Sobral Milliet da Pontificia Universidade Catdlica do Rio
de Janeiro, tese de doutorado defendida em 2022, intitulada “Ensino remoto
emergencial e letramentos midiaticos de professores na pandemia de Covid-19”, teve
como objetivo analisar possiveis relagdes entre letramentos midiaticos de professores
e suas praticas pedagoégicas no ensino remoto emergencial (ERE) na pandemia de
Covid-19.

O trabalho de campo contou com duas etapas: a) aplicacdo de questionario
junto a professores de diferentes regides do pais; b) realizacdo de entrevistas
semiestruturadas com professores que responderam ao questionario e se dispuseram
a participar também dessa etapa.

Considerando a experiéncia com o ERE, propfe-se que politicas de formacéao
voltadas para ampliacdo dos letramentos mididticos de professores incluam
entendimento critico sobre o funcionamento dos sistemas midiaticos e seus aspectos
sociais, econdmicos, culturais, politicos e histéricos e sejam estruturadas a partir de
redes de professores, com base na troca de saberes.

A dissertacado de Mestrado em Educacéo defendida na Universidade Catolica
de Sao Paulo — Programa de P6s-Graduacao em Curriculo, em 2020 por Carolina Gil
Santos Wolff, refere-se a uma pesquisa realizada sobre o ensino remoto na pandemia

com relacdo a implementacdo do novo curriculo devido a pandemia, efetivada com
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estudantes do 5° ano de uma escola particular de classe média alta, situada em Sao
Paulo, com o objetivo de analisar, sob o aspecto da urgéncia e coeséo de valores da
cultura digital, a implementacdo de um curriculo escolar por ocasidao do ensino remoto
nos 5°s anos de uma escola particular de classe média alta da cidade de Sao Paulo.
Uma vez que todas as atividades propostas estavam disponiveis no Ambiente Virtual
de Aprendizagem (AVA), foi possivel fazer um relato do percurso até a estruturacao
do ensino remoto e uma analise em tela de atividades propostas.

A instituicdo pesquisada criou um grupo de trabalho sobre curriculo e cultura
digital denominado Comité de Curriculo e Cultura Digital (CCCD) visando criar um
ambiente de reflexdo critica sobre as tecnologias digitais de informacdo e
comunicacao (TDIC) e seu impacto no cotidiano escolar. Os resultados afirmam que
a andlise e o confronto do Curriculo de Tecnologias da Aprendizagem da Cidade de
Sao Paulo (CTACSP), com as préticas existentes no Colégio possibilitaram uma
formacdo para a equipe gestora, que passou a compreender a variedade e a

complexidade dos objetivos de aprendizagem voltados as TDIC no curriculo.

2.2 A CRISE PANDEMICA E AS CONSEQUENCIAS PARA A EDUCACAO

Em Wuhan (China), descobriu-se, no dia 31 de dezembro de 2019, um novo
virus denominado coronavirus, conhecido mundialmente como Severe acute respirat
ory syndrome coronavirus 2 (Sars-CoV-2), um virus da familia Coronaviridae, sendo
este 0 causador da doenca Covid-19. A OMS em 09 de janeiro de 2020 avisou a
populacdo mundial sobre o surgimento do virus. Vale ressaltar que a OMS (2020)
declarou na época, que o surto do novo coronavirus constituia uma Emergéncia de
Saude Publica de Importancia Internacional (ESPII).

Dessa forma, no inicio do ano de 2020, o Ministério da Saude (BRASIL, 2021,
p. 1) divulgou junto a populagdo mundial uma definicdo da Covid-19 como sendo “[...]
uma infeccdo respiratoria aguda causada pelo Coronavirus SARS-CoV-2,
potencialmente grave, de elevada transmissibilidade e de distribuigao global”.

Saindo de Wuhan, na China, o virus velozmente apareceu em paises europeus
como a ltalia, Franca, Inglaterra e Alemanha, por fim, percorreu, de fato, o continente
europeu, alcangcando diversos paises da América, tais como, os Estados Unidos e o

Brasil, entre outros. Em terras brasileiras, por volta da data de 09 de fevereiro de 2020,
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ja se tinha conhecimento do registro de 09 casos oficialmente confirmados (GRUBER,
2020).

Perante a crise pandémica que se estabeleceu muito rapido no pais, a
Organizacdo Mundial de Saude revelou que a singular maneira eficaz para reprimir a
Covid-19 seria o isolamento social (OMS, 2020). O virus foi algo inesperado em ambito
mundial, ndo havia vacina ou quaisquer medicamentos qualificados que fossem
capazes de impedir a rapida transmissdo. Em face desse cenario, as instituicdes de
ensino foram fechadas para tentar impedir o processo de alta transmissibilidade.

A pandemia provocou um impacto mundial inimaginavel em diversos setores.
Com o Brasil ndo foi diferente, especialmente na economia, saude e educacdo. No
gue se refere a educacao, milhdes de criancas tiveram pouco acesso a escola e outras
nao tiveram nenhum. Um ano apos o governo ordenar o fechamento inicial das
escolas devido a pandemia da Covid-19, o Ministério da Educacao precisou
urgentemente aumentar o apoio aos estados e municipios para garantir o ensino
remoto, incluindo o ensino online, e um retorno seguro as escolas.

No més de marc¢o, no ano de 2020, em funcéo da situacdo de pandemia pelo
virus Coronavirus, que acarretou a doenca Covid-19, verificou-se inUmeras mudancas
no pais que, via de regra, seguiram direcionamentos de outros paises que se
encontravam em estagios mais avancados em relacdo as estratégias de controle e
diminuicao dos indices de contaminacédo do virus.

Uma das deliberac6es do Governo que mais afetou a vida dos brasileiros foi
suspensao das aulas nas redes particulares e publicas de ensino, através da Portaria
188 do Ministério da Saude, afirmando que o periodo era de carater emergencial. Logo
em seguida, veio o Decreto Legislativo 06/2020 que declarou que o Brasil se
encontrava em estado de calamidade publica.

Ainda sobre a educacao, por meio da Medida Proviséria 934, iniciou-se um ano
letivo para toda a comunidade educacional (escolas e universidades publicas, tanto
municipais quanto estaduais e também, as unidades de ensino particulares) perante
normas especiais que foram conduzidas pelo Parecer 05/2020 do Conselho Nacional
de Educacao (CNE) que instaurava a viabilidade da reorganizacdo do calendario
escolar 2020 (BUNIOTTI, 2021).

O Estado do Espirito Santo, prontamente, exibiu uma agenda da gestao
escolar, devido a pandemia da Covid-19, tencionando, primordialmente, a

reorganizacao do calendario escolar. Para tanto, baixou uma Portaria N° 088-R que:
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[...] define procedimentos complementares para o Calendario Escolar do ano
letivo de 2020 e as interfaces com o ano letivo de 2021 devido a Pandemia
do Coronavirus Covid-19, no ambito da Educacdo Basica, nas unidades
escolares da rede publica estadual do estado do Espirito Santo, e demais
providéncias (SEDU, 2020, p. 2).

Entre as multiplas medidas aplicadas, ocorreu o Ensino Emergencial Remoto
(EER), que foi recebido com criticidade por todos os participes diretos do processo
educacional (alunos, pais e professores). A Resolu¢cdo 891/2020, da Secretaria
Estadual de Educacéo e do Esporte (SEED), que continha as diretrizes do teletrabalho
para servidores da educacdo, teve receptividade e acolhimento, mas também
enfrentamento e resisténcia (SEDU, 2020).

Conforme ressaltou Anna Livia Arida, diretora associada da Human Rights
Watch (HRW, 2021), para o Brasil, o fechamento de escolas afetou mais severamente
as criancas e adolescentes mais vulneraveis economicamente. Para tanto, o governo
necessitou colocar a educagéo no centro de seu plano de recuperacdo da Covid-19,
restaurando o orcamento da educacdo e gastando esses recursos garantindo que
milhdes de criancas e adolescentes, especialmente aquelas com maior risco de
abandono, pudessem estudar.

Segundo os dados do Fundo das Nag¢des Unidas para a Infancia (Unicef, 2021),
em parceria com o Centro de Estudos e Pesquisas em Educacédo, Cultura e Acao
Comunitaria (Cenpec), conforme o estudo solicitado por estes o6rgaos, que foi
publicado em 29 de abril de 2021, intitulado, o Cenario da Exclusdo Escolar no Brasil
—um Alerta sobre os Impactos da Covid-19 na Educacéao, chegou-se a conclusao que
5 milhdes de criangas entre 6 e 17 anos no Brasil ndo obtiveram acesso a educacgao
em novembro de 2020, dando um salto de 1,1 milhdo em 2019 para 5,1 milhdes em
2020, sendo esta situacao, considerada a pior em duas décadas. 4 milhdes destes
alunos ou mais, encontravam-se matriculados em unidades escolares, entretanto nao
tiverem nem aulas presenciais e nem remotas em 2020.

Observou-se que o fechamento abrupto e necessario de escolas devido ao
isolamento social causado pela enorme crise pandémica sem precedentes afetou
sobremaneira as criancas de maneira desigual, com grande impacto em criangas e
adolescentes negros ou indigenas, nos de familia de baixa renda, inclusive os alunos
da zona rural que ndo possuem acesso a Internet ou que nao tinham como se
locomover para as cidades para buscar as Atividades Pedagogicas Nao Presenciais

impressas.
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Uma Comisséao Parlamentar de Acompanhamento que examinou investimento

e gastos do Ministério da Educacdo em 2020 constatou que houve:

[...] uma reducéo abrupta e inexplicavel de recursos federais em diferentes
areas da educacao, em um ano em que o orcamento federal da educacgéo
deveria ser revisto para enfrentar novos desafios, como conectividade
estudantil e implementacéo de protocolos de salde (BRASIL, 2020).

Nesse cenario apresentado, segundo relatado pela Organizacdo das Nacdes
Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO, 2021), globalmente, o
fechamento de escolas, juntamente com a perda de renda e empregos das familias,
quase certamente levard a uma maior taxa de abandono escolar, mais trabalho
infantil, maior inseguranca alimentar e maior exposicao a violéncia e exploracéo para
criancas. Informou ainda que, taxas mais altas de evaséo terao efeitos de longo prazo
nas criangas e na economia, resultando em salarios mais baixos e reducdo da
qualidade de vida.

Conforme dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), um
orgéo oficial, 16,6% das criancas e adolescentes que vivem em lares com renda per
capita de até meio salario minimo nao dispuseram de acesso algum a Educacéo, no
entanto, entre os domicilios com renda per capita de 4 ou mais salarios minimos, o
percentual foi de somente 3,9%. Ademais, 46,7% das criancas e adolescentes que
nao obtiveram acessibilidade a educacdo no ano de 2020 habitavam nas regides
economicamente vulneraveis do Norte e Nordeste do Brasil (IBGE, 2021).

No pais, menos de ¥4 (um quarto) dos alunos destinou trés horas ou mais
diariamente as atividades escolares em setembro, mostrou um estudo feito por varias
organizacdes ndo governamentais. Menos de 5% dos alunos do ensino fundamental
e um percentual de mais 10% dos alunos do ensino médio expuseram, em janeiro,
que tinham evadido da escola (TODOS PELA EDUCACAO, 2021).

Nesse cenario apresentado, muitos alunos néo tinham acesso a Internet, antes
da pandemia, a estimativa € que 4,1 milhdes de estudantes brasileiros se
encontrassem nessa circunstancia. Sabe-se que sao poucas as possibilidades para
gue haja uma melhora nessa situagcéo, a menos que ocorra um apoio federal, disseram
a Human Rights Watch e o Todos pela Educacdo, um grupo brasileiro que busca
melhorar a qualidade da educacéo publica no pais (HWR, 2021).

Por mais que exista um projeto orgamentario para a crise pandémica, inclusive

com um financiamento adicional por parte do Ministério da Educacédo, que vem
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coordenando a Politica Nacional de Educagcdo (PNE), ha duas situagbes que
necessitam ser enfatizadas. A primeira, trata-se do fato do MEC ter deixado de aplicar
o dinheiro que ja estava previsto no orcamento com projetos que conseguiriam ter
colaborado na minimizacdo das decorréncias da pandemia. A segunda situacgao,
refere-se ao ndo cumprimento da responsabilidade de dispor de ac¢des, juntamente
com os estados e municipios para reduzir as desigualdades concernentes a falta de
acesso a tecnologia e aos conteudos programaticos dados nas aulas remotas durante
a pandemia. Em outras palavras, milhdes de criancas e adolescentes nao tiveram
aulas remotas e nao dispuseram de um professor online para explanar os conteudos,
para dinamizar as aulas remotas, para mediacdo do ensino e por consequéncia,
promover uma aprendizagem significativa.

Diversos estados e municipios enfrentaram sozinhos, varios desafios para fazer
a adaptacdo das suas atividades para o ensino a distancia, inclusive implementando
protocolos de saude e muitas outras medidas imprescindiveis para conseguir a
reabertura de unidades de ensino com maior seguranca para alunos, professores e
demais funcionarios técnico-administrativo. Um dos desafios primordiais refere-se a
adaptacao das atividades para educandos com acesso limitado a Internet ou aqueles
que n&o possuem acesso algum (TODOS PELA EDUCACAO, 2021). Nesse cenario
apresentado, Edson Grandisoli, Pedro Roberto Jacobi e Silvio Marchini (2020, p. 1)

afirmam:

Apesar de fundamentais nesse momento, as mudancas trazidas por esse
novo modelo de ensino aliadas aos desafios do afastamento social trouxeram
impactos aos profissionais da educacao, estudantes e também as familias,
gue se viram a frente de uma nova realidade bastante desafiadora dos pontos
de vista técnico e educacional, a qual precisa ser melhor compreendida em
suas diferentes dimensdes.

O Ministério da Educacéo Federal deixou de gastar dinheiro ja disponivel no
orcamento para projetos que poderiam ter ajudado a minimizar as consequéncias da
pandemia. O Ministério da Educacao tem autoridade legal para coordenar a Politica
Nacional de Educacdo e fornecer financiamento adicional para a educacdo aos
estados e municipios. No entanto, pouco fez para cumprir sua responsabilidade de
coordenar com estados e municipios, a reducdo das desigualdades durante a
pandemia. Estados e municipios enfrentaram principalmente os problemas de
adaptacao das atividades apenas para o ensino remoto, bem como a implementacao

de protocolos de saude e outras medidas necessarias para reabrir as escolas com
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seguranca. Eles tém lutado, em particular, com a adaptacao de atividades para alunos
com acesso limitado ou sem acesso a Internet.

O Ministério da Educacdo possuia para o Ensino Fundamental (Educacao
Béasica) um orgamento de R$ 48,2 bilhdes para o ano de 2020, entretanto empregou
somente R$ 32,5 bilhdes, sendo este, em torno de uma década, o menor valor gasto.
O MEC diminuiu, ainda, os gastos com o Programa Educacdo Conectada, que visa a
universalizagdo do acesso a Internet de alta velocidade na educagéo basica. Ela
destinou apenas R$ 100,3 milhdes ao programa, informou a Comisséo Parlamentar
de Acompanhamento (CPA), menos da metade do que havia alocado no ano anterior
(TODOS PELA EDUCACAO, 2021).

A pandemia de Covid-19 afetou a educacao de milhdées de criancas em todo o
mundo, mas a resposta desastrosa do governo brasileiro a pandemia piorou
drasticamente seu impacto sobre as criangas no Brasil. Em vez de adotar as
recomendacfes da Organizacdo Mundial da Saude, o governo brasileiro tentou
bloquear os esforcos dos estados para exigir o distanciamento social, vetou uma lei
gue exigia o uso de mascaras nas escolas — posteriormente derrubada pelo
Congresso — e investiu pesadamente em medicamentos que alegava, sem evidéncia
cientifica, que prevenia ou curava a Covid-19 (HWR, 2021).

Apenas cerca de 10% da populacao brasileira esta totalmente vacinada. Isso
inclui 234.000 profissionais de educacdo em todo o pais, cerca de 8%. A escassez de
vacinas contribuiu para as altas taxas de novos casos e mortes, que mantiveram as
escolas fechadas por mais tempo no Brasil do que em outros paises: totalizando 40
semanas no ano passado, o dobro da média mundial, segundo dados da UNESCO
(2021).

Nesse ambito, é assegurada a toda e qualquer crianca, em conformidade a lei
internacional de direitos humanos, o direito a educacao, ainda que estejam em tempos
emergenciais como o da crise pandémica instalada mundialmente. Dessa forma, o
Brasil necessita, inadiavelmente, pdr as criancas e os adolescentes no centro de seu
planejamento de recuperacdo e definir esta circunstancia como prioridade,
demandando esforgos para a garantia constitucional da ‘educacgao para todos’, antes,
durante e ap0s a pandemia (HWR, 2021).

Para que sejam cumpridas as responsabilidades internacionais de direitos

humanos brasileiros, a Human Rights Watch e o Todos Pela Educacdo advertem,
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designadamente, que o governo federal, através do MEC e em conformidade com

governadores e prefeitos devem realizar algumas acgdes, tais como:

. Alocar recursos estrategicamente para garantir o0 acesso a educagao
para criancas historicamente em risco de exclusdo da educacéo, incluindo
criancas negras e indigenas, bem como aquelas em areas rurais e outras cuja
educacéo foi particularmente afetada durante a pandemia.

° Fazer esforcos vigorosos para garantir que as vacinas estejam
disponiveis para todos e continue os esforcos para tornar as vacinas
disponiveis e acessiveis aos profissionais da educagdo em todo o pais,
inclusive com alcance direcionado aos professores em comunidades
marginalizadas.

° Garantir que haja indicadores claros para quando o fechamento
presencial de escolas pode ser justificado pelo risco de transmissdo de
coronavirus e defina parametros objetivos e baseados em evidéncias para
orientar as decisfes de reabertura das escolas.

. Apoiar estados e municipios, especialmente os mais vulneraveis
economicamente, fornecendo as escolas equipamentos de protecéo
individual suficientes e relevantes para todos os alunos e funcionarios,
informacdes sobre a Covid-19 e recursos para fornecer ventilagéo aprimorada
e realizar protocolos de limpeza e higiene.

. Apoiar estados e municipios para avaliar as lacunas de aprendizagem
e as perdas causadas pelo fechamento prolongado das escolas e para
atender as necessidades de colmatar as lacunas.

. Adotar medidas para fornecer Internet acessivel, confiavel e acessivel,
incluindo medidas direcionadas para fornecer acesso gratuito e equitativo — e
dispositivos capazes de suportar conteldo educacional basico — para
criangas que ainda ndo podem frequentar aulas presenciais.

. Realizar comunicagdes nacionais de “volta as aulas” e campanhas de
divulgacdo em massa, para um retorno gradual, seguro e eficaz as escolas,
nas comunidades, para persuadir as crian¢as que estao fora da escola — seja
devido & pandemia ou por outros motivos — a retornar as escolas e suas
familias para apoiar essas decisdes. ldentifique as criangcas que ndo retornam
as aulas presenciais ou abandonam ou nédo frequentam regularmente e se
envolvem em contato intensivo com elas e seus cuidadores para fornecer
gualguer apoio necessario para continuar ou retomar seus estudos (HWR,
2021; TODOS PELA EDUCACAO, 2021)

Nessa perspectiva, o prolongamento da interrupcdo das aulas presenciais
devido a pandemia ocasionou um atraso, uma involucédo no ensino de maneira cruel
e profunda na educacdo nacional, com grandes e significativas consequéncias na
desigualdade na educacdo brasileira, especialmente no que diz respeito ao
aprendizado escolar e no que se refere ao sistema de protecao alimentar, fisica e
socioemocional de milhdes de criancas e adolescentes, informou Priscila Cruz,
presidente executiva do Todos Pela Educacdo (TODOS PELA EDUCACAOQ, 2021).

Segundo o Conselho Nacional dos Secretarios de Saude (Conass), o Brasil
atingiu um numero assustador de 666.319 mortes e 30.921.145 casos confirmados,
sendo este um dado de 28 de maio de 2022, conforme dados do Departamento de
Informatica do Sistema Unico de Satde (DATASUS, 2022) (Figura 1).
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Ja em 28 de novembro de 2022, os dados do DATASUS modificaram, séo
689.442 6bitos e 35.149.503 casos confirmados. Inclusive, ainda existem casos em
andamento. Também tém dados de letalidade e mortalidade, bem como casos novos
(Figura 2):

Figura 1 - Obitos confirmados, casos novos, Figura 2 - Obitos confirmados, casos novos,
letalidade e mortalidade em 28/05/2022. letalidade e mortalidade em 28/11/2022.
| I "
666.319 689.442 obitos
139 e 101 Casos novos

acumulados

2,2% 3171 2,0% 3281
Letalidade Mortalidade*

Fonte: DATASUS (2022). Fonte: DATASUS (2022).

Abaixo encontram-se as Figuras 3 e 4 com 0s casos confirmados, casos novos
e incidéncia em 28/05/2022 e 28/11/2022, demonstrando um aumentando

consideravel em apenas 06 meses.

Figura 3 — Casos confirmados, novos e Figura 4 - Casos confirmados, casos novos e
incidéncia (28/05/2022). incidéncia (28/11/2022).
I CASOS CONEIRMADOS I CASOS CONFIRMADOS ¥
30.92114 35.149.50
Acumulado Acumulado

40.633 Casos novos 44' 830 Casos novos
14714,0 167261

Incidéncia®
Incidéncia®

Fonte: DATASUS (2022). Fonte: DATASUS (2022).
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A seguir, encontram-se 0s casos de pacientes recuperados e 0s que se
encontram em acompanhamento (Figuras 5 e 6). Sendo estes dados com data de 28
de novembro de 2022.

Figura 5 - Casos recuperados de pacientes Figura 6 - Casos recuperados de pacientes
com covid-19 e em acompanhamento com covid-19 e em acompanhamento
(28/11/2022). (28/11/2022).

Casos recuperados

34.201.418

Casos recuperados

29.939.873

Em acompanhamento

258.643

Em acompanhamento

314.953

Fonte: DATASUS (2022). Fonte: DATASUS (2022).

Observa-se pelos dados demonstrados do DATASUS (2022), o caos que a
pandemia provocou ndo sé na educacdo, mas também em relacdo a saude, pois
guase 700 mil pessoas foram a 6bito, e na atualidade, ha casos ainda de letalidade.
Verifica-se que houve uma paralisacdo na economia, na educagao e em outras areas.
Muitas empresas fecharam os seus comércios, as escolas publicas e particulares
paralisaram as suas aulas devido ao isolamento social imposto pela pandemia do
novo coronavirus que impactou o Brasil e o mundo. Nunca se viu uma pandemia que
atingisse niveis tdo alarmantes: foram gastos com respiradores, com internacdes em
leitos de Unidade de Terapia Intensiva (UTI), com criacdo de Centrais de Covid com
leitos exclusivos para a enorme e crescente demanda de pacientes acometidos com
a Covid-19.

Devido a evolucéo da doenca no Estado do Espirito Santo, houve a publicacao
do Decreto n° 4597-R, efetivado pelo governador José Renato Casagrande, em de 16
de marcgo de 2020, suspendendo as aulas pelo prazo de 15 dias em todas as escolas,
faculdades e universidades, de toda a rede de ensino publica e privada.

Com o isolamento social e a implantagcdo de novas tecnologias no ensino-

aprendizagem dos educandos em forma de aulas remotas, ndo se pode deixar de



37

enfatizar a mediagdo do ensino através dessas inovacgdes tecnoldgicas. Assim, as
TDIC tornaram-se, nesse ambito, ferramentas fundamentais de estudo, no
estabelecimento de ambientes novos de aprendizagem e de novas praticas e
metodologias educativas. Estas novas praticas compreendem atividades virtuais e a
mediacdo pedagogica do educador por meio das tecnologias do ensino remoto.

Urge a necessidade de reflexdo em torno da tematica do uso educativo e
pedagogico das TDIC, pois € sabido que, a integracdo dos meios contemporaneos aos
processos educacionais, so beneficiam, uma vez que essas técnicas ja estdo presentes
e inseridas no contexto social da atualidade. Entretanto, diante de uma crise pandémica
inimaginavel, em que as tecnologias precisariam ser utilizadas de modo emergencial e
imediato, a adequacdo de professores e alunos a estas ferramentas, quanto a
aguisicao e capacitacdo para 0 uso apropriado, ndo se deu na mesma velocidade que
0 periodo exigia. Muitos alunos ndo possuiam acesso a Internet ou a dispositivos
eficientes para tal finalidade. Muitos ndo sabiam utilizar o computador adequadamente
ou o celular para meios educacionais.

A implantacdo de metodologias diversificadas através das inovacfes
tecnologicas tornou-se de fundamental importancia para influenciar no processo de
ensino e aprendizagem dos discentes, em uma crise pandémica, em que as aulas
presenciais ndo seriam mais possiveis durante um longo periodo. Entretanto, foram
percebidas muitas dificuldades enfrentadas na assimilacao do contetdo programatico
através de aulas remotas virtuais ou através da entrega de Atividades Pedagdgicas

N&o Presenciais Impressas.

2.3 O ENSINO REMOTO DURANTE A PANDEMIA DA COVID-19

Com a chegada da Internet, informatica, computadores, abre-se um ‘leque’ de
novas possibilidades e s&o muitos os desafios e as incertezas em relagdo a essa
realidade. Entretanto, cabe uma reflexdo em relacdo ao uso da rede eletrénica em
relacéo ao seu uso na educacao, nao podemos nem devemos jogar para a tecnologia
a responsabilidade de resolver e garantir a efetiva relagcdo pedagogica.

Sabemos que o uso de tecnologias digitais pode contribuir para que no
processo educacional, ajudando o docente a ter outra visdo de como preparar as suas
aulas, ja que por meio desta lhe é possibilitado o acesso a materiais inovadores, tais

como, as imagens, 0S programas e 0s sons e, também, as mais atualizadas
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informagdes. Tudo isso pode ajudar o professor a poder trabalhar com novas
informacdes que lhe ajudara a ter resultados mais satisfatérios em aula, ampliado em
um espaco em que haja maior interacdo, discussdo, troca de conhecimentos e
informacé&o entre professores e alunos.

Sendo assim, a escola nédo pode ignorar o momento atual em que as
tecnologias de informacéo impuseram a cada um, novas formas de se relacionar com
0s outros, de construir e reconstruir conhecimentos e ainda de pensar no dia a dia,
considerando o contexto atual da educacéo.

Educar para a cidadania global é procurar desenvolver a compreensao de que
o individuo € parte de um todo, parte integrante de uma comunidade, sociedade,
nacao e planeta. Isso pressup8e uma nova filosofia de vida, uma nova viséo de futuro,
gue o faca compreender a globalidade na qual estdo todos inseridos.

Autoras como Monica Fantin (2006) e Rosa Maria Bueno Fischer (2007), ha
mais de uma década, ja pontuavam que as inovadoras praticas de aprendizagem
abrangiam atividades virtuais e a mediacdo pedagodgica por intermédio das novas
tecnologias, ha de se pensar que na atualidade, este fato se torna algo bastante
necessario. Confirmando essa assertiva, Alves (2008) assegura que € de enorme
importancia utilizar as midias e as tecnologias na préaxis didatica.

Ja& André Almeida, Lincoln Ferreira Nunes e Vanessa Thomazini da Silva
(2021), assinalam que o uso dos meios de comunicacdo no auxilio do
desenvolvimento dos contetdos programéaticos demanda em um ensino mais reflexivo
acerca das midias. Assim, a midia-educacéo possui a responsabilidade de colaborar
para a transformacéo cultural, em outras palavras, ela atua como operadora das
transformacdes individuais e socioculturais. Colocar a midia-educagdo em um campo
gue se encontra em construcao significa acercar-se “[...] das areas de conhecimento
e seus objetos, saberes e fazeres envolvendo um olhar transdisciplinar que também
faz parte de um movimento internacional” (FANTIN, 2011, p. 27).

Monica Fantin (2011) é pontual ao falar da dicotomia existente entre teoria e
pratica. Ela d4 destaque as caracteristicas do educador que aplica as midias na
educacao e descreve que o profissional deve atuar no plano critico reflexivo e no plano
tecnolégico como formador multimidia. Com base nessa analise, a autora entende que
a competéncia desse educador envolve a mediacao cultural e técnica.

O uso pedagodgico e educacional do meio técnico de comunicagdo em um

cenario de pandemia, fez surgir indmeras reflexdes e concepc¢des de educacédo, bem
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como em relag&o a sua funcéo social, porquanto que agravou ou gerou desigualdades
socioculturais. Diante da urgéncia na aplicacdo do ensino remoto, diante de uma crise
pandémica, ndo foi possivel democratizar 0 acesso a esses meios tecnoldgicos a
todos os alunos e/ou professores. Edgar Morin (2014) afirma que € preciso inovar,
modernizar-se. E o que da a ideia, de progresso do conhecimento. Ou seja, progredir
para conhecer. Quando ocorre a aprendizagem, a informacao sendo transformada em
conhecimento, ocorre 0 progresso.

Entretanto, diante de uma crise pandémica, 0 acesso as tecnologias e ao
ensino remoto ndo foi democrético, especialmente aqueles alunos que moravam na
zona rural. Faz-se necessario, portanto, a reflexdo sobre a dupla dimenséo do uso
pedagogico das TDIC, tais como: ferramenta pedagogica e objeto de estudo,
demonstrando assim, 0s processos cognitivos envolvidos no uso de tais tecnologias.

Assim como a escola desenvolve a competéncia linguistica dos seus
educandos, ela pode e deve desenvolver outras competéncias especificas, como as
relacionadas as competéncias baseadas nas tecnologias de informacdo. Segundo
Maria Luiza Belloni (2008, p. 289), “[...] esse € um dos desafios mais cruciais dos
sistemas de ensino na atualidade, exigindo grande capacidade inovadora”.

Infelizmente, o que se vé, na atualidade, sdo professores com pouco
conhecimento tecnoldgico, pois precisam de capacitacdo para uma demanda
emergencial. Urge a necessidade de se comecar a inovacéo educacional pela melhor
formacdo profissional desses docentes para que 0s mesmos estejam melhor
preparados para ministrar aulas por meio das novas tecnologias educacionais,
utilizadas no ensino remoto, especialmente as ferramentas do Google (Google Meet,
Google Forms, Google Classroom).

No que se refere aos fatores de (in) sucesso e/ou limitacées do ensino remoto
em escolas de ensino fundamental e ensino médio brasileiras, percebe-se que as
unidades de ensino mais atingidas foram as escolas publicas federais, estaduais e
municipais, uma vez que a maioria dos alunos destas escolas nhdo conseguiam acesso
a Internet e quando estes educandos tinham acesso, muitos ndo se adaptavam com
as aulas no Google Meet ou Microsoft Teams ou outra ferramenta utilizada nas aulas
remotas, muitos por inabilidade; outros por descomprometimento, pela inovacéo, pela
falta de mediacdo presencial do professor. Foi uma dificil adaptacdo do aluno e do
professor e também, dos pais. Desse modo, recorreu-se como alternativa, as

atividades impressas. Neste caso, 0s alunos ou pais iam buscar na escola, as
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atividades remotas que os professores ap0s pesquisas faziam em sistema home

office. Em relacdo a escola publica e seus desafios,

Diante de uma circunstancia adversa podemos aprender com ela, mas,
sobretudo, sem perder de vista a luta por uma escola publica de qualidade,
onde esteja alicercada no processo democratico, a qual toda comunidade
escolar possa crescer e se desenvolver de forma sélida. (SILVA; WEINMAN,
2020, p. 165).

Ja os alunos das escolas particulares conseguiam ter aulas remotas, em sua
maioria, pois além de terem acesso facil a Internet, possuiam apoio pedagdgico em
casa dos seus pais e/ou familiares, conseguindo, portanto, manter uma rotina de
aulas, pois muitos professores de escolas particulares davam aulas online da propria
escola ou da sua casa para a residéncia dos alunos, assim, foi mais facil manter uma
rotina diaria de aulas remotas. Entretanto, os alunos da escola publica dificiilmente
tinham apoio, pois a maioria dos seus pais e/ou responsaveis (tios, avos, etc.),
precisam trabalhar durante o dia ou noite para manter o sustento dos seus lares,
impossibilitando, muitas vezes, de os alunos utilizarem o celular dos seus pais, visto
gue estavam em trabalhos laborais.

Nesse ambito, muito sdo os desafios e as perspectivas dos recursos
tecnolégicos na pratica do professor e do aluno no ensino remoto. Em razédo da
pandemia causada pelo novo coronavirus, o0s estabelecimentos de ensino
experienciaram modifificacbes em pouquissimo tempo, na busca de ensinar e
comunicar-se com seus alunos. E a vista disso, os educadores sentiram-se desafiados
a se reinventar diante de um periodo pandémico sem precedentes. Viu-se que a
formacao continuada fez-se necessaria aqueles que nao possuiam habilidades e
competencias concernentes a pratica docente em relagdo a utilizacdo das novas
tecnologias, especialmente a frente de uma crise pandémica — sendo este, um
elemento fundamental nessas circunstancias (SANTOS et al., 2020).

A despeito dos desafios, oportunidades também apareceram para que esses
profissionais utilizassem ferramentas digitais de ensino inovadoras, muito pouco
empregadas na praxis docente, fazendo com que vivenciasse as novas tecnologias
digitais como facilitadoras no processo de ensino e aprendizagem. Os professores e
alunos, portanto, e até mesmo os familiares dos educandos, passaram por um
processo de adaptacédo, ao longo de dois anos, e no que diz respeito aos professores,
eles necessitaram se reinventar e aprender novas metodologias de ensino para

ressignificar a sua contribuicdo no ensino remoto. Desse modo, a tecnologia acabou
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sendo um contributo positivo em muitas circunstancias nessa nova metodologia de
ensino, no que se refere aos processos de aprendizagem, proporcionando, assim,
formas dinamicas e inovadoras de ensinar e, especialmente, de aprender (SANTOS
et al., 2020).

Em relacdo a conexdo e acesso a Internet, no tocante aos recursos
tecnologicos disponiveis aos professores e alunos do ensino fundamental, como j& foi
explanado, muitos alunos, especialmente aqueles que nao tém poder aquisitivo, s
conseguiam acessar a Internet a noite, quando os seus pais chegavam em casa
depois das suas atividades laborais, o que dificultava o acesso as aulas remotas. Os
professores fizeram uso da sua propria Internet, seu computador, celular e notebook,
sua energia, em regime home office. Nada foi aumentado nesse periodo em termos
remuneratoérios, inclusive muitas pessoas, como pais e sociedade e também, politicos,
disseram que os professores passaram ‘dois anos sem fazer nada’. Verificou-se,
nesse caso, a falta de reconhecimento ao professor em aula remota pela sociedade e
afins.

No que se refere aos obstaculos no ensino-aprendizagem longe da sala de
aula, percebe-se que muitos alunos n&o conseguiram ter uma aprendizagem
significativa, visto que a auséncia do professor mediando o conhecimento demonstrou
ser o maior obstaculo enfrentado na pandemia. Os alunos nao sao autodidatas, nao
conseguiram estudar sozinhos, muitos tinham e tém dificuldades de aprendizagem e
precisaram de um mediador do conhecimento em seu lar e ndo conseguiram que iSso
ocorresse através dos seus pais e/ou responsaveis, visto que eles saiam para
trabalhar ou ndo conseguiram ensinar os seus filhos por falta de conhecimento dos
conteudos programaticos, pois muitos ndo estudaram e, por conseguinte, nao

conseguiram acompanhar a aprendizagem dos seus filhos no ensino remoto.

2.4 A INTERFACE DA EDUCACAO DIALOGICO-PROBLEMATIZADORA E OS
RECURSOS TECNOLOGICOS NA OTICA DA CRISE PANDEMICA

Busca-se aqui, estabelecer uma conexdo entre o educador e 0S recursos
tecnoldgicos, instrumentos fundamentais para o processo de ensino-aprendizagem no
ensino remoto e a teoria de Paulo Freire sobre a educacdo dialégico-

problematizadora.
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Na otica de Paulo Freire, faz-se necessaria uma educacdo dialogica-
problematizadora e também, humanizadora, que concebe tanto o educador quanto o
educando, atuantes como sujeitos na pratica educativa que perdura por toda uma
vida. Esse processo de formacéo dialética e constante, existente entre a teoria e a
praxis pedagogica, auxilia e traz autonomia ao educando, entretanto, para esta
finalidade, necessita transpor a sala de aula e nao limitar somente ao ensino-
aprendizagem de conteudos programaticos (FREIRE, 2017).

Em consonancia com esta tematica, Paulo Freire (2017, 2019) expde que é
preciso tornar os estudantes como protagonistas do processo de aprendizagem e o
professor atuante como um facilitador dessa aprendizagem. Assim, 0 autor cita em
suas obras, que os alunos podem ser participes do processo de aprendizagem, o que
torna a busca pelo conhecimento muito mais prazerosa e dinamica. Nesse cenario,
com o objetivo maior de levar o conhecimento para estudantes provenientes do ensino
publico regular, que muitas vezes possuem dificuldades tanto sociais, quanto
econbmicas, e também, pessoais, as aulas necessitam ser bem diferenciadas e
dindmicas para que apresentem resultados satisfatorios de aprendizagem.

Uma das maneiras de realizacdo desta enorme tarefa, é utilizar-se da juncao
das abordagens pedagogicas, tanto a Humanista, como a Cognitivista (construtivismo)
ou abordagem Sociocultural, pois € preciso valer-se do que cada estudante tem
edificado em sua estrutura cognitiva, colaborar com eles, na progressao escolar e
também, em suas vidas pessoais (ESPINDOLA, 2005).

Sobre estas teorias de aprendizagem, Marco Antonio Moreira (2011) cita que
sao trés as filosofias subjacentes, a saber: a comportamentalista (behaviorismo), a
humanista e a cognitivista (construtivismo), embora ndo se possa sempre enquadrar
de maneira clara, dada teoria de aprendizagem em uma so corrente filoséfica.

No ensino, a postura construtivista oriunda do cognitivismo, considera deixar
de enxergar o aluno como um receptor de conhecimentos e sim, um agente da
construcdo da sua prépria aprendizagem. Ja a postura humanista para a sala de aula
se refere a uma aprendizagem significativa, em que “o aprendiz & visto como um ser
gue pensa, sente e age de maneira integrada, mas € a aprendizagem significativa que
torna positiva esta integracdo, de modo a leva-lo a autorrealizagéo, ao crescimento
pessoal” (MOREIRA, 2011, p. 16).

Uma das alavancas para que isso ocorra esta na aula presencial ou remota,

sendo ministrada de maneira interessante e dinamica, com a mediacéo do professor,
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sem a preocupacédo imediata de uma aprendizagem profunda, uma vez que o0s alunos
se encontram em defasagem de conteudos devido ao ensino remoto, que néo foi
eguanime, pois muitos ndo conseguiram ter acesso as aulas online, e os que
conseguiram, nem todos atingiram uma aprendizagem satisfatoria sem a mediacao
presencial do professor. Por isso, ndo adianta ter aulas conteudistas se o aluno néo
possui pré-requisitos para a aprendizagem de determinados conteddos que
necessitam de uma aprendizagem prévia de contetdos anteriores.

Inclusive Freire (2017) cita em sua obra que a aprendizagem néo pode ser
realizada de forma bancaria, em que se deposita conhecimentos em sequéncia, no
entanto, precisa direcionar os aprendizes a possuirem mentes criticas, aptos a se
desenvolverem por si, sem que restrinjam a sua forma de pensar, de questionar, ou
de descobrir novos conhecimentos.

Os alunos devem aprender a pensar por si com criticidade e necessitam fazer
as atividades académicas, ou até mesmo atividades de cunho pessoal e/ou
profissional de maneira ativa e consciente. Desse modo, serdo auxiliadores na
transformacao da realidade a que séo sujeitos (FREIRE, 2017, 2019), podendo ser
protagonistas de sua prépria histéria em qualquer espaco escolar ou nédo escolar.

Nessa perspectiva apresentada, € preciso estimular a iniciativa, o trabalho
realizado em sala, em aula remota ou ndo, atividades em grupo, a proatividade, a
troca de conhecimentos entre os alunos e professores, a autonomia do educando, a
criticidade para que almejem outras perspectivas de futuro.

Sabe-se que a escola € um ambiente de aprendizagem e socializa¢do, €
também, um ambiente de interacdo entre o professor e os alunos, levando-os a
construcdo de aprendizagens significativas através da mediacdo do conhecimento e
por meio do convivio, ajuda a estimula-los a socializacao.

Moreira (2006, p.15) defende o ponto de vista que “nestes tempos de drasticas
e rapidas mudancas, a aprendizagem deveria ser ndo apenas significativa, mas
também subversivamente significativa”. Sendo esta Uultima, “uma estratégia
necessaria a sobrevivéncia na sociedade contemporanea”.

Inclusive, em uma citacdo bastante atemporal de Postman e Weingartner no
derradeiro capitulo da obra Teaching as a subversive activity, os autores afirmavam
gue, ainda que se deva instruir o estudante para que ele possa viver em uma

sociedade assinalada pela mudanca, gradativamente mais rapida, no que se refere
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aos conceitos, os valores e as tecnologias, a escola ainda se ocupa de ministrar

conceitos fora de foco. Entre eles podem ser citados:

1. O conceito de “verdade” absoluta, fixa, imutavel, em particular desde uma
perspectiva polarizadora do tipo boa ou ma.

2. O conceito de certeza. Existe sempre uma e somente uma resposta “certa”,
e € absolutamente “certa”.

3. O conceito de entidade isolada, ou seja, “A” é simplesmente “A”, e ponto
final, de uma vez por todas.

4. O conceito de estados e “coisas” fixos, com a concepgao implicita de que
guando se sabe o nhome se entende a “coisa”.

5. O conceito de causalidade simples, Unica, mecanica; a ideia de que cada
efeito é o resultado de uma s6, facilmente identificavel, causa.

6. O conceito de que diferencas existem somente em formas paralelas e
opostas: bom-ruim, certo-errado, sim-ndo, curto-comprido, para cima-para
baixo, etc.

7. O conceito de que o conhecimento é “transmitido” emana de uma
autoridade superior e deve ser aceito sem questionamento (POSTMAN;
WEINGARTNER, 1969, p. 217).

Em suma, os autores concluem que seria complexo conceber alguma forma de
educacdo menos segura para deixar os alunos preparados para um futuro
radicalmente em transformacédo, que aquela que possibilitasse conceitos e atitudes
como esses aqui elencados. Dessa educacédo, derivariam personalidades passivas,
concordantes, dogmaticas, intransigentes, imperiosas, imutaveis e conservadoras que
irflam resistir as mudancas para conservar incélume a ilusdo da certeza.

O debate atual das politicas publicas, relativo ao futuro da educacéo, com seu
foco restrito sobre a escola e o professor como detentor do conhecimento traz um
embate quando se trata das aulas remotas, em que o professor ndo tem um acesso
presencial ao aluno. Nao pode intervir em relagdes a todas as suas duvidas. Nao pode
mediar o conhecimento de forma satisfatéria como ocorre em sala de aula presencial.

Desse modo, Daniele de Fatima Fuganholi Abiuzzi Sant’Anna e Daniel Vieira
Sant’Anna (2020) ressaltam que pelo fato das escolas e secretarias de educagao
nao fazerem uso de plataformas digitais comuns para que materiais online sejam
disponibilizados para que os alunos e professores tenham acesso, os professores
precisaram, de imediato, buscar probabilidades de ministrar suas aulas com o
emprego de recursos, especialmente gratuitos, por meio de plataformas digitais,
web conferéncias, Google Meet, Zoom, lives, videos no Youtube, entre outros.

Convém ressaltar que a escola precisa estar sensivel aos novos desafios
relacionados ao ensino remoto e as consequéncias na pandemia e pos-pandemia, ja

gque muitos estudiosos afirmam que estamos passando, na atualidade, por uma
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endemia e devemos estar conscientes da relevancia de que € preciso inovar/renovar
0 ensino, seguindo as recomendac¢Oes da nova Base Nacional Comum Curricular
(BNCC) e trabalhar conforme ensinam as novas diretrizes, incorporando as
discussbes socioeconémicas e educacionais concernentes a essa nova realidade no
cenario atual. Assim, isto pode ser feito por intermédio de projetos didaticos que facam

parte do interesse dos educandos nessa nova conjuntura.
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3 PERCURSO METODOLOGICO

3.1 LOCUS DA PESQUISA — UMA ESCOLA DO ENSINO FUNDAMENTAL E MEDIO

A escola escolhida para a realizagdo desta pesquisa € a Escola Estadual de
Ensino Fundamental e Médio Aladim Silvestre de Almeida, situada no municipio de
Barra de S&o Francisco, regido noroeste do Espirito Santo. No entanto, vale ressaltar
gue a pesquisa em si, sera desenvolvida apenas com professores e alunos do Ensino
Fundamental Anos Finais, considerando que no periodo inicial e mais agravante da
pandemia da Covid-19, com o ensino remoto, a mestranda em questéo, fazia parte do
corpo docente desta unidade, ministrando aulas de Estudo Orientado nas turmas de
6° ao 9° ano, sendo assim, vivenciou e experimentou na pratica como se deu esse
periodo.

A escola conta com 231 estudantes, distribuidos em dois turnos de
funcionamento (matutino e vespertino), sendo que no turno matutino atende alunos
do Ensino Fundamental Anos Iniciais (1° ao 5° ano) e no turno vespertino alunos do

Ensino Fundamental Anos Finais (6° ao 9° ano) e Ensino Médio (12 a 32 série).

3.2 CARACTERIZACAO DA UNIDADE ESCOLAR

A unidade de ensino pesquisada, trata-se de uma Escola Estadual de Ensino
Fundamental e Médio. A titulo de conhecimento, no aniversario de 49 anos de sua
criagdo e funcionamento se mobilizou sob a orientagdo do Conselho Estadual de
Educacao na resolucéo 3.777/2014, e com o auxilio da Superintendéncia Regional de
Educacao de Barra de Séo Francisco, a fim de analisar toda estrutura escolar; espaco
fisico, cursos ofertados, materiais didaticos, metodologia de ensino e outros (PDlI,
2021).

A escola possui um Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), semelhante
a um Projeto Politico Pedagdgico (PPP), que é um documento que contém a
identidade da escola e sua estrutura apresenta a realidade da Instituicdo de Ensino,
contempla como cada area é trabalhada, como se articulam os setores de ensino, as
metodologias utilizadas para a melhoria do ensino e os profissionais envolvidos em

todo o processo. O documento traga as metas para os proximos 05 (cinco) anos,
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apresentando como cada acao seré desenvolvida e possibilitando sua atualizacéo de
acordo com a necessidade da escola e as mudancas pertinentes ao tema (PDI, 2021).

E uma instituicdo publica de ensino que almeja oferecer ao seu publico alvo
uma educacdo de qualidade, através da adequacao do ensino a realidade dos alunos,
uma escola inserida no meio rural que valoriza 0 conhecimento prévio e atua como
mediadora do processo de aprendizagem, trazendo informacdes e articulando acgoes
que auxiliem no processo de desenvolvimento sustentavel, na nocdo de
pertencimento a comunidade e na responsabilizacdo conjunta pelo outro (PDI, 2021).

De acordo com informacdes contidas no PDI (2021), a Escola Estadual de
Ensino Fundamental e Médio Aladim Silvestre de Almeida segue uma linha de
principios tedricos do construtivismo de Jean Piaget e do Interacionismo de Vygotsky
bem como a tendéncia da pedagogia critico-social de conteudos que propde uma
sintese superadora da pedagogia tradicional e renovada, valorizando a acado
pedagdgica enquanto inserida na prética social concreta.

Entende a escola como mediacao entre o individual e o social, exercendo ai, a
articulacéao entre a transmissao dos conteudos e a assimilagédo ativa por parte de um
aluno concreto (inserido num contexto de relagcdes sociais); dessa articulacao resulta
0 saber criticamente reelaborado.

A EEEFM Aladim Silvestre de Almeida funciona no turno matutino e vespertino
e desde 0 ano de 2021 passou a ser de tempo parcial, seguindo as normas do Novo
Ensino Médio. A unidade de ensino atende alunos do 1° ano do Ensino Fundamental
Anos Iniciais até a 32 série do Ensino Médio, totalizando um publico alvo de 231
alunos, distribuidos da seguinte forma:

Quadro 1 — Quantitativo de alunos por ano/série

ANO/SERIE QUANTIDADE DE ALUNOS
1° ano Ensino Fundamental 11 alunos
2° ano Ensino Fundamental 11 alunos
3° ano Ensino Fundamental 11 alunos
4° ano Ensino Fundamental 11 alunos
5°ano Ensino Fundamental 19 alunos
6° ano Ensino Fundamental 20 alunos
7° ano Ensino Fundamental 27 alunos
8° ano Ensino Fundamental 18 alunos
9° ano Ensino Fundamental 30 alunos

12 série do Ensino Médio 24 alunos
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22 série do Ensino Médio 27 alunos

32 série do Ensino Médio 22 alunos
Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Na equipe gestora temos:

Quadro 2 — Quantitativo de integrantes equipe gestora
CARGO/FUNCAO QUANTIDADE
Diretor escolar 1

Coordenador Pedagogico 1
Pedagoga 1
Coordenador 1
Fonte: Dados da pesquisa (2023).

No Atendimento Educacional Especializado (AEE) trabalham 2 professoras,
gue atendem um total de 13 alunos com deficiéncias intelectuais, durante as aulas,
por meio do trabalho colaborativo e também no contra turno, na sala de recurso, um
espaco preparado para o atendimento deste publico.

No turno matutino funciona as turmas de Ensino Fundamental Anos Iniciais,
gue conta com professores licenciados em seus componentes especificos e

especialistas em suas areas de atuacao:

Quadro 3 — Professores Ensino Fundamental Anos Iniciais

COMPONENTE CURRICULAR CARGO/FUNCAO

Professora regente 1 no 1°ano

Professora regente 1 no 2°ano

Professora regente 1 no 3%ano

Professora regente 1 no 4° ano

Professora regente 1 no 5°ano
Professora de Aprofundamento em Leitura e Escrita (ALE) 1 que atende todas as turmas
Professor de Educagéo Fisica 1 que atende todas as turmas
Professora de Arte 1 que atende todas as turmas
Professor de Ensino religioso 1 que atende todas as turmas

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

O Ensino Fundamental Anos Finais que funciona no turno vespertino conta com

um grupo de professores distribuidos nas areas a saber:



Quadro 4 — Professores Ensino Fundamental Anos Finais

AREA DO CONHECIMENTO

COMPONENTE CURRICULAR

Linguagens e Cadigos

1 professora de Lingua Portuguesa

Linguagens e Cdadigos

1 professor de Educacéo Fisica

Linguagens e Cadigos

1 professora de Arte

Linguagens e Cdadigos

1 professora de Lingua Inglesa

Matematica

1 professora de Matemética

Ciéncias da Natureza

1 professora de Ciéncias

Ciéncias Humanas

1 professor de Historia

Ciéncias Humanas

1 professora de Geografia

Ciéncias Humanas

1 professor de Ensino Religioso

Componentes Integradores

1 professor de Projeto de Vida

Componentes Integradores

1 professor de Estudo Orientado

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

O Ensino Médio que também funciona no turno vespertino conta com o grupo

de professores a seguir:

Quadro 5 — Professores do Ensino Médio

AREA DO CONHECIMENTO

COMPONENTE CURRICULAR

Linguagens e Codigos

1 professora de Lingua Portuguesa

Linguagens e Cdadigos

1 professor de Educacéo Fisica

Linguagens e Codigos

1 professora de Arte

Linguagens e Cdadigos

1 professora de Lingua Inglesa

Matematica

1 professor de Matematica

Ciéncias da Natureza

1 professor de Biologia

Ciéncias da Natureza

1 professor de Quimica

Ciéncias da Natureza

1 professor de Fisica

Ciéncias Humanas

1 professor de Historia

Ciéncias Humanas

1 professora de Geografia

Ciéncias Humanas

1 professor de Sociologia

Ciéncias Humanas

1 professor de Filosofia

Componentes Integradores

1 professor de Projeto de Vida

Componentes Integradores

1 professor de Estudo Orientado

Componentes Integradores

3 professor de Eletiva

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Vale ressaltar que alguns professores, atendem em duas etapas e/ou até trés
etapas de ensino, considerando a carga horaria do seu componente curricular. Sendo

assim, o quadro docente conta com um total de 24 professores, todos em regime de

designacao temporaria (DT).
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Desde o ano de 2021, o governo implantou nas escolas, o Programa de
Fortalecimento da Aprendizagem (PFA) com os componentes de Lingua Portuguesa
e Matematica, que atende alunos com rendimento insatisfatorio na aprendizagem,
provocada, talvez, pelo periodo da pandemia da Covid-19, em que estes alunos
estavam fora do ambiente escolar, permitindo que os mesmos adquiram a habilidade
e/ou descritor que por ventura nédo fora aprendido.

Na EEEFM Aladim Silvestre de Almeida, o PFA atende alunos do 2° e 5° ano
do Ensino Fundamental Anos Iniciais, 6° ao 9° ano do Ensino Fundamental Anos
Finais e 12 e 22 série do Ensino Médio, considerando que estas sdo as turmas com o
maior quantitativo de alunos matriculados. O acompanhamento desses alunos em
sala de aula é feito por um professor habilitado em Pedagogia, Letras e/ou Mateméatica
nos Anos Iniciais; e nos Anos Finais e Ensino Médio apenas professores habilitados
em Letras e Matematica. Tendo, portanto, 4 professores atuando na escola com o
PFA.

A escola possui ainda em seu quadro de servidores, 1 auxiliar de secretaria
escolar (DT) e uma Agente de Suporte Educacional (ASE) efetiva, que atende os dois
turnos. 2 auxiliares de servigos gerais e 1 merendeira, todas contratadas por empresa

terceirizada.

3.3 APESQUISA EM SI

A pesquisa realizada é de carater qualitativo de natureza descritiva, pois de
acordo com as autoras Lakatos e Marconi (2017, p. 71), a abordagem qualitativa, “[...]
coloca o pesquisador em contato direto com tudo aquilo que foi escrito, dito ou filmado
sobre determinado assunto”.

Além disso, esta pesquisa se caracteriza enquanto qualitativa, pois nao busca
mensurar quantidades e sim aspectos subjetivos do comportamento humano. A
pesquisa qualitativa se preocupa com o0 nivel de realidade que ndo pode ser
quantificado, ou seja, ela trabalha com o universo de significados, de motivagoes,
aspiracoes, crencas, valores e atitudes (MINAYO, 2002).

Sobre este aspecto, as pesquisas que usam o0 metodo qualitativo necessitam
trabalhar com valores, representagfes, habitos, atitudes e opinides. Desse modo, a
pesquisa gqualitativa admite distintos significados no campo das Ciéncias Sociais

(GODOQY, 1995). Abrange um conjunto de diferentes técnicas interpretativas, que aqui
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serdo trabalhadas, tais como, a entrevista semiestruturada e o grupo focal, que
objetivam descrever e decodificar os componentes de um sistema complexo de
significados. Sendo assim, a pesquisa sera realizada em etapas especificas que
fundamentardo os argumentos demonstrados no transcorrer deste estudo.

J4 a pesquisa descritiva é utilizada para descrever alguma coisa ou
caracterizar, especialmente quando ja ha conhecimento prévio sobre o tema discutido,
por isso, ela permite que a pesquisa seja pré-planejada e estruturada (LAKATOS;
MARCONI, 2017).

Se constitui como uma pesquisa bibliografica, em que se pesquisara em
materiais j& elaborados como livros e artigos cientificos relacionados ao tema de
estudo. De acordo com Marconi e Lakatos (2019, p. 158), a pesquisa bibliografica

tem como finalidade posicionar o leitor para que faca:

Um apanhado geral sobre os principais trabalhos ja realizados, revestidos de
importancia, por serem capazes de fornecer dados atuais e relevantes
relacionados com o tema. O estudo da literatura pertinente pode ajudar a
planificacdo do trabalho, evitar publicacfes e certos erros, e representa uma
fonte indispenséavel de informacdes, podendo até orientar as indagagodes.

E também uma pesquisa de campo, em que ocorrera no ambiente referente
aos lécus da pesquisa, a saber, uma escola publica da Rede Estadual de Educacéao
do municipio de Barra de Séo Francisco - ES. A pesquisa de campo para Marconi e
Lakatos (2019, p. 186):

E aquela utilizada com o objetivo de conseguir informacdes e/ou
conhecimentos acerca de um problema, para o qual se procura uma resposta,
ou de uma hipétese, que se queira comprovar, ou, ainda, descobrir novos
fenbmenos ou as relagBes entre eles. Consiste na observagdo de fatos e
fendbmenos tal como ocorrem espontaneamente, na coleta de dados a eles
referentes e no registro de varidveis que se presume relevantes, para analisa-
los.

Para que haja a pesquisa de campo, a priori, faz-se necessario que tenha a
pesquisa bibliogréafica sobre a tematica em questio. E preciso saber em que fase se
encontra o problema e quais os trabalhos que ja foram realizados na literatura a

respeito do tema.
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3.4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa envolvera o embasamento tedrico atraves da pesquisa bibliografica
e uma pesquisa de campo com a exploracao dos dados junto aos alunos e professores
do 6° ao 9° ano do Ensino Fundamental de uma escola da rede estadual de ensino do
municipio de Barra de Sao Francisco - ES.

A técnica de coleta de dados sera por meio de entrevista a partir de um
questionario aplicado. A entrevista, quanto a classificacdo semiestruturada, de acordo
com Trivifios (2009, p. 146):

Tem como caracteristica questionamentos béasicos que sdo apoiados em
teorias e hipdteses que se relacionam ao tema da pesquisa. Os
guestionamentos dariam frutos a novas hip6teses surgidas a partir das
respostas dos informantes. O foco principal seria colocado pelo investigador-
entrevistador. [...] a entrevista semiestruturada favorece néo s6 a descri¢édo
dos fendmenos sociais, mas também sua explicagdo e a compreenséo de sua
totalidade, além de manter a presenca consciente e atuante do pesquisador
no processo de coleta de informagdes.

Assim, a medida que o0s participantes responderem as perguntas, o
pesquisador poderd instigad-los a desenvolver novos pontos. As entrevistas séo
escritas, em forma de questionarios, para que posteriormente os dados possam ser
analisados.

A escola fica proxima a localidade onde reside a mestranda, sendo, portanto,
de facil acesso para a realizacdo dessas entrevistas junto aos sujeitos da pesquisa,
assim sendo, 12 (doze) docentes foram selecionados para a pesquisa, componentes
do quadro de professores da referida unidade de ensino, todos eles atuam no Ensino
Fundamental Anos Finais.

Fo também realizada, uma roda de conversa (grupo focal) com 40 discentes do
Ensino Fundamental Anos Finais. Por se tratar de um quantitativo elevado para o
grupo focal, foi feita a divisdo deste total em 4 grupos, considerando 10 alunos em
cada grupo, sendo estes de cada ano/série, que foram escolhidos aleatoriamente, por
meio de sorteio, em momento que antecedeu o dia da roda de conversa.

Vale ressaltar, que o contato com estes, produziu um dialogo mais fidedigno e
verdadeiro acerca do periodo pandémico vivenciado e o ensino remoto, tema deste
estudo.

Desse modo, os docentes e pais dos discentes assinaram o Termo de
Consentimento Livre Esclarecido (TCLE) (APENDICE C e D) de acordo & Resoluc&o
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da Lei n° 196/96°. E fundamental salientar que a participacdo dos voluntarios na
pesquisa ocorrerd de forma livre e consentida, de acordo a Resolucdo da Lei n°

196/96, conforme segue-se:

I1.11- Consentimento livre e esclarecido - anuéncia do sujeito da pesquisa
elou de seu representante legal, livre de vicios (simulacao, fraude ou erro),
dependéncia, subordinagdo ou intimidacdo, apés explicagdo completa e
pormenorizada sobre a natureza da pesquisa, seus objetivos, métodos,
beneficios previstos, potenciais riscos e o incdbmodo que esta possa acarretar,
formulada em um termo de consentimento, autorizando sua participacéo
voluntaria na pesquisa.

Para viabilizar a realizag&o da pesquisa bibliogréafica contou-se com os critérios
de inclusdo que foram empregados a partir das fontes consultadas de tedricos sobre
a tematica Covid-19 e ensino remoto, entre outras para que ocorresse a busca, tais
como: textos académicos, artigos cientificos na base de dados do Google Académico
e Scielo, e ainda, periddicos e livros com a data de publicacdo no periodo de 1996 a
2022, viabilizando a execucao do trabalho e dando um mapeamento para construir
este estudo, garantindo a confiabilidade das fontes escolhidas, utilizando como
descritores: Ensino Remoto, Pandemia, Covid-19, Educacdo dialégico-
problematizadora, Recursos tecnoldgicos.

Este recorte temporal deu-se devido ao fato de buscar teoricos de outrora e
especialmente, os contemporaneos. Nesse sentido, estudou-se, ainda autores de
outrora, cujo ano foi 1969, por tratar de citacfes bastante atemporais de Postman e
Weingartner no capitulo final da obra Teaching as a subversive activity.

A priori, 0s procedimentos se dividiram em alguns passos, a saber: 1° momento:
Foram selecionadas as obras/livros, dissertacfes, anais, artigos e periédicos mais
significativos as tematicas jA& mencionadas; 2° momento: A posteriori, foram
selecionadas as obras relevantes e excluidas as que ndao abordavam os descritores
acima delineados. 3° momento: Foram efetivados os fichamentos de cada obra ou
estudo, indicando os conceitos e as definicbes essenciais ao estudo, bem como as
citagBes diretas e indiretas; 4° momento: Ocorrera, a posteriori, a pesquisa de campo

de natureza bibliografica com abordagem qualitativa na Escola Estadual de Ensino

> Vide Apéndice A.



54

Fundamental e Médio Aladim Silvestre de Almeida com 12 docentes e 40 alunos do
6° ao 9° ano do Ensino Fundamental.

A pesquisa de campo foi realizada por meio de entrevistas individuais com 0s
docentes, em ambiente de trabalho de cada entrevistado, considerando, portanto, 0s
momentos de planejamento, horarios livres ou no contra turno, em horéario e dia
combinado com antecedéncia através de mensagens via whats app. Essa entrevista
se deu em ambiente adequado com boa iluminacéo, arejado e silencioso. Quando
houve necessidade foi utilizado o uso de gravador para a realizacédo do trabalho de
campo, obviamente com autorizacdo prévia do entrevistado, a fim de obtermos um
melhor aproveitamento das respostas para a analise dos dados e conclusfes da
pesquisa.

A pesquisa com os discentes foi realizada por meio de grupo focal, em que os
alunos foram divididos em 4 grupos de 10 alunos cada, sendo estes formados por
alunos da mesma série/ano.

Os grupos focais foram realizados no ambiente de estudo de cada aluno, em
local apropriado, iluminado, arejado e silencioso, com cadeiras organizadas
antecipadamente em formato de circulo. Foi seguida a ordem de entrevista, sendo 10
alunos de cada grupo, a comecar do grupo 1 composto por alunos do 6° ano, até
chegar ao grupo 4, composto por alunos do 9° ano. Antes de iniciar cada momento da
entrevista, foi esclarecido aos entrevistados o0s objetivos da pesquisa, como consta no
Termo de Assentimento Livre Esclarecido (TALE) assinados por eles e no TCLE
assinados por seus responsaveis.

O grupo focal® de acordo com David L. Focus Morgan (1997) é uma técnica de
pesquisa qualitativa, que se deriva das entrevistas grupais, que busca coletar
informacBes através das interacfes grupais. Complementando, Jenny Kitzinger
(2000) afirma que o grupo focal € uma maneira de entrevistar grupos de pessoas, com
fundamento na comunicac¢do e na interacao, cujo objetivo é agrupar informacdes com
detalhes aprofundadas sobre um tépico especifico, que pode ser sugerido por um
pesquisador.

Entendemos ainda, que o grupo focal permitird com que os alunos tenham uma
melhor interacédo entre eles, permitindo ainda, que a partir da pergunta proposta, as

respostas possam ser melhores produzidas, levando em consideracdo a analise feita

6 6 “Quando o pesquisador [...] escolhe um determinado grupo para focalizar seus esforgos de analise
ou interpretacao, este grupo é chamado “grupo focal” (TELLES, 2002, p. 109).
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em grupo e ndo apenas no individual, considerando, todos os aspectos observados
ao longo da roda de conversa.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A pesquisa de campo, ora apresentada, através de entrevista semiestruturada
com professores e grupo focal com alunos, teve inicio em 09 de novembro de 2022
apos didlogo com a diretora e encaminhamento junto & SEDU, ao setor responséavel,
solicitando a autorizagdo para a pesquisa de campo, em que recebemos uma
autorizacdo de anuéncia prévia, ficando & espera da aprovacéo do Comité de Etica e
Pesquisa (CEP), para a o inicio da pesquisa em si.

A pesquisa ocorreu com 12 professores e 40 alunos (10 alunos de cada série
do 6° ao 9° ano), atendendo a um publico de alunos de faixa etéria heterogénea entre
12 e 18 anos, matriculados regularmente na escola e assiduos as aulas. Iniciamos a
pesquisa de campo em 08 de maio de 2023, apos a aprovacdo do CEP e em 19 de
maio de 2023, ocorreu o final da pesquisa.

O estudo procurou responder a questdo norteadora cuja problematizacéo foi:
Quais os desafios enfrentados por docentes e discentes de uma escola publica do
ensino fundamental dos anos finais do municipio de Barra de S&o Francisco, no
Espirito Santo, no processo de ensino aprendizagem durante o ensino remoto e como
estes desafios foram contornados durante a crise pandémica causada pela Covid-197?

Para responder a esse questionamento foram coletados os dados da pesquisa
de campo que serdo representados através de graficos, quadros e relatos orais, 0s
guais permitem uma descri¢cdo imediata do fenémeno, representada de forma visual
para facilitar a melhor observacao do conjunto.

O mapeamento e o entendimento dos aspectos concernentes ao ensino-
aprendizagem no periodo da crise pandémica sdo de grande relevancia para a
compreensao de acdes que possam gerar a criagdo de novas politicas publicas
alistadas a uma Educacdo inovadora que possam garantir melhores solugdes,

posteriormente a pandemia e em eventuais novas circunstancias de crise.

4.1 ANALISE DESCRITIVA - RESULTADOS ALCANCADOS POR MEIO DAS
ENTREVISTAS FEITAS AOS DOCENTES

Essas informacdes provenientes das entrevistas semiestruturadas realizadas
com professores através de relatos orais e da ferramenta Goggle Forms foram

analisadas e utilizadas como subsidios para a abordagem bibliografica realizada,
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proporcionando assim, um tratamento qualitativo das informacdes. ApGs esta fase, foi
realizada a leitura dos escritos dos sujeitos pesquisados, que se apresentavam, ora,
de forma semelhante e ora, de forma, diferenciada, definindo-se assim, a forma de
escolha do instrumento de representacéo.

Antes da primeira questao houve uma pergunta relacionada a faixa etéria/idade
dos colaboradores da pesquisa. A faixa etaria destes percebida estava entre 20 e
acima de 51 anos. 8% dos docentes pesquisados tinham entre 20 e 30 anos; 50%
deles tinham entre 31 e 40 anos; 25%, de 41 a 50 anos e por fim, 17%, acima de 51

anos (Gréfico 1).

Grafico 1 - Faixa etaria dos docentes.

sDe20a30anos wDedladlancs =DedlaSlanos = Acima de 51 anos

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Foi necessaria a questdo relacionada a faixa etaria dos docentes,
especialmente para saber se a idade de cada um deles correspondia a experiéncia
tecnologica necesséaria no ensino remoto diante de uma crise pandémica. De acordo
com Gatti (2010), é preciso deixar claro para todos que essa preocupacao com a faixa
etaria, a sua formacao, nao quer dizer reputar apenas a experiéncia do professor e a

sua formacao, a responsabilidade sobre o0 seu desempenho nas redes de ensino.
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A primeira questdo, apés a pergunta inicial trata de arguir: 1. Em marco de
2020, o Governador publicou um decreto suspendendo as aulas presenciais com 0
intuito de frear a disseminacéo do virus da Covid-19. Ao ter conhecimento dessa acéo,
escreva um sentimento que Ihe aflorou & mente naquele instante? (Grafico 2).

Observa-se que os sentimentos citados pelos docentes foram angustiantes e
apregoam negatividade em relacdo a crise pandémica. 9% declararam que sentiram
angustia; 8%, desespero; 8% sentiram desespero aliado a impoténcia; 17%,
inseguranca; 42%, que corresponde a grande maioria, teve medo; 8%, inseguranca e
medo e 8%, preocuparam-se com o distanciamento que acabara por isolar a todos.

Nesse sentido, o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP) em 2019, publicou dados informando que desde marco de
2020, aproximadamente 48 milhdes de estudantes passaram a ndo mais frequentar
as atividades presenciais em cerca de 180 mil escolas de Ensino Basico em todo o
pais como maneira de prevenir a propaga¢ado do virus coronavirus (GRANDISOLI;
JACOBI; MARCHINI, 2020).

Em relacdo a questdo do medo e inseguranca dos professores, eles se
encontravam bastante temerosos, angustiados, muitos sentiam-se impotentes, pois a

situacao era inovadora, diante de uma pandemia sem precedentes.

Gréfico 2 - Sentimento aflorado em relagé@o a suspenséo das aulas presenciais.

= Angustia » Desespero Desespero e impoténda
» [NEeguranca = Medo Inseguranga e Medo

» Distanciamento

Fonte: Dados da pesquisa (2023).
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A segunda questdo trata de perguntar: 2. Diante deste cenario de
distanciamento e isolamento social, as aulas passaram a ser ministradas por meios
digitais. Entre as maiores dificuldades encontradas no decorrer dessas aulas foram:
- Consegquir lidar com tantas informacdes sobre os aplicativos e fazé-los funcionar
com eficacia (Docente n° 1).

- A falta de acesso a Internet por parte dos alunos e professores (Docentes n° 2 e
n° 12).

- Em lidar com a tecnologia de maneira repentina (Docente n° 3).

- O acesso a alguns aplicativos na Internet (Docente n° 4).

- O desenvolvimento das aulas, o uso das ferramentas acessiveis na época e
motivacao dos alunos (Docente n° 5).

- Poucos alunos com acesso a Internet (Docente n° 6).

- Falta de conhecimento (Docente n° 7).

- As novidades em relacao as tecnologias (Docente n° 8).

- Dificuldade de dominio em relagdo as tecnologias digitais (Docente n° 9).

- A quantidade de informacé&o passada relacionada a tecnologia e que tinhamos que
dar conta (Docente n° 10).

- A falta de acesso a Internet e tecnologias (Docente n° 11).

Nesse contexto, de acordo com Grandisoli, Jacobi e Marchini (2020, p. 1),

O fechamento das escolas trouxe a tona a necessidade urgente da adoc¢éo de
novas estratégias que garantissem a continuidade do trabalho dos educadores
e seus estudantes e, consequentemente, dos processos de ensino-
aprendizagem, via novos modelos de educa¢éo mediada por tecnologia.

Os autores continuam afirmando que:

O reconhecimento das dificuldades e desigualdades de acesso as aulas
remotas, os desafios relacionados ao uso da tecnologia e o interesse e
desempenho dentro de um novo modelo de trabalho séo aspectos que podem
colaborar com a percepcdo de um menor aprendizado por parte dos
estudantes (GRANDISOLI; JACOBI; MARCHINI, 2020, p. 16).

Nessa perspectiva apresentada, o ensino remoto trouxe um desconforto aos
professores, pois muitos tinham dificuldades com o acesso remoto, as tecnologias
digitais, e um novo modelo de trabalho causava uma inseguranca inicial e um

desconforto.
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Ja a pergunta n° 3 questionou: 3. Qual foi a ferramenta, aplicativo ou outro meio
digital que vocé usou durante o ensino remoto, que obteve melhores resultados no

processo de ensino-aprendizagem? (Grafico 3).

Gréfico 3 - Ferramenta, aplicativo ou meio digital usado durante o ensino remoto com
melhores resultados na aprendizagem.

0%

0%

» Conversa (WhatsApp) » Google Class
= Google Meet » Chamadas de video (WhatsApp)
= Z00Mm Outro

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

O resultado da pesquisa demonstrou que a maioria expressiva, 83% considerou
o WhatsApp como a ferramenta mais utilizada com melhor retorno do ensino-
aprendizagem. 9% acredita que foi o Google Meet, a que demonstrou maior
aproveitamento nos estudos dos alunos e 8% disse 0 mesmo com o0 uso do Zoom.

O fato de 83% dos alunos e professores fazerem o uso do whatsApp, deu-se
devido a alguns fatores: muitos utilizam-se dessa ferramenta com mais facilidade e
devido ao fato de muitos deles n&o conhecerem outras ferramentas.

Esse resultado encontrado demonstra que é preciso que haja ndo somente a
procura por novos formatos tecnolégicos, entretanto é preciso que ocorra uma intensa
e competente capacitacdo dos docentes e de outros profissionais da educacao
(GRANDISOLI; JACOBI; MARCHINI, 2020).
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A quarta questao questionou: 4. Durante o periodo da pandemia ouvia-se falar
muito em ‘busca ativa’, ou seja, ir de encontro aquele aluno que ndo estava dando
devolutivas. O que vocé considera ter sido o fator principal para o “sumigo” desse

aluno? (Gréfico 4).

Gréfico 4 - Motivo da evasao dos alunos na pandemia.

v A falta de entrosamento

v A falta de estrutura tecnoldgica e a insercdo imediata sem treinamenta (professores e alunos)
Desinteresse

» Desmotivagdo

=« Desanima
Desdnimo e desinteresse de estudar

» Falta de acesso @ tecnologias e internet para auxilio na realimcdo das atividades

» Wao consegue realizar as atividad es sozinho

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Em conformidade aos resultados elencados no Gréfico 4, percebe-se que 0s
alunos evadiram das aulas remotas na pandemia por motivos varios, segundo 0s
professores, tais como: a falta de entrosamento (9%); a falta de estrutura tecnoldgica
e a insercao imediata sem treinamento de ambas as partes, professores e alunos,
(9%); a maioria considerou ser desinteresse (25%) ou desmotivacdo (25%) e seu
sindnimo, o desanimo (8%); falta de acesso as tecnologias e a Internet para realizar
as atividades (8%); ndo conseguir realizar as atividades sozinho (8%); o desanimo de
estudar aliado ao desinteresse (8%).

Em consonancia com este estudo, Buniotti (2021) informa que as atividades de
ensino emergencial remoto ndo tiveram o retorno esperado, visto que um ndmero
reduzido de alunos, pais ou responsaveis, nao buscaram o material impresso nas
escolas e ndo conseguiram acesso as midias disponiveis para assistir aulas remotas,

0 que deixa em relevo, a desigualdade social entre as classes sociais dos estudantes
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de escola publica. S6 aqueles poucos alunos que tinham poder aquisitivo,
conseguiram acessar as aulas em seus equipamentos e tinham condicfes de ter um
celular e pagar por um plano de Internet em banda larga. A maioria, alunos de pais da
classe trabalhadora, ndo possuiam acesso a Internet, ndo tinham computadores,
poucos podiam deixar seus celulares com os filhos em casa, quando saiam para o
trabalho, uma vez que necessitavam trabalhar para o sustento da familia; alguns
alunos também trabalhavam para o autossustento e para contribuir com as despesas
das suas familias; muitos alunos acabavam tomando conta dos seus irméos mais
Novos e Nao conseguiam assistir as aulas. Esses e demais motivos consumaram no
aumento significativo da evasao escolar ou na total desisténcia (evaséo) do ano letivo
de 2020.

A préxima pergunta questiona: 5. Vocé considera que esse novo modelo de

educacao adotado — Ensino remoto — foi eficaz durante o periodo da pandemia?
Por que? (Grafico 5).
30% dos professores declararam que néo foi eficaz devido a varios motivos, dentre
eles: os alunos ndo conseguiram aprender nada, considerando as devolutivas
dadas; nao foi eficaz, mas foi a Unica opcédo para a situacdo em questao; nao, pois
sem o professor presente fisicamente, sem acesso a Internet, os alunos
praticamente ndo aprenderam; eficaz ndo, mas foi o ideal para o momento.

45% afirmaram que sim, afirmando que foi um meio de ajudar os estudantes
e familiares; foi muito eficiente para quem teve interesse no estudo; mesmo tendo
varios estudantes que ndo foram alcancados, a maioria teve oferta de
aprendizagem. Sim, para o momento. Mas nao foi suficiente para a eficacia no
processo de ensino-aprendizagem. Apenas 25% asseveraram que em partes, ou

seja, para o periodo de pandemia sim, mas nao foi eficaz, néo.
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Gréfico 5 - Eficacia do modelo de educacéo adotado na pandemia.

»Mao =S5im = Em partes

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Sobre esse aspecto apresentado, Grandisoli, Jacobi e Marchini (2020, p. 3)

informam que:

Existe urgéncia na revisdo do atual modelo de educacdo mediada por
tecnologia e adocdo de novos formatos que garantam a aprendizagem
significativa dos estudantes, bem como permitam que essa trajetoria
educativa seja avaliada de forma assertiva.

Desse modo, faz-se necessario repensar quais medidas necessariamente
devem ser adotadas, a partir da realidade vivenciada em meio a uma crise pandémica,
com relacdo a um modelo de educacao a ser adotado. Talvez, um ensino hibrido seria
um modelo satisfatorio.

Em relacdo a questdo n® 6, arguiu: 6. Qual a atuacdo do diretor escolar
guanto ao atendimento aos alunos e aos docentes durante o ensino remoto?

As respostas foram positivas. Os colaboradores da pesquisa disseram que a
diretora estava sempre a disposicéo e presente para esclarecimentos e auxilio; fez
com muito afinco a busca ativa dos alunos em parcerias com os professores; suas
conversas eram motivadoras; a atuacdo foi boa e eficaz e de muita

responsabilidade; deu suporte ao incentivo; buscou oportunizar a todos o0s
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educandos, o0 ensino; deu muito apoio aos alunos, estava sempre muito atualizada
em relacdo as informacdes e se mostrou muito organizada e responsavel.

Para Juliano André Silva e Carlos Weinman (2020), os gestores e as escolas
se depararam com um enorme desafio para se organizar diante desse novo cenario:
uma pandemia mundial sem precedentes que necessitou de uma imediata adaptagao
para o trabalho em equipe devido a necessidade de aulas remotas/virtuais.
Coordenacéo, direcdo e professores passaram a ter reunides virtuais para tracar
estratégias.

Os autores continuam afirmando que sao necessidades novas/distintas que se
apresentaram diante de uma noval/inesperada circunstancia em um contexto
permeado de incertezas. Inclusive, muitos educadores se encontraram privados de
utilizarem as suas ferramentas usadas tradicionalmente e passaram a gastar um
tempo muito maior, atendendo os alunos de forma online, em qualquer horéario que
eles os procuram, diante das adversidades e dificuldades encontradas nesse
processo.

A questdo n°® 7 perguntou: 7. Os professores receberam suporte da Equipe
Diretiva da sua Unidade Escolar para o desempenho das aulas online/remotas?
(Gréfico 6). 100% dos professores responderam que sim.

E imprescindivel o apoio da equipe diretiva, independente das circunstancias

adversas que a unidade escolar possa enfrentar. Portanto,

Os principios democréaticos e a preocupacdo com a qualidade do ensino e
aprendizagem necessitam ser sustentados. E, partindo destes principios, que
a gestdo escolar ira planejar suas ac¢des. Assim, a importancia do gestor
escolar que ja era essencial em um contexto estavel de ensino, se intensificou
ainda mais com a chegada da pandemia (BASSO; PIEROZAN, 2021, p. 8).

A questdo n° 8 indagou: 8. Como alunos e professores socialmente
vulneraveis fizeram durante o ensino remoto em relacdo as aulas? Conseguiram

assisti-las/transmiti-las? (Grafico 6).
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Gréfico 6 - Alunos e professores conseguiram assistir e transmitir as aulas.

m5im = Mac = Quase nunca

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Conforme o grafico, apenas 9% afirmaram que conseguiam transmitir as
aulas e os alunos assistiam. 8% afirmaram que quase nunca conseguiam, ou seja,
na maioria das vezes, ndo. E quando dava certo, o publico atingido era muito
pequeno, devido aos problemas relacionados a Internet. 83% disseram que nédo
conseguiam, pois nem sempre tinham alunos dispostos.

Entretanto, mesmo nao assistindo as aulas remotas, os alunos receberam as
atividades impressas, ou seja, quem nao tinha acesso a Internet recebia o material
impresso. A maioria dos professores afirmaram que a forma usada foi o material
impresso dado aos alunos ou aos seus familiares conforme cronograma de entrega
e recebimento da escola.

Os resultados apresentados demonstraram que a maioria dos alunos nao
possuiam acesso a Internet e por isso, o resultado foi insatisfatorio. Entretanto, algo
fundamental precisa ser mencionado, conforme Sant’Anna e Sant’Anna (2020),
trata-se da capacitacao dos alunos e especialmente dos professores em relacdo as
Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagdo. Para tanto, ambos, docentes e
discentes precisariam se apropriar adequadamente de conceitos concernentes a
utilizacdo dessas tecnologias, que muitos educadores nao obtiveram em sua

BN

formacdo pedagdgica. Assim, cabe a Secretaria de Educacao ofertar essa
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capacitacao/formacao complementar, para que os docentes consigam capacitar-se
em relacao a cultura digital.

J& a questdo 9, investigou: 9. Diante das condi¢cdes adversas de alguns
alunos que nao conseguirem ter acesso as aulas remotas, eles foram reprovados
em disciplinas ministradas por meio do ensino remoto? Como procederam a
secretaria de educacao, gestores e professores diante deste fato?

100% (cem por cento) dos professores afirmaram que os alunos nao foram
reprovados. Entretanto, os alunos evadidos, aqueles que nao responderam as
atividades impressas porque ndo foram busca-las, ndo compareceram a escola,
esses foram reprovados automaticamente, apds Conselho de Classe.

O sistema deu amparo legal para aqueles que estudaram mediante aulas
remotas e atividades impressas que foram repassadas para as familias e/ou alunos
e foram devolvidas a escola para correcdo conforme calendario/cronograma
escolar. Mesmo aquele aluno que deu apenas algumas devolutivas foi aprovado,
seguindo as normas da Secretaria de Educacao (SEDU, 2020).

Na realidade, por considerarem o aluno prejudicado diante dessa
adversidade enorme criada na educagdo como um todo, em todo o pais, a SEDU
acreditou que aquele aluno que ndo teve acesso as aulas remotas, a uma
aprendizagem significativa, ndo poderia ser punido por nao adquirir uma
aprendizagem satisfatéria, por conseguinte, ele foi aprovado para a série seguinte
de acordo com o amparo legal que assim determinada essa progressao automatica.

A questao seguinte buscou compreender: 10. Foi oferecido algum curso pela
Secretaria de Educacdo de Formacdo Continuada durante o periodo em que as
aulas presenciais estavam suspensas?

100% dos professores disseram que houve curso de capacitacdo no periodo
da crise pandémica, de forma remota, para que pudessem se consubstanciar de
informacgdes, aprendizagens para poderem ministrar aulas em ferramentas ainda
desconhecidas para muitos.

Diante disso, Sant’‘Anna e Sant’Anna (2020, p. 1) afirmaram que “[...] as
experiéncias com o ensino mediado pelo uso de tecnologias podem auxiliar os
professores nesse novo processo educacional em suas praticas pedagdgicas’.

Desse modo, a pandemia tirou os professores da zona de conforto e

oportunizou que muitos deles aprendessem novas tecnologias de ensino e
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aprendizagem, inovando, portanto, as suas metodologias de ensino em sala de aula
e fora dele (ensino remoto).

A proxima pergunta questiona: 11. Em relagdo aos alunos que foram
atendidos por meio de material fisico/impresso no lugar das aulas remotas, por ndo

possuir acesso a Internet, como vocé avaliou essa metodologia? (Quadro 6).

Quadro 6 - Avaliacdo da metodologia de ensino por meio de material fisico/impresso ofertada

na pandemia.

Professores Respostas
Professor n°1 Eficaz
Professor n°2, n°7, n°9 e n° 10 Adequada
Professor n°3 Oportuna
Professor n°4 Boa
Professor n°5 N&o eficaz

Professor n°6

Pouco eficaz

Professor n°8

A melhor para 0 momento

Professor n°10 Ideal
Professor n°11 Ideal
Professor n°12 Uil

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

A maioria dos professores afiirmou que essa metodologia foi
adequada/eficaz/oportuna para o momento, uma forma encontrada para que 0sS
alunos néo ficassem no prejuizo. No entanto, alguns professores disseram que nao
foi muito eficaz, pois a auséncia do professor em sala de aula para explicar as
atividades, pouco adiantava na aprendizagem significativa dos alunos.

Nesse sentido, para Behar (2020), o ensino remoto emergencial, assim foi
denominado por ser uma modalidade de ensino que se caracteriza pelo
distanciamento geografico de educadores e educandos, sendo adotada de maneira
transitoria nos mais distintos niveis de ensino por unidades de ensino em todo o pais
e inclusive no mundo de forma que as atividades escolares ndo fossem
descontinuadas. Segue afirmando que “por isso, o professor de uma hora para outra
teve que trocar o “botdo”
outras formas” (grifo do autor) (BEHAR, 2020, p. 2).

Na questdo n°® 12, interroga-se: 12. Sabemos que o processo de ensino-

para mudar de sintonia e comecar a ensinar e aprender de

aprendizagem sofreu muitos entraves durante o ensino remoto. Se pudesse definir

em uma palavra como foi esse processo, o que diria? (Grafico 7).
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Gréfico 7 - Definicdo do processo ensino-aprendizagem no ensino-remoto.

s Angustiante » Desafiador
Dificuldade » Estressante
» Auséncia de politicas educadionais « Processo doloroso

» Insatisfatorio » Oportunidade

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

De acordo a previsibilidade desse resultado, observou-se que 0s sentimentos
aflorados conexos a pandemia sdo majoritariamente negativos, entretanto, apesar
das insatisfacdes (8%), dificuldades (9%), desafios (17%), estresse (8%), angustias
(34%), auséncia de politicas educacionais (8%), alguns afirmaram ser um processo
doloroso (8%), uma parte dos professores mantiveram uma boa saude mental,
afirmando que viu nessa crise pandémica uma oportunidade de se reinventar (8%).

Sobre esses sentimentos, Behar (2020, p. 4) mencionou:

Sei que os professores passaram, estdo passando ou vao passar por
algumas destas fases que denominamos de 4Ds: o desanimo quando
muitos se desconectaram, se desanimaram; o desafio, no qual vemos
conflito, dor, mas é preciso sair da zona de conforto, de paralisia;
o desespero, quando queremos fazer tudo ao mesmo tempo e entramos em
panico; e, por ultimo, o desenvolvimento, que é a Unica forma de resolver

nossos desafios! (grifos do autor).

Vivenciando na préatica esse processo, muitos professores sentiram-se
desanimados, insatisfeitos e estressados com os novos desafios surgidos para a area
educacional diante de uma crise pandémica jamais imaginada. Muitos ficaram com a
sua saude mental bastante abalada, por ndo saberem lidar satisfatoriamente com uma

situacdo jamais imaginada.
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Na questdo seguinte, perguntou-se: 13. Entre outras areas, a educacao foi a
gue mais sofreu com a crise pandémica causada pela Covid-19. Qual consequéncia

vocé considera ter sido a mais grave apresentada nesse cenario? (Grafico 8).

Gréfico 8 - Consequéncias graves da educac¢do na crise pandémica.

» Falta dedevolutiva dos alunos = Alunos sem aprendizagem

» Defasagem de aprendizagem s Desinteresse pelo ensing remoto

= Desmotivacdo » |solamento social

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Observa-se que as consequéncias da educacdo na crise pandémica
apresentadas na devolutiva pelos colaboradores da pesquisa demonstram que 0s
sentimentos associados ao modelo atual de ensino-aprendizagem mediado pelos
recursos tecnolégicos apresentam um quadro homogéneo de sentimentos
negativados. Dentre eles, podem ser citados: Falta de devolutiva dos alunos (9%),
Defasagem de aprendizagem (50%), Desmotivacdo (8%), Alunos sem
aprendizagem (8%), Desinteresse pelo ensino remoto (17%), Isolamento social
(8%).

Nesse cenario circunstancial, Sant‘/Anna e Sant’/Anna (2020) informam que
os professores, ao término de sua formacéo academia ndo estavam prontos para o
ensino remoto em circunstancias tdo adversas, o que pde em evidéncia a relevancia
da busca continua que o educador necessita ter a procura de conhecimentos acerca
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das inovacgfes no campo educacional como a utilizacédo de ferramentas tecnoldgicas
para ministracao de aulas online.

Mesmo assim, sabe-se que tanto o aluno quanto o professor necessitam de
cursos de capacitacdo adequados para utilizarem de forma satisfatoria, as novas
tecnologias educacionais.

Na proxima questao, discutiu-se: 14. Com o ensino remoto as metodologias
ativas ficaram muito em evidéncia. Apds o retorno ao presencial vocé faz uso de

alguma metodologia ativa? Se sim, cite uma. (Quadro 7).

Quadro 7 - Utilizacdo de metodologias apés o periodo pandémico.

Professores Metodologia Ativa

Professor n°1, n°®7, n°8, n° 12 Sala de aula invertida
Professor n°2 Sala de aula invertida: rotacédo por estacdes
Professor n°3 Gravacao de videos
Professor n°4 Sala de aula invertida: tertalias
Professor n°5 Sala de aula invertida e data show
Professor n°6 Busca ativa e plataformas digitais

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

De acordo com os resultados da pesquisa, a metodologia ativa mais utilizada
pelos professores foi a sala de aula invertida, tanto no uso das tertulias quanto no
uso da rotacao por estagbes. Outros utilizaram-se do data show para implementar
as aulas, outros gravaram videos e teve ainda quem utilizou-se das plataformas
digitais. Mas, houve professor que ndo usou nenhuma metodologia ativa, e outro
preferiu dar aulas praticas.

Para Rabello et al. (2021), as praticas concernentes a utilizacdo das
metodologias ativas, em tempo de pandemia foram uma maneira do professor sair
da sua zona de conforto e passar a se reinventar com praticas pedagogicas
inovadoras, em um curto periodo de tempo, enxergando, portanto, possibilidades
novas e valorizando, ainda mais, as ferramentas tecnoldgicas disponiveis na crise
pandémica. Desse modo, a partir do periodo daqui e durante o periodo, as
metodologias ativas se fizeram presentes como partes integrantes das praticas
pedagdgicas.

A 152 questédo trata de perguntar: 15. Se pudesse tirar algo de bom dessa
experiéncia de ensino remoto, durante a pandemia da Covid-19, o que vocé diria de

positivo acerca desse periodo em relagdo a sua préatica pedagoégica?
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Entre as devolutivas, as respostas foram heterogéneas, por conseguinte,
serdo apresentadas ipsis litteris:

- A oportunidade de poder conhecer algumas ferramentas do Google que antes ndo
eram acessadas, como Google sala de aula, meet, drive, formularios (Docente n°
1)

- Novas metodologias e valorizacdo do meu trabalho (Docente n° 2).

- O aprimoramento com a tecnologia (Docente n° 3).

- A busca de aprendizado tecnolégico (Docente n° 4).

- Se reinventar (Docente n° 5).

- Devemos sempre estar abertos a novos desafios e lutar com as armas que temos
no momento (Docente n° 6).

- Conhecimento de novas metodologia de ensino (Docente n° 7).

- Aprendizado em relacéo as tecnologias (Docente n° 8).

- A oportunidade de aprender um pouco sobre algumas ferramentas do Google
(Docente n° 9).

- Muito aprendizado (Docente n° 10).

- As novidades em relacao as tecnologias de informacfes (Docente n° 11).

- Muita novidade relacionada as tecnologias (Docente n° 12).

Verifica-se nesse quadro apresentado, que o0s sentimentos aqui
mencionados em se tratando da pratica pedagogica dos educadores, foram
bastante positivos. Os professores buscaram se reinventar, oportunizando-os ao
conhecimento de novas ferramentas tecnoldgicas utilizadas no ensino-
aprendizagem do educando, através da busca e/ou aprimoramento do aprendizado
tecnoldgico, o que segundo Grandisoli, Jacobi e Marchini (2020, p. 18) “[...] indicam
uma perspectiva mais positiva sobre as mudangas pedagodgicas em curso”.

Ja a questdo 16, investigou: 16. Vocé acredita que a educacéao presencial é
a ideal para a aprendizagem dos alunos? Ou seria 0 ensino remoto, ou talvez o

ensino hibrido? (Gréafico 9).
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Gréfico 9 - Educacéo presencial, ensino remoto ou hibrido.

» Presencial  » Todos sdo importantes

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

De acordo com os resultados da pesquisa, 92% dos professores declararam
gue o ensino presencial é o ideal para a aprendizagem dos alunos. Alguns destes
colaboradores da pesquisa disseram que nada se compara ao ensino presencial.
8% deles afirmaram que tanto o ensino presencial quanto o hibrido e o remoto sao

relevantes. Para os autores Grandisoli, Jacobi e Marchini (2020, p. 3),

Novos modelos hibridos de ensino (presencial + remoto) serdo capazes de
garantir o melhor dos dois mundos para educadores e estudantes e, uma vez
implantados de forma competente, colaborardo diretamente na transicao para
modelos mais remotos em tempos de crise. Pesquisa, prototipacdo e
testagem de novos modelos educacionais de forma participativa e
colaborativa, apoiados por politicas publicas, subsidios, profissionais
capacitados e garantia de acesso igualitario aos estudantes sédo caminhos
gue se mostram fundamentais para o presente e para o futuro da Educacéo
e que emergem de forma ainda mais incisiva, gracas a pandemia da COVID-
19.

Em relacédo a ultima questéo, esta argui: 17. Que licdo de vida vocé tira desse
momento de pandemia em que vivenciamos? As respostas dos professores estédo

abaixo descritas:
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» Precisamos ter mais empatia, amor ao proximo e aproveitar melhor o nosso
tempo. (Docente n° 1).

Valorizacdo do magistério. (Docente n° 2).

Valorizar cada momento oportuno (Docente n® 3, Docente n° 7).

Mais amor pela familia (Docente n° 4).

Educacéo é tudo (Docente n° 5).

YV V. V V V

Cuidar de nossa mente, nos encher de aprendizado, ser resiliente e crescer
de alguma forma com cada desafio que enfrentamos em nossa vida (Docente
n° 6).

N&o podemos deixar para amanha o que podemos fazer hoje (Docente n° 8).
Ter mais empatia e ser mais resiliente (Docente n° 9).

Valorizar mais a vida (Docente n° 10).

Precisamos nos adaptar as situacdes (Docente n° 11).

vV V V V V

Precisamos nos reinventar sempre (Docente n° 12).

Nessa questdo, os resultados foram positivos e motivadores. Perceberam que
€ preciso ter mais empatia com o outro; oportunizar melhor o tempo, valorizando-o;
necessitam ter mais amor pelos familiares; precisam cuidar da mente e valorizar a
vida e 0 magistério; precisam se reinventar e se adaptar as situacfes inesperadas,
crescendo, cada vez mais, com os desafios encontrados. Nesse aspecto, para
Grandisoli, Jacobi e Marchini (2020), os professores mostraram-se bastante
resilientes e a grande maioria tem mantido uma boa satude mental.

Foi interessante observar que, em um certo momento, 0s professores
resolveram partir para o enfrentamento da situacao que se alastrava e avancgava, um
ano ja havia passado e nada mudava, portanto, comecaram a ser mais resilientes e
como licdo de vida em relacdo a esse momento de pandemia em que muitos
vivenciaram, eles comecgaram a rever valores, a se reinventarem e cuidar da saude

mental.

4.2 ANALISE DESCRITIVA - RESULTADOS ALCANCADOS POR MEIO DAS
ENTREVISTAS FEITAS AOS DISCENTES

Foi realizada uma entrevista semiestruturada qualitativa com o grupo focal dos

estudantes do 6° ao 9° ano da Escola. O roteiro de entrevista com os discentes tratava-
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se acerca dos desafios enfrentados no ensino remoto durante o periodo da pandemia
da Covid-19. Abaixo seguem as questbes e as respostas nos quadros conforme

devolutivas dos 40 alunos, colaboradores da pesquisa das turmas do 6° ao 9° ano:

1) Em marco de 2020, o Governador publicou um decreto suspendendo as aulas
presenciais com o intuito de frear a disseminacao do virus da Covid-19. Logo ap0és,
veio 0 ensino remoto, uma forma de dar continuidade ao processo de ensino
aprendizagem. Vocé considera que esse método de ensino oportunizou a todos os

estudantes de igual modo? Por qué? (Quadro 8).

Quadro 8 — O ensino remoto oportunizou a todos os estudantes de igual modo.
SERIE | RESPOSTA DOS ALUNOS MOTIVAGAO DAS RESPOSTAS

N&o fizeram atividades por ndo ter acesso a Internet para
pedirem explicacdo ao professor.

N&o tinham acesso a Internet; ndo tinham celular; nédo
conseguiam comunicar com o0s professores no momento
gue precisavam; era dificil compreender as questdes; 0s
pais ndo entendiam que os filhos precisavam estudar em
casa, pondo-os para trabalhar o dia todo; muitos néo
tinham condicdes de buscar as atividades impressas, pois
moravam longe e ndo tinham transporte para tal.

Muitos alunos nao tinham acesso a Internet para realizar
as tarefas; outros tinham acesso, mas tinham dificuldade
em compreender o conteddo; outros nao tinham apoio em
casa no auxilio na realizacéo das atividades.

Porque com esse método de ensino remoto eles nédo
conseguiram aprender nada, faziam apenas as atividades
s6 por fazer, chutava a resposta quando era questdo
objetiva, faziam pesquisas no Google e copiavam a
resposta pronta, ndo tinham interesse, pois liam e néo
compreendiam nada. Além disso, muitos disseram que ndo
tinham acesso a Internet, celular, alguns afirmaram que
ndo conseguiam participar das aulas porque a Internet era
muito ruim, o celular ndo comportava os aplicativos para
as videoaulas, alguns nem conseguiam abaixar o
aplicativo e um aluno em especial disse que além de todos
esses problemas, ele ainda néo tinha recurso financeiro
para colocar crédito no celular para ter acesso a Internet e
fazer as pesquisas necessérias.

6° ano Nao

7° ano Nao

8° ano Nao

9° ano Nao

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Para os autores Grandisoli, Jacobi e Marchini (2020, p. 17):

O reconhecimento das dificuldades e desigualdades de acesso as aulas
remotas, os desafios relacionados ao uso de tecnologia e o interesse e o
desempenho dentro de um novo modelo de trabalho sdo aspectos que podem
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colaborar com a percepcdo de um menor aprendizado por parte dos
estudantes.

Diante dos fatos apresentados e das falas dos alunos percebe-se que eles nao
estavam preparados para o ensino remoto, por motivos varios, ndo tinham poder
aquisitivo para ter celulares a disposicédo e dados mdéveis para 0 acesso, muitos nao
possuiam Internet em casa com wifi, 0 que o0s deixou em uma situacdo de

vulnerabilidade, ndo conseguindo aprender nem assimilar conteudo.

2) Qual tecnologia digital de informacdo e comunicagédo foi mais eficaz durante o

ensino remoto? (Quadro 9).

Quadro 9 - Tecnologia digital de informacédo e comunicag¢do mais eficaz no ensino remoto.

SERIE RESPOSTA DOS ALUNOS MOTIVAGAO DAS RESPOSTAS
6° ano Celular (WhatsApp) -
7° ano Celular ((WhatsApp) 02 alunos disseram que quando conseguiam

acessar 0 Google Meet, no momento de aula, era
muito bom, pois as aulas eram muito proveitosas,
principalmente em relagdo & motivagéo.

8° ano Celular ((WhatsApp) Mais facil para comunicar com o professor.

9° ano Celular (WhatsApp) -
Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Conforme os resultados dispostos na Quadro 9, todos os alunos consideraram
o celular como a tecnologia digital de informacdo e comunica¢do mais eficaz durante
o periodo da pandemia em que se firmou a pratica do ensino

remoto devido as adversidades de uma crise pandémica que ndo deixou outra
alternativa a ndo ser a de aulas remotas, pois a presenca dos alunos e professores
de forma presencial ndo foi possivel devido ao isolamento social.

Diante disso, nesse periodo pandémico, os alunos passaram a realizar as suas
atividades em casa e grande parte desses educandos ndo possuem computador,
passando a realiza-las por meio do uso dos smartphones. Nesta circunstancia
apresentada, vale enfatizar, segundo Silva (2017), a relevancia tanto do celular quanto
a dos smartphones para que ocorra a integracao tecnologica de diversos estudantes

do ensino basico da rede publica.

3) O que vocé considera ter sentido mais falta em relagdo a escola durante o

isolamento e distanciamento social causado pela Covid-19? (Quadro 10).
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Quadro 10 - Do que sentiu mais falta em relacdo a escola durante o isolamento social.

SERIE | RESPOSTA DOS ALUNOS MOTIVACAO DAS RESPOSTAS
6° ano Professor/ 09 alunos disseram ter sentido mais falta da explicacao
Interacdo com os colegas/ | do professor e da interacéo entre os colegas. 01 aluna
De nada disse que nédo sentiu falta de nada.

7° ano Explicacdo dos professores/ | Todos os alunos disseram ter sentido falta da explicacao
Conversa com os colegas dos professores para realizacdo das atividades e dos
colegas para conversar.

8° ano Explicacdo dos professores/ | Todos os alunos disseram ter sentido mais falta da
Interagdo com os colegas/ | explicagdo dos professores, da interacdo entre o0s

Vir para & escola colegas e uma aluna disse que foi de vir para a escola,
sair de casa, ocupar o tempo.

9° ano Explicacdo dos professores/ | Todos concordaram com a fala de uma aluna ao dizer ser
Interacdo com os colegas a explicacdo dos professores. E acrescentaram ter
sentido muita falta também da interac¢é@o entre os amigos.

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Nesse cenario, 0s alunos responderam, em sua maioria absoluta, que sentiram
muita falta das explicagcbes dos professores e da interacdo com os colegas, bem como
de ir a escola. Além destes resultados apresentados, para Rabello et al. (2021), muitos
alunos sentiram ainda, muito desanimo por ndo estarem tendo aulas presenciais,
embora compreendam o periodo adverso que estdo enfrentando. Inclusive os autores
elencam algumas situacdes que aparecerem ao longo do periodo pandémico de aulas
remotas e atividades impressas, tais como: a aprendizagem dos alunos néo foi plena
e desenvolveram pouco o conhecimento, com raras excecgdes; estresse emocional
dos alunos e estresse laboral/emocional dos professores; relacdes fragilizadas;
evasao; queda nos resultados cognitivos; dificuldade de retomada.

Os alunos, em sua maioria sentiram falta das explanagdes dos professores
acerca dos conteudos programaticos. Eles ndo aprenderam a serem autodidatas e

estudarem sozinhos sem a mediacéo do professor.

4) O que vocé considera, em relacdo ao seu aprendizado, ter sido mais dificil durante

0 ensino remoto? (Quadro 11).

Quadro 11 - Em relag&o ao aprendizado, qual foi a maior dificuldade durante o ensino remoto.

SERIE RESPOSTA DOS ALUNOS MOTIVAGAO DAS RESPOSTAS
6° ano Falta de explicacdo dos A falta de explicacéo do professor para a resolucéo
professores das atividades, principalmente as questdes abertas.

7°ano | Falta de explicacdo dos contelidos | Uma aluna relatou que o mais dificil foi a falta de
alguém para explicar os conteudos, as atividades.
Os demais alunos concordaram e relataram que néao
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aprenderam nada, uma aluna em especial relatou
ter aprendido apenas um conteldo de ciéncias
sobre misturas homogéneas e heterogéneas.

8° ano Falta de Mediagdo com o A falta de mediacéo do professor e a interagdo com
professor/ Interacdo com o colega | o colega na resolucéo das atividades.

9°ano | Dificuldade em tirar um tempo para | Os alunos disseram que o mais dificil foi conseguir

estudar/ tirar um tempo para estudar; resolver as atividades
Dificuldade para resolver questdes | de matematica e também as questdes discursivas
de Matematica e discursivas dos demais componentes curriculares.

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Os resultados da pesquisa com os discentes demonstram que em relacao a
aprendizagem, a maioria dos alunos tiveram dificuldades com o ensino remoto devido
a falta de explicacéo das atividades pelos professores de forma presencial e também
sentiram falta da interagéo com os colegas no dia a dia da escola.

Nesse panorama apresentado, percebe-se que a crise pandémica originou
muitos desafios sejam eles de ordem técnica, tecnoldgica e também, humana. Assim,
“[...] na Educacéo, garantir a continuidade dos processos de ensino-aprendizagem
tem exigido dos educadores, estudantes e das familias adaptacbes a uma nova
realidade a qual, muitos deles ndo estdo preparados” (GRANDISOLI; JACOBI,
MARCHINI, 2020, p. 18).

Em relacdo a Matemética e outros aspectos, o Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP, 2021) registrou, no ambito brasileiro,
uma média de 279 dias de suspensédo de atividades presenciais durante o ano letivo
de 2020. No estudo Perda de Aprendizagem na Pandemia, feito em parceria com o
Instituto de Ensino e Pesquisa (INSPER) e o Instituto Unibanco, considera-se que, no
ensino remoto, os estudantes aprenderam, aproximadamente, somente 17% do
contetido programatico de matemética e 38% do conteudo de lingua portuguesa, em
uma analise comparativa com o0 que aconteceria em aulas presenciais.

Em consonédncia com o0s resultados apresentados, as assertivas sao
verdadeiras, uma vez que os alunos ndo apresentaram uma aprendizagem satisfatoria
na crise pandémica instalada no pais e no mundo. As escolas nédo estavam
preparadas para um ensino remoto ou hibrido e os desafios foram tamanhos que os
alunos, infelizmente perderam bastante no que se refere a aprendizagem necessaria
dos conteudos programaticos.

5) Vocé considera ser possivel “aprender” os conteudos apenas com o ensino remoto,

ou seja, fora da sala de aula, estudando apenas em casa? Por qué? (Quadro 12).
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Quadro 12 - Possibilidade de aprendizagem no ensino remoto.

SERIE | RESPOSTA DOS ALUNOS MOTIVACAO DAS RESPOSTAS

6° ano N&o Todos disseram que ndo, porque ndo conseguem entender
a atividade sozinhos; os pais ndo conseguem ajudar
porque ndo sabem.

7° ano N&o Todos disseram que ndo é possivel, porque é dificil
entender os contelidos sem a explicacdo do professor.

8° ano N&o Todos disseram que nao é possivel, pois sem a explicacéo
do professor é impossivel aprender.

9° ano N&o (9 alunos) 9 alunos disseram que nao é possivel, devido a falta de

explicagcdo do professor.

Sim (1 aluna) 1 aluna disse que se é possivel, desde que tenha acesso
a Internet, foco, determinacéo e interesse.

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Com relacdo a possibilidade de aprendizagem com o ensino remoto, a maioria
absoluta dos alunos (39 deles) afirmaram que nao conseguiram aprender porque nao
conseguem entender as atividades sozinhos sem a explanacédo dos professores, 0s
pais ndo podem ajuda-los por ndo saberem os conteudos. Entretanto, apenas uma
estudante afirmou que pode ser possivel gue haja a aprendizagem desde que o aluno
tenha acesso a Internet, foco, determinacao e interesse.

Borges, Figueiredo e Avelino (2021) afirmaram que, pelo fato de a maioria dos
gestores e professores se virem diante de uma crise pandémica e sem outra
alternativa, principiaram a aprender a trabalhar, em tempo recorde, frente as novas
plataformas digitais e, dessa maneira, assim como 0s alunos, passaram a enfrentar
as dificuldades naturais do periodo, especialmente por ndo conseguirem se adequar,
de imediato, a essa modalidade inovadora do ensino remoto.

Dessa forma, essas dificuldades iniciais acabaram por comprometer 0s
resultados de aprendizagem, com impacto no rendimento dos alunos, uma vez que
nao conseguiam fazer as atividades sem o professor estar em aula presencial para
tirar as suas duvidas, mesmo que o fizesse remotamente, ndo era a mesma coisa.
Inclusive, acabou por afetar o desenvolvimento no processo de ensino-aprendizagem
que ficou em defasagem, pois houve uma adequacéo tardia a modalidade de ensino
remoto e atividades impressas, diante da remodelacdo atrasada do novo processo
pedagdgico. Assim, os autores recomendam que € preciso ter interesse para acoes
de despertamento dos gestores, para que todos 0s sujeitos envolvidos no processo

educacional facam cursos de capacitacao para essa nova modalidade de ensino que
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exige a utilizacdo das ferramentas digitais (BORGES; FIGUEIREDO; AVELINO,
2021).

6) Qual dos componentes curriculares vocé considera ter sido o mais prejudicado no

processo de ensino-aprendizagem? (Quadro 13).

Quadro 13 - Componentes curriculares mais prejudicados no processo de ensino-
aprendizagem.

SERIE | RESPOSTA DOS ALUNOS MOTIVACAO DAS RESPOSTAS

6° ano Matemética Todos disseram ser a Matematica, e concluiram suas
falas dizendo que a Lingua Portuguesa era a mais fécil,
pois trabalhava muito leitura e interpretacdo de texto.

7° ano 1 aluno (Inglés) 1 aluno disse ser o Inglés; 1 aluno disse que todos os
1 aluno (Todos) componentes curriculares ficaram prejudicados; o0s
8 alunos (Histéria e Geografia) | outros 8 disseram ser Historia e Geografia.
8° ano Matematica Todos concordaram em unissono, que foi a Matematica.
9° ano 8 alunos (Matematica) 8 alunos disseram ser a Matematica e 2 disseram ser o
2 alunos (Ciéncias) componente curricular Ciéncias.

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Os colaboradores da pesquisa do 6°, 8° e 9° ano afirmaram, em sua maioria,
gue o componente curricular Matematica foi o mais prejudicado no processo ensino-
aprendizagem no contexto da pandemia e do ensino remoto. No entanto, no 7° ano, a
maioria dos alunos afirmou ser Histéria e Geografia.

De acordo com Lemos (2006, p. 59), “[...] assim como cada um de nds tem um
conhecimento préprio, existe diferenca entre aprender Histéria, Biologia e Matematica,
pois cada area de conhecimento tem suas especificidades e estrutura propria”. Desse
modo, Matematica € um componente curricular que histérica e pedagogicamente tem
um grau maior de dificuldade por necessitar de raciocinio l6gico matematico e muitas
vezes, da resolucéo de problemas e ainda, do entendimento da questao.

Desse modo, a mediacdo do professor na aprendizagem do aluno auxilia
substancialmente no entendimento dos contetdos programaticos dessa disciplina, em

especifico.

7) ApOs o ensino remoto, as metodologias ativas passaram a ser muito usadas pelos
professores, de modo que ocorresse uma melhor interacdo e aprendizagem entre 0s
envolvidos. Qual metodologia ativa que seu professor utilizava, que vocé considerava

a mais eficaz no processo de ensino-aprendizagem? (Quadro 14).
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Quadro 14 - Metodologia ativa mais eficaz no processo de ensino-aprendizagem.

SERIE RESPOSTA DOS ALUNOS MOTIVACAO DAS RESPOSTAS

6° ano Aulas préticas Os alunos nao sabiam dizer o que era metodologia ativa
e quais eram usadas em sala de aula. Por fim, acabaram
respondendo que as aulas praticas facilitam seu
aprendizado.

7° ano Aulas préticas Os alunos nao sabiam dizer o que era metodologia ativa
e quais eram usadas em sala de aula. Por fim, acabaram
respondendo que as aulas praticas sdo excelentes para
eles aprenderem.

8% ano Tertulia -

9° ano A sala de aula invertida -

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Nesse cenéario apresentado, os alunos do 6° e 7° ano n&o possuiam

conhecimento acerca das metodologias ativas e disseram que as aulas préticas

seriam o0 método mais eficaz de ensino-aprendizagem. Ja os alunos do 8° disseram

ser a tertdlia a mais eficaz metodologia ativa e os alunos do 9° ano, a sala de aula

invertida.

Nesse aspecto, Pralon (2020) afirmou que ha dificuldades na implantacao de

metodologias novas, mas podem ser implantadas com vistas a terem melhores

resultados e mais qualidade no ensino ministrado diante da melhoria e pratica de

metodologias de ensino e inovagao.

8) Que grau de importancia vocé diria acerca da mediagédo do professor no processo

de ensino-aprendizagem, no contexto entre professor x aluno? (Quadro 15).

Quadro 15 - Grau de importancia em relagdo a mediacdo do professor no processo de ensino-
aprendizagem.

SERIE | RESPOSTA DOS ALUNOS MOTIVACAO DAS RESPOSTAS

6° ano Muito importante Todos disseram considerar a mediacdo do professor muito
importante.

7° ano Muito importante Todos disseram considerar a mediacao do professor muito
importante.

8° ano Muito importante Todos disseram considerar a mediacao do professor muito
importante.

9% ano Muito importante Todos disseram considerar a mediacdo do professor muito

importante.

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Todos os alunos de todas as turmas consideraram que é muito importante a

mediacao do professor no processo de ensino e aprendizagem. Sabe-se que muitos
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foram os desafios em relagdo ao ensino-aprendizagem diante de uma crise
pandémica que demandou o ensino ndo presencial. Dessa forma, a atuacdo do
professor mediador em sala de aula fez muita falta aos alunos e viu-se que a
aprendizagem néo foi significativa. Inclusive, segundo Santos et al. (2020, p. 5), n&do

s6 a presenca do professor seria necessaria, mas também,

O docente tem na tecnologia um instrumento de mediacdo na relagéo
professor-aluno e no ensino-aprendizagem, e que exige do professor uma
formacdo continuada, pois o mundo esta em constantes mudancas,
principalmente com os avancos da tecnologia.

9) Vocé acredita que a educacao presencial € a ideal para a sua aprendizagem? Ou

seria 0 ensino remoto ou talvez, o ensino hibrido? (Quadro 16).

Quadro 16 - Ensino ideal a aprendizagem.

SERIE | RESPOSTA DOS ALUNOS MOTIVAGAO DAS RESPOSTAS

6° ano Ensino presencial Todos os alunos disseram que o0 ensino presencial € o
mais eficaz.

7° ano Ensino presencial Todos consideram que o ensino presencial é o mais eficaz.

8°ano | 8 alunos (Ensino presencial) | 8 disseram ser o ensino presencial e 2 disseram ser o
2 alunos (Ensino hibrido) ensino hibrido.

9% ano Ensino presencial Todos consideram que o ensino presencial é o mais eficaz.

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Nesse contexto apresentado, a maioria dos alunos das turmas do 6° ao 9° ano
afirmaram ser o ensino presencial o ideal para a sua aprendizagem. Apenas 2 alunos
do 8° ano consideram o ensino hibrido ideal.

Os autores Grandisoli, Jacobi e Marchini (2020, p. 3), acreditam que o ensino
hibrido seja o formato ideal diante dessa nova conjuntura:

Novos modelos hibridos de ensino (presencial + remoto) serdo capazes de
garantir o melhor dos dois mundos para educadores e estudantes e, uma vez
implantados de forma competente, colaborar&o diretamente na transi¢céo para
modelos mais remotos em tempos de crise.

A preferéncia pelo presencial se da pelo fato da mediagéo dos professores ser
necessaria para o ensino-aprendizagem de estudantes do ensino fundamental | e Il e
também, devido a presenca fisica dos outros colegas e professores colaborarem para
a socializacéo entre os pares, o afeto, o calor humano sdo insubstituiveis.

10) Hoje, a Covid-19 ja ndo esta tao presente mais em nosso dia a dia como nos anos

de 2020 e 2021. Nos sentimos aliviados e libertos desse mal que causou grande
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sofrimento e como¢ao mundial. Apds esse periodo sombrio em que vivenciamos, que
licdo vocé gostaria de compartilhar que aprendeu ao longo desse processo? (Quadro
17).

Quadro 17 - Licdo aprendida ap0s crise pandémica.

SERIE RESPOSTA DOS ALUNOS

6° ano Saber aproveitar melhor o tempo, valorizar a vida, viver cada dia como se fosse 0
Gltimo e tomar mais cuidado com a nossa saulde.

7° ano Dar valor aos professores, aos seus ensinamentos, a vida e nos preocuparmos mais
com a nossa saude e a prevencao das doencas.

8° ano Respeitar mais o professor e valorizar seu ensinamento.

9% ano Dar mais valor aos professores e 0 tempo que a gente passa aqui ha escola.

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Observa-se gue as respostas dos alunos foram as mais diversas possiveis.
Entretanto, uma resposta que se assemelhou nas turmas do 7°, 8° e 9° anos foi o fato
de acreditarem que devem valorizar mais o professor, respeitd-lo e valorizar os
ensinamentos ministrados.

Nesse ambito, Bezerra e Silva (2021) recomendam que essa experiéncia
vivenciada na crise pandémica em relacdo ao ensino remoto emergencial, a auséncia
do professor em sala de aula, o aprendizado de novas tecnologias devido as
necessidades apresentadas, devem servir para reflexéo e para englobar alternativas

inovadoras para uma educacédo qualitativa e relevante.

4.3 PRODUTO FINAL: PRODUCAO DE E-BOOK: RELATOS DO ISOLAMENTO —
NARRATIVAS DISCENTE

Os resultados obtidos nessa pesquisa de campo qualitativa de natureza
descritiva demandaram a necessidade de realizagcdo de um e-book com os relatos do
isolamento social através das narrativas discente. Compreende-se que esta pandemia
pode ser a primeira, mas também, outras podem surgir de forma abrupta como
aconteceu com a crise pandémica de longos dois anos que parou o Brasil e 0 mundo.
Assim, é imprescindivel ter um material que descreva 0s processos e sentimentos
ocorridos para que sirvam de material de consulta e ndo pegue a todos de forma

desprevenida, mais uma vez.
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Isto posto, desafios, estresse, ansiedade e sentimentos negativos podem dar
lugar & proatividade, resolucbes de problemas e sentimentos positivos. E preciso
pensar no bem-estar de professores, alunos, familiares e demais funcionarios de uma
escola. Esse e-book servird de orientacdo para todos aqueles que se interessarem
pelo que ocorreu na crise pandémica, 0S rangos e 0s avancgos.

Assim sendo, este material, o produto final desta dissertacéo o E-book: relatos
do isolamento — narrativa discente, servird de informativo para a compreensao das
experiéncias vivenciadas no periodo da crise pandémica. Desse modo, escola,

professores, familias conseguirdo ter um maior equilibrio diante de uma futura crise.
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Apresentacao

de marco de 2020, a pandemia se instaurou no universo, causada por

um virus temido por toda a populacdo. Surgido na china, mais

precisamente em Wuhan, o virus chamado de Sindrome Respiratoria
Aguda Grave (SARS Cov 2), mais conhecida como Covid-19, estava amedrontando e
vitimando pessoas do mundo inteiro, pois se espalhava facilmente e ndo se tinha
informacdes precisas de como combaté-lo.

Viver se tornaria uma questdo de luta contra algo invisivel que combatia o
corpo, ocasionando uma pneumonia muito forte e que se espalhava rapidamente,
tomando conta dos pulmdes da vitima e que logo vinha a ébito. Com tanto sofrimento,
a mente também era afetada, conviver com numeros elevados de infectados e mortes
era algo assustador. Mas, precisavamos seguir adiante, no escuro, sem informacdes
concretas, mas nao podiamos parar. O tempo ndo parava. A educacdo se viu hum
beco que aparentemente ndo tinha saida, agora precisariamos esperar 0 governo
decidir por n6s. Que medidas tomar? Como agir nesse cenario?

Com isso, decretou-se o fechamento das escolas, de modo que se cumprisse
o isolamento e distanciamento social, uma medida adotada com o intuito de frear a
disseminacdo desse virus altamente transmissivel.
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Em 17 de marco de 2020, as aulas foram suspensas no estado do Espirito
santo, inicialmente por 15 dias, antecipando o periodo de férias, de modo que estudos
fossem feitos acerca do enfrentamento desse virus, e assim, pudéssemos trazer uma
resposta a sociedade concernente a continuidade das aulas. No entanto, esse periodo
precisou se prolongar, iniciando-se assim, o ensino remoto, palavra esta, nunca dita
antes, mas que agora precisava ser encarada na pratica, uma alternativa adotada para
que se pudesse manter o vinculo entre alunos e professores e dar continuidade aos
estudos e ao processo de ensino aprendizagem.

De um momento para 0 outro as nossas vidas mudaram por completo,
professores tiveram que improvisar e se reinventar, salas, quartos, cozinha, varanda
e tantos outros lugares tornaram-se suas salas de aula, era algo desafiador e ao
mesmo tempo assustador.

Alunos ficaram a mercé da Internet, do celular, do ensino online, por ligacdes
via whatsap, chamadas de videos via meet, zoom, acessando a sala de aula do
google, foram inUmeras as tentativas, mas com uma adesao inferior ao esperado,
devido ao fato de que muitos alunos nao tinham acesso as Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicacdo (TDIC) e nem a uma Internet de qualidade, sendo
portanto, impossibilitados de serem incluidos nessa metodologia de ensino. Era
necessario se pensar em outra alternativa, passamos entdo a enviar apostilas de
atividades intituladas de Atividades Pedagodgicas Nao Presenciais (APNPs), para que
esse aluno, considerado do cenério 0, por ndo possuir acesso a tecnologia, tivesse a
oportunidade de prosseguir com seus estudos.

Segundo Casatti (2020), as praticas didaticas e uso das tecnologias e a
perspectivas do professor:

Ha algo que promete unir a humanidade diante do enfrentamento da
Covid-19: a constatacdo de que o aprendizado é essencial para a
nossa sobrevivéncia. Além do conhecimento cientifico ser a esperanca
para o encontro de uma vacina ou de um tratamento eficiente contra a
doenca, a suspensao das aulas presenciais na maioria dos paises do
mundo mostrou a importancia dos espacos de construcdo do saber
(CASATTI, 2020).
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As Tecnologias Digitais de
Informacao e Comunicacao
(TDICs)

om o ensino remoto as TDICs ficaram muito em evidéncia, era necessario se

atualizar, se informar e se manter ativo em relacdo as tecnologias, pois

muitas eram as informacdes passadas e consequentemente as novidades
gue surgiam rapidamente, de modo que o0 ensino aprendizagem pudesse continuar
acontecendo.

Com a insercédo repentina da tecnologia em nossas vidas, devido a Covid-19,
tivemos que nos reinventar, aprimorar e superar muitos obstaculos para que 0 n0sso
trabalho, enquanto professores, pudessem alcancar nossos alunos. Passavamos boa
parte do nosso dia, as vezes da noite, na frente de uma tela, preparando aulas,
atendendo alunos, pais, auxiliando o colega e cumprindo as demandas diarias.
Estavamos sempre antenados a todas as informagBes que eram passadas,
diariamente, semanalmente, pois as mudancas iam acontecendo com muita rapidez.

A plataforma do Google ficou em evidéncia e muitos foram os recursos
sugeridos e utilizados para que a educacao, os estudos e 0 ensino nao parassem, 0
que nao foi tdo facil assim, agora era preciso aprender como manusear cada
ferramenta disponibilizada.




90

Meet

Google Meet é uma plataforma de videoconferéncias do Google, que
pertence ao Workspace, que possui uma forma de modalidade sem custos,
em que o servico oferece acesso a reunides para até 100 participantes, com

duracdo maxima de uma hora, como ndo ha limite no nimero de reunibes que o
usuario pode criar ou participar, € possivel comec¢ar uma nova conversa depois de

encerrado o prazo limite.

Essa plataforma funciona pela Internet, sendo acessivel tanto no computador,
por meio do site do servico no navegador, como pelo celular, por meio de aplicativo
proprio. Durante a pandemia da Covid-19, essa ferramenta foi muito utilizada,
acontecia reunidées com frequéncia, com horario marcados pela equipe gestora de
modo a orientar os professores de como dar continuidade ao processo de ensino

aprendizagem e também atualizar frente as inUmeras informacgfes que surgiam.

As primeiras reunides foram desafiadoras, ndo tinhamos conhecimento desse
recurso, por isso, foi bem complicado aprender a usa-la da noite para o dia, foi
angustiante, mas com o tempo fomos nos adaptando e nos familiarizando de modo
gue passamos ndo apenas a sermos participantes ouvintes, mas passamos a dar
aulas, ou melhor tentamos, mas infelizmente muitos alunos nao tinham um celular,
computador ou até mesmo uma Internet de qualidade para poder participar destes

momentos.
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Formularios do Google

Google Formuléarios € uma ferramenta do google, que facilita o trabalho de
criacdo de questionarios e de pesquisas personalizadas e, depois, compila
os resultados e os lanca em uma planilha. Ele é gratuito, pode ser utilizado
com apenas um email do Google. Ao criar o formulario, existem diversas estruturas
de perguntas, como longo ou curto, podendo utilizar videos, imagens e graficos. As

respostas podem ser abertas ou de marcatr.

Esta ferramenta foi bem aceita pelos alunos e obtivemos bons resultados com
0 seu uso. Era mais prético, pois podiamos fazer o formulério e apenas disponibilizar

o link nos grupos de whatsap e boa parte dos alunos respondiam no tempo habil.

Google Forms
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Classroom

Google Classroom funciona centralizando em um Unico espaco toda gestao

de aprendizado e ensino das turmas pelas quais um professor €

responsavel. Na plataforma o professor consegue gerenciar todas as suas
turmas e também o conteudo das disciplinas ensinadas, nele, professores e alunos
podem acessar as turmas virtuais, os materiais da disciplina e os feedbacks de
qualguer computador ou dispositivo movel.

E gratuito, também atende a altos padrdes de seguranca, garantindo que as
informacdes trocadas entre os usuarios ndo sejam violadas. Essa plataforma conta
também com as abas “ATIVIDADES” e “PESSOAS”. Na primeira, ficam todos os
materiais e conteludos das aulas, na segunda, ficam organizados os contatos dos
alunos e dos pais. HA também uma central de comentéarios, o que facilita os

feedbacks.

Essa ferramenta ficou por definitivo, era uma sala de aula criada pela Secretaria
de Estado da Educacdo (SEDU), onde todos os alunos tinham acesso e la eram

disponibilizadas video aulas explicativas dos contetidos e as propostas de atividades.

Google Classroom
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O WhatsApp e a busca ativa

epois de muitas tentativas com as TDICs, infelizmente ndo conseguimos
incluir a todos os alunos de igual modo, alunos sem o acesso eficaz a
Internet e sem equipamentos eletronicos, percebemos que isso estava
distanciando os alunos, estavam ficando desmotivados, desanimados, nao
conseguiam participar das aulas, além disso, tinham que conviver com o

distanciamento e o isolamento.

Foi entdo, que surgiu as Atividade Pedagogicas Nado Presenciais (APNPSs),
atividades impressas que o aluno deveria ler, responder e enviar a escola para

corregao.

Nesse cenario, 0 WhatsApp foi de grande valia, considerando que uma boa
parcela da populacdo tem esse aplicativo e funciona com maior eficiéncia do que os
demais citados acima. Por meio dele, podiamos conversar com nossos alunos,
esclarecer as davidas, dialogar, evitar que o vinculo entre o aluno e o professor se
distanciasse e até mesmo se rompesse, considerando a situacao que enfrentdvamos.
Era a busca ativa, ndo podiamos perder nosso aluno de vista, ele precisava estar
confiante, pois mesmo os dias sendo sombrios, de sofrimento, de dor, de luto,

tinhamos a esperanca de que em breve estariamos juntos novamente.

Com a possibilidade de conversas e video chamadas via whatsApp era a
alternativa que tinhamos para motivar, distrair e consolar muitos de nossos que
estavam ansiosos e deprimidos com esse periodo e que ndo podiam desanimar, se
perder pelo caminho, precisariamos vencer esse ano de 2020 e 2021 que estava ainda

por vir.
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Apbs todo esse periodo desafiador, em que tivemos as TDICs como nossas
aliadas, com muita dificuldade, resiliéncia, empatia e perseveranga conseguimos dar
continuidade ao processo de ensino aprendizagem. Talvez ndo tenha sido téo
satisfatorio do ponto de vista de aquisicdo de conteudo, de notas, mas o mais
importante foi que nossos alunos permaneceram ativos e apenas uma parcela bem

pequena ndo conseguiram vencer esse periodo e abandonaram a escola.

Assim, sentimo-nos no dever de dar voz aos nossos alunos e por meio de
relatos teremos a oportunidade de compreender e refletir como foi esse momento do
ponto de vista deles. Com seus lamentos, angustias, conquistas, mas de muito

enfrentamento e esperanca.
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Relatos dos alunos

Minha vida no ensino remoto

O ano de 2020 foi um dos mais dificeis até hoje. Tivemos de estudar em casa,
tudo era muito dificil, mas o maior desafio foi aprender sem o auxilio do professor, era
impossivel entender os conteudos. Depois, passamos de ano, chega 2021 e tudo
continua do mesmo jeito, a doenca ainda estava matando muitas pessoas e a escola
permanecia fechada.

Foi complicado ficar sem o abraco das pessoas que sao importantes para mim.
N&o foi facil ficar dentro de casa, sem poder sair para lugar nenhum, sem receber
visitas aos finais de semana. Minha vontade era de poder sair, abracar as pessoas,

que tudo aquilo passasse logo e que a vida que vivia antes voltasse ao normal.

Estudando em casa
Estudar em casa foi muito ruim, ficamos quase dois anos assim, foi muito dificil
nao ter o professor para explicar quando a gente nao entendia.
Entdo comecei a pesquisar na Internet, mas nao era facil, além disso, achava
gue isso ndo era certo de se fazer. Dai, comecei a pedir a ajuda da minha mée, as
vezes ela conseguia me ajudar, isso era 6timo, mas nem sempre ela entendia o

conteudo. Mas, agora gracas a Deus estamos no ensino presencial, aprendendo cada
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vez mais e me esforcando para passar de ano e tentar recuperar o tempo que foi

perdido.

A Covid-19 e 0 ensino remoto

Tudo comecou no ano de 2020 quando surgiu a doenca da Covid-19. Nos
primeiros dias pensavamos que jamais precisariamos estudar de forma remota, em
casa, essa situacdo nem passava pela nossa cabeca. Mas nao foi bem assim que
aconteceu. De uma hora para outra a diretora comunica que precisariamos ficar em
casa por um periodo de 15 dias, para ver se o virus nao se espalhava, achamos até
gue voltariamos logo, afinal, esse periodo soava como férias escolares, mas nao foi
bem assim, os 15 dias se tornaram quase 2 anos, e esse periodo foi horrivel, ndo ter
0 contato com os colegas de sala, professores e sem a explicacédo deles foi quase
impossivel dar conta das atividades, as vezes deixavamos até algumas questées sem
fazer e entregavamos aquilo que era possivel, mas nada se compara a escola e ao

ensino presencial. Foi um periodo desafiador.

O isolamento

O ensino remoto foi muito dificil, principalmente no comeco de 2020, ainda nao
sabiamos como as coisas iriam funcionar, e quando comecaram as Atividades
Pedagdgicas Nao Presenciais (APNPs) ficou ainda pior, ndo conseguia fazer as
atividades sozinha, precisava muito da ajuda dos professores e como morava no
interior, essa ajuda, mesmo que pelo celular era muito complicada, posso afirmar que
durante esses dois anos eu néo aprendi nada.

Em 2020 passei de ano, quando chegou 2021 foi ainda pior, além de nédo saber
nenhum conteudo do 6° ano, agora estava no 7° ano e a situacao estava complicada,
pois o grau de dificuldade estava ainda mais elevado. Ainda tinhamos que conviver
com a solidao, ficar sem ver os amigos. Conhec¢o muitos colegas que desenvolveram
crise de ansiedade devido a presséao psicoldgica.

Foi um periodo muito triste.
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Ensino remoto

Bem, o0 ensino remoto comecou, a principio pensavamos que seria apenas de
15 dias e pronto, mas foi bem mais que isso e trouxe muitas consequéncias. Tivemos
que estudar por apostilas e pelo celular, sem a ajuda do professor, tivemos que nos
afastar dos colegas, ndo podia sair para lugar nenhum. Era muito dificil, enfrentei
muitas dificuldades, era muito ruim vocé ter uma davida e ndo poder perguntar para o
seu professor ou para um colega, tinha que tentar fazer tudo sozinha e com isso eu
nao aprendia nada. Foram 15 dias que acabou durando 2 anos. Paramos em 2020 e
sé voltamos em 2022, isso atrapalhou o nosso aprendizado, comprometeu nossa
saude mental, ficamos tristes, angustiados, mas agora, dentro das escolas, estamos

tentando recuperar o tempo perdido.

Dificuldades no ensino remoto

O ensino remoto ocorreu durante o periodo da pandemia causado pela Covid-
19, em que os estudos tiveram de estudar em casa e esse ensino foi muito dificil, por
varios motivos, entre eles, esta a dificuldade de muitos alunos em realizar as
atividades sem ter acesso a Internet, outros foi a dificuldade em buscar as apostilas
impressas, teve também a dificuldade em relacéo a falta do professor, do auxilio dos
colegas, enfim, a questao € que a aprendizagem nao foi nada boa para ninguém, foi
impossivel estudar em casa sozinho. E o pior é que alguns alunos nao voltaram para

a escola, ficaram desanimados e pararam de estudar.

O ensino remoto
O ensino remoto foi um ensino muito dificil porque muitos alunos tiveram que
fazer dever sem saber o contetdo, sem ninguém para explicar, alguns tinham
dificuldades para buscar as apostilas e muitos também néo tinham acesso a Internet

para pesquisar e fazer as tarefas. Foi um tempo perdido.
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A continuidade dos estudos

Bom o ensino remoto teve inicio por conta da Covid-19 que iniciou em 2020,
em que tiveram de fechar os comércios, bares, shoppings e inclusive as escolas.

Com o fechamento das escolas os estudos nao podiam parar e com iSso
recorreram ao ensino remoto, com o intuito de ensinar a distancia. Mas, infelizmente
nao funcionou muito bem, mas pelo menos a SEDU tentou, mas o que gostaria de
destacar foi o quanto o aprendizado foi prejudicado, ndo aprendemos praticamente
nada, pois eu fazia tudo sozinho, sem a ajuda de ninguém, fazer aquele monte de
atividades sem saber de nada era simplesmente horrivel, desanimador. Faziamos sé

por fazer, porque aprendizado mesmo nao existia.

Aula em casa

Estavamos estudando na escola, ao chegar em mar¢co de 2020 comecou a
pandemia causada pela Covid-19, entdo, comegamos a estudar em casa. Estudar em
casa sem um professor para te ajudar, te explicar, foi muito dificil. Meu pai e minha
mae trabalhavam e ndo podiam me ajudar, chegavam em casa cansados e nem
adiantava pedi-los. Entdo, tive que seguir adiante sozinha, lendo, pensando e
tentando aprender ou ao menos responder as atividades.

As vezes encontrava dificuldade até em levar as atividades para correcao.
Morava longe e isso complicava bastante, meu pai tinha de tirar um tempo so para ir
la e as vezes nem conseguia, tudo se acumulava, professores cobravam e eu nada

podia fazer.

O ensino remoto
O ensino remoto foi um periodo muito triste. Tivemos de estudar em casa e era
horrivel, ndo ter o contato com os professores, amigos, colegas foi a pior coisa da
minha vida. A vontade que eu tinha era de desistir. Ja estava desanimada, esse
isolamento foi de fato um sofrimento.
Meu aprendizado ficou bem prejudicado. Na verdade, ndo aprendi nada em

casa. A minha letra entao...
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Mas a disciplina que fiquei mais prejudicada mesmo foi a matematica,
multiplicacéo, divisdo, porcentagem, esqueci tudo. Além disso, tinha que conviver com
as noticias que eram cada vez mais desoladoras. Nossa, como foi triste esse momento

na historia da humanidade, espero nunca mais ter que passar por isso hovamente.

O ensino e a pandemia

Durante o ensino remoto foi muito dificil. A falta do professor para explicar,
ensinar, te ajudar a compreender as atividades era muito complicado. Entdo, como eu
tinha acesso a Internet em casa, diferente de muitos colegas, tinha liberdade para
pesquisar e assim conseguia fazer as atividades. Mas ndo era sempre, as vezes eu
esquecia de faze-las, porque ninguém me lembrava, dai juntava muitas apostilas e
acabava que eu tinha de fazer as pressas para entrega-las.

Fazia muita falta também os meus amigos e a presenca do professor, que sem
davida é insubstituivel, ter um professor por perto, para te ensinar é sempre a melhor
escolha. As vezes tinha umas aulas online, mas s6 eu que entrava, era bom que
passava 0 tempo e eu conseguia aprender um pouco e tirar algumas duvidas. Enfim,

as dificuldades eram muitas, mas nds vencemos.

O desafio do ensino remoto

Nesse ensino remoto foi bem dificil para eu aprender, mas fazer o que né? A
vida é assim. Nao tem como prever tudo o que vai acontecer. Mas, eu dei um jeito e
venci esse desafio.

Meu maior desafio foi aprender diante de tantas dificuldades, sem acesso a
Internet, sem o auxilio do professor, sem os colegas, amigos, enfim, mas eu consegui.
Quando as aulas retornaram apds quase 2 anos, eu estava com muitas atividades
atrasadas, sem fazer, mas os professores me ajudaram e eu consegui dar conta de

todas.
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Dificuldades nos estudos na pandemia.

No ensino remoto foi tudo dificil, quanto ao estudo nem se fala, eu tive
dificuldades em aprender os conteudos, para falar a verdade eu mesma nao aprendi
nada no ensino remoto, voltei para escola em 2022 ndo sabendo nada. Dois anos
estudando em casa 2020 e 2021 quem aprende alguma coisa? No ensino remoto eu
fazia atividades, mas ndo entendia nada que eu estava fazendo, foi dificil, eu quase
desanimei dos estudos, mas me segurei firme e voltei para escola e vou tentar

recuperar o tempo perdido e conseguir terminar os meus estudos sim.

Aula fora da sala

Logo quando comecou a pandemia estdvamos ainda em sala de aula, o virus
estava longe e ndo passava na nossa cabeca que ficariamos 2 anos fora da escola
sem ver nossos professores e colegas da escola.

O ensino remoto foi uma fase ruim, ndo consegui aprender nada, sem um
professor presente, aprender sozinha foi muito dificil para mim, mas felizmente essa
fase passou e agora esta tudo bem com os estudos. Ou melhor, pelo menos estamos

na escola de novo.

A pandemia

A pandemia foi uma surpresa para todos nds, nao foi nada facil, ficamos com
muito medo de familiares e amigos pegarem 0 virus e nao resistirem, NOSso
aprendizado na escola retrocedeu por estarmos recebendo atividades em casa e nao
tendo a explicacao dos professores, e o0 pior era mesmo o isolamento, a escola € como
uma casa para nés, e ficar longe dela foi muito angustiante, a falta de todos trazia
muita tristeza para 0 nosso coracdo. Além disso, viviamos em um cenario de guerra,
mas 0 inimigo parecia que nao seria combatido nunca. Foram dias de muito
sofrimento. Hoje estar dentro da sala de aula € uma conquista, saber que esse virus
ja nao é tao fatal mais, traz um certo consolo e um animo para tentarmos recuperar o

conteudo que foi perdido durante todo esse tempo.
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Ensino remoto

No ensino remoto foi muito dificil, nés tivemos que fazer atividades presos em
casa e foi muito chato. As atividades eram féaceis, mas como n&o tinhamos as
explicaces dos professores nao estendia direito o que estava sendo solicitado, além
disso, eu tinha muita dificuldade com a escrita.

Quando voltamos para escola foi muito dificil escrever direito, um dos desafios
foi voltar para escola tendo que usar mascaras, porque eu nao estava acostumado e
demorou para acostumar. Além disso, tinha o revezamento, o distanciamento, ainda
estava bem complicado, mas pelo menos tinhamos o professor presente. 1ISso nos

motivava um pouco mais.
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Consideracoes finais

oncluimos portanto, que a partir dos relatos aqui mencionados, podemos
afirmar que o ensino presencial € importantissimo para o aprendizado do
aluno, pois o contato com o professor e com os demais colegas facilita e
aprimora o processo de ensino aprendizagem. Portanto, entendemos que a educacgao

€ a construcdo de conhecimento coletivo, partilha de saberes.

Assim, com a pandemia se tornou muito evidente a importancia do professor
em sala de aula, atuando e mediando no ensino-aprendizagem dos alunos. No
ambiente escolar o aluno convive com o diferente, troca e compartilha experiéncias.
O professor € visto como mediador desse processo, ele possui atitude e atua como
um facilitador, incentivador ou motivador da aprendizagem, que ativamente colabora

para que o aprendiz chegue aos objetivos propostos.

Portanto, conclui-se, com as sébias palavras de Rodrigues (2020):

Os desafios continuam sendo inimeros, mas certamente a educagédo e o
mundo pos-pandemia ndo serdo mais os mesmos. [...] Afinal, como ha
tempos ja nos ensinou Paulo Freire (1996), a educacéo é sempre historica,
localizada e deve contribuir para que os aprendentes (professores e alunos)
assumam-se como seres sociais e historicos, como seres pensantes,
transformadores, criadores e realizadores de sonhos (RODRIGUES, 2020).

Por fim, compreendemos que a educacdo com equidade s6 se faz no
presencial, no ambiente escolar, no meio social, junto do professor e dos demais. E
sem equidade é impossivel obtermos sucesso no processo de ensino-aprendizagem,
pois € necessario que se olhe para cada ser com um olhar diferente e com uma
expectativa bem peculiar, considerando as diferencas de cada um, suas
potencialidades e fragilidades. A pandemia nos mostrou claramente que fora do

ambiente escolar € impossivel atingir a todos de igual modo.

A escola néo é apenas um prédio isolado, ela € um lar do conhecimento, onde
as pessoas se comunicam, aprendem, socializam, mas sobretudo se divertem e séo
felizes. Os relatos dos alunos descritos acima nos confirmam com muita precisao tudo
isso. Ali, temos a certeza de esse periodo de isolamento, pandemia e ensino remoto
foi um desafio para os professores, mas sobretudo para os estudantes. A sensacéo

de impoténcia, de ndo conseguir, de ndo dar conta afligia seus coragdes, ocasionando
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dor, sofrimento e sentimento de fracasso, sem contar na realidade em si que ja trazia

consigo muitos problemas emocionais, psicoldgicos e sociais.

Enfim, concluimos que lugar de crianca, adolescente, jovem e quem desejar é
na escola. Fora dela, a aprendizagem fica limitada, enfraquecida e muitas das vezes
em segundo ou terceiro plano. Assim, entendemos que o ensino presencial, é a melhor
opcao para o0 ensino aprendizagem, nao existe outra saida, o professor € a chave
desse processo, € ele quem media e faz com que o conhecimento se consolide. Além
disso, o ambiente escolar proporciona outros ensinamentos que talvez a vida nunca
consiga lhe ensinar, como a empatia, o didlogo, a reflexao, a socializa¢do, a amizade,
o0 companheirismo e acima de qualquer coisa a formacéao de um ser integral, pensante,

critico e ativo dentro de uma sociedade que anseia por transformacao.
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CONSIDERACOES FINAIS

A crise pandémica sem precedentes que assolou o Brasil e o mundo dizimando
vidas e deixando sequelas fisicas e psicoldgicas em varios individuos, também deixou
em evidéncia vérios fatores. Um deles é que a educacdo ndo funciona,
adequadamente, sem a presenca fisica do professor em sala de aula. Ndo ha uma
aprendizagem significativa sem a mediacdo do professor presencial. Ainda que o
ensino remoto seja uma alternativa para periodos de crise, 0 pais ndo estava
preparado tecnologicamente para que seus educadores e alunos pudessem transmitir
e receber aulas online através do ensino remoto.

Outro fator igualmente importante merece ser mencionado: é que ser professor
€ algo desafiador e é preciso que o educador, além da formacéo pedagogica exigida
para desempenhar a profissdo docente, faga continuamente cursos de
aperfeicoamento na area e também em areas que envolvam as Tecnologias Digitais
de Informacédo e Comunicacdo, uma vez que o processo educacional se encontra em
transformacdes continuadas, bem como a sociedade em geral.

Nesse cenario, respondeu-se a questdo da pesquisa ora apresentada, em
relacao aos desafios enfrentados por docentes e discentes de uma escola publica do
ensino fundamental dos anos finais do municipio de Barra de S&o Francisco, no
Espirito Santo, no processo de ensino aprendizagem durante o ensino remoto e como
estes desafios foram contornados durante a crise pandémica causada pela Covid-19.

Os desafios foram mdltiplos: os professores precisaram se reinventar, inovar,
ou seja, ressignificar sua pratica pedagdgica, procurando formas para a promocéao do
conhecimento e da aprendizagem significativa dos alunos. Os alunos
enfrentaram uma realidade bastante obscura, pois diversos ndo possuiam acesso a
Internet, ou tinham Internet de péssima qualidade, dispositivos eletrbnicos
insuficientes, inadequados, por fim, foi latente a precariedade no acesso as
Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo e a Internet. Outro desafio foi
aprender sem a mediagdo do professor com recursos tecnologicos inexistentes para
muitos. Houve, portanto, insucesso e limitagdes do ensino remoto na escola de ensino
fundamental dos anos finais, devido a esses fatores.

Todos foram surpreendidos com a pandemia da Covid-19, e ap0s o decreto que
permitiu/obrigou que se fizesse o isolamento social, e por consequéncia, ocorresse a

paralisacéo das aulas presenciais e algum tempo depois, iniciassem as aulas remotas,
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os educadores perceberam que precisariam se reinventar. Entenderam que a
aprendizagem se fazia necessaria no que concerne as TDIC; precisariam ter
autodisciplina, pois era imprescindivel ensinar de forma remota aos seus alunos. Seja
pelo celular, notebook, smartphone, tablet ou outro aparelho tecnoldgico. A finalidade
primeira seria ministrar aulas remotas no intuito de conseguir transmitir o
conhecimento para a promogdo do ensino e aprendizagem dos conteudos
programaticos aos alunos sem, no entanto, ter contato presencial.

Foi demonstrado na pesquisa com professores e alunos, no entanto, que a
forma mais utilizada de acesso dos professores com alunos e pais/ou responsaveis
foi através do aplicativo WhatsApp. Alguns acessaram a plataforma YouTube para
assistir mini-videos com aulas concernentes aos conteudos programaticos como
ferramentas essenciais no ensino remoto. Alguns professores utilizaram, ainda, em o
Google Sala de Aula, o Google Meet, o Google Forms, e outras redes sociais, etc.
Nesse panorama, faz-se necessario destacar a relevancia da atualizagéo profissional
em se tratando da utilizacdo das tecnologias na educacao.

Em conformidade aos docentes, colaboradores da pesquisa de campo, o
periodo pandémico e pés-pandémico foi bastante angustiante e eles apregoaram
negatividade em relacao aos sentimentos que afloraram nesse periodo, pois sentiram
desespero, impoténcia, inseguranc¢a, medo e se experimentaram o isolamento social
devido ao distanciamento necessario e obrigatorio.

Outro resultado tratou-se da apatia dos alunos com essa modalidade de ensino
remoto. Muitos ndo queriam assistir as aulas, outros ndo tinham as ferramentas
tecnoldgicas necessarias ou ndo sabiam usa-las. Diversos alunos e responsaveis nao
quiseram ir as escolas pegar as Atividades Pedagogicas N&do Presenciais, e outros
qgue até buscavam-na nas unidades de ensino, ndo possuiam interesse e/ou
conhecimento necessario para realizar as atividades sem a presenca de um professor,
0 que dificultou 0 acompanhamento das atividades e aulas.

Outro fator que merece destaque refere-se ao periodo que se estendeu o
ensino remoto, iniciando em 23 de marcgo de 2020, por meio do Decreto N° 4597-R,
DE 16 DE MARCO DE 2020, em seu art. 3° em que suspendeu as aulas presenciais
por um prazo de 15 dias, e que s6 retornou em 04 de fevereiro de 2021 no formato
presencial/hibrido (com revezamento de alunos) ou remoto, seguindo as orientacoes

do Mapa de Risco.
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Percebe-se, portanto, que esse periodo se prolongou por muitos motivos, entre
eles, a demora na compra de vacinas por parte do governo federal, e por consequente
na imunizacdo da populacao, evidenciando assim, a rapida disseminacao do virus, o
aumento no numero de Obitos diarios e por fim, a dificuldade em se chegar no nivel
baixo de contaminagcdo no mapa de risco, de modo que a vida pudesse voltar a
“‘normalidade”.

Compreende-se, portanto, que € preciso ter um novo olhar a educacdo. Os
professores precisam capacitar-se mais com relacdo as Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicacdo. Os pais precisam acompanhar os seus filhos nas
atividades escolares, pois s&o0 0s seus responsaveis legais e necessitam estar atentos
a tudo o que ocorre na vida do seu filho, tanto escolar como extraescolar. Os alunos
precisam ser mais autodidatas e mais responsaveis com os seus deveres enquanto
estudantes. E que as politicas publicas para enfrentamento de crises pandémicas,
seja colocada como primordial na gestdo de um governo, e que decisbes que
cologuem em risco a valorizacdo da vida sejam repensadas.

Assim, a prética de ensino e aprendizagem pode realmente existir em qualquer
ambito, seja de forma normal ou em circunstancias de crise. E um desafio que envolve,
pais, alunos, professores, gestores, secretarios de educacdo, governo estadual,
federal entre outros. A pandemia convidou a todos, ‘a aprender a aprender’.

Mesmo diante de barreiras e dificuldades mdltiplas, da inseguranca instalada
por situacdes adversas, 0s professores mostraram-se proativos em relacdo ao ensino-
aprendizagem dos educandos, mesmo perante o afastamento social, uma educacao
mediada por ferramentas tecnoldgicas e todos os imbrdglios que surgiram diante de
um guadro imprevisivel de uma crise jamais vista no mundo todo.

Entretanto, situacfes negativas/desafios se apresentaram nesse processo:
muitos alunos ndo conseguiram obter uma aprendizagem significativa com as aulas
remotas e com as atividades impressas, a defasagem no ensino-aprendizagem e no
desenvolvimento dos educandos foi notéria. Esse resultado comprovou-se na
pesquisa com os docentes e no grupo focal com os alunos.

Os alunos passaram a valorizar mais o professor devido a falta que sentiram
de aulas presenciais. Sentiram falta da interagdo com os colegas e de ter uma rotina
de estudos. Outro fator perceptivel foi a desigualdade de acesso as aulas, bem como
a falta de interesse dos alunos diante da inseguranca apresentada com as mudancas

surgidas com o acesso remoto e as APNPs e as dificuldades com relagdo a tecnologia.
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Esses fatores somados afetam, sobremaneira na percepcéo de aprendizagem dos
alunos, que foi bastante reduzida.

No entanto, tanto os professores quanto os alunos se mostraram otimistas e
esperancosos em relacdo a forma de se trabalhar a Educacédo de agora em diante,
seja remotamente ou presencialmente ou de maneira hibrida. Pois asseguram que
estdo mais preparados para trabalhar/estudar de forma mais ampla devido a todo o
processo vivido no periodo pandémico trazendo a luz, um olhar mais positivo diante
das adversidades experienciadas e licbes aprendidas.

Nesse cenério, a educacdo dialégico-problematizadora na 6ética de Paulo
Freire, mostra a necessidade de uma educacdo humanizada, que conceba tanto o
educador quanto o educando, atuantes como sujeitos na pratica educativa em uma
formacdo dialética e constante, existente entre a teoria e a praxis pedagdgica,
auxiliando e trazendo autonomia ao educando, transpondo a sala de aula e o ensino-

aprendizagem de contetdos programaticos.
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APENDICES

APENDICE A - QUESTIONARIO DOCENTE

ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA QUALITATIVA

Roteiro de entrevista aos docentes acerca dos desafios enfrentados no ensino

remoto durante o periodo da pandemia da covid-19.

1. Dados de identificacao:
Nome:
Formacéao académica:

Tempo de atuacao na docéncia:

2. Em marco de 2020, o Governador publicou um decreto suspendendo as aulas
presenciais com o intuito de frear a disseminacdo do virus da Covid-19. Ao ter
conhecimento dessa ac¢do, qual foi o sentimento que lhe aflorou & mente naquele

instante?

3. Diante deste cenario de distanciamento e isolamento social, as aulas passaram a
ser ministradas por meios digitais. Quais foram as maiores dificuldades encontradas

no decorrer dessas aulas?

4. Qual foi a ferramenta, aplicativo ou outro meio digital que vocé usou durante o
ensino remoto, que obteve melhores resultados no processo de ensino-

aprendizagem?

5. Durante o periodo da pandemia ouvia-se falar muito em busca ativa, ou seja, ir de
encontro aquele aluno que ndo estava dando devolutivas. O que vocé considera ter

sido o fator principal para o “sumi¢o” desse aluno?

6. Qual a motivagao dos professores acerca deste novo modelo de educacgao adotado

— Ensino remoto?
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7. Qual a situacdo das escolas com relagdo aos recursos tecnoldgicos, canais virtuais

e espacos adequados para a gravacéo de aulas?

8. Qual motivo vocé considera ter dificultado a aquisicdo do conhecimento relacionado

a disciplina em que vocé ministra?

9. Sabemos que o processo de ensino-aprendizagem sofreu muitos entraves durante
0 ensino remoto. Se pudesse definir em uma palavra como foi esse processo, o0 que

diria?

10. Entre outras areas, a educacao foi a que mais sofreu com a crise pandémica
causada pela covid-19. Qual consequéncia vocé considera ter sido a mais grave

apresentada nesse cenario?

11. Se pudesse tirar algo de bom dessa experiéncia de ensino remoto, durante a
pandemia da covid-19, o que vocé diria de positivo acerca desse periodo em relacéo

a sua prética pedagogica?

12. Vocé acredita que a educacao presencial € a ideal para a aprendizagem dos

alunos? Ou seria 0 ensino remoto ou talvez, o ensino hibrido?
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APENDICE B - GRUPO FOCAL - DISCENTES

ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA QUALITATIVA

Roteiro de entrevista aos discentes acerca dos desafios enfrentados no ensino
remoto durante o periodo da pandemia da covid-19.

1) Em marco de 2020, o Governador publicou um decreto suspendendo as aulas
presenciais com o intuito de frear a disseminacao do virus da covid-19. Logo apdés,
veio o ensino remoto, uma forma de dar continuidade ao processo de ensino-
aprendizagem. Vocé considera que esse método de ensino oportunizou a todos 0s

estudantes de igual modo? Por qué?

2) Qual tecnologia digital de informacdo e comunicagao foi mais eficaz durante o
ensino remoto?

3) O que vocé considera ter sentido mais falta em relagcdo a escola durante o
iIsolamento e distanciamento social causado pela Covid-197?

4) O que vocé considera, em relacéo ao seu aprendizado, ter sido mais dificil durante

0 ensino remoto?

5) Vocé considera ser possivel “aprender” os conteudos apenas com o ensino remoto,

ou seja, fora da sala de aula, estudando apenas em casa? Por qué?

6) Qual dos componentes curriculares vocé considera ter sido o mais prejudicado no

processo de ensino-aprendizagem?

7) ApGs o ensino remoto, as metodologias ativas passaram a ser muito usadas pelos
professores, de modo que ocorresse uma melhor interacdo e aprendizagem entre 0s
envolvidos. Qual metodologia ativa que seu professor utilizava, que vocé considerava

a mais eficaz no processo de ensino-aprendizagem?
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8) Que grau de importancia vocé diria acerca da mediacao do professor no processo

de ensino-aprendizagem, no contexto entre professor x aluno?

9) Vocé acredita que a educacao presencial € a ideal para a sua aprendizagem? Ou

seria 0 ensino remoto ou talvez, o ensino hibrido?

10) Hoje, a Covid-19 ja ndo esta tao presente mais em nosso dia a dia como nos anos
de 2020 e 2021. Nos sentimos aliviados e libertos desse mal que causou grande
sofrimento e comocdo mundial. Apds esse periodo sombrio em que vivenciamos, que

licAo vocé gostaria de compartilhar que aprendeu ao longo desse processo?
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APENDICE C - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE) -
DOCENTE

Vocé esta sendo convidado(a) como voluntario(a) a participar da pesquisa “Os
desafios no ensino remoto durante a pandemia da Covid 19”, que tem como objetivo
geral verificar quais foram os desafios no ensino remoto durante a crise pandémica
causada pela Covid-19, sob as perspectivas dos docentes e discentes de uma escola
publica estadual do municipio de Barra de S&o Francisco, identificando possiveis
solugdes para o processo de ensino-aprendizagem. Os objetivos especificos sao:
verificar os desafios no ensino remoto sob as perspectivas dos docentes e discentes
do ensino fundamental anos finais, de uma escola publica, diante da pandemia da
Covid 19. Analisar junto aos docentes as mudancas ocorridas em sua pratica
pedagdgica com o ensino remoto, bem como os fatores de sucesso e insucesso em
sua metodologia de ensino. Verificar a importancia e influéncia das tecnologias digitais
de informacdo e comunicacdo no ensino remoto, como ferramentas no processo de
ensino-aprendizagem. Compreender a importancia da escola como um ambiente de
aprendizagem e socializagdo. Produzir um e-book com relatos de experiéncias de
docentes e discentes durante o ensino remoto causado pela pandemia da Covid 19.

Sua participacdo nesta pesquisa consistird em responder 13 perguntas, feitas
pela pesquisadora, por meio de uma entrevista presencial ou por chamada de video
com o uso dos aplicativos meet, zoom ou whatsap. As entrevistas serdo feitas na
escola onde ocorrera a pesquisa e caso seja necessario poderemos fazer em outro
ambiente, se assim for da vontade e/ou necessidade do entrevistado. Vale ressaltar
gue se for necessério, as entrevistas serdao gravadas por meio de audios, de forma
gue facilite a compreensédo da pesquisadora na analise dos resultados.

Vocé foi selecionado(a) por fazer parte do corpo docente da EEEFM Aladim
Silvestre de Almeida, ministrando aulas para as turmas do Ensino Fundamental Anos
Finais. Sua participacdo ndo € obrigatéria. A qualquer momento, vocé podera desistir
de participar e retirar seu consentimento. Sua recusa, desisténcia ou retirada de
consentimento ndo acarretara prejuizo.

A pesquisa em questao ndo apresenta riscos fisicos aos sujeitos envolvidos.
Os possiveis riscos a serem apresentadas poderdo estar relacionadas a natureza
emocional, psiquica e intelectual, considerando que o periodo da pandemia da Covid

19 trouxe muitos prejuizos a saude do ser humano, em especial ao psicolégico, em
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gue muitos experimentaram na pele a doenca em si, e outros, por sua vez, perderam
entes queridos ou souberam de casos tragicos que de uma certa forma afetaram seu
emocional, podendo ainda, verificar situacfes até de esquecimento em relacdo ao
periodo vivenciado, como sequelas deixadas pela Covid 19.

E intelectual, considerando que 0 sujeito em questdo possa apresentar
dificuldade em responder alguma questéo, se sentindo, portanto, constrangido. Ao ser
detectado qualquer situacdo citada acima o participante podera ser liberado de
responder a pergunta em questao.

Vale destacar que estes riscos serdo minimizados pelo anonimato dos
envolvidos, ndo sendo necessario sua identificacado a qualquer momento e ainda cada
entrevista sera feita em particular, em local especifico, de forma que o entrevistado se
sinta a vontade para participar da pesquisa. Caso o entrevistado sentir algum
desconforto, ou mal estar, a responsavel pelo estudo encaminhara o participante para
o0 servico de atendimento médico mais préximo do local de realizagdo da pesquisa.

Em relacdo aos beneficios podemos considerar aqueles relacionados aos
aspectos pedagdgicos e cientificos a partir da elaboracdo do e-book, em que os
professores terdo a oportunidade de elucidar como foi o processo de ensino
aprendizagem no ensino remoto no decorrer da pandemia da Covid-19, relatando
suas vivéncias e experiéncias diarias, de modo a mostrar a sociedade e as proximas
geracbes como foi o enfrentamento desse periodo tdo dificil da historia da
humanidade.

E por fim, aspectos sociais ligados ao governo, com énfase na continuidade
dos cursos de formacdes que instruam os professores em relacdo ao uso das
Tecnologias Digitais de Informacédo e Comunicacao (TDIC) e metodologias ativas e
parcerias com profissionais da saude (psicélogos) para atendimento aos alunos e
professores no acompanhamento da salde mental daqueles afetados por este
periodo.

E necessario informar ainda que a participacdo na pesquisa ndo sera
remunerada nem implicara em gastos para os participantes. Havera cobertura material
para reparacdo a dano, causado pela pesquisa ao participante durante e apos a
pesquisa.

Os dados obtidos por meio desta pesquisa serdo confidenciais e ndo serao

divulgados em nivel individual, visando assegurar o sigilo de sua participacao.
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O(s) pesquisador(es) responsavel se compromete(m) a tornar publicos nos
meios académicos e cientificos os resultados obtidos de forma consolidada sem
qualquer identificacao dos individuos participantes.

Caso vocé concorde em participar desta pesquisa, assine ao final deste
documento, que possui duas vias, sendo uma delas sua, e a outra, do pesquisador
responsavel / coordenador da pesquisa.

Eu declaro ter conhecimento das informacdes contidas neste documento e ter
recebido respostas claras as minhas questdes a propdsito da minha participacao
direta (ou indireta) na pesquisa e, adicionalmente, declaro ter compreendido o
objetivo, a natureza, os riscos e beneficios deste estudo.

Apos reflexdo e um tempo razoavel, eu decidi, livre e voluntariamente,
participar deste estudo. Estou consciente que posso deixar 0 projeto a qualquer

momento, sem nenhum prejuizo.

Nome do pesquisando

Assinatura do pesquisando

Este termo possui duas vias de igual teor onde uma ficara com o pesquisando

e outra com o pesquisador.

Nome completo: Franciele Jéssica Oliveira Gomes Feliciano

RG:3.296.176 —ES  Data Nascimento: 22/04/1992 Telefone:027996074373
Endereco: Rua Principal, S/N°, Monte Sinai.

CEP: 29807-000 Cidade: Barra de Sao Francisco  Estado: Espirito Santo

Eu declaro ter apresentado o estudo, explicando seus objetivos, natureza, riscos e

beneficios e ter respondido da melhor forma possivel as questdes formuladas.

Assinatura pesquisador:
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Para todas as questdes relativas ao estudo ou para se retirar do mesmo, poderao se
comunicar com Franciele Jéssica Oliveira Gomes Feliciano, via e-mail:

francielejog@gmail.com ou telefone: 027 996074373.

Em caso de duvidas com respeito aos aspectos éticos deste estudo, vocé podera

consultar:

CEP- COMITE DE ETICA EM PESQUISA — UNIVC
SAO MATEUS (ES) - CEP: 29933-415
FONE: (27) 3313-0028 / EMAIL: cep@ivc.br

PESQUISADOR(A) RESPONSAVEL: FRANCIELE JESSICA OLIVEIRA GOMES
FELICIANO

ENDERECO: RUA PRINCIPAL, S/N°, MONTE SINAI

BARRA DE SAO FRANCISCO - ES - CEP: 29807000
FONE: (27) 99607-4373 / E-MAIL: francielejog@gmail.com

Barra de Sao Francisco, de de 20 )

Nome e assinatura do(a) participante

Nome e assinatura do(s) pesquisador(es)


mailto:francielejog@gmail.com
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APENDICE D - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE) -
RESPONSAVEL LEGAL

O menor de idade pelo

qual o(a) senhor(a) é responsavel esta sendo convidado(a) a participar como
voluntario(a), do estudo/pesquisa intitulado(a) “Os Desafios no ensino remoto durante
a pandemia da Covid-19, conduzida por Franciele Jéssica Oliveira Gomes Feliciano
gue tem por objetivo geral verificar quais foram os desafios no ensino remoto durante
a crise pandémica causada pela Covid-19, sob as perspectivas dos docentes e
discentes de uma escola publica estadual do municipio de Barra de S&o Francisco,
identificando possiveis solucdes para o processo de ensino-aprendizagem. Os
objetivos especificos séo: verificar os desafios no ensino remoto sob as perspectivas
dos docentes e discentes do ensino fundamental anos finais, de uma escola publica,
diante da pandemia da Covid-19. Analisar junto aos docentes as mudancas ocorridas
em sua pratica pedagogica com o ensino remoto, bem como os fatores de sucesso e
insucesso em sua metodologia de ensino. Verificar a importancia e influéncia das
tecnologias digitais de informagcdo e comunicagcdo no ensino remoto, como
ferramentas no processo de ensino-aprendizagem. Compreender a importancia da
escola como um ambiente de aprendizagem e socializagdo. Produzir um e-book com
relatos de experiéncias de docentes e discentes durante o ensino remoto causado
pela pandemia da Covid-19.

A participacdo do menor de idade pelo qual o(a) senhor(a) é responsavel nesta
pesquisa consistira em participar de uma roda de conversa (grupo focal), respondendo
a 10 perguntas relacionadas ao tema proposto. A partir dai iniciaremos a coleta, em
sala de aula separada, com ambiente agradavel, iluminada, arejado e silencioso, em
que os participantes se sentardo em roda, e 0 pesquisador far4 as perguntas para o
grupo, de modo que todos que desejarem vao respondendo, complementando a fala
do colega e concluindo assim as respostas de acordo com cada questédo abordada.

Sendo necessario, durante esse processo, usaremos recursos tecnoldgicos
para gravar os audios, de modo que fique registrado para uma melhor compreensao
da pesquisadora no momento da analise dos resultados.

O menor de idade pelo qual o(a) senhor(a) é responsavel foi selecionado para

participar da presente pesquisa por ser estudante do Ensino Fundamental Anos finais
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na Escola Estadual de Ensino Fundamental e Médio Aladim Silvestre de Almeida em
Barra de Sao Francisco.

A patrticipacdo do menor nao € obrigatéria. A qualguer momento, ele podera
desistir de participar e vocé podera retirar seu consentimento. Sua recusa, desisténcia
ou retirada de consentimento ndo acarretara prejuizo.

Vale ressaltar que este estudo ndo apresenta riscos fisicos aos sujeitos
envolvidos. Os possiveis riscos a serem apresentadas poderéo estar relacionadas a
natureza emocional, psiquica e intelectual, considerando que o periodo da pandemia
da Covid-19 trouxe muitos prejuizos a saude do ser humano, em especial ao
psicoldégico, em que muitos experimentaram na pele a doenga em si, e outros, por sua
vez, perderam entes queridos ou souberam de casos tragicos que de uma certa forma
afetaram seu emocional, podendo ainda, verificar situacfes até de esquecimento em
relacdo ao periodo vivenciado, como sequelas deixadas pela Covid-19.

E intelectual, considerando que 0 sujeito em questdo possa apresentar
dificuldade em responder alguma questéo, se sentindo, portanto, constrangido. Ao ser
detectado qualquer situacdo citada acima o participante poderd ser liberado de
responder a pergunta em questdo. Vale destacar que estes riscos serdo minimizados
pelo anonimato dos envolvidos, ndo sendo necessario sua identificacdo a qualquer
momento e ainda cada entrevista sera feita em particular, em local especifico, de
forma que o entrevistado se sinta a vontade para participar da pesquisa. Caso o
entrevistado sentir algum desconforto, ou mal-estar, a responsavel pelo estudo
encaminhara o participante para o servico de atendimento médico mais proximo do
local de realizag&o da pesquisa.

Em relacdo aos beneficios podemos citar alguns de aspectos relacionados ao
pedagogico e cientifico que sera a elaboracéo do e-book, onde terdo a oportunidade
de elucidar como foi 0 processo de ensino aprendizagem no ensino remoto no
decorrer da pandemia da Covid-19, relatando suas vivéncias e experiéncias diérias.

E aspectos sociais relacionadas a iniciativas do governo em parcerias com
profissionais da saude (psicélogos) para atendimento aos alunos e professores no
acompanhamento da saude mental daqueles afetados por este periodo. Vocé tem
assegurado o direito a ressarcimento ou indenizagdo no caso de quaisquer danos
eventualmente produzidos pela pesquisa.

Os dados obtidos por meio desta pesquisa serdao confidenciais e nédo serao

divulgados em nivel individual, visando assegurar o sigilo de sua participagao.
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O(s) pesquisador(es) responsavel se compromete(m) a tornar publicos nos
meios académicos e cientificos os resultados obtidos de forma consolidada sem
qualquer identificacao de individuos da instituicdo participante.

Caso vocé concorde que o menor de idade pelo qual o(a) senhor(a) é
responsavel participe desta pesquisa, assine ao final deste documento, que possui
duas vias, sendo uma delas sua, e a outra, do pesquisador responsével / coordenador
da pesquisa.

Eu declaro ter conhecimento das informacdes contidas neste documento e ter
recebido respostas claras as minhas questdes a proposito da participacao direta (ou
indireta) do menor de idade pelo qual sou responsével na pesquisa e, adicionalmente,
declaro ter compreendido o objetivo, a natureza, os riscos e beneficios deste estudo.

Apos reflexdo e um tempo razoavel, eu decidi, livre e voluntariamente, autorizar
a participacdo do menor de idade pelo qual sou responsavel a participar deste estudo.
Estou consciente que ele pode deixar o projeto a qualqguer momento, sem nenhum

prejuizo.

Nome do responsavel:

Assinatura do responsavel

Eu declaro ter apresentado o estudo, explicado seus objetivos, natureza, riscos e

beneficios e ter respondido da melhor forma possivel as questdes formuladas.

Nome completo: Franciele Jéssica Oliveira Gomes Feliciano
RG:3.296.176 — ES Data Nascimento: 22/04/1992
Telefone:027996074373

Endereco: Rua Principal, S/N°, Monte Sinai.

CEP: 29807-000 Cidade: Barra de Séo Francisco Estado: Espirito
Santo

Assinatura do pesquisador:
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Para todas as questdes relativas ao estudo ou para se retirar do mesmo, poderéao se
comunicar com Franciele Jéssica Oliveira Gomes Feliciano, via e-mail:

francielejog@gmail.com ou telefone: 027 996074373.

Em caso de duvidas com respeito aos aspectos éticos deste estudo, vocé podera

consultar:

CEP- COMITE DE ETICA EM PESQUISA - UNIVC
SAO MATEUS (ES) - CEP: 29933-415
FONE: (27) 3313-0028 / EMAIL: cep@ivc.br

PESQUISADOR(A) RESPONSAVEL: FRANCIELE JESSICA OLIVEIRA GOMES
FELICIANO

ENDERECO: RUA PRINCIPAL, S/N°, MONTE SINAI

BARRA DE SAO FRANCISCO - ES - CEP: 29807000
FONE: (27) 99607-4373 / E-MAIL: francielejog@gmail.com

Barra de Sao Francisco, de de 20 )

Nome e assinatura do(a) responsavel

Nome e assinatura do(s) pesquisador(es)


mailto:francielejog@gmail.com
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APENDICE E - TERMO DE ASSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO -
DISCENTES

Vocé esta sendo convidado(a) como voluntario(a) a participar da pesquisa “Os
desafios no ensino remoto durante a pandemia da Covid-19”, que tem como objetivos
geral verificar quais foram os desafios no ensino remoto durante a crise pandémica
causada pela Covid-19, sob as perspectivas dos docentes e discentes de uma escola
publica estadual do municipio de Barra de S&o Francisco, identificando possiveis
solugbes para o processo de ensino-aprendizagem e como objetivos especificos
verificar os desafios no ensino remoto sob as perspectivas dos docentes e discentes
do ensino fundamental anos finais, de uma escola publica, diante da pandemia da
Covid-19. Analisar junto aos docentes as mudancas ocorridas em sua pratica
pedagdgica com o ensino remoto, bem como os fatores de sucesso e insucesso em
sua metodologia de ensino. Verificar a importancia e influéncia das tecnologias digitais
de informacdo e comunicacdo no ensino remoto, como ferramentas no processo de
ensino-aprendizagem. Compreender a importancia da escola como um ambiente de
aprendizagem e socializagdo. Produzir um e-book com relatos de experiéncias de
docentes e discentes durante 0 ensino remoto causado pela pandemia da Covid-19.

A busca por este estudo se deu por vivenciar e experimentar os desafios
durante o ensino remoto com a pandemia da Covid-19, além disso, se faz necessario
apresentar para a sociedade como se deu esse processo na educacao. E ainda,
apresentar as solucdes que foram possiveis dentro de cada cenario de modo que 0s
gue o processo de ensino aprendizagem continuasse acontecendo. Para este estudo
adotaremos o(s) seguinte(s) procedimento(s): A pesquisa se dara como uma pesquisa
de campo, de carater qualitativo, em que se utilizard como técnica de coleta de dados
uma roda de conversa (grupo focal). Considerando o nimero extenso de discentes
que participardo da pesquisa, faremos a diviséo, ficando 10 alunos em cada grupo,
sendo estes do mesmo ano/série.

A partir dai iniciaremos a coleta, em sala de aula separada, com ambiente
agradavel, iluminada, arejado e silencioso, em que 0s participantes se sentardo em
roda, e o0 pesquisador fara as perguntas para o grupo, de modo que todos que
desejarem véao respondendo, complementando a fala do colega e concluindo assim

as respostas de acordo com cada questao abordada.



129

Sendo necessério, durante esse processo, usaremos recursos tecnoldgicos
para gravar os audios, de modo que fique registrado para uma melhor compreenséo
da pesquisadora no momento da analise dos resultados.

Para participar deste estudo, o responsavel por vocé devera autorizar e assinar
o TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE). Vocé nao tera
nenhum custo, nem recebera qualquer vantagem financeira. Vocé serd esclarecido(a)
em qualquer aspecto que desejar e estara livre para participar ou recusar-se. O
responsavel por vocé podera retirar 0 consentimento ou interromper a sua
participacdo a qualquer momento. A sua participacdo € voluntaria e a recusa em
participar ndo acarretara qualquer penalidade ou modificagdo na forma em que é
atendido(a) pelo pesquisador que ira tratar a sua identidade com padrfes profissionais
de sigilo. Vocé nao sera identificado em nenhuma publicacéo.

Este estudo apresenta os seguintes riscos e beneficios para vocé: A pesquisa
em questdo ndo apresenta riscos fisicos aos sujeitos envolvidos. Os possiveis riscos
a serem apresentadas poderdo estar relacionadas a natureza emocional, psiquica e
intelectual, considerando que o periodo da pandemia da Covid-19 trouxe muitos
prejuizos a saude do ser humano, em especial ao psicolégico, em que muitos
experimentaram na pele a doenca em si, e outros, por sua vez, perderam entes
queridos ou souberam de casos tragicos que de uma certa forma afetaram seu
emocional, podendo ainda, verificar situacfes até de esquecimento em relacdo ao
periodo vivenciado, como sequelas deixadas pela Covid-19.

E intelectual, considerando que o0 sujeito em questdo possa apresentar
dificuldade em responder alguma questao, se sentindo, portanto, constrangido. Ao ser
detectado qualquer situacdo citada acima o participante poderd ser liberado de
responder a pergunta em questao. Vale destacar que estes riscos serdo minimizados
pelo anonimato dos envolvidos, ndo sendo necessario sua identificacdo a qualquer
momento e ainda cada entrevista sera feita em particular, em local especifico, de
forma que o entrevistado se sinta a vontade para participar da pesquisa. Caso o
entrevistado sentir algum desconforto, ou mal-estar, a responsavel pelo estudo
encaminhara o participante para o servico de atendimento médico mais proximo do
local de realizag&o da pesquisa.

Em relacdo aos beneficios podemos citar alguns de aspectos relacionados ao

pedagodgico e cientifico que sera a elaboragédo do e-book, onde terdo a oportunidade
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de elucidar como foi o processo de ensino aprendizagem no ensino remoto no
decorrer da pandemia da Covid-19, relatando suas vivéncias e experiéncias diérias.

E aspectos sociais relacionadas a iniciativas do governo em parcerias com
profissionais da saude (psicélogos) para atendimento aos alunos e professores no
acompanhamento da saude mental daqueles afetados por este periodo. Vocé tem
assegurado o direito a ressarcimento ou indenizagdo no caso de quaisquer danos
eventualmente produzidos pela pesquisa.

Os resultados estarédo a sua disposi¢cdo quando a pesquisa for finalizada. Seu
nome ou o material que indique sua participagdo ndo sera liberado sem a permisséo
do responséavel por vocé. Os dados e instrumentos utilizados na pesquisa ficardo
arquivados com o pesquisador responsavel por um periodo de 5 anos, e apds esse
tempo serdo destruidos por incineracdo. Este Termo de Assentimento encontra-se
impresso em duas vias, sendo que uma coOpia sera arquivada pelo pesquisador

responsavel, e a outra sera fornecida a vocé.

Eu, , portador (a) do

documento de Identidade/CPF , fui informado(a) dos

objetivos do presente estudo de maneira clara e detalhada e minhas duvidas foram
esclarecidas. Sei que a qualquer momento poderei solicitar novas informacgoes, e o
meu responsavel podera modificar a decisao de participar se assim o desejar. Tendo
0 consentimento do meu responsavel ja assinado, declaro que concordo em participar
desse estudo. Recebi uma coépia deste Termo de Assentimento e me foi dada a
oportunidade de ler e esclarecer as minhas duvidas.

Este termo possui duas vias de igual teor onde uma ficara com o pesquisando

e outra com o pesquisador.

Nome completo: Franciele Jéssica Oliveira Gomes Feliciano

RG:3.296.176 — ES  Data Nascimento: 22/04/1992 Telefone:027996074373
Endereco: Rua Principal, S/N°, Monte Sinai.

CEP: 29807-000 Cidade: Barra de Séo Francisco Estado: Espirito Santo

Eu declaro ter apresentado o estudo, explicando seus objetivos, natureza, riscos e

beneficios e ter respondido da melhor forma possivel as questdes formuladas.
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Assinatura pesquisador:

Em caso de davidas com respeito aos aspectos éticos deste estudo, vocé podera
consultar:

CEP- COMITE DE ETICA EM PESQUISA - UNIVC
SAO MATEUS (ES) - CEP: 29933-415
FONE: (27) 3313-0028 /EMAIL: cep@ivc.br

PESQUISADOR(A) RESPONSAVEL: FRANCIELE JESSICA OLIVEIRA GOMES
FELICIANO

ENDERECO: RUA PRINCIPAL, S/N°, MONTE SINAI, BARRA DE SAO FRANCISCO —

ES.
FONE: (27) 99607-4373 / E-MAIL: francielejog@gmail.com

Barra de Sao0 Francisco, de de 20 )

Nome e assinatura do(a) participante

Nome e assinatura do(s) pesquisador(es)



