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RESUMO

FURTADO, N.F.O. Organiza¢oes Sociais Civis (OSC’S): transparéncia quanto ao
recurso publico municipal recebido. 2019. 67 f. Dissertacdo (Mestrado em Gestéao,
Desenvolvimento Regional e Educacéo) — Faculdade Vale do Cricaré, Sdo Mateus,
20109.

O presente estudo teve como objetivo avaliar os procedimentos das Organizacdes
Sociais Civis do Municipio de Cariacica no que se refere a idoneidade do recurso
publico e sua finalidade. A proposta da transparéncia € atender aos ditames contidos
na Lei n°® 12.527/11 — Lei de Acesso a Informacao Publica — sendo considerada um
marco legal e histérico, considerada um direito fundamental, que por longos anos, foi
negado o acesso da sociedade aos arquivos e gastos publicos. Trata-se de um estudo
descritivo, exploratorio, documental e de campo. Foi realizada entrevistas no més de
abril de 2019, com o Secretario Municipal de Controle e Transparéncia de Cariacica e
com 4 representantes de 4 OSC'’s, sdo elas: APAE, Fundacao Fé e Alegria, Amor e
Vida e ADRA. Os resultados identificaram que a populac&o néo busca por informacdes
sobre as OSC’s, o que ainda falta é atitude politica e esclarecimentos para que a
sociedade reconheca seus direitos e busque por repostas e retorno por parte das
OSC'’s. Entre as dificuldades enfrentadas pelas OSC’s do municipio de Cariacica com
o portal da transparéncia sdo: falta de interesses politicos, pouco recurso financeiro,
burocracia interna, descaso com o portal, caréncia de fiscalizacéo para o portal, falta
de estrutura, organizacao entre outros. Em relagcéo ao produto final, recomenda-se a
elaboracdo de uma cartilha para orientar as entidades em prol de melhorias na
transparéncia para sociedade; como também: promover reunides com moradores
locais e familiares dos assistidos, criar grupos no app "WhatsApp" para informacéo
semanal sobre ac¢des financeiras e operacionais administrativas, regulamentacéo e
atualizacdes dos sites oficiais das organizagles, palestras nas escolas e igrejas
informando sobre o recurso recebido e como é aplicado. Sugere-se novos estudos,
definindo mecanismos que possam elucidar de modo mais claro e efetivo a
apresentacao da prestagao de contas das OSC'’s, utilizando a opinido publica. Com
isso, € possivel atualizar as informacgdes sobre o perfil das OSC e ampliar os dados
sobre o setor no intuito de atender/informar melhor a sociedade.

Palavras-chave: Acesso a informacdo, Cidaddo, Organizacdes Sociais Civis,
Transparéncia.



ABSTRACT

FURTADO, N.F.O. Civil Society Organizations (CSOs): transparency regarding
the municipal public resource received. 2019. 67 f. Dissertacdo (Mestrado em
Gestdo, Desenvolvimento Regional e Educacdo) — Faculdade Vale do Cricaré, Séao
Mateus, 2019.

The present study had the objective of evaluating the procedures of the Civil Social
Organizations of the Municipality of Cariacica regarding the suitability of the public
resource and its purpose. The proposal of transparency is to comply with the dictates
contained in Law 12,527 / 11 - Law on Access to Public Information - being considered
a legal and historical landmark, considered a fundamental right, which for many years
was denied access to the archives and public spending. It is a descriptive, exploratory,
documentary and field study. Interviews were held in April 2019, with the Municipal
Secretary of Control and Transparency of Cariacica and with 4 representatives of 4
CSOs: APAE, Fé e Alegria, Amor e Vida and ADRA. The results identified that the
population does not search for information about CSOs, what is still lacking is political
attitude and clarification so that society recognizes their rights and seeks answers and
feedback from CSOs. Among the difficulties faced by CSOs in the municipality of
Cariacica with the transparency portal are: lack of political interests, little financial
resources, internal bureaucracy, lack of access to the portal, lack of supervision for the
portal, lack of structure, organization, among others. In relation to the final product, it
is recommended to prepare a booklet to guide the entities in favor of improvements in
transparency for society; as well as: organize meetings with local residents and family
members, create groups in the "WhatsApp" app for weekly information on financial and
operational administrative actions, regulation and updates of official websites of
organizations, lectures in schools and churches informing about the resource received
and as it is applied. Further studies are suggested, defining mechanisms that can
elucidate in a clearer and more effective manner the presentation of accountability of
CSOs, using public opinion. With this, it is possible to update information on the profile
of CSOs and to expand data on the sector in order to better serve / inform society.

Keywords: Access to information, Citizen, Civil Social Organizations, Transparency.
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1 INTRODUCAO

No Brasil, as Organizacdes da Sociedade Civil (OSC’s) definem temas centrais
em discussoes na esfera publica e desempenham atividades de interesse coletivo que
ecoam os setores mais diversos da sociedade. As OSC’s surgiram no pais como uma
estratégia principal do Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado, que objetiva
permitir e estimular a publicizacdo, ou seja, atuar na producdo nao-lucrativa pela
sociedade de bens ou servi¢os publicos ndo-exclusivos do Estado (BRASIL, 1997).

As OSC’s definem temas centrais em discussdes na esfera publica e exercem
funcdes de interesse coletivo e se destacam em outros setores da sociedade. Alguns
exemplos do amplo e diversificado espectro de politicas sob a algada das OSC’s é
lidar com campanhas para o enfrentamento da violéncia de género, na ampliacdo da
oferta de leitos no sistema de saude, propor metodologias de ensino alternativos em
escolas, e atuar na preservacao da fauna e flora das ameacas da intervencao humana
(LOPEZ, 2018).

Em consequéncia do surgimento das OSC’s, houve um movimento
caracterizado por uma crescente inclusdo de atividades sociais pelo denominado
Terceiro Setor!, que tem sido uma condigcdo recorrente nos processos de reforma
estatal nas democracias modernas (PINTO, 2000; BARRETO, 1998).

Olivo (2005) explica que esse movimento foi o incentivador para o surgimento
de um novo modelo de administracdo publica, baseado na existéncia de aliancas
estratégicas entre Estado e sociedade. Essa associacdo objetiva reduzir as
disfuncdes operacionais com o intuito de maximizar os resultados das agdes sociais
em geral.

A partir do Terceiro Setor surgiram duas qualificagdes juridicas: as OSC’s e as
Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP)2. A OSC é um dos
meios utilizados pelo Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado (PDRAE), para

aplicacdo da Administracdo Publica Gerencial; e é através da OSC que o Estado

1 O Primeiro Setor é o Estado e 0 Segundo, o mercado.

2 O termo OSC representa a forma mais recente de fazer referéncia aquelas entidades antes
denominadas ONG’s; essas organizagdes sao atores sociais e politicos cada vez mais presentes nas
democracias contemporaneas. As OSC’s podem ser qualificadas como OSCIP, desde que cumpram
certos requisitos estabelecidos pela legislacéo pertinente. A OS é outra qualificacdo outorgada pela
administragdo publica para entidades sem fins lucrativos, para que possam receber determinados
beneficios do poder publico (dotagdes orgamentarias, isencgdes fiscais etc.) com vistas a realizacdo dos
seus fins. Com esse titulo, é possivel celebrar um contrato de gestdo, que é um modelo de
administragdo publica que pretende ser mais eficiente (BRASIL, 2019).
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repassa 0S servicos que nao sdo de sua exclusividade (DIAS; SILVA;
CAMPODONICO, 2016).

Dias, Silva e Campodonico (2016) explicam que 0s servicos sociais que nao
forem de exclusividade do Estado, podem se transformar em OSC’s a partir do
Programa Nacional de Publicizacdo, aprovado pela Lei n°® 9.637, de 15 de maio de
1988, a preferéncia € atender universidades, escolas técnicas, hospitais, centros de
pesquisas, bibliotecas e museus.

As OSC’s dependem de repasses financeiros para sua sustentabilidade. No
caso em especifico da prefeitura do municipio de Cariacica, Espirito Santo, busca-se
manter um plano eficaz de captacdo de recursos, com o intuito de cobrir as
necessidades da organizacdo, e consequentemente, alcancar o0s resultados
almejados.

O municipio apresenta dindmica economia e potencial de crescimento, por
outro, enfrenta problemas urbanos e sociais que devem ser considerados em busca
de um desenvolvimento sustentavel. O municipio conta hoje com 8 (oito) OSC'’s:
Associacdo Amor e Vida, Associacdo de Apoio Terapéutico Reviver (AATR),
Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE), Avedalma, Associagéo
SEMEART, Fundacédo Fé e Alegria do Brasil, Instituto Adventista de Educacéo e
Assisténcia Social (ADRA) e Montanha e Esperanca.

As citadas OSC’s buscam por um plano eficaz de captacao de recurso publico
do municipio de Cariacica, na perspectiva de obter um regulamento financeiro que
atue com transparéncia para que a sociedade tenha conhecimento de todos os gastos
realizados pelas entidades municipais. Para atender a este quesito, 0 municipio deve
manter a informacdo e a transparéncia, como uma forma de aprimorar a
regulamentacao que norteia juridicamente as OSC'’s.

Para tanto, a proposta é atender aos ditames contidos na Lei n°® 12.527/11 —
Lei de Acesso a Informacgéo Publica — sendo considerada um marco legal e historico,
um direito fundamental, que por longos anos, foi negado o acesso da sociedade aos
arquivos e gastos publicos.

Diante do conhecimento da existéncia das OSC’s e sua importancia para a
sociedade, o estudo almeja identificar como essas instituicbes sao administradas e
identificar as dificuldades que os gestores enfrentam em relacéo a transparéncia do

repasse de recursos publicos.
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A cobranca da sociedade pelos atos da administracdo publica municipal esta
atrelada a necessidade de acesso ao conteudo informacional dos atos e gastos
realizados pelo governo. Com as medidas de transparéncia e com a publicacdo da Lei
n® 12.527/11 — Lei de Acesso a Informacéo —, as instituicbes publicas passaram a
divulgar publicamente os seus atos.

Justifica-se a escolha do tema pela relevancia em abordar sobre as acdes das
OSC’s e suas propostas voltadas para as praticas de cidadania de forma direta e
autbnoma, destacando a necessidade de inovagdo no que se refere a gestdo do
municipio de Cariacica, quanto aos gastos com entidades sociais dessas instituicoes.

No municipio de Cariacica, as OSC’s com maior captacado de recursos estao

ilustradas no Quadro 1.

Quadro 1 — Relacao de Entidades e repasses (2017/2019)

Entidade Exercicio

2017 2018 2019*
Associacdo Amor e Vida 102.115,99 214.849,20 0,00
AATR 87.520,00 77.680,00 2.048,00
Avedalma 33.331,84 512.230,44 100.209,87
APAE 328.904,78 797.474,53 578.740,39
Associacdo SEMEART 756.556,54 151.530,15 0,00
Fundacéo Fé e Alegria do Brasil 216.822,80 266.684,35 16.772,00
ADRA 8.037.973,79 | 7.534.029,56 | 3.220.495,84
Montanha e Esperanca 713.529,68 996.989,21 163.395,74
Total 10.276.755,42 | 10.551.467,44 | 4.081.661,84

Fonte: Secretaria Municipal de Financas / Prefeitura de Cariacica (2019).
* Despesas realizadas até 20/05/2019.

Ao tratar sobre o gerenciamento e transparéncia da coisa publica levanta-se
guestionamentos envolvendo as inconsisténcias existentes nos atos e na gestao dos
recursos, até mesmo com relagcdo a maneira como a disponibilizacdo de informacdes
esta sendo feita, embora, em vérias situacdes, essas informagcées ndo séao
transmitidas de modo acessivel e clara para a populagéo.

A Constituicdo da Republica de 1988 agrega a imposi¢cao da transparéncia das
atividades exercidas pelo Estado e a gestdo municipal ao elucidar o principio da
publicidade e o direito/garantia fundamental ao acesso a informacao. Nesse contexto,

busca-se informar sobre a importancia da transparéncia na gestao municipal e alertar



11

a sociedade quanto a existéncia da Lei n° 12.527/11 e de outros mecanismos
inerentes ao regime democratico e seus beneficios.

A partir dessa contextualizacdo e do iminente memorial, elaborou-se o
problema de pesquisa: quais dificuldades enfrentadas pelas OSC’s do municipio de
Cariacica quanto a transparéncia do recurso publico recebido?

Para tanto, o objetivo geral da pesquisa é avaliar como as OSC’s lidam com a
transparéncia dos gastos de recursos publicas para o atendimento da Lei n°
12.527/11.

J& os objetivos especificos foram tracados a saber: avaliar os procedimentos
das OSC’s no que se refere a idoneidade do recurso publico e sua finalidade;
contribuir para o aperfeicoamento da transparéncia das contas através da divulgacéo
para que seja informado aos cidaddos onde e como o recurso publico esta sendo
aplicado e quais beneficios para coletividade; analisar se OSC’s do municipio de
Cariacica estdo elaborando projetos de acordo com as normas juridicas brasileiras e
se cumpre a Lei n® 12.527/11; elaborar um folder para orientar as entidades em prol
de melhorias na transparéncia para sociedade.

Para a realizac@o da pesquisa, o trabalho foi dividido em quatro capitulos.

No primeiro capitulo abordou-se sobre a nova gestao publica com enfoque na
administracao publica gerencial.

Seguiu-se com a descricdo do acesso a informacao e a transparéncia publica;
e 0 repasse de recursos publicos.

O terceiro capitulo, a explanacdo metodolégica do estudo.

Seguiu-se com os resultados da pesquisa realizada, a analise e a discussao

dos resultados e as consideracdes finais do estudo.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 TERCEIRO SETOR: CONCEITO

As Associacdes Civis, nas FundacOes Privadas, as Organizagcbes Nao
Governamentais (ONGs)?, as Entidades Filantropicas, as Organizacdes Sociais (OS)
as Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIPS), sdo exemplos de
organizacdes que conglomeram o Terceiro Setor (DINIZ; GONCALVES, 2018).

Terceiro Setor € um conceito e expressao de linguagem traduzida do inglés
Third Sector, utilizada nos Estados Unidos da América junto a frase Non Profit
Organizations (TCESP, 2016). Entende-se que o Terceiro Setor s&o:

[...] entidades ndo estatais sem fins lucrativos, que desenvolvem atividades
de interesse publico. Assim, o Estado seria o Primeiro Setor, a iniciativa
privada, voltada a exploragéo de atividade econdmica, o Segundo Setor, € 0
Terceiro Setor seria composto por organizagbes privadas que se
comprometem a realizagdo de interesses coletivos. A terminologia “Terceiro
Setor” € de origem sociolégica, ndo se encontrando positivada no nosso
ordenamento, razdo pela qual sdo utilizadas outras expressdes, dentre as

quais “entes de cooperagado”’, “organizagbes ndo governamentais” e
“entidades de caridade” (TOURINHO, 2016, p.1)

Desde o surgimento do conceito de Terceiro Setor, dadas as diferentes
definicbes, a natureza das seus designios, formatos juridicos e caracteristicas
intrinsecas para obter meios para garantir a sua sobrevivéncia, as organizacdes que
pertencem ao Terceiro Setor no ambito brasileiro, estdo enquadradas em um cenario
de avancos e/ou retrocessos, nos quesitos associados a legislacéo, gestéo e captacao
de recursos em um dificil caminho percorrido no decorrer de sua histéria (OLIVEIRA;
GODOI-DE-SOUZA, 2015).

No Brasil, o Terceiro Setor se apresentou primeiramente em 1543 e
caracterizadas por atividades associadas a criacdo da Santa Casa de Misericordia,
com propoésito assistencialista, com o comando de Bras Cubas. A partir do regime
militar do Brasil, apareceram 0s movimentos sociais antag6nicos a conjuntura politica
de represséo as liberdades sociais (OLIVEIRA; GODOI-DE-SOUZA, 2015). Por esse

viés, Terceiro Setor € compreendido como o variado universo de organizacdes que se

8 O termo ONG alcancou grande repercussdo no cenario nacional a partir da Conferéncia da ONU
sobre Meio Ambiente (Rio-92). No direito brasileiro, a expressdo nao representa uma organizacao
juridica especifica de entidades privadas e ndo é disciplinada em nenhum texto legislativo ou ato
normativo (OLIVEIRA, 2007).
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enquadrariam como intermediérias dos setores publico e privado, caracterizando as

organizacdes privadas sem fins lucrativos (CASA CIVIL/DF, 2018).

2.1.1 Organizacdes Sem Fins Lucrativos

E relevante elucidar que o termo “Terceiro Setor” ndo abrange a totalidade das
ONGs, apenas aguelas que estao relacionadas a movimentos de auxilio humanitario,
de desenvolvimento social ou politico-ambiental, que € muito difundido em paises em
desenvolvimento (DINIZ; GONCALVES, 2018). As organizacdes do Terceiro Setor se
dividem em: Associagcbfes Civis, Fundagbes Privadas, Organizacbes Nao
Governamentais (ONG’s), Entidades Filantropicas e OSCIPS (QUADRO 2).

Quadro 2 — Definicdo das Organizacdes do Terceiro Setor

Segundo estabelece o artigo 53 e os seguintes do Codigo Civil “constituem-se as
associagoes pela unido de pessoas que se organizem para fins ndo econdmicos”. Para
) . sua constituicdo, os interessados providenciardo, por meio da realizacdo de uma
Associagoes Civis Assembleia Geral, a aprovacio das caracteristicas principais da Associagido
(denominacao, finalidades, duracio etc.), a elei¢do dos seus dirigentes e a elaboragio
do Estatuto Social, o qual devera ser registrado no competente Cartorio de Registro
Civil de Pessoas Juridicas, ato que conferird personalidade juridica a Associacao.
Igualmente regulada pelo Codigo Civil, porém nos artigos 62 a 69. Para sua criacao,
seu instituidor fard dotacdo especial de bens livres. por escritura piblica ou
testamento, especificando os fins para os quais se destina, que somente poderdo ser
religiosos, morais, culturais, de assisténcia, dentre outros previstos na legislacao.
Trata-se de figura sem previsdo legal especifica, mas de existéncia inegivel e
amplamente reconhecida.

Sendo entidades civis sem fins lucrativos, as ONGs, para efeitos legais. podem

Fundagoes Privadas

Organizacoes Nio

Governamentais SN G X » A REEn
(ONGs) constituir-se quer como Assocmgogs ou F‘Lll]dzlqcacs. Prc.tcrhcn?. no entanto, a primeira
forma. a qual ndo implica a existéncia de um patriménio prévio, nem de um
instituidor.
Sao aquelas que se dedicam a prestacao de servicos de cardter assistencial as
Eitidides populagoes excluidas socialmente; caracterizam-se por possuirem o Certificado de

Entidade Beneficente de Assisténcia Social — CEAS, ao qual tem suas principais
Filantrépicas caracteristicas estabelecidas no artigo 2°, do Decreto Federal n® 2.536, de 06 de abril
de 1998. Tais entidades se diferenciam, ainda, por gozarem de imunidades e isen¢oes
tributdrias. nos termos previstos pela Constituicao Federal.

Regulamentadas pelas Leis Federais n°s 9.637, de 15/05/98 e 9.790, de 23/03/99. Sao
as duas mais recentes qualiﬁcacé&m juridicas. Surgiram num contexto onde a
importancia do Terceiro Setor para o desenvolvimento do Pais tem sido demonstrada
da Sociedade Civil de | @ cada dia. As OS e OSCIPS vém a tona como uma tentativa de superacao das
Intsresse Piblics insuficiéncias dos titulos anteriores, de uma forma mais adequada com a atual
(OSCIPS) realidade social brasileira, tém por escopo final transferir (ou compartilhar) a gestao
de fungdo, orgio ou entidade publica para a iniciativa privada.

Organizagoes Sociais
(OS) e Organizacoes

Fonte: DINIZ; GONCALVES (2018, p.5-6).

As OSC'’s apresentam uma ampla diversidade nos objetivos da organizagao,

sendo dificil encontrar uma classificacdo capaz de reuni-las em grupos com conceitos
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razoaveis e realistas. A dificuldade encontrada esta na falta de dados sistematicos e
de sistemas classificatorios oficiais que possam detalhar a contento as &reas de
atuacao das OSC’s (LOPEZ, 2018).

2.1.1.1 OSC'’s: conceito e classificagao

Para identificar e classificar as OSC’s foram adotados critérios de identificacédo
inspirados em estudos internacionais e nacionais. A partir dai, ao adotar definicdes
conceituais bem estabelecidas na literatura, as OSC’s s&o consideradas apenas como
entidades que se enquadram de modo simultdneo em cinco critérios, sdo eles
(LOPES, 2018):

a) sdao privadas e ndo estao vinculadas juridica ou legalmente ao Estado;

b) nao possuem finalidades lucrativas, ou seja, ndo distribuem o excedente entre
proprietarios ou diretores, e, se houver geracao de superavit, este é o aplicado
em atividades-fim da organizacao;

c) sao legalmente constituidas, por possuirem personalidade juridica e inscricéo
no CNPJ;

d) sdo auto administradas e gerenciam suas préprias atividades de modo
autonomo; e,

e) sao constituidas de forma voluntaria por individuos e as atividades que
desempenham séo de livre escolha por seus responsaveis.

Tendo como base os critérios supracitados, sao excluidas as entidades sem
fins lucrativos que ndo atendiam de modo simultdneo os cinco critérios.

Desde 1998, a Lei n® 9.637/98* ndo definia com clareza o que significa OSC,
mas, em seu art.1° criou no ambito da Unido, um titulo juridico novo para a OSC
(OLIVO, 2005); in verbis:

Art. 1°. O Poder Executivo podera qualificar como organizacfes sociais
pessoas juridicas de direito privado, sem fins lucrativos, cujas atividades
sejam dirigidas ao ensino, a pesquisa cientifica, ao desenvolvimento

tecnolégico, a protecéo e preservacao do meio ambiente, a cultura e a saude,
atendidos aos requisitos previstos nesta Lei (BRASIL, 2003a, p.1).

4 Lei que disp6e sobre a qualificacdo de entidades como organizagGes sociais, a criagcdo do Programa
Nacional de Publicizagcdo, a extingdo dos Orgdos e entidades que menciona e a absor¢do de suas
atividades por organizac¢des sociais, e da outras providéncias.
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O citado artigo deixa a deriva o conceito mais convincente para as OSC’s. No
entendimento de Paulo Eduardo G. Modesto, professor da Universidade Federal da
Bahia, apud por Barreto (1998, p.3):

[...] as organizacdes sociais sdo pessoas juridicas de direito privado, sem fins
lucrativos, votadas para atividades de relevante valor social, que independem
de concessao ou permissdo do Poder Executivo, criadas por iniciativas de

particulares segundo modelo previsto em lei, reconhecidas, fiscalizadas e
fomentadas pelo Estado.

Na definicdo da OSC, Lopes, Santos e Brochart (2016, p.15) descrevem que:

As organizagbes da sociedade civil sdo entidades privadas sem fins
lucrativos, ou seja, que desenvolvem acdes de interesse publico e ndo tém o
lucro como objetivo. Tais organiza¢cdes atuam na promocéo e defesa de
direitos e em atividades nas areas de direitos humanos, sadude, educagéo,
cultura, ciéncia e tecnologia, desenvolvimento agrario, assisténcia social,
moradia, entre outras.

As OSC'’s por um lado servem de instrumento para as instituicdes particulares
sem fins lucrativos que objetivam exercer atividades publicas e, por outro lado, atua
de maneira a envolver a sociedade civil nos rumos dos ideais estatais.

No Brasil, a distribuicdo geogréfica identifica que a disposicao das OSCs pelo
pais, geralmente acompanha o arranjo populacional: o Sudeste abriga 40%; Nordeste
(25%), Sul (19%), Centro-Oeste (8%) e a regido Norte (8%)° (GIFE, 2018).

No que se refere a localizacdo das entidades nas cidades, diversamente do
gue se espera, se concentram nas capitais, contemplando 24% da populacao e 22,5%
das OSCs do pais. Os demais municipios, 5.570 do pais, possuem, pelo menos, uma
organizacao (GIFE, 2018).

Quando se fala de concentracao regional, é preciso uma anélise mais precisa
e detalhada tanto sobre a finalidade de atuacao e sobre o territério, dentro de
cada UF. Por exemplo, dizer que ha muitas OSCs no Rio de Janeiro, que é
um estado comparativamente rico, nada diz sobre se o foco é ou ndo em
populagbes vulneraveis, que existem muito por esse estado. Dai ser
relevante que consigamos identificar cada vez mais quais os microterritorios
e os beneficiarios das acdes das OSCS, indo além das grandes regides ou
UFs (GIFE, 2018, p.1).

Outro ponto de relevancia, é a area de atuagao das OSC; o que se considera

“‘desenvolvimento e defesa de direitos e interesses” e “religidao” sdo as finalidades

5 As classificagGes acima seguiram as finalidades de atuacdo definidas na Classificacdo Nacional de
Atividades Econbmicas (CNAE 2.0).
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bésicas dessas organizacfes, representando seis em cada dez organiza¢des em
atividade (GIFE, 2018).

Das 339.104 organizacOes relacionadas a defesa de direitos e interesses
representam 41.3% do total e estdo distribuidas de acordo com a regido: Nordeste
(108.337); Sudeste (104.526); Sul (71.424); Norte (31.950); e Centro-Oeste (22.867);
ja as 208.325 mil OSCs com objetivos religiosos sdo 25,4% do total e estdo
localizadas, segundo a regido, assim: Sudeste (112.713); Nordeste (35.025); Sul
(27.677); Centro-Oeste (19.353); e Norte (13.557) (GIFE, 2018).

2.1.1.2 As OSC’s e a Legislacao pertinente

Em 2014, foi sancionada a Lei n° 13.019, que institui normas gerais para as
parcerias estabelecidas pela Administracdo Publica com OSC’s, para consecucao de
designios de interesse publico, que envolvam ou ndo transferéncias de recursos
financeiros (SEARA, 2018).

A Lei n° 13.019/14 estabeleceu um novo regime juridico das parcerias
voluntarias entre a administracdo publica e as organizacdes, através de termos de
fomento e de colaboracédo e do acordo de cooperacgéo e representam um significativo
avanco da agenda politica, na medida que impactam as relacées de parcerias em
escala nacional e ofertas de oportunidades de aperfeicoamento da gestdo publica
democratica em todas as esferas de governos (MROSC, 2016).

Em conformidade com a Medida Provisoria (MP) n.° 684/2015, a Lei n°.
13.019/2014 que estabelece o regime juridico das parcerias voluntarias, envolvendo
ou nao transferéncias de recursos financeiros, entre a administracdo publica e as
OSC’s (SEARA, 2018), traz em seu bojo principios, dentre outros, cita-se:

[...] o reconhecimento da participacdo social como direito do cidadao; a
solidariedade, a cooperacéo e o respeito a diversidade para a construcéo de
valores de cidadania e de inclusao social e produtiva; o direito a informacéo,
a transparéncia e ao controle social das agfes publicas; a integragdo e a
transversalidade dos procedimentos, mecanismos e instancias de

participacdo social; a promoc¢éo e a defesa dos direitos humanos (SEARA,
2018, p.3).

A citada, em seu art.22, inciso |, alinea a, define OSC, como sendo:

Entidade privada sem fins lucrativos que néo distribua entre os seus socios
ou associados, conselheiros, diretores, empregados, doadores ou terceiros
eventuais resultados, sobras, excedentes operacionais, brutos ou liquidos,
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dividendos, isen¢8es de qualquer natureza, participacdes ou parcelas do seu
patriménio, auferidos mediante o exercicio de suas atividades, e que os
aplique integralmente na consecucdo do respectivo objeto social, de forma
imediata ou por meio da constituicdo de fundo patrimonial ou fundo de reserva
(BRASIL, 2014).

Seara (2018) explica que a citada legislacdo define as diretrizes para a politica
de fomento e de colaboracdo com as OSC’s e elabora instrumentos juridicos
particulares, os termos de colaboracdo e de fomento; para tanto, os o6rgaos
governamentais deverao:

a) estabelece mecanismos para constatar se a OSC conta com trés anos de
existéncia e experiéncia prévia;
b) verificacdo da ficha limpa da OSC e de seus dirigentes;
c) estabelece mecanismos competentes para analisar e manifestar as prestacoes
de contas, atrelados a atuagéo dos 6rgaos de controle;
d) publicar os valores aprovados na lei orcamentéria para cumprimento de
programas e acfes eventualmente executados através de parcerias;
e) publicar a relacdo das parcerias celebradas nos ultimos cinco anos.
Mendonca e Falcdo (2016) citam que a Lei n°. 13.019/14 instituiu um novo regime
juridico para as parcerias entre o Estado e as OSC’s, a partir de dois propdsitos
principais: colaboracdo através da execucdo de politicas publicas continuas em
parceria com o Estado e as OSC’s; e fomentacdo das acdes de incentivo ou
financiamento pelo estado de acdes desenvolvidas pelas OSC’s.

Em 2015, a Lei n°. 13.240, modificou a norma anterior, entdo denominado pelos
practioners como novo Marco Regulatério das Organizacdes da Sociedade Civil
(MROSC). A MROSC ¢ dirigida a todas as organizacdes da sociedade civil sem fins
lucrativos e ndo exige que as OSCs disponham de titulos ou certificacdes especificas.
Conglomeram o conceito de OSCs para fins desta Lei: as associa¢des e fundacoes,
as cooperativas sociais e as que atuam em prol do interesse publico e as organizacdes
religiosas (LOPES; SANTOS; BROCHAT, 2016).

Com isso, 0s novos instrumentos juridicos poderdo ser celebrados com
entidades, independentemente de que tenham qualificacdo como OSCIP ou titulo de
Utilidade Publica® (LOPES; SANTOS; BROCHAT, 2016).

6 O titulo de Utilidade Federal ndo existe mais, pois foi revogado pela Lei 13.204/2015.
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A maior mudanca identificada com o MROSC foi a excluséo de convénios para
celebrar as parcerias entre o Poder Publico e as OSC’s, admitindo que o instrumento
de convenio ndo era compativel para esse tipo de parcerias, entre o0s entes
federativos, causando varios problemas devido a falhas na legislacdo e auséncia de
fiscalizacdo da administracdo publica (MENDONGCA; FALCAO, 2016).

A MROSC criou novos instrumentos de mediacao para substituir a utilizagao
dos convénios, para substituir a utilizacdo dos convénios, nos termos de colaboracao
e fomento. A Lei n° 13.240/15 manteve esse direcionamento e incluiu o Termo de
Cooperacéo que formaliza as relacdes de parcerias que ndo envolvam a transparéncia
de repasses financeiros (MENDONCA; FALCAO, 2016).

2.2 A NOVA GESTAO PUBLICA — ADMINISTRACAO PUBLICA GERENCIAL

As mudangas impostas no ambito politico, econémico e social ao longo das
tltimas décadas foram e continuam sendo vivenciadas por pessoas e instituicdes dos
mais variados modos:

“A palavra administracdo tem origem do latim ad — direcdo, tendéncia para — e
minister — subordinacdo ou obediéncia — e significa “aquele que realiza uma fungao
sob o comando de outrem, ou seja, aquele que presta um servigco a outro” (CALCADA;
ESTIVALETE, 2016, p. 2).

O verbo “administrar” refere-se ao ato de gerir, zelar, ou seja, € uma acao
dindmica de supervisao; o adjetivo “publico” pode indicar ndo sé algo relacionado ao
Poder Pudblico, mas também a coletividade ou ao publico em geral (CARVALHO
FILHO, 2014). A terminologia “poder”, potere, do latim, pouvoir (francés), power,
(inglés) e macht (alem&o), em um amplo significado pode definido como sendo: a
capacidade ou possibilidade de agir, de produzir efeitos (VIANA, 2010).

De acordo com Calcada e Estivalete (2016) a administragcdo abrange um
conjunto de processos, como planejamento, organizagéo, direcdo e controle quanto
ao uso dos recursos com o objetivo de alcancar propositos organizacionais. Esse
conceito, traz uma concepc¢ao de inclusédo de ideia da melhor maneira de utilizar os
recursos publicos.

A administragdo publica ndo se diferencia de uma empresa, até porque, 0

gestor e/ou administrador deve utilizar os recursos que se encontram disponiveis para
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alcancar suas metas e satisfazer os administradores/sociedade (CALCADA,
ESTIVALETE, 2016).

Na administracéo publica as pautas de mudancas invocadas pela sociedade e
0os membros do governo foram marcadas por processos de reformas e sao
compreendidas como transformacdes estruturais administrativas no ambito
organizacional, gerencial e do funcionalismo publico, e institucionais do aparelho
estatal (KLERING; PORSSE; GUADAGNIN, 2010). O objetivo da administracéao
publica é alcancar melhorias e democratizacdo dos servicos publicos prestados,
participacdo na administragdo publica, eficiéncia no uso dos orgcamentos, prestacdo
de contas com a sociedade, responsabilidade e inclusao social (COSTA et al., 2005).

Essas importantes mudancas decorrentes dos anos 1980 caracterizaram a
nova gestao publica contemporanea brasileira, onde passou-se a adotar conceitos,
discursos e préticas gerenciais tipicas do mundo corporativo. Alguns termos e
vocabularios também passaram a fazer parte da gestdo publica nacional, como
criatividade, postura empreendedora, inovacdo gerencial, gestdo por resultados,
contratos de gestéao e por competéncia (OLIVEIRA; SANT'ANNA; VAZ, 2010).

Essas transformacdes tinham como proposta maior, obter melhorias e atender
a democratizacao dos servicos publicos prestados, bem como a participacdo na
administracao publica, eficiéncia no uso dos orcamentos, prestacdo de contas com a
sociedade, responsabilidade e inclusédo social (COSTA et al., 2005).

Na administracdo publica, as pautas de mudancas invocadas pela sociedade e
0s membros do governo, foram marcadas por processos de reformas, compreendidos
como importantes transformagfes estruturais administrativas no ambito
organizacional, gerencial e do funcionalismo publico, e institucionais do aparelho
estatal (KLERING; PORSSE; GUADAGNIN, 2010).

A nova gestéo publica, diante deste quadro de mudancas, passou a ser alvo de
controvérsias no que se refere a transparéncia dos seus atos (FIGUEIREDO;
SANTOS, 2013); e, por ser caracterizada como uma modelo normativo, constituido
por abordagens tedricas que possibilitam, por meio dos principios mercadoldgicos,
compreende a esfera publica e seu funcionamento, bem como o esclarecimento dos
atos que se dispde a desfrutar para com a sociedade, de modo claro e transparente
(CAPOBIANGO et al., 2013).

No ambito da administracéo publica gerencial, a administragcdo publica invocou

as OSC’s como um tipo de entidade, que o Estado repassa servicos que ndo séo de
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sua exclusividade, sendo sustentadas por recursos publicos municipais (OLIVEIRA,
SANT'ANNA; VAZ, 2010). Essas organiza¢cdes surgiram no intuito de suprir as
necessidades de seus cidadaos, sendo protagonistas dos direitos fundamentais da
pessoa humana (CAPOBIANGO et al., 2013).

A administracdo publica gerencial surgiu apds importantes mudancas que
ocorrem nos anos 1980, que caracterizou a nova gestdo publica contemporénea
brasileira, onde passou-se a adotar conceitos, discursos e praticas gerenciais tipicas
do mundo corporativo. Ante ao exposto, algumas terminologias e vocabularios
também passaram a fazer parte da gestdo publica nacional, sdo elas: criatividade,
postura empreendedora, inovacdo gerencial, gestdo por resultados, contratos de
gestao e por competéncia (OLIVEIRA; SANT'ANNA; VAZ, 2010).

A nova gestéao publica, diante deste quadro de mudancas, passou a ser alvo de
controvérsias no que se refere a transparéncia dos seus atos (FIGUEIREDO;
SANTOS, 2013) e, por ser caracterizada como uma modelo normativo, constituido por
abordagens tedricas que possibilitam, por meio dos principios mercadolégicos,
compreende a esfera publica e seu funcionamento, bem como o esclarecimento dos
atos que se disp0e a desfrutar para com a sociedade, de modo claro e transparente
(CAPOBIANGO et al., 2013).

A gestao publica é uma expresséo de relevancia para o administrador publico,
por delimitar com absoluta clareza, o campo de sua atuacao, indicando-lhe o caminho
certo no trato da coisa publica (BONEZZI; PEDRACA, 2008). “[...] gestao publica
refere-se as funcdes de geréncia publica dos negocios do governo” (MOREIRA,;
AZEVEDO, 2009, p.06).

Segundo Bonezzi e Pedraca (2008, p.11) o agir do administrador publico esta
dividido em trés niveis distintos:

a) atos de governo, que se situam na 6érbita politica;

b) atos de administracédo, atividade neutra, vinculada a lei;

c) atos de gestdo, que compreendem os seguintes parametros basicos: |-
traducdo da missdo; IlI- realizacdo de planejamento e controle; IllI-
administragdo de R. H., materiais, tecnolégicos e financeiros; IV- insergdo de

cada unidade organizacional no foco da organizacéo; e V- tomada de decisdo
diante de conflitos internos e externos.

Denota-se a importancia da gestdo publica na realiza¢do do interesse publico,
tendo em vista que é ela que vai possibilitar o controle da eficiéncia do Estado na
realizacdo do bem comum estabelecido politicamente e dentro das normas
administrativas (BONEZZI; PEDRACA, 2008).
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Através de uma associagdo estruturada, as organizagBes propiciam aos
individuos se relacionarem, conviverem, interagirem e se reconhecerem como seres
sociais; sendo assim, €& possivel afirmar que cada organizacdo possui uma
configuracdo singular que a caracteriza e influencia o comportamento dos individuos
e, consequentemente, sua forma de atuar em sua &rea de trabalho (ALVES, 2007).

E nesse sentido que o cidaddo se configura como figura principal em todo o
processo organizacional; para tal, faz-se necessario que as decisdes e as tarefas
operacionais no atendimento levem em consideracdo as necessidades e as
expectativas do cidaddo, e tentem supera-las, a fim de atender o requisito da
satisfagéo plena (ALVES, 2007).

No passado, era impossivel acreditar que qualquer atendimento ao
cidadao/usuario, em instituicbes publicas, haveria o minimo padrdo de qualidade
(QUEIROZ et al., 2012). Na atualidade, ja se pode compreender que atender o0 usuario
com qualidade ndo se resume apenas a trata-lo bem, com cortesia, mas sim,
acrescentar beneficios aos servigos, objetivando superar as suas expectativas
(ALVES, 2007).

E importante que a sociedade entenda como est&o sendo aplicados os recursos
publicos e se essa aplicabilidade estd em conformidade com os projetos apresentados
pela gestdo publica do municipio. A prestacdo de contas a sociedade deve ser
apresentada de forma compreensivel para o cidaddo (QUEIROZ et al., 2012).

A cobranca da sociedade pelos atos da administracdo publica vincula-se a
necessidade de abrir acesso ao conteudo informacional dos atos e gastos realizados
pelo governo. Com as medidas de transparéncia, as instituicdes publicas passaram a
divulgar publicamente os seus atos (FIGUEIREDO; SANTOS, 2013).

2.2.1 Principio da publicidade e a nova administragdo publica

A expressdo “administracdo publica” pode ser utilizada em contextos e
significados diferentes; e essa afirmacdo pode ser contextualizada da seguinte
maneira (OLIVEIRA, 2013):

a) A administracéo publica brasileira passa por um processo de ajuste estrutural:
compreende-se esse caso ao se referir ao aparelho estatal, ou seja, ao conglomerado
formado por um governo, por colaboradores que ocupa a gestdo publica, e por uma

forca policial e militar que assegura a prote¢c&o contra 0s inimigos externos, bem como
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a ordem interna; e, quando o aparelho do Estado € complementado por um
ordenamento juridico que o regula e que regula toda a sociedade, tem-se o Estado
(OLIVEIRA, 2013);

b) As filas nos postos de salude séo produto da ineficiente administracéo publica:
essa tendéncia se refere & expressdo que envolve um processo ou atividade da
administracdo dos negocios publicos; trata-se da gestdo propriamente dita, de uma
pratica social tdo antiga quanto o manuseio de bens coletivos (OLIVEIRA, 2013); e

c) Pretensdo de aprofundar estudos envolvendo a administracdo publica
(OLIVEIRA, 2013).

Para melhor contextualizar os trés conceitos da Administracdo Publica, é
imprescindivel fundamentar a base principiolégica para melhor compreender a
legitimacdo da mesma como um ramo autbnomo do ambito da ciéncia do Direito. Essa
tendéncia denota-se ao se abordar panoramicamente o campo da administracéo
enquanto ciéncia, deve-se partir da analise dos principios que a regem (DI PIETRO,
2013; OLIVEIRA, 2013).

Costa et al. (2005) explica que a palavra “principio” vem do latim principium,
que em sentido filosoéfico, expressa um preceito moral, norma de agéo que determina
a conduta humana e a qual um individuo deve obedecer a quaisquer que sejam as
circunstancias; no campo administrativo, o termo principio expressa uma ideia,
preceitos, regras basicas.

A administracdo publica se fundamenta em principios encontrados no topo da
piramide normativa e expressam valores transcendentais: éticos, sociais, juridicos e
politicos; preconizados ou consolidados na sociedade (COSTA et al.,, 2005);
acrescenta o autor que: “Esses principios objetivam orientar a pratica dos atos
administrativos e garantir a boa administragao publica em favor do interesse coletivo”
(COSTA et al., 2005, p.109).

Os principios constitucionais estdo elencados no art. 37 da CFRB/88, in verbis:

Art. 37 da C.F/88 — A administracao publica direta e indireta de qualquer dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade ou finalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia, razoabilidade, proporcionalidade, ampla

defesa, contraditério, seguranca juridica, motivacdo e supremacia do
interesse publico (MEIRELLES, 2013, p.101).
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O citado artigo revela as diretrizes fundamentais da Administragdo, de modo
que uma conduta administrativa s6 pode ser considerada valida se for compativel com
esses principios (CARVALHO FILHO, 2014).

O principio da legalidade é espécie de juridicidade qualificada, compreende o
campo do juridico legal; a expressao deste principio a caracteriza e a define. Sé
merece esse qualificativo a conduta que se enquadra nas previsoes da lei (ANDRADE,
2008).

O principio da impessoalidade completa a ideia de que ao administrador é um
executor do ato, que serve de veiculo de manifestacdo da vontade estatal, com isso,
as realizacdes administrativo-governamentais ndo séo do agente politico, mas sim da
entidade publica em nome do qual ocorreu (ANDRADE, 2008).

No principio da moralidade administrativa ndo basta o administrador cumprir a
sua legalidade, mas deve, no exercicio da sua funcéo publica, respeitar os principios
éticos de razoabilidade e justica, pois a moralidade pontua que o administrador deve
averiguar critérios de conveniéncia, oportunidade e justica em suas acoes, e distinguir
0 gue € honesto e o0 que é desonesto (ANDRADE, 2008).

O principio da eficiéncia € o mais moderno principio da funcdo administrativa,
e nao se contenta em ser desempenhada apenas com suposta legalidade, mas exige
resultados positivos para o0 servico publico e satisfatério atendimento das
necessidades da comunidade e de seus membros (ANDRADE, 2008).

Quanto ao principio da supremacia do interesse publico, é através do qual o
interesse publico supera o interesse privado; a seguranca juridica, que limita o poder
de autotutela da administracéo, pois desde que haja boa-fé, apds cinco anos ndo mais
poderd a administracdo suprimir os efeitos favoraveis que o ato produziu para seu
destinatario (ANDRADE, 2008).

O principio da proporcionalidade objetiva coibir o excesso de poder, tendo por
designio conter atos, decisdes e condutas de agentes publicos que exorbitem nos
objetivos colimados pela administracdo; e o principio da razoabilidade, que impede o
exercicio arbitrario do poder (ANDRADE, 2008).

Os principios da proporcionalidade e da razoabilidade constituem instrumentos
de controle dos atos estatais abusivos, seja qual for a sua indole (ANDRADE, 2008).

O principio da publicidade se faz pela insercdo do ato no Diario Oficial ou por
edital afixado no lugar proprio para divulgagédo de atos publicos, para conhecimento

do publico em geral e inicio da producéo dos seus efeitos; somente com a publicidade
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que se evita os dissabores existentes em processos arbitrariamente sigilosos,
permitindo-se 0os competentes recursos administrativos e as acdes judiciais proprias
(ANDRADE, 2008).

Na nova administracdo publica o principio da publicidade abrange um
importante contexto para os regimes democréaticos da contemporaneidade. Nao se
admite um Estado Democratico de Direito, onde o poder € exercido em nome do povo,
que este fique privado das informacdes quanto a gestdo da coisa publica (MELLO,
2009).

[...] a publicidade, como principio da Administragdo Publica (CF, art. 37,
caput), abrange toda atuacéo estatal, ndo sé sob o aspecto de divulgacao
oficial de seus atos como, também, de propiciagdo de conhecimento da
conduta interna de seus agentes. Essa publicidade atinge, assim, os atos
concluidos e em formacé&o, os processos em andamento, os pareceres dos
drgéos técnicos e juridicos, os despachos intermediarios e finais, as atas de
julgamentos das licitacdes e os contratos com quaisquer interessados, bem
como os comprovantes de despesas e as prestacfes de contas submetidas
aos 6rgados competentes. Tudo isto é papel ou documento publico que pode
ser examinado na reparticdo por qualquer interessado, e dele pode obter

certiddo ou fotocOpia autenticada para fins constitucionais (MACEDO;
SIQUEIRA, 2008, p.07).

A publicidade refere-se a oficial divulgacdo do ato para conhecimento publico
e inicio de seus efeitos juridicos e devera ser feita por 6rgao oficial. Os atos e contratos
gue omitirem a publicacdo necessaria deixardo de produzir seus efeitos legais,
levando a invalidacdo desses se faltar requisitos de eficacia e moralidade (GARCIA,
2011).

Dos principios da Administracdo Publica, dentre os quais se destacam o
Principio da Publicidade, decorre implicitamente, o principio da Transparéncia. A
transparéncia € uma definicdo mais amplo do que a publicidade, porque uma
informacdo pode ser publica, mas ndo ser relevante, confidvel, tempestiva e
compreensivel; mais do que garantir o atendimento das normas legais, as iniciativas
de transparéncia na administracdo publica constituem uma politica de gestédo
responsavel que favorece o exercicio da cidadania (GARCIA, 2011).

O principio da publicidade relaciona-se com o direito a informacdo que é
garantia fundamental preconizada pelo inciso XXXIIl, do artigo 5° da Constituicao
Cidada de 1988.

Segundo Coutinho (2012) os principios da Administracéo Publica decorrem do

regime juridico de direito administrativo, que lhes é peculiar, e fundamenta-se nos
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postulados da supremacia e indisponibilidade do interesse publico e dos demais

principios constitucionais e infraconstitucionais inerentes & Administragéo Publica.

2.3 ACESSO A INFORMACAO

A terminologia principio vem do latim principium, que em sentido filosofico,
expressa um preceito moral, norma de acdo que determina a conduta humana e a
qual um individuo deve obedecer a quaisquer que sejam as circunstancias. Na seara
administrativa, principio expressa uma ideia, preceitos, regras basicas (COSTA et al.,
2005).

A administracdo publica fundamenta-se em principios encontrados no topo da
piramide normativa e expressam valores transcendentais: éticos, sociais, juridicos e
politicos; preconizados ou consolidados na sociedade (COSTA et al., 2005). “Esses
principios objetivam orientar a pratica dos atos administrativos e garantir a boa
administragdo publica em favor do interesse coletivo” (COSTA et al., 2005, p.109).

Para atuar aos atos de transparéncia, um conjunto de leis entraram em vigor,
estabelecendo regras de arcabouco legal para sustentar o principio constitucional da
publicidade, garantido pela Constituicdo Federal de 1988 (BONEZZI; PEDRACA,
2008). Explica Meirelles (2013, p.94) que:

Publicidade é a divulgacéo oficial do ato para conhecimento publico e inicio
de seus efeitos externos. Dai por que as leis, atos e contratos administrativos
que produzem consequéncias juridicas fora dos 6rgdos que os emitem

exigem publicidade para adquirirem validade universal, isto €, perante as
partes e terceiros.

A publicidade refere-se a oficial divulgacédo do ato para conhecimento publico
e inicio de seus efeitos juridicos e devera ser feita por 6rgao oficial. Os atos e contratos
que omitirem a publicacdo necessaria deixardo de produzir seus efeitos legais,
levando a invalidac&o desses se faltar requisitos de eficacia e moralidade (GARCIA,
2011).

A mais recente € a Lei de Acesso a Informacgéo — a Lei Federal 12.527/2011 —
que institui um novo regime de gerenciamento atraves da divulgacdo e acesso as
informagdes publicas no pais (MICHENER; CONTRERAS; NISKIER, 2018).

A citada lei de Acesso a Informacdo também preconiza a principiologia da
transparéncia ativa, onde, as instituicbes publicas devem tomar a iniciativa de

disponibilizar informacdes que envolva a estrutura administrativa e de servigos e a
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respeito do sobre o uso de recursos publicos, independentemente de haver ou nao
requerimento de cidaddo para seu fornecimento (MICHENER; CONTRERAS;
NISKIER, 2018; GARRIDO, 2013; FIGUEIREDO; SANTOS, 2013).

A Carta Maior de 1988, em seu art. 5°, XXXIII, preconiza o direito do cidadao
em ter amplo acesso a informacdo de seus interesses perante os 6rgaos publicos.
Cita o artigo 5 que:

[...] todos tém direito de receber dos érgdos publicos informacdes de seu
interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no

prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo
seja imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado (BRASIL, 2018a,

p.6).

As bases da Lei de Acesso a Informacdo sdo amplas, pois abarcam todos
niveis governamentais e entidades responsaveis na administracdo do dinheiro
publico, de organizacao nao lucrativas que provém servigcos as empresas publicas. A
citada lei garantiu a transparéncia ativa e passiva, que foram posteriormente
reguladas pelo Decreto-Federal n® 7.724/12 (LOPEZ, 2018; CORRALO; ZANOTTO,
2018). O citado decreto federal regula o acesso a informacgfes previsto no inciso
XXXIIl do art. 5°, no inciso Il do 8§ 3° do art. 37 e no 8 2° do art. 216 da Carta Magna
de 1988.

Na modalidade ativa, o Estado possui a obrigatoriedade de promover o
conhecimento da sociedade sobre sua atuacédo por meio do estabelecimento de um
minimo de informacdes que serdo divulgadas em sites da rede mundial de
computadores, como indicam o art.3°, 1I” do Decreto-Federal n® 7.724/12 ao tratar de
sua exigéncia e o art.8°, I8, com um minimo de informacdes que devem constar nesta
divulgacdo (CORRALO; ZANOTTO, 2018).

Na passiva, a demanda do cidaddo ao ente pelas informacfes, ha
obrigatoriedade de estar presente, como cita o art.10° “ O SIC sera instalado em
unidade fisica identificada, de facil acesso e aberta ao publico” e art.9°, | que estabelece
a previsao de um local para atuacéo do Servi¢o de Informacdes ao Cidadéao (SIC) que
deve atender aos pedidos da populacdo (CORRALO; ZANOTTO, 2018). O SIC sera
instalado em unidade fisica identificada, de facil acesso e aberta ao publico.

7 Cf. art. 3° Para os efeitos deste Decreto, considera-se: [...] lll - documento - unidade de registro de
informacdes, qualquer que seja o suporte ou formato;

8 Cf. art. 8° Os sitios eletronicos dos 6rgdos e das entidades, em cumprimento as normas
estabelecidas pelo Ministério da Economia, atenderdo aos seguintes requisitos, entre outros: (Redagéo
dada pelo Decreto n° 9.690, de 2019); [...] | - conter formulario para pedido de acesso a informagéo;


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2019/Decreto/D9690.htm#art1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2019/Decreto/D9690.htm#art1

27

Observa-se que a inquietude da populacao brasileira em saber como se d4 o uso
dos recursos financeiros, principalmente publicos, desencadeou iniciativas como as ja
citadas anteriormente e consequentemente a provocacao na mudanca de habitos da
sociedade. E nitido que uma significativa parcela da populacdo ainda nio faz uso
dessas oportunidades para tomar conhecimento da informacéo real, e no caso de
Cariacica, essa cultura demorara mais tempo ainda, jA& que o histérico cultural,
educacional e social da Cidade, segue refém a esse legado historico.

De acordo com o Global Right to Information Rating (RTI), das 115 leis
existentes de acesso a informac¢do no mundo, a Lei de Acesso a Informacéo esta na
222 posicdo como a mais forte no papel. O RTI é um programa que compara a for¢a
dos quadros legais do direito a informacdo no mundo, elaborado em 28 de setembro
de 2011, no Right to Know Day/Dia Internacional do Direito ao Saber, pelo Centre for
Law and Democracy (CLD) em parceria com o Access Info Europe (AIE) (VIOLA,
2018).

O alicerce da citada lei ndo esta apenas na Constituicdo da Republica de 1988°,
mas em leis aprovadas nos anos 1990 e 2000, como aquelas dedicadas ao tema da
Improbidade Fiscal, a Lei de Responsabilidade Fiscal e a Lei da Ficha Limpa
(MICHENER; CONTRERAS; NISKIER, 2018).

A informacéo sob a guarda do Estado sempre sera publica, devendo o acesso
a ela ser restringido apenas em casos especificos. O que significa que a informacéao
produzida, guardada, organizada e gerenciada pelo Estado em nome da sociedade é
um bem publico (BRASIL, 2011).

Mesmo com as exigéncias legais, e com as ferramentas cada vez mais
acessiveis a toda populacéo brasileira, € preciso uma campanha arrojada para criar o
habito no cidadéo brasileiro de acompanhar e cobrar quando necessario, a prestacao
de contas final das atividades desenvolvidas pela entidade publica ou privada sem fins
lucrativos, ou por qualquer outro ente com dinheiro oriundo da populacéo, inclusive
doagdes voluntérias. E reafirmo, essa campanha deve ser mais ativa ainda em

Cidades com as caracteristicas histérias como a de Cariacica-ES.

9 Cf. art. 52, XXXIIl da CRFB. Art. 5° Todos séo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito & vida,
a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes: [...] XXXIII - todos tém
direito a receber dos 6rgéos publicos informacdes de seu interesse particular, ou de interesse coletivo
ou geral, que serao prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo
sigilo seja imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado; (BRASIL, 2018a).
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2.4 TRANSPARENCIA PUBLICA — GENERALIDADES

Segundo Brasil (2011) a transparéncia ndo € uma tematica nova no Pais, em
leis e politicas diferentes ja contemplavam, de formas diferentes, esta questdo. Com
a Constituicdo Federal de 1988, novas legislacdes, como a Lei de Responsabilidade
Fiscal, a Lei do Processo Administrativo, a Lei do Habeas Data e a Lei de Arquivos,
entraram em vigor prevendo que governos divulgassem, como por exemplo, dados
orcamentarios e financeiros, bem como atos administrativos.

A Lei de Responsabilidade Fiscal — Lei Complementar n.° 101/2000 -
estabelece que a despesa total com pessoal ndo podera exceder os percentuais da
receita liquida de 50% da Unido e 60% para os Estados, Distrito Federal e Municipios
(MEIRELLES, 2013).

No processo administrativo a parte interessada é a Administracdo e a relacao
que se da é a bilateral onde, deduz o administrado uma pretensdo perante a
Administracdo e esta decide em conformidade com seus interesses aplicando a
legislacdo pertinente como parametro. Nos processos judiciais, a atuac¢do do Estado
é lidar como terceira pessoa, quando se provoca o Poder Judiciario este resolve
conflito de interesses particulares, nesse caso cauteriza-se uma relagdo juridica
trilateral: autor, réu e o juiz (MEIRELLES, 2013).

A Lei n° 9.784/99, que regula o processo administrativo no ambito da
Administracdo Publica Federal, tem caracteristicas de lei federal, visto que é aplicada
apenas na tramitacdo dos processos administrativos dentro da Administracéo Publica
Federal (Executivo, Legislativo e Judiciario Federal). Os Estados o Distrito Federal e
0s Municipios, em razédo de sua autonomia, podem estabelecer suas proprias regras
a respeito de seus processos administrativos. Mas nada impede que essas pessoas
apliguem os dispositivos contidos na Lei n® 9.784/99 (MEIRELLES, 2013).

A Lei de Habeas Data € tema novo no Direito brasileiro, origina-se de as
circunstancias politicas estabelecidas em consequéncia de um golpe militar, e m 1964,
e alteradas com a busca de restauracdo democréitica através de um a nova
Constituigdo, nos anos de 1987 e 1988. E uma tendéncia sem tradicdo no sistema
juridico brasileiro, apareceu pela primeira vez na Constituicdo de 1988, o que, de certo
modo, facilita o trabalho dos pesquisadores, pois ndo existem trabalhos teéricos nem

legislac&o ou jurisprudéncias anteriores a essa data (DALLARI, 2013).
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A Constituicdo Federal também enumera vérias previsdes de participacdo do
cidadd@o na administracao publica, tendo o enfoque maior reconhecido pelo dispositivo
contido no art. 1°, paragrafo unico, in verbis: “todo o poder emana do povo, que 0
exerce por meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta
constituicdo” (CATELLI; SANTOS, 2004).

Vive-se, sim num “Estado de Direito” que, mais do que um “Estado de Leis”,
tal como em sua feicdo original, revela-se um “Estado de Principios”.
Justamente por isso ndo ha, nem pode haver, trabalhos cientificos sobre o

Direito Publico que, nos dias de hoje, ndo tratem de tal assunto, mesmo que
o facam de forma expressa (MACHADO, 2011, p.02).

Importante destacar que a internet se tornou um canal de informacéo
extremamente democratico para os Governos e Entidades, e a0 mesmo tempo serviu
para provocar a participacdo popular na tomada de decisfes. Infelizmente durante
minha pesquisa de campo, observei que as entidades ainda utilizam os sites e demais
redes sociais, muito focados em divulgar suas acdes, e pouco em provocar as
pessoas a contribuir com o planejamento das acdes a serem executadas.

Com isso, € importante ressalvar que o direito de participacdo na tomada das
decisbes deve ser compreendido como a pratica da democracia participativa sem
qualqguer vinculo juridico com o poder publico; acima de tudo é uma questao politica
que visa a transparéncia na gestao da coisa publica (MACEDO, 2012).

Atualmente a avaliacdo da Controladoria Geral da Unido e do Tribunal de
Contas Estadual, tem proporcionado anualmente a sociedade, a lista classificatoria
dos 6rgaos e entes publicos segundo sua transparéncia, e isso tem chegado até a
opinido publica de forma positiva, pois os administradores estdo cada vez mais

atentos com esses resultados e com a sua imagem perante a sociedade.

2.4.1 Elementos da Transparéncia

A transparéncia exibe trés elementos basilares, sdo eles: a publicidade
(considera ampla a divulgag&o, em tempo hébil e por varios meios de comunicagao);
a compreensibilidade das informacdes (pressupde informacdes com linguagem
acessivel e com boa apresentacéo) e a utilidade para as decisdes (fundamenta-se na
relevancia e confiabilidade das informagfes) (GUADAGNIN, 2011).

De acordo com o Manual da Lei de Acesso a Informacdo para Estados e

Municipios de responsabilidade da Controladoria-Geral da Unido diferencia-se a
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transparéncia ativa da passiva da seguinte maneira: a ativa parte do 6rgéo a iniciativa
de avaliar e divulgar aquilo que seja de interesse da sociedade; e a passiva ocorre
guando algum érgéo ou ente € demandado pela sociedade a prestar informacdes que
sejam de interesse geral ou coletivo (SILVA; VACOVSKI, 2018).

Tem-se a guisa de exemplo da interatividade entre o principio da publicidade e
as tecnologias como elucida a Lei n® 9.755/98, que dispde sobre a criacdo do portal
na internet do Tribunal de Contas da Unido (TCU) para divulgacdo de dados e
informacBes. No ano de 2004, surgiu o Portal da Transparéncia da Controladoria-
Geral da Unido onde estao disponibilizadas todas as informacdes sobre os gastos do
Governo Federal inerentes a previsdo e arrecadacdo de receitas, transferéncias
voluntarias e outros gastos (SILVA; VACOVSKI, 2018).

Seguindo esse entendimento, no ano de 2005, em cumprimento ao Decreto n°
5.482, foram elaboradas as paginas de transparéncia publica dos érgaos e entidades
da Administracdo Publica Federal direta e indireta, com o objetivo de divulgar na
internet informacdes sobre a execuc¢ao orcamentéria e financeira daqueles entes. No
ano de 2006, foi estabelecido pela Portaria Interministerial que as entidades e érgaos
deverdo manter em seus sitios eletrénicos uma pagina de transparéncia publica com
o minimo de informacdes sobre a execucdo orcamentaria e financeira (SILVA;
VACOVSKI, 2018).

2.4.2 Transparéncia na gestao publica

Ante ao exposto, as informacdes de interesse particular devem estar
disponibilizadas de forma clara, contendo a divulgacdo somada a compreensao dos
dados. Parte-se do pressuposto que a transparéncia como principio fiscal, tem como
premissa basilar a publicacdo e a compreensdo das informacdes divulgadas
(GUADAGNIN, 2011).

A transparéncia na gestédo publica € consubstanciada na periddica divulgacao
de relatérios, na realizacdo de audiéncias publicas e na prestagdo de contas dos
chefes dos poderes. Ao mesmo tempo, a transparéncia na gestéo publica, constitui-
se um requisito fundamental para a boa governanca entre o elo do Estado com a
sociedade civil, por aumentar o nivel de acesso do cidadado as informacfes sobre a
gestao publica (GUADAGNIN, 2011).
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A cobranca da sociedade pelos atos da administragdo publica vincula-se a
necessidade de abrir acesso ao conteudo informacional dos atos e gastos realizados
pelo governo. Com as medidas de transparéncia, as instituicdes publicas passaram a
divulgar publicamente os seus atos (FIGUEIREDO; SANTOS, 2013). Foi assim que a
transparéncia na divulgagéo de dados, sendo parte inerente ao direito fundamental ao
acesso a informacéo, passou a ser reconhecido por entidades como a Organizagéo
das Nacbes Unidas (ONU) e a Organizacdo dos Estados Americanos (OEA)
(CORRALO; ZANOTTO, 2018).

A necessidade de divulgacdo dos atos e fatos praticados pelos gestores
publicos municipais vai além da satisfacdo de prestar contas aos provedores dos
recursos dos oOrgaos publicos, € uma obrigatoriedade elucidada pela legislacéo
(QUEIROZ et al., 2012); como cita o art.5° da Carta Maior de 1988:

XXXl — todos tém o direito a receber dos 6rgaos publicos informacdes de
seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que seréo
prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas

aqueles cujo sigilo seja imprescindivel a seguranc¢a da sociedade e do Estado
(BRASIL, 2018a).

A obrigatoriedade pela transparéncia dos atos € encontrada como parte dos
principios norteadores da administracdo publica do art. 37, caput, da Constituicdo da
Republica®, onde se preza pela publicidade dos atos praticados pelo ente publico,
juntamente com sua legalidade, moralidade, impessoalidade e eficiéncia (CARROLO;
ZANOTTO, 2018).

A transparéncia na prestacdo de contas a sociedade € um principio norteador
da gestdo fiscal que tem como objetivo fornecer informacgdes relativas a atividade
financeira do Estado de modo compreensivel, claro e previamente estabelecido
(QUEIROZ et al., 2012).

2.5 REPASSE DE RECURSOS PUBLICOS

Para alcancar seus objetivos e metas, as OSC’s necessitam auferir recursos,

monetarios ou ndo, para a concretizacao de suas finalidades. Na busca de recursos

10 Cf. Art. 37, CRFB. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte: (Redacdo dada pela Emenda
Constitucional n°® 19, de 1998) (BRASIL, 2018a).
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financeiros para a realizacdo de seus projetos, as OSC’s podem considerar varias
fontes, ao qual dentre elas estdo os repasses publicos, reconhecidos como a maior
origem de recursos pela a maioria delas (DINIZ; GONCALVES, 2018).

Na captacao de recursos, a contabilidade se caracteriza pela sua relevancia no
controle do volume dos recursos obtidos, como também no gerenciamento e
prestacéo de contas aos doadores e a elucidacdo do acesso da sociedade interessada
(DINIZ; GONCALVES, 2018).

Os recursos se destinam para fins especificos, tendo a transparéncia como
mecanismo imprescindivel, para verificar se estes recursos estdo sendo aplicados
realmente onde precisa e deve utilizar. As informagdes contabeis realizam um
planejamento relativo aos objetivos propostos e 0s recursos disponiveis, como
também acompanha a execucao orcamentaria e desenvolvimento de estratégias para
a captacédo de novos recursos (DINIZ; GONCALVES, 2018).

Diniz, Voese e Pacheco (2014) relatam que as subvenc¢ées?!?, de acordo com a
Lei n° 4.320/64, sédo consideradas uma manobra estratégica, por permitir a
destinacao de recursos publicos, visando constitui-los aos recursos de origem privada,
gue em conjunto, serdo aplicados na prestacao de servicos e manutencao das acoes
executadas pelas instituicées do terceiro setor.

A Lein°. 4.320/64, em seu art.12, prevé as subvengdes, como sendo:

Art. 12. A despesa sera classificada nas seguintes categorias econdmicas:

§ 3° Consideram-se subvencdes, para os efeitos desta lei, as transferéncias
destinadas a cobrir despesas de custeio das entidades beneficiadas,
distinguindo-se como:

| - subvencgdes sociais, as que se destinem a instituicdes publicas ou privadas
de carater assistencial ou cultural, sem finalidade lucrativa;

Il - subvencdes econdmicas, as que se destinem a empresas publicas ou
privadas de carater industrial, comercial, agricola ou pastoril (BRASIL, 2003b,
p.1).

As subvencdes sdo valores que se destinam a manutencéao de outras entidades
de direito publico ou privado, e visam cobrir despesas de custeio das entidades
beneficiadas. O convenio é a maneira que serdo executados 0s repasses de recursos
financeiros, e objetivo subsidiar as acdes publicas desenvolvidas em conjunto (DINIZ;
GONCALVES, 2018).

11 As definicdes de Subvengdo Governamental e Assisténcia Governamental, ao qual séo apresentadas
no Pronunciamento Técnico, do CPC, n° 07, em correlacdo com as Normas Internacionais de
Contabilidade, IAS 20 (IASB), sendo idénticas as descricées que constam no item 3 da NBC T 19.4,
aprovada pela Resolucdo CFC n° 1.143/2008.
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O convénio é um instrumento formal de cooperacéo, pela concesséao de auxilios
ou subvencdes, onde ha interesses reciprocos e condizentes, tendo em vista que
todos os envolvidos buscam o mesmo propdsito, que € servir ao interesse publico, de
modo diferente do que acontece com 0s contratos, que apresentam interesses
opostos e contraditérios (DINIZ; GONCALVES, 2018).

Entende-se por convénio como sendo:

(...) acordos celebrados entre os 6rgdos publicos e outras instituicdes,
publicas ou privadas, para a realizacdo de um objetivo comum, mediante
formagdo de parceria. Assinados pelo Poder Publico preveem obrigactes
para ambos os parceiros. Eses deveres geralmente abrangem repasses de
recursos de um lado e, do outro, aplicagdo dos recursos de acordo com o

ajustado, bem como apresentacdo periddica de prestacdo de contas (CGU,
2017, p.1).

Os convénios representam uma das maneiras mais usualmente conhecida para
exercer a participacdo da sociedade civil na cumprimento de atividades publicas,
explica-se que esse instrumento ndo ocorre na delegacdo de servi¢os publicos, mas
apenas como estimulo a uma atividade privada que, direta ou indiretamente, colabora
para atender o interesse publico (DINIZ; GONCALVES, 2018).
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3 METODOLOGIA

No intuito de alcancar o objetivo proposto, o estudo teve como base as
pesquisas bibliogréafica, descritiva, exploratéria, documental e de campo, tendo como
proposta alcangar o saber, buscando satisfazer a necessidade intelectual através do
conhecimento (CERVO; BEVIAN, 2002). No presente estudo buscou-se verificar as
dificuldades das OSC’s quanto ao recurso publico do municipio de Cariacica-ES
recebido no que se refere a transparéncia com o objetivo de atender aos designios da
Lein®12.527/11.

O municipio de Cariacica est& localizado na microrregido de Vitoria e € parte
integrante da Regido Metropolitana da Grande Vitéria (RMGV) (Figura 1):

Figura 1 — Localizacdo do municipio de Cariacica-ES

| LEGEND - LEGENDA i

| + Aot sescpons
: - POt fono
)| = City Boundary - Linse Muscpsd |5
¢ W Urban Area - Prrimens Uitne
W B Rural Area - Pt bt

Fonte: Folha Vitoria (2018).

A distancia do municipio de Cariacica da capital Vitéria € de 14 Km. Possui area
de 279,85 Km? e faz limite com Santa Leopoldina, Domingos Martins, Viana e, a leste,
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com Vila Velha, Serra e Vitoria. A localizacdo do municipio e o fato de ser cortado
pelas rodovias BR-262 e BR-101, faz com que tenha elo entre o litoral e a regiao
serrana do estado do Espirito Santo (RONCON et al., 2014).

Em 2010 a taxa de desocupacado da populacdo de Cariacica com idade acima
dos 18 anos era em 8,10%; o rendimento médio das pessoas ocupadas era de R$
1.044,62, ao passo que a média nacional era de R$ 1.296,19 na mesma época. A
renda per capita da populacdo, considerando os ocupados e ndo ocupados, era de
R$ 620,85, enquanto a média do pais era de R$ 793,87 (GALPAO CINEHORTO,
2016).

A avaliacdo das familias consideradas vulneraveis, a renda per capita era de
R$ 172,34 mensais. O que é relativo a renda, os nimeros apontam que quase 72%
dos ocupados em Cariacica possuem rendimentos mensais abaixo de 2 salarios
minimos. Cabe destacar que em comparacao a média estadual e nacional 0 municipio
apresenta menor desigualdade social, uma vez que tem Iindice de Gini'2 0,45 (contra
0,6 da média brasileira e 0,56 da média capixaba), esse indice indica menor
concentracdo de renda na regido (GALPAO CINEHORTO, 2016).

Em relacdo aos indicadores de educacdo a situacao é também precaria. A taxa
de analfabetismo de 7,5% entre os maiores de 25 anos; e um percentual de 65% das
criancas entre 0 e 5 anos fora da escola. Condicdo essa grave para as possibilidades
de as maes conseguirem um emprego e aumentarem a renda, por ndo terem onde
deixar seus filhos menores (GALPAO CINEHORTO, 2016).

Vulnerabilidades podem ser compreendidas de maneira associada, agravando
a situacdo da populacéo, por exemplo, 0 municipio possui 31,1% de pessoas acima
de 18 anos sem ensino fundamental completo e ligadas a ocupacdes informais; além
de 10,4% dos jovens entre 15 e 24 anos que nao estudam e nem trabalham e séo
parte da populacdo considerada vulneravel. Do total de habitantes de Cariacica,
34,8% estao inseridos nas categorias “extremamente pobres®, “pobres” ou
“vulneraveis & pobreza” (GALPAO CINEHORTO, 2016).

Faz-se importante destacar que os indicadores de infraestrutura sdo positivos,
sendo elevados os percentuais de domicilios servidos com abastecimento de agua,

energia elétrica, saneamento basico e coleta de lixo, situacdo esta que é favorecida,

12 E yma medida de desigualdade de dados, bastante utilizada para medir a desigualdade de renda,
indicando se ha muita ou pouca diferenca entre os mais pobres e 0s mais ricos, em uma regiao ou
pais.
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ao comparar com o estado e o pais, pela alta concentracdo da populacdo nas areas
urbanas, onde tais servicos estéo presentes (GALPAO CINEHORTO, 2016).

E nessa perspectiva que se insere a importancia das OSC’s no municipio, até
porque, essas instituicbes definem as discussbes na esfera publica e exercem
importantes atividades de interesse coletivo que se espalham para os mais
diversificados setores da sociedade.

Na pesquisa de campo, realizou-se uma entrevista com o Secretario Municipal
de Controle e Transparéncia de Cariacica e, das 8 (oito) OSC'’s existentes no
municipio de Cariacica.

No més de abril de 2019 foram entrevistados os representantes de 4 OSC’s,
sao elas: APAE, Fundacéo Fé e Alegria, ADRA e a Associacdo Amor e Vida. A escolha
das citadas OSC’s foi em relacdo a aceitabilidade de realizar a entrevista e
disponibilidade de horario dos representantes dessas entidades.

A APAE atende criangas, adolescentes, adultos e idosos com Deficiéncia
Intelectual e/ou Mdltipla, juntamente com seus familiares. Os servicos ofertados séo:
servicos de convivéncia e fortalecimento de vinculos, Grupo de Apoio e Suporte as
Méaes Especiais (GASME), Projeto Capitar, Projeto Acolhimento Humanizado e
Servi¢o Social.

A Fundacdo Fé e Alegria atende criancas e adolescentes em situacdo de
vulnerabilidade social, na faixa etaria de 6 a 17 anos. O publico-alvo sédo os moradores
de Nova Esperanca e adjacéncias, em sua maioria referenciadas no Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) Nova Rosa da Penha. O CRAS é o 6rgdo
responsavel por coordenar as atividades assistenciais no bairro Nova Rosa da Penha,
e objetiva atender familias em situacdo de vulnerabilidade que precisem de auxilio
social (BRASIL, 2018b).

A Associacdo Amor e Vida atende criangcas e adolescentes em situacédo de
vulnerabilidade socioeconémica, visando contribuir para a melhoria da qualidade de
vida de criangas e adolescentes, seus grupos familiares e comunidade em situacao
de risco, vulnerabilidade socioecondémica, pautada no exercicio da cidadania, por
meios de atividades de arte-educacao, esporte, informatica, meio ambiente, nutricéo,
capacitacao profissional no municipio de Cariacica.

A ADRA atende criangas e adolescentes, adultos, idosos e suas familias. Os
servicos ofertados sdo: servigo de convivéncia e fortalecimento de vinculos, servigcos

de Protecédo e Atendimento Especializado a Familias Individuos (PAEFI), Programa



37

de Erradicacdo do Trabalho Infantil (PETI), Servico Especializado em Abordagem
Social e Servico de Protecdo Social a Adolescentes em cumprimento de medida
socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e Prestacdo de Servicos a Comunidade
(PSC) e Servico de Acolhimento Institucional (Casas de Acolhida I, Il e IlI).

As entrevistas foram realizadas diretamente com 0s representantes, com um
pré-agendamento. Perguntas diretas foram feitas aos entrevistados e a utilizacdo de
um questionario como instrumento para a realizacéo da pesquisa, conforme Apéndice
A.
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4 RESULTADOS

4.1 ENTREVISTAS

4.1.1 OSC - APAE

A primeira entrevista foi realizada na APAE com o presidente da instituicao,
A.R.R. Em relacdo a primeira pergunta, ha quanto tempo trabalha na instituicdo, o
presidente afirmou ser ha mais de 10 anos.

Seguiu-se com a pergunta seguinte se desde o inicio das atividades na OSC,
sempre houve transparéncia na captacdo de recursos. O entrevistado alegou que
guando iniciou suas atividades na instituicdo, ja existia essa preocupacdo em ser
transparente com a sociedade.

Ao questionar como essa transparéncia acontece, o presidente da instituicdo
alegou que ocorre por midias, como TV, radio e jornais. Foi direcionada a pergunta
para o presidente, se a instituicdo possui um portal de transparéncia e se € de facil
acesso a sociedade.

A.R.R. respondeu:

O Portal de Transparéncia oferece maior visibilidade do trabalho exercido, é
muito importante. O que hoje é percebido, em nome da transparéncia, € uma
paralizacdo nos processos. Os processos demoram muito em tramitar. Possivelmente
com esse portal é possivel dar maior celeridade aos processos e o ganho sera para
todos. Até porque, se paralisa 0s processos 0s servicos também sao interrompidos.

Quanto ao questionamento se a sociedade local exige da instituicdo que sejam
retratados 0s recursos e para onde estdo sendo direcionados esses recursos, 0
presidente respondeu negativamente.

Para incrementar a pergunta, foi acrescentado o0 questionamento se a
comunidade se envolve com essa transparéncia? Se ndo, como ela poderia se
envolver mais? Fazendo um chamamento? A resposta obtida foi:

Essa questdo da comunidade e a transparéncia, ainda é tema novo. Eles ainda
nao tém conhecimento e a necessidade de acompanhar. Ndo sé as entidades, o
legislativo, o judiciario e o executivo; percebe-se que quando estamos em reunides na

Camara, sdo poucos que aparecem, da sociedade ninguéem.
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Se houver algum problema, a sociedade ndo aparece. Agora, se aparecer
alguma denuncia, algum ato que ndo esteja de acordo, certamente a sociedade
apareceria. Hoje os conselhos funcionam, tanto o Ministério Publico quanto a
Defensoria Publica sempre estdo cobrando algo. O Conselho Tutelar idem. Enquanto
nao estiver problemas tudo tranquilo, agora se surgir algo problematico, eles
aparecem para cobrar.

Foi questionado ao presidente da APAE, qual é a experiéncia que tem como o
controle da transparéncia? Como é exercido esse trabalho de controle em prol da
transparéncia? A resposta obtida foi:

Os recursos em Cariacica Sa40 muito escassos.

Hoje temos um escritério de contabilidade contratada, uma equipe que toma
conta de todos os projetos da APAE. As contas da APAE s&do sempre ligadas, em
guatro eixos: saude, educacéo, atividade meio e assisténcia.

Ao fechar um convénio com a saude, € abera uma conta prépria para a saude.
E todos os recursos da saude sdo gastos para a salde, 0 mesmo ocorre com 0S
demais eixos.

A atividade meio os recursos sao provenientes de festas, doacoes, e trabalha
para os demais eixos.

Hoje a transparéncia € realizada com a segregacdo de contas, mantendo em
dia.

Sao varios projetos e varias prestacfes de contas. E a cada trés meses o
Conselho Fiscal se retne para verificacdo dos recursos. A prestacao de contas é feita
‘na ponta do lapis”.

Por exemplo, assisténcia do municipio, a prestacdo de contas € praticamente
bimestral. Alguns convénios solicitam no final do exercicio, mas alguns projetos tem
que enviar relatérios direto. Com a educacdo o envio de relatérios € mensal, é
confeccionada planilha, com faltas, relatorio fotografico. Na salude envio todos os
atendimentos, para depois de conferir se realmente foram feitos todos os
atendimentos. Apos essa verificacdo que séo recebidos 0s recursos

E cada projeto possui uma conta bancaria separada.

A APAE presta conta com quem faz o convénio. E assim que é realizada a

transparéncia.
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Ao questionar se é feito algo para melhorar essas préaticas de transparéncia,
como por exemplo, se a instituicdo tem a possiblidade de divulgar na rede social,
radio. Sao feitos estudos para melhorar essas praticas? Respondeu o presidente:

A legislagéo néo exige isso, ndo tem prazo de adequacao.

Hoje, a gente ja publica no quadro dentro da prépria entidade. No més de maio
de 2019, o balancete sera publicado no jornal de grande circulacéo; sdo convocados
0S pais e amigos para participacdo nas assembleias. Essa assembleia tem que ser
aberta com 50% mais 1 dos associados.

O grande problema hoje percebido é a condicdo pessoal da entidade. Teria que
ter uma pessoa para tomar conta da pagina da internet, um jornalista contratado que
entenda de midia para realizar esse trabalho. J& pensamentos isso, mas entre
contratar e um técnico para atender uma pessoa com deficiéncia intelectual, diante da
dificuldade financeira, ndo ha condicbes para atender essa contratacao.

Foi comprado um software, que ja esta atendendo a outras APAE’s no Parana.
E esse software vai oferecer condi¢ces para o fornecimento de relatérios, facilitando
a execucao do projeto.

Quando a parte financeira estiver toda “alimentada” para depois seguir com a
parte clinica, para agendamento, prontuario, que € o objetivo da APAE. Na escola, ja
existe esse software, mas ele atende a parte pedagogica. A ideia é comprar essa nova
ferramenta para ampliar o trabalho exercido pelo projeto; para atender a todas as
exigéncias.

A federacdo ela faz todo ano uma auditoria interna em todas as APAE’s, é
contrata uma equipe de auditores para verificar a entidade. Fica em média dois dias
dentro da entidade, dai eles emitem um relatorio final dando notas. Se a entidade
apresentar média baixa em alguns critérios, a entidade passa por uma consultoria
para reverter essa situacao, apresentar melhorias.

Seguiu-se com a pergunta se como seria possivel fazer para a sociedade
participar mais e/ou ter consciéncia sobre a importancia da transparéncia?

Primeiramente, seria um canal com mais facilidade de acesso; hoje em dia o
celular é algo comum. Facilitar a visibilidade ao cidadao, com isso, ganha-se mais. O
que se percebe é a dificuldade de implantagdo. Acredito que se estivesse apoio
externo para efetivar essa ferramenta seria muito legal! Mas diante do volume de

problemas que a entidade esta, acaba passando por despercebido.
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A dificuldade de tempo para mobilizar, divulgar. As dificuldades financeiras que

a sociedade também passa dificulta ainda mais.

4.1.2 OSC — Fé e Alegria

A segunda entrevista foi realizada com o responsavel pela instituicdo Fé e
Alegria, o Sr. V.B, ao questionar o tempo que trabalha na instituicdo, o mesmo
respondeu ha mais de dez anos. O representante respondeu que quando iniciou suas
atividades na OSC, j& existia a preocupa¢do em ser transparente com a sociedade,
em relacdo a captacdo de recursos.

A transparéncia na Instituicdo Fé e Alegria acontece pela prépria OSC, no local
existe todos os recursos para informar sobre os repasses. E alegou que a sociedade
local ndo exige da instituicdo a retratacdo dos recursos e para onde estdo sendo
direcionados.

Para V.B.,

Na verdade, a instituicdo publica suas parcerias no site da instituicdo. Agora
me parece que cabe ao proprio municipio publicar as parecerias que eles fazem com
as instituicbes. Esse papel me parece mais apropriado para 0 municipio do que a
instituicao.

Foi questionado ao representante da A instituicdo Fé e Alegria se tem um site
com o portal de transparéncia e se ele acredita que esta claro para a sociedade de
facil entendimento? Obteve-se a seguinte resposta:

Nés procuramos escrever nas publicacdes de cada parceria as informacdes
que sao determinadas por lei, que trata do valor da parceria, os salarios da equipe
que compde; entendo que ndo ha muitas dificuldades para compreender. Sdo dados
bem claros.

Questionou-se sobre a experiéncia e vivéncia que do representante, com
relacdo a legislagéo pertinente a transparéncia:

A lei veio definir de modo mais claro como deve funcionar 0os mecanismos
referentes aos termos de parcerias firmados e de que forma fazé-lo. Embora a
transparéncia € vai além disso, a partir da nova lei, 0 que importa muito € que o objeto
das parcerias seja atingido; me parece que o0 investimento a ser feito € mais

necessario, para determinar e monitorar os indicadores. A parte financeira e contabil
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€ sempre muito tranquila, porque é baseada em documentos fiscais e contabeis, como
a lei determinar.

A dificuldade esta em monitorar os indicadores, as metas e como sao
acordados os termos de parceria.

Questionou-se se é feito algo para melhorar as praticas de transparéncia? A
resposta foi:

A nossa parte sempre procuramos oferecer informagdes mais completas
possiveis, agora, a divulgacdo delas e como as pessoas acessam, € que talvez,
possam ser mudadas e ampliadas. Para se ter ideia de quem busca essas
informac0fes, quantas pessoas, se ha interesse por parte da sociedade em geral para
ir atras dessas informacoes.

Me parece que a sociedade tem consideragfes, desconfia, de onde estdo
vindos 0s recursos, se estdo sendo aplicados corretamente. Mas ndo fazem a busca
das informacdes, fica um entendimento que fica a auséncia de busca de informacdes.

A instituicdo busca sempre divulgar, pelo site, as informacdes previstas na lei,
como financeiras, valores envolvidos na pareceria e salarios. Mas ndo ha ainda
publicacdes em relatérios finais de execucdo desses projetos. Como as metas e
resultados vem sendo alcancados, esse seria um ponto que precisa ser avancado;
mas estamos avaliando ainda, porque existe maior investimento.

Seguiu-se com a pergunta: a comunidade procura saber dessa transparéncia?

A instituicdo tem um Conselho que monitora periodicamente, buscamos uma
participacdo constante, avaliando trimestralmente e se o0 projeto esta sendo
adequadamente desenvolvido e se o investimento esta sendo aplicado corretamente.
Mas esse interesse € mais daqueles que estdo envolvidos com o projeto do que a
comunidade em si.

Chamar a sociedade para participar € um caminho?

A instituicdo tem feito isso, como foi dito antes, através do conselho, para
avaliar o que esta sendo desenvolvido. A gente busca avaliagdo da comunidade para
avaliar o servico prestado, para além disso, existem os conselhos no caso,
dependendo da origem do recurso, o conselho municipal de assisténcia social, o
conselho municipal dos direitos da crianca e do adolescente, que de certa forma, a
sociedade esta sendo representada também, porque esses conselhos representam a

sociedade.
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Na nossa opinido, quanto maior a participacdo da sociedade maior sera a
credibilidade que as instituicdes vao adquirindo. A instituicdo vem buscando isso, mas

nem sempre a sociedade tem interesse par participar, verificar, fiscalizar.

4.1.3 OSC - Associacao Amor e Vida

Na terceira entrevista com A.C.G.Q. diretor da Associacdo Amor e Vida, foi
questionado se a ideia de um portal de transparéncia, € interessante para a
coletividade?

A ideia é Otima, tem que ter essa clareza essa transparéncia. Nos divulgamos
alguma coisa no Facebook.

Noés ndo temos recursos para criar um portal de transparéncia, o recurso que
tempos hoje é divulgacao pelo Facebook.

Esse mecanismo pelo Facebook é de facil entendimento para a sociedade?

Sim, n6s publicados as fotos das emendas e publicamos na rede social.

O diretor da instituicdo alegou nao ter experiéncia que tem da legislacéo
pertinente a transparéncia de acordo com a Lei n.° 12.527/11. Respondeu ainda que:

A lei veio para definir como deve funcionar alguns mecanismos para publitizar
as informacdes os termos de parcerias formatadas e como fazé-lo. Embora a
transparéncia deva ir além disso, porque a partir da nova o que importa € que o objeto
em termos de parceria deve ser atingido.

Entdo me parece que o investimento a ser feito ainda é muito necessario no
sentido de determinar e monitorar os indicadores de alcance das metas que foram
acordadas. A parte financeira e contabil € sempre muito tranquila porque € baseada
em documentos fiscais e contabeis conforme a lei determina. Mas o que hoje ainda é
uma dificuldade € monitorar o alcance das metas e tal que sdo acordados nos termos
de parceria.

E feito algo para melhorar as praticas de transparéncia?

Bom da nossa parte sempre procuramos oferecer informacdes completas.
Agora a divulgacao delas, como as pessoas acessam essa informacao ainda possa
mudar e ser ampliada. Nao se tem ideia de quem busca essas informagdes, quantas
sao, se ha interesse por parte da sociedade em buscar por essa informacéo. De todo

caso, as informagdes estéo disponiveis.



44

A sociedade desconfia, que algum recurso por estar sendo aplicado
corretamente, mas ndo buscam por informacdes. Elas ndo tém base, ndo procuram
saber.

A instituicdo informa os valores captados pela parceria, salarios, mas a gente
nao tem ainda publicado, por exemplo, os relatérios finais de execucdo desses
projetos; como as metas e os resultados vem sendo alcancados.

Essa busca exige investimentos, porque precisa de reformulacdo de sites.
Estamos em processo de melhorias atualmente.

A comunidade se envolve nessa transparéncia? Procura saber?

No nosso caso em especifico, temos um conselho que avalia e monitora o
projeto periodicamente. Entdo, isso mais a partir de uma insisténcia de nossa parte
para que a comunidade fique mais informada. A comunidade acompanhada
semestralmente, se o projeto esta sendo adequado, desenvolvido, se 0s recursos
estdo sendo aplicados.

Mas essa é uma provocagcdo nossa, para um ter um interesse prévio da

populacdo para ir atras dessas informacoes.

4.1.4 OSC - ADRA

A quarta entrevista foi realizada com o Pastor C.O. Diretor da ADRA. A
pergunta foi: A ideia de um portal de transparéncia na instituicdo?

A ideia € interessante, ele esta dentro daquilo que é exigido e preconizado pela
Lein.° 13.019 que todas as entidades e OSC'’s que desenvolvem parceria com o poder
publico, nas esferas federal, estadual e municipal eles sdo obrigados a disponibilizar
as informacoes desses termos celebrados.

A entidade ADRA ela ja executa esse portal de transparéncia através do seu
site em rede nacional. Entdo n6s temos ali, uma parte, dentro da pagina com todos os
convénios celebrados pela instituicdo, dentro do Estado do Espirito Santo.

A ADRA estéa tratamento junto a uma entidade desenvolvedora de sistemas um
novo portal que tera mais recursos justamente para proporcionar a populacdo e
qualquer usuario os devidos esclarecimentos e as informagdes necessarios para que
a transparéncia figue mais evidente e acessivel a toda populagao.

O que vocés executam como transparéncia? Esta claro para a sociedade, de

facil entendimento?
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Eu creio que nesse item especifico da clareza, podemos melhorar e crescer,
l6gico que depende muito do grau de instrucéo e informacao daquele que acessa essa
informacao disponibilizada. S&o termos muitas vezes técnicos, que precisa de uma
compreensao legislativa, porque a transparéncia executada hoje ela tem dispositivos
legal com informacgdes que sdo determinadas por esse dispositivo, mas eu entendo
gue talvez ainda precise de uma maneira um pouco clara tornar acessivel o linguajar.
Vejo nesse caso uma lacuna, tornando as informagdes mais compreensiveis e nao
complexas e técnicas, como deixam transparecer.

Qual a experiéncia que vocé vivéncia com o controle da transparéncia?

E creio que temos muito a crescer, mas reconheco que muitos avancos ja
ocorreram e foram feitos. Para o que for comparar o que foi executado a nivel local,
estadual e federal no Brasil, ainda temos muito a crescer ao ser comparado as nacdes
de primeiro mundo. No Brasil isso tem que ser mais evidente e acessivel e fazer parte
da cultura da populacéo a transparéncia.

Temos uma caminhada longa ainda a trilhar. Isso passa por educacéo,
conscientizacdo e especificagcdo, por tornar essa ferramenta de transparéncia e
acesso as informacdes mais divulgada e ao mesmo tempo de simples entendimento,
para alcancar todos os niveis da sociedade.

Ainda precisamos crescer nesse aspecto para chegar a todos os niveis da
sociedade, e ter uma certa tranquilidade, para aquele que executa, quanto aquele que
repassa o recurso, quanto a populagcéo que fiscaliza e tem as vezes a obrigacdo de
acompanhar, eu acho que essas ferramentas, todas juntas, se tivéssemos esse portal
de transparéncia. E um ideal é um sonho, mas tem que dar o primeiro passo.

Na ADRA é feito algo para melhorar as praticas de transparéncia?

Sim, tanto que estamos investindo recursos contratando uma empresa de
desenvolvimento de sistemas para poder termos o portal de transparéncia mais
eficiéncia. Isso esta em constante analise, estudos, isso faz parte da OSC, temos uma
entidade certificadora, auditoria interna e externa, foi contratada para que essas
informacgfes financeiras e administrativas da entidade possam gozar de uma
credibilidade e isso nos d4 uma certa seguranga e tranquilidade, porque pelo volume
de transacg0es, e légico trabalhamos com funcionarios, e esses séo passiveis de erros
e muitas vezes até de desvios. Entdo a entidade executa uma politica de seguranca
de suas informacdes, por isso que temos uma auditoria interna e externa, e o portal

que divulga as informacdes e as parcerias desenvolvidas pela OSC, e estamos
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aprimorando, na busca constante por aprimoramento e transparéncia, entender que
estamos em uma sociedade que desvaloriza. A sociedade denuncia, é um fato que
existe.

A ADRA busca de modo constante, pela transparéncia. Esforcos vem sendo
feitos.

A comunidade se envolve nessa transparéncia? Ela busca informagdes?

Olha, muito pouco. A minha percepcao € que é muito pouco. E algo que temos
gue crescer, com isso, comego a analisar alguns fatores que podem estar fazendo
com que a sociedade ndo tem o desejo e interesse de buscar informacoes.

Quando eu falo que precisamos crescer, me faz pensar em alguns fatores que
podem fazer estar fazendo com que a sociedade ndo tenha o desejo e interesse em
se envolver discussdes o que iria incrementar as melhorias.

A participacdo € muito pouca, ha participacdo dos conselhos municipais e
estaduais, dos orgéaos fiscalizadores, o que ja praxe e rotina do trabalho deles. Séo
constituidos justamente para isso, mas a sociedade em si, nao tem uma participacédo
interessada, organizada para discutir e trazer informacdes que podem agregar
valores. Seria interessante e relevante se a populagéo tivesse uma participacao maior.

Chamar a sociedade para participar, a instituicdo ja pensou nisso?

Ja passou pela minha cabeca, mas fico pensamento muitas vezes, como fazer
isso, de modo organizado, € nosso papel? Quem seria 0 6rgéo, o poder estabelecido
responsavel para chamar a sociedade para essa discussdo. Seria a instituicdo, o
poder publico, algum érgéo criado, seria uma organiza¢do nascendo da prépria OSC?

Quem seria 0 responsavel por isso? Eu me questiono em quem seria 0
responsavel por fomentar isso. Se o papel cabe a entidade, precisamos tentar
normatizar, porque uma vez que a OSC gquestiona a entidade aonde vai para isso,
para onde vai ser direcionado isso? Entdo eu entendo que precisamos discutir de
maneira um pouco mais profundo esse questionamento apresentado porque na
realidade precisam ser nomeados 0s atores para esse cenario, quem € o responsavel
pelo qué? Até onde pode ir? Regras precisariam ser elaboradas e constituidas.

Mas defendo que a sociedade tem que participar sim, agora de que forma, de
gue maneira, como vai se dar o modo operante disso acontecer, € que precisa
estabelecer e discutir para que fique uma coisa organizada, para que néao fique uma
discusséo desorganizada, com questionamentos que nao leve a lugar nenhum. Entao

eu acho que precisa realmente haver o questionamento sim, mas de maneira
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organizada e ai crescemos juntos, porque, a sociedade civil tem a oferecer quanto a
OSC e as entidades que executa e prestam servicos. Cabe definir os papeis de cada
um desse cendrio todo, para que realmente as coisas figquem organizadas e

cheguemos a um denominador comum que interessa ambas as partes.

4.1.5 Secretério de Controle e Transparéncia de Cariacica

Em entrevista com o Secretario Municipal de Controle e Transparéncia de
Cariacica, foi questionado a opinido do mesmo se ha transparéncia por parte das
OSC'’s de Cariacica, a resposta obtida foi:

Da maneira que gostariamos ainda ndo. Falta muito ainda para essas
organizagbes Iimplementarem uma transparéncia mais “amigavel” para que a
populacao exerca o controle social de modo mais eficaz.

Essa questdo de contribuir para o aperfeicoamento da transparéncia é
importante para a populacéo?

Com certeza. O Procurador da Republica uma vez disse o seguinte: “Que sem
transparéncia ndo tem como haver o controle”; ndo tem como controlar algo que néo
se V€, ndo se sabe. A transparéncia tem que ser aplicada de maneira ampla, inclusiva
pelas OSC's.

Como essas OSC’s poderiam melhorar a transparéncia para a populacéo de
Cariacica ter acesso as informacdes?

Acho que deveria se espelhar, por exemplo, pela Prefeitura de Cariacica, que
desde 2013, comecaram com o Portal da Transparéncia, e agora existem varios
programas de transparéncia para divulgar o maximo de informac¢bes, para a
populacao.

Por exemplo, uma OSC’s poderia implantar um portal de transparéncia no
proprio site da instituicdo, poderia instituir alguns programas envolvendo visitas
guiadas na instituicdo, elaboracéo de palestras para contar a histdria da instituicao.
Se espelhar em alguns 6érgédos transparentes existentes em todo o pais.

As OSC’s de Cariacica elaboraram projetos de acordo com as normas juridicas
brasileiras e cumpre a Lei de Acesso a Informacao?

As normas juridicas devem ser seguidas, porque a prefeitura filtra e controla

tudo para a legalidade dessas instituicbes. S6 que isso ndo tem a transparéncia para
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a populacéao ter acesso. Nao esta no portal da transparéncia. Mas ha controle e filtro
na legalidade da transparéncia.

Mas acredito que ainda ha muita deficiéncia no cumprimento da transparéncia,
0 que estd elucidada pela Lei. Ha muita coisa para ser feita por parte dessas
instituicdes. A nivel de Brasil ainda existem muitas instituicbes que ndo cumprem
plenamente a lei; tem muita coisa a ser feita nessa legislacdo para acesso as
informacgées por parte da OSC’s.

Qual o beneficio o cidadao terd com a transparéncia sendo divulgadas em
jornais, televiséo, radio e redes sociais?

Beneficio € total, principalmente no controle social, inclusive em defesa da
instituicdo; e saber se a instituicdo esta realmente cumprindo com os seus deveres, e
caso nao esteja cumprindo, a transparéncia é excelente, por servir de canal de

denuncia, podendo assim, exercer o controle social da instituicado.

4.2 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Foi possivel observar, de acordo com as entrevistas realizadas, que das 4
OSC’s que participaram do estudo, todas buscam por divulgar as informagdes
inerentes aos projetos que realizam, com esclarecimentos de tudo que é feito na
instituicdo com o objetivo de apresentar a comunidade as metas e formalidades da
instituicao.

Com relacdo a experiéncia com o portal de transparéncia todas apresentam
coeréncia e coesdao com a divulgacédo e explanacédo de informacgdes, apenas uma
alegou nao ter conhecimento pleno sobre a legislacao pertinente (AUST, 2018).

A informacao, sob curatela estatal € sempre publica, tendo acesso restringido
tdo somente em casos especificos. A informacado produzida, guardada, organizada e
gerenciada pelo Estado em nome da sociedade € um bem publico e 0 acesso a esses
dados é um dos fundamentos para a consolidacdo democratica, ao fortalecer a
capacidade da sociedade de participar efetivamente na tomada de decisGes que 0s
afeta.

As OSC’s administram seu patriménio destinado a terceiros, com controle
social exercido sobre suas atividades e 0s recursos financeiros precisam de atencao

e cautela; por esse motivo, a prestacéo de contas deve ser informada e transparente.
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Na concepcédo de Aust (2018) o portal e transparéncia € o principal canal para
haver interatividade entre cidadao e governo, onde todo érgao publico deve ter um
portal e conter as informacdes que a legislacdo pede. Cabe a sociedade exigir
monitoramento, adequacao e eficiéncia no sistema de informacao utilizado pela OSC,
sugerindo aperfeicoamentos e/ou melhorias para a obtencdo do equilibrio entre o
dever de prestacdo de contas e transparéncia, bem como a liberdade de
funcionamento e atuacao das instituicdes.

A principal ferramenta da transparéncia é a gestéao fiscal, ou seja, é apontar 0s
gastos do dinheiro publico; nesse caso, a norma que institui os instrumentos de
transparéncia da gestdo fiscal e deve ser com ampla divulgacdo para o
acompanhamento da sociedade (AUST, 2018).

As OSC’s devem oferecer no portal da transparéncia dados para
esclarecimentos publicos no que se refere a captacédo de recursos. Contudo, a falta
de recursos foi um dos pontos mais relevantes e destacados pelos entrevistados para
a implantacdo de um portal da transparéncia na instituicdo. Foi alegado na maioria
das entrevistas sobre a importancia do portal, por ser um mecanismo onde a
populacdo pode conhecer a instituicao, verificar os resultados dos exercicios, a origem
da captacdo de recursos e onde estdo sendo aplicados, demanda de recursos
financeiros.

O estudo desenvolvido por Figueiredo et al. (2013) elucida que a maioria das
OCS’s apresentam dificuldades financeiras, por variados motivos, essas dificuldades
podem advir de gestbes anteriores, que podem causar descrédito a organizacao
perante a sociedade.

Mesmo sob alegacdo das dificuldades financeiras, segundo informacdes da
Controladoria da Unido realizada em 2018, as prefeituras mais transparentes do pais
com empate no primeiro lugar, sdo: de Londrina (Parand) e da Serra (Espirito Santo).
De acordo com a avaliagdo do Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo
(TCES), divulgada em abril de 2019, a Prefeitura de Cariacica obteve nota maxima
em todos os quesitos avaliados na transparéncia passiva (informagéo que o cidadao
solicita), se tornando uma das prefeituras mais transparentes do estado, empata com

outras trés (Tabela 1) (Afonso Claudio, Santa Teresa e Sao Mateus):



Tabela 1 — Nota geral das prefeituras

Posigdo Prefeitura Nota Nota Posigéo
2018 2018 2016 2016
= 1 Afanso Claudio 100% 94% 1
1 Cariacica 100% B87% 7
1 Santa Teresa 100% 88% 4
1 Sao Mateus 100% 29% 39
2 Aguia Branca 97% 8% 52
2 Barra de S3o Francisco 97% 8% 52
2 Boa Esperanga 97% B4A% 14
2 Brejetuba 97% 84% 14
2 Conceigao da Barra 97% 37% 30
2 Ibiragu 97% 37% 30
2 Laranja da Terra 97% 84% 14
2 Rio Novo do Sul 97% 0% 59
2 Scoretama 97% 0% 59
2 Witoria 97% 73% 25
3 Piuma 95% 88% 4
4 Domingos Martins 94% 87% 7
4 Jodo Neiva 94% 0% 59
4 Panto Belo 94% 0% 59
5 Atilio Vivacqua 92% 0% 59
5] Conceigao do Castelo 91% 8% 52
6 Governadar Lindenberg 91% 0% 59
4] Mucurici 91% 29% 39
7 Cachoeiro de Itapemirim 90% 8% 52
7 Presidente Kennedy 90% 91% 3
8 Alto Rio Novo 89% 36% 33
8 Iconha B9% 82% 19
8 Muqui 89% 36% 33
8 Venda Nova do Imigrante 89% 94% 1
9 Alfredo Chaves 84% 82% 19
9 Guagui B4% 29% 39
10 ltarana 81% 32% 35
11 Muniz Freire 80% 31% 38
12 Daores do Rio Preto T4% 83% 17
13 ltaguacu 69% 32% 35
14 luna 65% 37% 30
15 Mova Venécia 62% 0% 59
15 Wila Velha 625 18% 49
16 Baixo Guandu 565 0% 59
17 Pancas 54% 24% 48
18 Mariladndia 52% B7% 7
19 Serra 50% 83% 17
20 Anchieta 47% 8% 52
20 Ecoporanga 47% 0% 59
20 Fundao 47% B88% 4

Fonte: Escala Brasil transparente — CGU (2019).
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Todas as instituicdes entrevistadas apontaram que a populagcdo ainda nao
busca por informacdes. A busca por informacgdes envolvendo captagdo de recursos
ainda € um descaso por parte da comunidade o que reforca as dificuldades detectadas

com relacdo ao acesso a informacéo. Sobre essa condicédo, elucida Brasil (2011) que,

bY 7

0 a acesso a informacdo como direito fundamental também é reconhecido por
importantes organismos da comunidade internacional, como a ONU, a Organizacao
dos Estados Americanos (OEA). Segue-se trechos de alguns organismos

internacionais sobre o tema:

O art. 19 da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos cita:

“Todo ser humano tem direito a liberdade de opinido e expressao; este direito
inclui a liberdade de, sem interferéncia, ter opiniées e de procurar, receber e
transmitir informacgdes e ideias por quaisquer meios e independentemente de
fronteiras”.

Os artigos 10 e 16 da Convencéo das Nag¢bes Unidas contra a Corrupgao:
“Cada Estado-parte deverd (...) tomar as medidas nhecessarias para
aumentar a transparéncia em sua administragcéo publica (...) procedimentos
ou regulamentos que permitam aos membros do publico em geral obter (...)
informacdes sobre a organizacdo, funcionamento e processos decisorios de
sua administracao publica (...)".

Iltem 4 da Declaragédo Interamérica na de Principios de Liberdade de
Expressao:

“O acesso a informagao mantida pelo Estado constitui um direito fundamental
de todo individuo. Os Estados tém obrigacdes de garantir o pleno exercicio
desse direito”.

O art. 19 do Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos: “Toda pessoa
ter4 direito a liberdade de expresséo; esse direito incluira a liberdade de
procurar, receber e difundir informacdes e ideias de qualquer natureza (...)"
(BRASIL, 2011b, p.9).

No Brasil, 0 acesso a informacao publica, encontra-se previsto no Capitulo |,
da Carta Maior de 1988, citado no capitulo onde versa sobre os direitos e deveres
individuais e coletivos, em particular no inciso XXXIII do art.5°, in verbis:

Todos tém direito a receber dos 6rgéos publicos informacdes de seu interesse
particular, ou de interesse coletivo ou geral, que seréo prestadas no prazo da

lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja
imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado (BRASIL, 2018a, p.12).

O inciso XXXIII do art. 5° da Carta Magna € um dispositivo que, em conjunto
com outros incisos dos arts. 37 e 216 da Lei de Acesso a Informagédo, regulamenta
que, ao efetivar o direito de acesso no pais define e consolida o marco regulatério
sobre o acesso a informagdo publica sob a guarda do Estado; estabelece
procedimentos para que a administracdo publica responde a pedidos de informacgéao
do cidadéao; e, dentre os principios, merece destaque o reconhecimento de que “o

acesso a informacgao é a regra; o sigilo é excegao” (HOCH, 2015; BRASIL, 2011).
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De acordo com as entrevistas realizadas todos os representantes tém
conhecimento da importancia da transparéncia para as OSC'’s. Figueiredo e Santos
(2013) afirmam que a transparéncia esta relacionada a divulgacdo de informacdes
gue consintam que sejam examinadas as ac0es dos gestores e a consequente
responsabilizacdo por seus atos.

Sabe-se que o pais vem enfrentando o desafio de assegurar a implementacéo
efetiva da Lei n.° 12.527/11, sendo que o0 problema maior esta nos municipios, que
ainda aparentam certo descaso com a transparéncia. A transparéncia aparece na
legislacdo pertinente como o mais amplo principio da publicidade, por prever a
necessidade de divulgacédo das acdes do governo, ao passo que aquele determina a
divulgacdo e a condicdo de compreender o contelddo, ou seja, a sociedade deve
conhecer e compreender o que esta sendo divulgado.

A transparéncia envolve a informacdo completa, objetiva, confidvel e de
qualidade, ao acesso, a compreensdo e aos canais abertos de comunicacdo, a
transparéncia conglomera os atributos: acesso, abrangéncia, relevancia, qualidade e
confiabilidade (FIGUEIREDO; SANTOS, 2013).

As OSC’s devem dar transparéncia ativa a parceria celebrada, contribuindo
para o controle social; assim, as OSC’s devem divulgar na internet, nos locais visiveis
de suas sedes sociais e nos estabelecimentos em que exerca acgles, a relacdo das
parcerias celebradas (CASA CIVIL-DF, 2018). As OSC’'s pertencem a um
conglomerado de apoio a sociedade, e fazem parte de um amplo e diversificado
espectro de propostas com idealismos também pertencentes as politicas publicas, e
se constituem parte fundamental das capacidades de implementar e fomentar os
ideais do poder publico na condi¢éo de apoio a sociedade.

Diante da importancia dessas instituicdes, o cidaddo tem legitimidade para
buscar informagdes inerentes as atividades desenvolvidas pelas OSC’s e aplicagao
de seus recursos, reivindicando legitimidade, transparéncia decorrente de seu carater
publico e pela condi¢cdo de ndo obter lucro como um dos seus objetivos.

No que se refere a legitimidade e importancia das OSC’s, a Lei Federal n®
9.784/99, que regula o processo administrativo no ambito da Administragéo Publica
Federal, garante aos representantes dessas instituicdes o direito a comunicacgao;
comunicacdo essa que pode acontecer por sistema eletrénico de informacdes,
divulgacdo na péagina eletrénica do 6rgdo ou entidade da Administracdo Publica,

notificacdo presencial, por correio eletrénico ou envio de correspondéncia fisica,
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destinada ao endereco eletrbnico ou ao endereco fisico informado no momento de
registro em cadastro, inscricio em chamamento publico ou apresentacdo de
requerimento de parceria (LOPEZ, 2018).

De acordo com Casa Civil-DF (2018) as OSC’s devem manter a divulgacao da
relagdo de parcerias até 180 (cento e oitenta) dias apds o término de vigéncia dos
respectivos instrumentos de parceria, com, no minimo, as seguintes informagoes:

a) Data de assinatura, identificacdo do instrumento e do 6rgao;

b) Nome da OSC e o numero de inscricdo no CNPJ;

c) Descrigao do objeto da parceria;

d) Valor total da parceria e valores liberados, quando for o caso;

e) Situacdo da prestacdo de contas da parceria, que deve informar a data prevista
de apresentacdo, a data em que foi apresentada, o prazo para analise e o
resultado conclusivo;

f) Valor da remuneracédo da equipe de trabalho vinculada a execuc¢éo do objeto e
paga com recursos da parceria, com indicacdo das funcdes que seus
integrantes desempenham e do valor previsto para o respectivo exercicio;

g) Adivulgacéo de campanhas publicitarias e de programacdes desenvolvidas por
organizac6es da Sociedade Civil no ambito da parceria observara as diretrizes
e orientagbes constantes de documentos oficiais elaborados pelo Sistema de
Comunicacéao de Governo do Distrito Federal,

h) Destaque-se que 0s recursos tecnolégicos utilizados e a linguagem devem
garantir acessibilidade as pessoas com deficiéncia;

i) E de responsabilidade da Administragéo Publica do Distrito Federal fornecer
informacBes ao mapa das organizacdes da Sociedade Civil, que objetiva
consolidar e divulgar informacdes sobre as OSCs e parcerias.

Os representantes das OSC'’s entrevistadas buscam por melhorar o acesso a
informacgao para a comunidade. A escassez financeira dificulta a implantacdo de um
portal de transparéncia na instituicao.

Casa CivillDF (2018) explica que nesse caso, € imprescindivel ter
conhecimento sobre a legislacdo pertinente a transparéncia e priorizar a implantacao
de uma plataforma eletronica, por ser uma ferramenta que permite o exercicio do
controle social, aumentando a clareza acerca da aplicagédo dos recursos publicos em

parcerias.
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Relevante citar que o Secretario Municipal de Controle e Transparéncia de
Cariacica e os representantes das 4 OSC’s entrevistadas apontaram sobre a
dificuldade de entendimento por parte da sociedade em relacdo a divulgacdo dos
demonstrativos contabeis, tendo em vista que a linguagem contabil utilizada para
elucidar os relatorios finais das instituicbes nao séo de facil entendimento para todos
os cidadaos.

Queiroz et al. (2012) citam que transparéncia envolve trés elementos
fundamentais: a publicidade, a compreensibilidade e a utilidade das decisdes. A
publicidade apresenta as contas publicas baseadas no sentido de fornecer
informacdes importantes para os cidadaos, em conformidade com o interesse publico;
a compreensibilidade das informacfes € de responsabilidade da entidade que as
divulga; e a utilidade para as decisdes esta fundamentada na relevancia das
informacgoes.

Miranda et al. (2008) citam uma pesquisa com o0 objetivo de identificar o grau
de satisfacdo do cidadédo em relacdo as informacdes fornecidas pelas secretarias de
financas de trés municipios no Brasil. O estudo concluiu que a simples existéncia da
informatizagédo n&o significa garantia de satisfagdo das necessidades dos cidaddos
em relacdo a informacao gerada, principalmente se os sistemas de informacdes nao
forem integrados. Nesse estudo ficou evidenciado que o processo de tomada de
deciséo pode ser inviabilizado, por ocorréncia de falhas no processo de comunicacao
dessa informacdo, donde se ressalta a relevancia da clareza em sua evidenciagao
para um melhor entendimento do cidad&ao.

N&o basta apenas exigir clareza e transparéncia nos relatorios das OSC'’s, até
porque, a maioria dos cidaddos ndo compreendem as informacfes do balanco
orcamentario e nivel de compreensibilidade ndo esta relacionado ao nivel de
conhecimento sobre contabilidade governamental. No que se refere ao modo como
orientar na perspectiva de melhorar a transparéncia para sociedade, foi elaborado um
folder (Apéndice A) e sobre a necessidade de promover reunides com moradores
locais e familiares dos assistidos, criar grupos no app "WhatsApp" para informacao
semanal sobre ac¢les financeiras e operacionais administrativas, regulamentacao e
atualizacdes dos sites oficiais das organizacles, palestras nas escolas e igrejas

informando sobre o recurso recebido e como é aplicado (Apéndice B).
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CONSIDERACOES FINAIS

A busca por informacdes pelo portal de transparéncia o canal € fundamental, é
por onde o cidaddo pode ter acesso aos dados e informacgdes referentes aos atos
administrativos dos 6rgdos publicos, com isso, pode ser possivel que ocorra uma
participagédo popular maior e o controle social das a¢gfes governamentais.

A possivel identificou que a populacdo ndo busca por informacdes sobre as
OSC’s. Cabendo aqui explicitar que a populagdo bem informada € aquela com
melhores condi¢cdes de conhecer e acessar outros direitos fundamentais, como
educacdo, saude e beneficios sociais; esse e outros motivos, fazem com que a
informacé&o publica seja cada vez mais reconhecida e divulgada, sendo reconhecida
como um direito.

Faz-se relevante ressalvar que na cidade de Cariacica 0os meios de
comunicacdo ainda s&o muito eficientes, tornando de extrema necessidade sua
utilizacao para qualquer divulgacéo, e que também as redes sociais hoje abrangem
um outro publico da cidade, e as entidades também perceberam, mas utilizam esse
meio com pouca eficiéncia para o quesito transparéncia.

Sendo notéria a percepcao, de acordo com os resultados apurados, que as
OSC’s buscam cumprir minimamente a exigéncia legal para prestar contas de seus
atos, e essa cultura sera provocada a mudanca, no produto que sera disponibilizado
apos a concluséo da presente pesquisa.

As dificuldades enfrentadas pelas OSC’s do municipio de Cariacica com o
portal da transparéncia da prefeitura sdo: falta de interesses politicos, pouco recurso
financeiro, burocracia interna, descaso com o portal, caréncia de fiscalizacdo para o
portal, falta de estrutura, organizacéo entre outros.

Ante as dificuldades citadas, apontam-se algumas sugestdes para que o portal
da transparéncia da prefeitura seja mais eficiente: identificar se as iniciativas estao
sendo tomadas de modo continuo, facilitar a compreensdo das informacgdes
divulgadas, monitorar o funcionamento do portal e, no intuito de melhorar a pratica de
transparéncia, € importante implantar um setor com responsabilidade pelo portal,
onde a prefeitura local possa atuar em paralelo com as OSC’s.

Também foi identificado interesse por parte dos representantes em informar de
modo transparente sobre a prestacdo de contas das respectivas OSC’s, sendo que

as diversas dificuldades enfrentadas pelas instituicdes, no entanto elas ndo podem
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ser generalizadas, j& que em alguns aspectos elas se divergem estando, as vezes,
uma mais desenvolvida que a outra no seu modo de gerenciar.

O cidadao bem informado tera melhores condicBes para conhecer e acessar
outros direitos essenciais, como saude, educacéo e beneficios sociais, e, por esta e
outros pretextos, o acesso a informagé&o publica tem sido, cada vez mais, reconhecido
como um direito, ndo s6 no Brasil, mas em todo o mundo, o que ainda falta € atitude
politica e esclarecimentos para que a sociedade reconheca seus direitos e busque por
repostas e retorno por parte das OSC'’s.

Sugere-se novos estudos, definindo mecanismos que possam elucidar de
modo mais claro e efetivo a apresentacdo da prestacdo de contas das OSC'’s,
utilizando a opinido publica. Com isso, € possivel atualizar as informacgdes sobre o
perfil das OSC’s e ampliar os dados sobre o setor no intuito de atender/informar melhor

a sociedade.
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APENDICE A - MODELO DO QUESTIONARIO REALIZADO COM OS
REPRESENTANTES DAS OSC’s E COM O SECRETARIO DE CONTROLE E
TRANSPARENCIA DE CARIACICA

1) Ha quanto tempo trabalha na OSC’?

2) Desde que iniciou suas atividades na OSC'’s sempre houve transparéncia na
captacao de recursos?

3) A instituicdo possui portal de transparéncia e se € de facil acesso a sociedade.

4) A sociedade local exige da instituicdo que sejam retratados 0s recursos e para onde
estdo sendo direcionados esses recursos?

5) A comunidade se envolve com essa transparéncia?

6) Qual a sua experiéncia com o controle da transparéncia? Como é exercido esse
trabalho de controle em prol da transparéncia?

7) E feito algo para melhorar as préaticas de transparéncia?

8) Como seria possivel fazer para a sociedade participar mais e/ou ter consciéncia

sobre a importancia da transparéncia?

PERGUNTAS FEITAS AO SECRETARIO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA DE
CARIACICA

1) Qual a sua opinido sobre a transparéncia realizada pelas OSC’s de Cariacica, a
resposta?

2) Considera a questdo de contribuir para o aperfeicoamento da transparéncia é
importante para a populacéo?

3) Como essas OSC’s poderiam melhorar a transparéncia para a populagao de
Cariacica ter acesso as informacdes?

4) As OSC’s de Cariacica elaboraram projetos de acordo com as normas juridicas
brasileiras e cumpre a Lei de Acesso a Informacao?

5) Qual o beneficio o cidadao tera com a transparéncia sendo divulgadas em jornais,

televisao, radio e redes sociais?



APENDICE B - FOLDER

Acompanhe o Transparéncia das
Orgonizogées Sociois de Cariacico

Entidudes

CONFIRA A LEGISLACAO

AR N® Y2527 - /11200

« Associagho Amor e Vida Art. 1* Este Lol dispde sobre ca

~AATR procedimentos o serem cbservodos pela

- Avedalma Unigo, Essades, Distrito Federol o

- APAE Municpios, com o fim de gorantir o ocesso

X o nformogoes previsto no ndso XX do

« Associogdo SEMEART art. 5, no inciso B do § 3° do art, 37 e

+ Fundagdo Fé o Alegrio na § 27 do ant, 216 do Consfituigoo Faderal
« ADRA Paragrafo unkko. Subordnum-se oo

+ Montanho e Esperango regimn cesto Lev

FIQUE DE OLHO
« Procure sober se o OSC
possut site @ se as informagbes
estto doras ¢ de facil acesso
& socledade;
« Busque ocompanhor se a OSC
foz prestagdes de contos em

~

locols comumitarios,
Acompanhe os
grupos de
Whatsapp oficiais
para obter informagdes
otuolizodas sobre as
finongos;
« Frequente as palestras e
orlentagoes das OSC's,
quando promovidas.

| - o5 argoes publicos integrontes do
odminatrogdo direlo dos Poderss Exmcutiva,
Leghletive, incluinds as Cortes de Cordas,
o Judicans a do Minissena Publico;
I - as outarquion, as lundagdes piblicas
o4 bl o3 sociododes de
uenom-o mista ¢ demois antidodes

ades direta cu Ind: peia
Unitio, Estados, Disirito Faderal & Municipies

Art. 3* Os procedimentos previsios nesta
Lel destinom-se o assegurar o direito
fundomentol de acesso o informogoo o
devem 1er execulndos em conformidade
com o1 prinopios bosicos do odmmistrogoo
poblico e com as soguintes diretrizes

I cio do publicidode como
preceito gerol & do sigio como escogdo,

I} - divulgegoo de informagbes de nteresse
publico, independentemante de solictogoes:
Il - yNkzaghe de meios de comuncasdo
r-’hllr:odo‘ pelo m:nohgve do infarmogdo;
. oo d do do cultura
de trampordndic no odminisdocdo poblica;
V - desanvolvimento do controle socal do
administrogdoe publca

ORGANIZACOES

SOCIAIS DE
CARIACICA

TRANSPARENCIA

Devido as dificuldodes enfrentodas
polo Estado em financiar e executor
o5 servicos do interesse publico,
surgem as Orgonizagdes Socials
Civis (OSC's),
Estos orgonizogdes fem como
finolidade estimulor o
produgdo ndo-fucrativa de
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o

humunot, wude educogdo, :uhum.
ciéncia e tecnelogie, desenvolvimen
oorﬁno, ossisténcio sociol, morodio,

bens e servigos publicos pela
sociedade, de modo a desafogar
os demondos que ndo 8o

exclusivas do Estado.

VOCE SABIA?

Com a publicogdo do Lei n® 12.527/11 « Lei de Acesso ¢ Informagao as instifuigdos
publicas passorom o divulgor publicomente os seus otos

A Lol de Acesso o Informugoo busca o transporéncio otiva, em que as instituigdes
publicas devem disponibilizar Informocoes sobre o uso de recursos poblicos,
independentemente de requenmento dos cidadaos.

As bases do Lei de Acesso & Informogdo obrangem todos o5 nivels
governameniais e #ntidodes responsavels na odministracée do
dinheire poblico, de organizacbe ndo lucrativas que
provém servigos Gs empresos publicas.



