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RESUMO

VARJAO, Elizabethe Moraes Neta. A Aplicacdo da mediac&o de conflitos no curso
de direito. S&o Mateus. Faculdade Vale do Cricaré, 2019.

A mediacdo como Método Alternativo de Resolucédo de Conflitos visa restabelecer na
pratica o didlogo entre as partes e a contribuir para que construam juntos, de forma
consensual, a melhor solucdo cabivel para o conflito. A pesquisa ora realizada
investiga como a Mediacao de Confitos vem sendo aplicada no curso de Direito de
uma faculdade particular do Extremo Sul da Bahia, considerando a evolucdo no
ordenamento juridico brasileiro. Em sentido estrito, pretende-se identificar conceitos,
caracteristicas e espécies de mediacdo, aspectos histéricos da mediacdo, dos
procedimentos praticados na sessdo de mediagdo, bem como seus principios
norteadores e a sua obrigatoriedade no ensino académico. A pesquisa objetiva ainda
verificar o método de ensino aplicado sobre a mediacéo de conflitos durante o curso
de Direito e de fornecer, em especial, uma visdo ampla em relalcdo a pratica da
mediacdo como meio de pacificacdo social que busca promover uma justica mais
eficiente e célere.

Palavras-chave: Mediacao de conflitos; Evolucéo Juridica; Aplicacédo tedrica e pratica;
Ensino Juridico.



ABSTRACT

VARJAO, Elizabethe Moraes Neta. Application of conflict mediation in the course
of right. Saint Matthew. Vale do Cricaré College, 2019.

Mediation as an Alternative Method of Conflict Resolution aims to reestablish dialogue
between the parties and help them to build together, by consensus, the best possible
solution to the conflict. This research investigates how Conflict Mediation has been
applied in the law course of a private college in the Far South of Bahia, considering the
evolution in the Brazilian legal system. Strictly speaking, we intend to identify concepts,
characteristics and species of mediation, historical aspects of mediation, the
procedures practiced in the mediation session, as well as its guiding principles and
their obligation in academic teaching. The research also aims to verify the teaching
method applied on conflict mediation during the Law course and to provide, in
particular, a broad view regarding the practice of mediation as a means of social
pacification that seeks to promote a more efficient and speedy justice.

Keywords: Conflict mediation; Legal evolution; Theoretical and practical application;
Legal education.
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1 INTRODUCAO

O ser humano e a sociedade séo historicamente vinculados, posto que a coletividade
se torna responsavel por atribuir valoracao a pessoas e coisas, proporcionando novas

dimensdes, conforme a realidade historica e juridica em que se vive.

A convivéncia social oportuniza ao ser humano se deparar com inumeras divergéncias
derivadas da particularidade de cada comportamento. Essa interacdo influencia a
construcdo de valores e crencas a serem adotadas pela sociedade, ja que o ser
humano néo é valorado somente como pessoa, mas também por seus atos em relacéo

as regras sociais estabelecidas.

A busca incansavel para se adaptar ao convivio social torna-se constante para o ser
humano porque existem relacdes intersubjetivas e até mesmo intergrupais que,
apesar das divergéncias, sdo marcadas por um fenémeno bastante comum e

recorrente, conhecido por conflito.

Azevedo (2012) conceitua conflito como um processo em que duas ou mais pessoas
divergem, seja por um interesse ou por uma razao ja estabelecida. Logo, o conflito
refere-se a um estado de incompatibilidade de uma vontade ou de uma deciséo.
(AZEVEDO, 2012).

Nota-se que o conflito passa a ser visto como um fato inerente a convivéncia social,
oportunizando a divergéncia do pensar e do agir entre individuos, os quais acabam
dificultando a valorizacao do lado positivo de qualquer embate. Sob a 6tica legal, Foley
(2010) afirma que “o conflito € resultado de uma violagdo da lei ou de uma

desobediéncia a um padréo, fato que lhe confere uma averséo social” (FOLEY,. 2010).

Nesse contexto, toda situagéo conflituosa deve ser analisada de forma neutra, para
gue o individuo se permita ser transformado, pois o conflito esta extremamente
interligado a vida humana, o tornando essencial para o desenvolvimento dos
sentimentos, quando compreendidos, e para a transformacdo de vidas (FOLEY.
2010).
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O conflito além de possuir uma forma social possibilitadora de elaboragéo evolutivas
e retroativas, possui a capacidade de no préprio confronto se constituir um ato de
reconhecimento, que de forma simultanea, produz uma transformacao nas relacoes,
podendo ser classificado como um processo dindmico de interacdo humana.
(SPENGLER, 2010).

Diante disso, a origem do conflito esta relacionada as adversidades existentes na
sociedade por inimeras causas. Tartuce (2015) afirma que diversas sdo as causas da
origem dos conflitos, mas, entre elas destacam-se a limitagcdo de recurso, a ocorréncia

de mudancas, a resisténcia a diversidade e a insatisfacao pessoal.

O conflito pbr as vezes exteriorizar a ideia de um fenbmeno negativo, permite uma
avaliacdo em relacdo ao ponto negativo atribuido, favorecendo assim uma nova
concepcao capaz de promover uma mudanca. Essa mudanca social permite uma

evolucdo entre as mais diversas relacfes sociais.

Apesar de muitos dos envolvidos recorrem ao Estado como o caminho mais
apropriado para se encontrar solucbes como garantia do direito e o dever do

conflitante, nem sempre os resultados atendem de fato a expectativas dos envolvidos.

Assim, surge o direito com uma fungédo ordenadora que tem o objetivo de coordenar
0s interesses que se manifestam na vida social, de modo a organizar a cooperagao
entre as pessoas envolvidas aos conflitos (CINTRA, GRINOVER, DINAMARCO,
2012).

Nesse contexto, mesmo sendo considerado um evento inevitavel para asociedade, o0
conflito tem condicdo de transformar conceitos definidos pelo individuo, os quais

estimulam a criagcdo de normas capazes de influenciar as relagbes humanas.

As normas impostas como direito e deveres sao criadas para proporcionar a sociedade
uma convivéncia harmoniosa. Entretanto, embora o atual cenério judiciario esteja
desconstruindo o meio garantidor da paz e a credibilidade perante as normas
estabelecidas, estimula, por outro lado, o surgimento de novos caminhos para a

resolucao de conflitos.
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Os conflitos ocorrem, principalmente, devido a disputa ou a divergéncia dealgo. Para
solucionar essas divergéncias surgiram os métodos de resolucéo de conflitos que,na
vida em sociedade, podem ser ocasionados por acado de um ou de ambos 0s sujeitos
relacionados aos interesses conflitantes, ou por ato de terceiro, e entre 0s quais se
enquadram a conciliacdo, a mediacdo e o processo estatal (CINTRA, GRINOVER,
DINAMARCO, 2012).

Os métodos alternativos de resolucao de conflito vém conquistando seu espaco no
ordenamento juridico brasileiro porque, na pratica, apresentam novas formas eficazes
para a solucdo de conflitos. Essa conquista vem ocorrendo aos poucos devido a crise
no judiciario, seja pela morosidade ou pelo modelo dispendioso, o qual vem

desestimulando a muitos a lutarem por seus direitos.

Nesse cenario, independentemente das forcas influenciadoras, do contetudo
normativo e da nitida reproducéo do modelo impositivo dos valores e interesses dos
grupos dominantes, o Direito torna-se imprescindivel para promover a harmonia
social. Apesar de ser o detentor de uma funcdo ordenadora de interesses difusos,
deve objetivar, também a cooperagao entre os individuos e “harmonizar as relagbes
sociais intersubjetivas, a fim de ensejar a maxima realizacdo dos valores humanos
com o minimo de sacrificio e desgaste” (DINAMARCO; CINTRA; GRINOVER, 2011,
p.25).

Para isso, ha no Direito e no ordenamento juridico brasileiro diversas formas de regular
as relacbes sociais e de solucionar os conflitos, isto é, através dos métodos
alternativos de resolugéo de conflitos, diferente das decisdes prolatadas em tribunal

de justica.

Entre os métodos, destacam-se a conciliagdo e em especial a mediacdo que aos
poucos veio conquistando o seu reconhecimento no ordenamento juridico, ao ponto
de demonstrar sua eficacia na pratica através de um mediador, terceira pessoa
imparcial que busca oportunizar os envolvidos a uma reflexdo do conflito e das

possibilidades para a resolugédo do mesmo.

Os referidos métodos evoluiram por meio de uma pratica efetiva a partir da criacéo e
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aplicacao de projetos piloto que, apresentaram bons resultados, possibilitando assim
o reconhecimento perante a legislacdo processual, bem como a consolidacdo dessa

pratica no ordenamento juridico brasileiro.

A efetivacdo dos projetos piloto permitiu toda essa evolugédo de modo a ser verificado
a necessidade de estabelecer uma politica publica nacional para a resolucdo dos
conflitos, responsavel pela criacdo da Resolucdo n° 125/2010, aprovada pelo
Conselho Nacional de Justica, cujo objetivo se estabeleceu por disseminar a cultura
de pacificacao social e estimular a prestacao de servigco auto compositivo de qualidade
(AZEVEDO, 2015).

A resolucdo além de impulsionar e difundir o aperfeicoamento da pratica adotada
pelos Tribunais, passou a estabelecer a conciliagdo e a mediagdo como mecanismos
alternativos de pacificacdo social, solucdo e prevencédo de conflitos que buscam
reduzir os processos judiciais, bem como garantir acesso a justica como a grande

evolucao juridica.

Esse reconhecimento se deu com o0 novo corpo do texto da Lei n°. 13.105/2015 - Novo
Caodigo de Processo Civil, que passou a prever a mediacdo como um mecanismo
adequadas para resolver conflitos, reconhecendo assim o dever do Estado de
promover, sempre que possivel, a solugdo consensual dos conflitos e seus efeitos no

decorrer do processo judicial.

Além desse ordenamento juridico maior, o Codigo de Etica do Advogado, Resolucio
n° 02/2015, prevé o dever de o advogado estimular a conciliagéo entre os litigantes,
com o proposito de evitar a instauracdo de acdes, aléem de orientar o cliente outros

caminhos possiveis para a solucéo da lide.

Com base na evolucao perante o ordenamento juridico brasileiro, o presente estudo
pretende proporcionar uma analise e reflexdo quanto a necessidade da aplicacdo da
mediacao de conflitos em sua estrutura tedrica e pratica na formacdo dos futuros

profissionais do curso de Direito.

Isso porque os avancos juridicos tém se preocupado em adequar a legislacéo
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conforme a evolugéo social, mas para que sejam efetivos, é preciso repassar e ensinar
seus fundamentos, de forma que os profissionais da area possam consolida-los na

pratica cotidiana.

Dessa maneira, 0 avan¢o no ensino juridico, compreendido como o grande pilar na
formacdo e no exercicio do profissional do Direito, torna-se essencial para
acompanhar a evolucdo do ordenamento juridico brasileiro e, assim, também

promover as mudancas sociais e juridicas tdo necessarias a convivéncia em

sociedade.

Diante disso, o foco da presente pesquisa é realizar uma andlise quanto a necessidade
de aplicar a mediacéo de conflitos como método de resolucao de conflitos no curso de

Direito de uma faculdade localizada no Extremo Sul da Bahia.

Nessa perspectiva, justifica-se o presente trabalho pelo interesse em entender a
importancia da prética da mediacdo de conflitos no curso de Direito, além de a
pesquisadora, ao atuar como Mediadora Judicial, ter constatado uma caréncia entre
os profissionais do Direito ao que versa sobre Mediacdo de Conflitos. Observou-se
gue na maioria desconhece a mediagdo como meio de resolucdo de conflitos,
principalmente os seus efeitos, predominando assim o meio litigioso como o mais

eficaz e seguro para se alcancar a solucéo.

Diante dessa realidade, é preciso identificar o porqué dessa caréncia e de que forma
pode contribuir para aplicar a mediacdo de conflitos nos cursos de Direito, além de
estimular um novo olhar as modalidades de Resolucao de Conflitos.

Contudo, o presente estudo objetiva, especificamente, analisar como a Mediacdo de
Conflitos encontra-se inserida na grade curricular do curso de Direito de uma
faculdade do Extremo Sul da Bahia, e qual a sua importancia para o aprendizado dos

futuros profissionais do Direito.

Nessa linha, definiu-se o problema da pesquisa em compreender: Como a Mediagéo
de Conflitos vem sendo aplicada no curso de direito de uma faculdade particular no
Sul da Bahia?
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Para alcancar o objetivo geral, qual seja, compreender a necessidade da mediacéo
como métodos de resolucdo de conflitos, estabeleceu-se 0s seguintes objetivos
especificos: analisar a Ementa e o Projeto Pedagogico do curso de Direito; verificar o
método de ensino aplicado sobre a Mediacdo de Conflitos no curso de Direito;
investigar se existe a pratica da mediagcédo de conflitos durante o periodo de estagio
no Nucleo de Pratica Juridica; verificar a importancia da efetividade do ensino tedrico
e pratico da discplina de mediacdo no curso de Direito, e baseado nos resultados
obtidos, propor um workshop aos discentes do curso de Direito tendo como tema a

mediacdo de conflitos no &mbito tedrico e pratico.

A pesquisa de campo foi realizada em uma Faculdade de Direito, localizada no
Extremo Sul da Bahia, tendo como instrumento para a producéo de dados a aplicacao
de um questionério aplicado a dez alunos, matriculados no ultimo periodo do curso de

Direito.

O presente trabalho tem como primeiro capitulo o referencial teérico, com abordagens
em conceitos, definicdes, espécies de Mediagcdo de Conflitos, além dos avancgos e sua
aplicacdo do ensino juridico.

Em seguida, tem-se a metodologia utilizada para desenvolver o presente trabalho,
desde a apresentacédo dos instrumentos, 0s sujeitos participantes e a caracterizacao

do municipio em que a faculdade se encontra instalada.

Por fim, apresenta-se a andlise dos resultados referentes a necessidade de aplicar a
mediacdo como método de resolucéo de conflitos no curso de Direito.
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2 A MEDIACAO DE CONFLITOS

A Constituicdo Federal de 1988 prever a garante o acesso a todo meio de justica, além

de garantir em seu preambulo que:

NOs, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assembleia Nacional
Constituinte para instituir, destinado a assegurar o exercicio dos direitos
sociais e individuais, a liberdade, a seguranca, o bem- estar, o
desenvolvimento, a igualdade e a justica como valores supremos de uma
sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos, fundada na harmonia social
e comprometida, na ordem interna e internacional, com a solu¢éo pacifica das
controvérsias, promulgamos, sob a protecao de Deus, a seguinte (BRASIL,
1988, p. 89).

Nota-se que a Constituicdo Federal enfatiza o exercicio dos direitos sociais e dos
meios consensuais de controvérsia como caminho alternativo para a resolucdo do
conflito, sem a imposicao da deciséo unilateral ora utilizada pelo Estado-Juiz, muito

embora nem sempre eficaz.

Bourdieu (2005) compreende a funcionalidade do espaco judicial como um lugar onde
ocorre um processo de neutralizagao dos conflitos por meio de sua transmutacédo em
termos juridicos, em que ha um processo de distanciamento das partes em conflito,
sendo agora o litigio operado mediante procuracao por profissionais habilitados que

tém como pressuposto o conhecimento do direito e dos procedimentos juridicos.

Em verdade, a maioria dos cidadados apenas conhece o direito por seu lado negativo
(CARCOVA, 1998).

A visdo da mediacdo permite a transformacdo do conflito como uma situagéo-
problema comum ao convivio e que deve servir de oportunidade ao amadurecimento

das relacdes.

Contrariamente, o poder jurisdicional percebe no conflito a lide judicial a qual deve ser

posta a termo, que reflete algum disturbio ou quebra da ordem social.

A abordagem judicial dos conflitos representa sua passagem do dominio privado para
0 publico ocasionando a perda do controle de seu desfecho por ambos os disputantes
(MOORE, 1998).
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A decisao judicial revestida de autoridade pde fim a lide processual, permanecendo
ou até mesmo piorando o conflito, posto que na maioria dos casos a decisao trabalha
de forma binaria com a Otica maniqueista de vencedores e perdedores, nao
satisfazendo muitas vezes o resultado a nenhuma das partes. A restricdo do conflito
a sua dimensao judicial acaba por fim prejudicando os proprios individuos sujeitos a
sua tutela (RABELO; SALES, 2009).

Nesse entendimento compreende-se que a decisdo autoritaria sustentada pela forma
binaria até pde fim a lide processual, entretanto, na maioria dos casos permanece ou
até piora o conflito, devido a determinacéo judicial ser sustentada pela forma binaria,
Ou seja, sob a Gtica de que para se ter um vencedor é necessario existir um perdedor,

em razao do resultado nao satisfazer, muitas vezes, nenhuma das partes.

2.1 CONCEITOS E DEFINICOES

A mediagao tem por sentido ligar, intervir em algo, considerada assim como uma
modalidade de resolucao de conflitos, considerada uma atividade técnica conduzida
por uma terceira pessoa, que busca tdo somente auxiliar e estimular as partes a uma

reflexdo relacionada a origem da controvérsia, sem qualquer poder de decisao.

Azevedo (2004, p.20) define a mediacdo como “[...] um processo auto compositivo
segundo o qual as partes em disputa sdo auxiliadas por uma terceira parte, neutra ao
conflito, ou um painel de pessoas sem interesse na causa, para auxilia-las a chegar a

uma composi¢ao”.

O momento concedido oportuniza as partes se posicionarem no lugar do outro, no
intuito de conceder uma visdo em outro angulo, para uma maior reflexdo quanto a

origem e as consequéncias do conflito,

Ferraz Jr (2007, p; 327) afirma que:

A institucionalizagdo do conflito e do procedimento decisério confere aos
conflitos juridicos uma qualidade especial: eles terminam. Ou seja, a decisao
juridica é aquela capaz de lhes pér um fim, ndo no sentido de que os elimina,
mas que impede sua continuacao.
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Diante disso, a mediacao de conflitos busca compreender a situacdo geradora da
disputa e a reestruturar o didlogo dos conflitantes em prol de uma composicéo
voluntaria, conjunta e espontanea. O estimulo por solu¢des pacificas de controvérsias
contribui com a ordem entre as relacbes e, a0 mesmo tempo, sustenta a harmonia
social por conceder as partes autonomia e a informalidade dos procedimentos, o que,

de fato, se diferencia dos processos judiciais.

Segundo Vezzulla (1998, p. 16) mediacao se define como:

Técnica de resolugdo de conflitos ndo adversarial, que, sem imposi¢des de
sentengas ou de laudos e com um profissional devidamente formado, auxilia
as partes a acharem seus verdadeiros interesses e a preserva-los num acordo
criativo em que as duas partes ganhem.

Nessa perspectiva, a mediacdo se estabelece como um procedimento voluntario das
partes, que conduz os conflitantes a encontrarem o melhor caminho consensual para
resolver o conflito, por meio de um procedimento rapido, eficaz e redutor de desgastes

emocionais.

Warat (1998, p. 125) conceitua a mediagédo como:

[...] uma forma ecoldgica de resolugdo dos conflitos sociais e juridicos; uma
forma na qual o intuito de satisfacdo do desejo substitui a aplicacédo coercitiva
e terceirizada de uma sancéo legal. A mediacao é uma forma alternativa (com
o outro) de resolucao de conflitos juridicos, sem que exista a preocupacao de
dividir a justica ou de ajustar o acordo as disposi¢8es do direito positivo.

Esse conceito apresenta a mediagdo como um trabalho de reconstrucéo do conflito,
de modo a conceder aos envolvidos um reencontro, um aperfeicoamento como ser

humano capaz de construir uma solucao.

Warat (1998, p. 126) define ainda que:

A mediacdo ndo se preocupa com o litigio, ou seja, com a verdade formal
contida nos autos. Tampouco, tem como Unica finalidade a obtencdo de um
acordo. Mas, visa, principalmente, ajudar os interessados a redimensionar o
conflito, aqui entendido como conjunto de condi¢gBes psicoldgicas, culturais e
sociais que determinaram um choque de atitudes e interesses no
relacionamento das pessoas envolvidas.

O entendimento da mediacao waratiana dos métodos tradicionais (sentencas judiciais)

e alternativos de resolucdo de conflitos oportuniza uma reconstrucdo simbdlica do
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conflito como meétodo transformador que se preocupa com a construcdo de uma
relacdo dialogica que possibilita aos envolvidos, uma andlise da dimenséo afetivo-

conflituosa até as origens e consequéncias do conflito.

Lascoux (2006) entende a mediacdo como uma disciplina decorrente da evolucao do
pensamento humano e com contributos da Filosofia. Esse autor destaca a arte da
linguagem na funcao de intermediar as relagdes, mas diz haver diversas concepcoes
de mediagao, desde a “simples intervencado pedagogica na transmissao de saberes”,

até aplicacdes nas vérias dificuldades existentes nas relacdes:

O mediador facilita o confronto das diferencas. A palavra media¢cédo antes de
derivar de uma palavra latina (medium, medius, mediator) ter4 aparecido na
enciclopédia francesa em 1694, cujo aparecimento € identificado nos
arredores do século Xlll, para designar a intervengdo humana entre duas
partes. A raiz “medi” parece ter sido utilizada pelos romanos que a terdo
recebido, por associacdo de ideias do nome deste pais desaparecido, a
Media, (para resumir), um pais vizinho das terras da antiga Persa que se
tornou o Ird (LASCOUX, 2006, p. 1).

Os procedimentos da mediacdo surgem da manifestacdo da vontade das partes em
participar da sessdo, qual se inicia em uma sala reservada perante uma mesa
redonda, descaracterizando a ideia de qualquer hierarquia entre os participantes, além

de favorecer maior aproximacao entre os envolvidos.

Durante o periodo da mediacéo, apds a escuta ativa, o mediador formaliza um resumo
dos fatos em uma linguagem clara, neutra e positiva, utilizando-se de técnicas
capazes de contribuir para a reflexdo da controvérsia e das alternativas propostas

pelos préprios envolvidos.

Essa analise conduz as partes a avaliarem os motivos que consolidaram a base do
conflito, bem como todas as alternativas possiveis para solucionar a disputa. Sendo
satisfatoria, podera ser formalizada por um acordo mutuo, por meio de uma visao
edificante e proativa dentro do contexto da disputa, a qual podera ser redigida a termo

com todas as clausulas acordadas pelas partes e, posteriormente, assinada.

O propdsito da préatica dessa modalidade tem relevancia por desconstruir o costume

enraizado na sociedade de sempre recorrer a uma deciséo jurisdicional.
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Convém ressaltar que a mediacao, por sua vez, deve ser realizada em sessfes, em
uma sala privativa com espaco fisico exclusivo e projetado. Deve ser conduzida por
um mediador judicial e que tenha obtido a capacitacdo perante 6rgdo reconhecido
para tal finalidade, conforme preceitua o artigo 11 da Lei n® 13.140/2015 — Lei de

Mediacao.

A mediacao de conflitos, apesar de ter por objetivo a resolucéo dos conflitos, ndo tem
por regra, nem tampouco por validade, o termo de acordo redigido, mas a satisfacao
das partes em compreender o conflito e, principalmente, se permitir evoluir perante as
consequéncias oriundas do conflito.

Assim, na Lei de Mediacdo (Lei n°® 13140/15) a mediacdo é composta por
procedimentos especificos, fundamentados em principios que sustentam as etapas
da sessado de mediacéo e visam preservara participacdo voluntaria das partes, o pleno
exercicio do mediador e a autonomia dos conflitantes quanto a formalizacdo do termo

de acordo.

2.2 ESPECIES DE MEDIACAO

O desenvolvimento da mediagédo e o seu reconhecimento na pratica, verificou-se a
existéncia de vérias formas de mediar. Apesar da mediacao j& se encontrar prevista
no proprio Novo Cdodigo de Processo Civil Brasileiro, como uma das etapas pré-
processual, a sua modalidade ndo se resume a um tipo, a qual se permite ser praticada
em outras espécies, tendo por destaque a mediacdo facilitadora; avaliativa e

transformativa.

A mediacédo facilitadora considerada um dos modelos mais antigos, esta voltada a
negociacao entre as partes ao modo de ajudar que todos alcancem a solugéo, por

meio de um acordo seguro, agradavel e duradouro.

Roger Fisher e William Ury afirmam que (2005, p.40):

Ao negociar, é facil esquecer que vocé deve lidar ndo apenas com o0s
problemas pessoais dos outros, mas também com o0s seus. Sua raiva e
frustac@o podem obstruir um acordo que Ihe seria benéfico. Suas percepcdes
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tendem a ser unilaterais, e é possivel que vocé ndo escute ou ndo se
comunique satisfatoriamente.

De acordo com Azevedo (2012, p.140).

Referido método, tem como pressuposto que o autocompositor fazendo os
guestionamentos corretos com uso de técnicas apropriadas, as partes por si
s alcancardo um consenso e aprenderdo a melhor lidar com outros futuros
conflitos em razdo de terem sido estimuladas a aplicar técnicas
autocompositivas.

Na prética, a sessao se realiza em cinco fases que garantem uma sequéncia segura
e eficaz, quais sejam:

O mediador ira realizar a abertura, informando de inicio o que esta sendo

negociado;

e Em seguida abertura das partes em sessao conjunta, que expdem seus pontos
de vista;

e As sessOes privadas, em que o mediador oportunizara maior liberdade de
expressao e o livre dialogo com cada parte;

e A realizacdo da negociacdo, abordando as possibilidades oferecidas pelas

partes e verificando as possibilidades de um possivel acordo.

e Aformalizacdo do acordo, momento em que as partes entram em um consenso.

Em relacéo a atuacéo dos mediadores facilitadores, raramente emitem o seu ponto de
vista, contudo, os mesmos tendem a acreditar que as partes podem chegar a acordo

se tiverem informacéo, tempo e apoio suficientes para compor a solugao.

E vélido destacar, que seja qual for o modelo adotado de mediac&o, o mediador devera

atuar, antes de tudo, como facilitador. Vasconcelos (2012).

Desta forma, o grande objetivo da mediacdo € permitir com que as partes consigam

construir o préprio acordo para alcancarem uma satisfacéo pessoal.

No entanto, a mediagao avaliativa se diverge da mediacé&o facilitadora por buscar, tdo
somente, o acordo, e por priorizar o resultado final e ndo os interesses das partes. Por
ser um método mais voltado ao acordo, sua pratica € considerada mais viavel para

conflitos relacionados a questdes materiais e bem objetivas.
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O exercicio do mediador esta voltado a direcionar as partes ao entendimento para se
obter a resolucéo do conflito, tendo por modelo a conciliagdo onde as partes buscam
orientacdo por um profissional com experiéncia, que possibilita as partes

entendimento para o acordo.

No entanto, alguns doutrinadores entendem que esse modelo estaria mais proximo da
arbitragem por sugerir 0s pontos para o acordo. Entretanto, essa atitude é valida por
ser revestida de legitimidade concedida pelas partes, as quais solicitaram a avaliagéo.
sendo que uma vez escolhido ou predeterminado para a referida funcdo, geralmente,

nao poder poderao optar por outro mediador, conforme Vasconcelos (2012).

Assim, torna-se claro que nesse modelo de mediacéo, o acordo entre as partes € o
verdadeiro foco, o que se distingui da Mediacdo Transformativa que busca o
restabelecimento das relacbes através do didlogo transformativo, pacificando as

partes, sendo o acordo uma consequéncia.

Esse modelo transformativo de Bush e Folger (2005) evidenciam a importancia de

valorizar o outro e reconhece-lo, mesmo com tantas divergéncias.

Warat (2001) corrobora o entendimento quando destaca a mediacdo transformativa
como uma proposta transformadora de conflito, de modo a néo se preocupar com o
litigio, a Unica verdade forma ou até mesmo no acordo. Desse modo, essa modalidade

se apresenta por buscar o restabelecimento do didlogo entre as partes.

Essa proposta voltada ao dialogo é bem explicada por Alvarez (2012), quando expde
sobre o ser humano como centro de referéncia do reconhecimento, ressaltando sua
capacidade em dialogar com o outro. Essa visao, segundo o autor “revela um sujeito
que necessita do outro para constituir-se. Por outro lado, o projeto da vida boa sé pode

ser efetivado se é com e para os outros” (p.5).

Por essas razfes, faz-se necessério verificar os fundamentos e requisitos para que a
mediacgédo transformativa se fortalega. Vasconcelos (2015) elabora sinteticamente os
requisitos que devem ser observados no processo de mediacao:



24

a) atitude de acolhimento, tolerancia e entendimento das diferencas;
b) escuta ativa, verdadeiramente uma escuta com atencao, afago;
C) perguntas sem julgamento, por ndo ser permitido aconselhar na mediacao

d) reciprocidade escuta-fala, devendo escutar enquanto o outro fala, sem interrup¢oes;
e) prioridade da questéo relacional, que se auto explica;

f) validagao dos sentimentos com empatia,
g) reformulagéo de mensagens ofensivas por parte do mediador.

E vélido ressaltar que o éxito da mediacdo ndo esta atrelado a um bom acordo, mas
ao fato de as partes encontrarem uma saida por meio do dialogo, onde todos saem
ganhando. Assim, o referido método se consolida por ser um lugar onde as partes se
sentem ouvidas e com sentimentos validados, sendo a sua pratica voltada aos

conflitos familiares.

Assim, o grande propdsito da mediagdo transformativa se apresenta por encarar o
conflito como uma peca para o crescimento das partes, onde o mediador atua tao

somente como um facilitador de conversas.

2.3 O PAPEL DO MEDIADOR

O mediador se caracteriza por ser um profissional responsavel pela aplicagdo dos
procedimentos durante a sessdo de mediacao; o trabalho deve ser feito por uma
terceira pessoa, imparcial, eleita pelas partes, devidamente capacitado para conduzi-

las ao encontro de uma solucéo.

Com base no artigo 4 da Lei de Mediagéo (Lei n° 13.140/15), o mediador pode ser
designado pelo tribunal ou escolhido pelas partes. A sua funcéo, como mediador, tem
o dever de revelar as partes, antes da aceitacdo da funcdo, qualquer fato ou
circunstancia que possa suscitar davida justificada em relacdo a sua imparcialidade

para mediar o conflito, oportunidade em que podera ser recusado por qualquer delas.

Para Sampaio e Neto (2007), o mediador exerce um papel de lideranca diante dos
mediados. Deve possuir empatia e ter capacidade para assimilar a condicdo das

partes envolvidas, colocar-se em seus lugares, de modo a compreender com mais



25

facilidade o conflito vivenciado por elas, possibilitando, assim, encontrar um caminho

para solu¢cdes mais eficientes.

No entanto, o papel do mediador ndo se limita a uma funcdo, seu exercicio traz
consigo o papel de facilitador, ao oportunizar as partes o dialogo e comunicagéo
adequada, bem como a de explorador por permitir que os envolvidos examinem o
préprio conflito e os possiveis meios de resolucdo. Assim, seu papel ndo se confunde
com a do juiz, por ndo possuir poder de decisao, nem tampouco com a do conciliador,

por néo ter a fungéo de direcionar ou sugerir solugdes.

Nessa linha, Rodrigues Janior afirma que:

A mediacdo é um processo informal de resolugéo de conflitos, em que um
terceiro, imparcial e neutro, sem o poder de deciséo, assiste as partes, para
gue a comunicacao seja estabelecida e os interesses preservados, visando
ao estabelecimento de um acordo. Na verdade, na mediagéo, as partes sao
guiadas por um terceiro (mediador) que nao influenciara no resultado final. O
mediador, sem decidir ou influenciar na decisdo das partes, ajuda nas
guestdes essenciais que devem ser resolvidas durante o processo.
(RODRIGUES JUNIOR, 2007, p. 50)

O poder de decisdo concedido ao Estado-Juiz ndo se estende ao dever do mediador,
por ser impedido de influenciar ou direcionar qualquer solucdo as partes. Entretanto,
apesar de nao ter poder de decisdo como concerne a funcédo de um juiz, as hipoteses
de suspeicao e impedimento equivalem para ambos, conforme preceitua o artigo 5°
da Lei de Mediag&o:

Art. 5°, Aplicam-se ao mediador as mesmas hipoteses legais de impedimento
e suspeicao do juiz.

Paragrafo Unico. A pessoa designada para atuar como mediador tem o dever
de revelar as partes, antes da aceitacdo da funcdo, qualquer fato ou
circunstancia que possa suscitar duvida justificada em relacdo a sua
imparcialidade para mediar o conflito, oportunidade em que podera ser
recusado por qualquer delas (BRASIL, 2015).

Essa equiparacao ratifica as limitagdes da atuagdo do mediador durante a sesséo, o
qual tem o dever de conduzir as partes a serem autores da propria sentenca.

Vezzulla (1998) explica a atuacdo do mediador a partir do que ele ndo deve ser: nédo
€ juiz, ndo é um negociador que toma parte na negociagdo, com interesse direto no
resultado e nem é um arbitro que emite um laudo ou decide. O mediador esta

preocupado especialmente com o relacionamento entre as partes e em fazer com que
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elas descubram seus reais interesses. Ele é um terceiro que facilita sem decidir, pois

ninguém sabe mais do que elas préprias para decidir sobre si mesmas.

Em relacdo as hipdteses de suspensdo e impedimento da atuacdo do mediador,
prevalecem as mesmas estabelecidas para o juiz, entretanto, para isso e demais
beneficios, é preciso que o mediador seja judicial, com o devido curso perante 0 CNJ
para seu exercicio em processos judiciais e, consequentemente, para o recebimento

da remuneracédo, com base nos parametros estabelecidos pelos proprios tribunais.

Convém também ressaltar que, o artigo 15 da Lei n° 13.140/2015 garante a
possibilidade da presenca de outro mediador durante a sessdo, se requerido pelo

mediador j& atuante ou pelas partes (BRASIL, 2015).

Com base no Conselho Nacional das Instituicbes de Mediacdo e Arbitragem —
CONIMA, a préatica de mais de um mediador, € denominada como comediacao,
consoante seu Regulamento de Mediagao proprio conceitua que: “Comediagéo é o
processo realizado por dois (ou mais mediadores) e que permite uma reflexdo e amplia

a visdo da controvérsia, propiciando um melhor controle da qualidade da Mediagao.”

A comediacgédo ocorre quando ha unido de dois ou mais mediadores durante a sesséo
de mediacgdo, processo este que amplia a visdo da controvérsia e, ao mesmo tempo,
possibilita mais reflexdo durante a sessdo. A uniao dos mediadores permite interligar
habilidades e experiéncias em uma Unica sessédo, oferecendo também as partes mais
seguranca quanto a imparcialidade na mediacéo. Essa atuagéo pode ocorrer desde a
primeira mediacédo, pois a pratica em conjunto facilita a aplicacdo das técnicas e dos

principios perante as solucfes dos conflitos.

Desse modo, pode-se afirmar que o mediador interfere diretamente no andamento da
sessdo de mediacdo por estar interligado ao equilibrio das relacdes entre os
participantes, mesmo néo sendo o suficiente para garantir um bom desempenho e o

éxito da sessao.
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2.4 PRINCIPIOS NORTEADORES DA MEDIACAO

A sessdo de mediacdo é sustentada por principios norteadores amplamente
consagrados pela doutrina, os quais direcionam todas as etapas da mediacédo, bem

como o exercicio do mediador.

Nessa perspectiva, 0s principios norteadores da mediacdo sao considerados como o
ponto de partida para a sequéncia de todas as diretrizes necessarias para o0 bom
desenvolvimento da sessédo, por concederem validade a todos os atos praticados
durante a sessao de mediacao, conforme preceitua a Lei de Mediacao n° 13.140/2015.

Nesse contexto, 0 artigo 2° da Lei da Mediacao (Lei n° 13.140/2015) dispde sobre os
principios da mediacdo, conforme a seguir:

[-]

Artigo 2° A mediacdo sera orientada pelos seguintes principios:

| — imparcialidade do mediador;

Il —isonomia entre as partes;

[l — oralidade;

IV — informalidade;

V — autonomia da vontade das partes;

VI — busca do consenso;
VIl — confidencialidade; VIl — boa-fé;

[..]

De acordo com o que determina a legislacdo, o primeiro principio a ser citado € o
principio da imparcialidade, que estéd interligado exclusivamente a conduta do
mediador ou dos mediadores, a qual visa manter a equidade e a neutralidade durante
a sessao. Essa imparcialidade representa a auséncia de favoritismo em relacdo aos
conflitantes e mais seguranca para expor a propria versao, sendo relacionada

exclusivamente com a funcdo do mediador.

De acordo com José Maria Rossani Garcez (2004, p.39), a mediagdo, como opgao
para solucionar conflitos, surge quando "um terceiro imparcial auxilia as partes a

chegarem, elas proprias, a um acordo entre si, através de um processo estruturado.”

Nesse entendimento, a imparcialidade refere-se ao exercicio do mediador em todas
as etapas da mediacdo, que deve se manter neutro, sem qualquer favoritismo para

com os envolvidos.
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No entanto, para manter o principio da imparcialidade do mediador € preciso também
garantir o principio da isonomia entre as partes, deve-se evitar fazer qualquer distin¢éo
ou demonstrar preferéncia, oportunizando, assim, aos envolvidos um tratamento

igualitario em todas as etapas da mediacéo.

A palavra isonomia vem de origem grega e significa, literalmente, lei que iguala, que
estabelece a justica ao garantir a igualdade de direitos a todos utilizando os mesmos
critérios (ANGHER, SIQUEIRA, 2002).

Esse tratamento igualitario ja existe na legislacao nacional, inclusive, esta previstona
Carta Magna, em seu artigo 5° ao preceituar o principio da isonomia, também
conhecido como principio da igualdade, que garante tratamento justo e igualitario de

acordo com as leis existentes.

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, & seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes (BRASIL, 1988).

Além disso, da mesma forma que as fun¢gbes dos principios da imparcialidade e da
isonomia das partes se relacionam, os principios da oralidade e da informalidade se
complementam por proporcionarem a ordem, o respeito, a liberdade de expressao e

a informalidade durante a sessdo de mediagéao.

Apesar de a mediacao se encontrar fundamentada em leis, normas e principios, sua
base € informal porque ndo tem regras fixas quanto a conducdo dos seus
procedimentos. Entretanto, possui etapas de condugdo que comegcam a partir da
abertura da sessdo até a formalizacdo do acordo, caso ocorra, resguardando,
portanto, o principio da oralidade e da informalidade entre as partes.

Essa informalidade refere-se também a comunicagdo entre os envolvidos e a
linguagem simples, clara e objetiva do mediador, que oportunizam mais liberdade de

expressao e de reflexdo relacionada aos pontos inerentes ao conflito.

Uma das vantagens mais significativas de se adotar os meios alternativos para

resolver conflitos € a informalidade existente nos processos que buscam o consenso,
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por serem muito mais reais, humanos, democraticos e catarticos do que os que séo
mais formalizados. Além disso, proporcionam, em seus melhores momentos,

oportunidades de transformacéo e educacédo (TARTUCE, 2015).

Importante destacar que embora algumas ferramentas possam subsidiar os
procedimentos, a mediacdo ndo segue um roteiro. O principio da informalidade e o
principio da oralidade estimulam justamente esse desarmamento no primeiro contato
e, consequentemente, aumentam as chances de alcancar solucées consensuais, além

de serem complementares para a fungdo do mediador.

Nesse sentido, fica evidente que o principio da informalidade e o da oralidade est&o
interligados, pois tém o intuito de fazer prevalecer a liberdade de expressdo, bem

como contribuir nas tratativas entre as partes.

Outro principio importante e também interligado a funcéo do mediador é o principio da
confidencialidade, o qual busca conquistar a confianga das partes a partir do momento
em que garante o sigilo de todas as informac¢des compartilhadas durante a sesséo de

mediacao.

Essa confianga comeca a ser construida no momento da abertura da sessdo de
mediagdo, quando o mediador fala sobre a confidencialidade de todas as informacdes
prestadas durante a sessao, afirmando também que as informacdes ndo seréo

materializadas.

No entanto, o dever de manter a confidencialidade ndo se restringe somente as partes
e ao mediador, mas também a todos da equipe dos 6rgdos responsaveis. Assim, a
mediacao é caracterizada pela privacidade ou confidencialidade do procedimento, ja
gue nas sessOes encontram-se presentes apenas o mediador e os envolvidos; via de
regra, a divulgacdo s6é ocorre por autorizacdo das partes (MORAIS; SPENGLER,
2008).

O referido principio, além de preservar as informac¢des com o devido impedimento de
divulgagéo, permite que as partes compartilhem dados e informag6es intimas com o

mediador, por meio de um dialogo aberto, sem qualquer receio de exposicao.
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Contudo, é possivel que durante a sessao surjam situacdes em que as partes abordem
fatos desfavoraveis que gerem receio ou medo de compartilha-los com o mediador ou
até mesmo de conduta criminal entre eles durante a sessdo. Nesse contexto, é
importante destacar que o referido principio abrange a protecédo dos envolvidos e o

sigilo de todos os dados e fatos expostos.

Conforme preceituam os incisos | a IV, do 81°, do art. 30, da Lei n°13.140/2015, (Lei
de Mediacé&o), as informacdes protegidas em virtude da confidencialidade referem-se

a.

[-]

Art. 30. Toda e qualquer informacéo relativa ao procedimento de mediacao
sera confidencial em relacdo a terceiros, ndo podendo ser revelada sequer
em processo arbitral ou judicial salvo se as partes expressamente decidirem
de forma diversa ou quando sua divulgacao for exigida por lei ou necessaria
para cumprimento de acordo obtido pela mediacéo.

81° O dever de confidencialidade aplica-se ao mediador, as partes, a seus
prepostos, advogados, assessores técnicos e a outras pessoas de sua
confianca que tenham, direta ou indiretamente, participado do procedimento
de mediacao, alcancando:

| -declaracédo, opinido, sugestdo, promessa ou proposta formulada por uma
parte a outra na busca de entendimento para o conflito;

Il - reconhecimento de fato por qualquer das partes no curso do
procedimento de media¢éo;

Il - manifestacdo de aceitacdo de proposta de acordo apresentada pelo
mediador;

IV - documento preparado unicamente para os fins do procedimento de
mediacéo.

[.]
Assim, ao adotar o principio da confidencialidade, este devera ser cumprido
rigorosamente, sob pena de responsabilidade civil e criminal. Isso porque a legislac&o
concede protecdo ao mediador, isto é, ele ndo é obrigado a prestar testemunho em
juizo sobre qualquer informacédo relatada no decorrer dos fatos na sessao de

mediacao, conforme preceitua o artigo 154 do Cédigo Penal.

Nesse caso, o mediador ndo é obrigado a depor sobre fatos relacionados ao exercicio
de sua atividade, porém, caso ocorram condutas tipificadas como crimes ou condutas
indevidas cometidas durante a sessdo de mediacdo, o mediador tem a obrigacao de

informar o 6rgdo competente.

Vale destacar que a violagdo da confidencialidade das informacdes prestadas nas

sessOes acarreta diversas situacdes, desde a prova ilicita por violagdo de provas que
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poderiam ser utilizadas em processo judicial, quanto casos que resultam em

indenizacao por terem causado danos a uma das partes.

Somado a esses principios, vale ressaltar a importancia da capacitacdo do mediador
gue precisa obté-la para conduzir a sessdo de mediacao e, assim, alcancar resultado
satisfatorio, ja que ele é o responséavel por oferecer um ambiente diferenciado e uma

sessao revestida de boa-fé.

A boa-fé refere-se ao sentimento e ao convencimento intimo tanto quanto a lealdade,
a honestidade e a justica do proprio comportamento, visando realizar os fins para os
guais este € direcionado (ZANI apud TARTUCE, 2015). Esta intrinsicamente ligada a
confidencialidade, a qual, alids, costuma ser identificada como uma das vantagens
decorrentes da adocédo da mediacdo (TARTUCE, 2015).

Além disso, a confidencialidade e a boa-fé caminham juntas em razao de priorizarem
a lealdade e o respeito mutuo entre as partes, desde as informac¢des compartilhadas
na primeira sessdo de mediacdo até o cumprimento da solugcédo formalizada para o

impasse.

Contudo, a formalizacdo do acordo apenas se concretiza apds a pratica de todos os
procedimentos na sessdo de mediagcdo, sendo em alguns casos somente com a

formalizacdo do termo de acordo por meio da manifestacéo das partes.

Assim, a busca pelo desejo matuo do consenso e do possivel acordo impulsionam as
partes a buscarem meios alternativos para resolver os conflitos, tornando-os, assim,
0s mais adequados para celebrar um acordo e, principalmente, para construir uma

boa convivéncia.

E evidente a relevancia dos principios nos procedimentos da mediacio por serem
facilitadores para diagnosticar o conflito e, principalmente, por conduzirem o mediador

a identificar a divergéncia existente entre as partes.

Além disso, os principios sdo fundamentais por serem alicerces da media¢éo e o ponto

de partida para o mediador exprimir os sentimentos e auxiliar os conflitantes a
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solucionar o proprio impasse.

Dessa forma, o éxito da mediacdo se baseia no equilibrio das relacdes e na
preservacao dos procedimentos durante a sessdo de mediacao, tendo como diretrizes

0s principios necessarios para o bom desenvolvimento da sessao.

2.5 DOS AVANCOS JURIDICOS DA MEDIACAO NO BRASIL

A mediacao surgiu por volta da década de oitenta do século passado, nos Estados
Unidos, por registro de utilizagdo de seus métodos muito antigo. Tem-se noticia,
apenas a titulo de exemplo, de registros de “utilizagao da arbitragem por volta de 3.000
a.C. na Babilénia” (MEDINA, 2004, p. 18-19).

Assim, ap6s 30 anos, antes da atuacdo da mediacdo no Brasil, a conciliacdo se
destacou e se consolidou na prética por meio de programas implantados com objetivo

de desestimular a judicializacao de processos (ROCHA, 2015).

No entanto, por ndo conseguir solucionar adequadamente todas as demandas,
inumeras iniciativas foram criadas no intuito de proporcionar 0 acesso a justica e de

contribuir na resolucéo do conflito.

Assim, visando a diminui¢cdo dos processos judiciais e demais despesas para o Poder
Judiciario, a mediacao surge no Brasil como uma técnica alternativa para a solucéo

de conflitos.

Desse modo, a mediacdo se tornou uma alternativa viavel nas dltimas décadas ao se
expandir por intermédio dos projetos direcionados a concretiza-la, de modo a ocupar

um espaco consideravel entre os métodos de resolucéo de conflitos.
Dentre os projetos tem por destaque o Projeto do Balc&o de Justica e Cidadania do
Estado da Bahia, criado pela Resolucdo n® 01/2003, reconhecido como prética exitosa

pelo Conselho Nacional de Justica.

O Projeto Balcéo de Justica e Cidadania do Tribunal de Justica da Bahia garantiu o
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acesso a justica e a cidadania, ao conquistar a confianca e a credibilidade das partes
envolvidas na controvérsia, bem como se expandiu na resolucdo de conflitos

comunitarios nesse Estado.

Assim, diante das inovagdes na legislacdo e da regulamentacdo do procedimento, o
Projeto Balcdo de Justica e Cidadania, ora direcionado a auto composicao, passou a
ser reconhecido como um mecanismo de democratizacdo do acesso a justica
recebendo o nome de CEJUSC - Centro Judiciario de Solugéo de Conflitos Balcédo de
Justica e Cidadania, o qual passou a prevalecer como préatica da mediacéo por todo o
pais.

O CEJUSC, tem o objetivo de resguardar o acesso a justica por meio da prestacao do
servigo gratuito, orientacao juridica e, principalmente, por disponibilizar a pratica da
mediacdo na area de familia e civel de menor complexidade, vem possibilitando

acordos e a homologacéo judicial de acordos pré-processuais.

Nesse sentido, ao longo dos anos, os acordos firmados nos mais de 50 CEJUSC
espalhados pelo Estado da Bahia mostram, conforme os relatérios apresentados pelo
Nucleo Permanente de Mediacdo e Conciliacgdo (NUPEMEC), um aumento
significativo nos acordos realizados nos Balcdes de Justica entre o ano de 2007 até
2015 (GRAFICO 1).

Graficol: Acordos Realizados
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Nota-se o crescimento anual dos acordos realizados, em especial a partir do ano de
2010, momento em que ocorreu & regulamentacao da Resolucdo n° 125/2010, a qual
foi criada com o objetivo de instituir a Politica Judiciaria Nacional de tratamento aos
conflitos de interesse, por intermédio de nucleos permanentes e centros judiciarios de
solucédo de conflitos e cidadania, apos inUmeras tentativas de auto composicao. Esse
avanco na atividade do Poder Judiciario possibilitou uma organiza¢do nos servigos
prestados no curso da relagéo processual, como a mediacdo entre 0s possiveis meios

consensuais.

Dessa forma, a conciliacdo e a mediacdo passaram a garantir mais efetividade e
celeridade operacional aos 6rgaos judiciais. As estatisticas existentes demonstraram
0s avanc¢os da mediacdo no ambito judicial e social, bem como sua contribui¢do para
evitar a judicializagao de futuras demandas, facilitando, portanto, a adog&o dos meios

alternativos de resolucéo interpessoal e a pacificacdo social.

No Gréfico 1 € possivel observar a evolucao historica da mediacdo no ordenamento
juridico e sua consolidacdo como uma modalidade eficaz ao estimular uma visdo

consensual para a resolucéo de conflitos.

Inclusive, o Novo Cédigo de Processo Civil, que passou a vigorar em mar¢o de 2016
trouxe importantes mudancas nos procedimentos judicidrios ao dispor sobre
instrumentos e/ou mecanismos nao jurisdicionais de solucdo de conflitos, entre eles a
autocomposicdo, a conciliacdo e a mediacdo, dando, assim, mais credibilidade e

legalidade a esses mecanismos.

Nessa perspectiva € o ensinamento dos eminentes processualistas Cintra, Grinover e

Dinamarco (2012, p.33) ao afirmarem que:

Os meios informais gratuitos (ou pelo menos baratos) sdo obviamente mais
acessiveis a todos e mais céleres, cumprindo melhor a fungao pacificadora.
(...) constitui caracteristica dos meios alternativos de pacificagdo social
também a de legalizacdo, caracterizada poramplas margens de liberdade nas
solugdes néo jurisdicionais (juizo de equidade e ndo juizos de direito, como
no processo jurisdicional).

O NCPC, ao reconhecer a importancia da funcao pacificadora por meio da utilizacéo

dos meios alternativos de resolucao de conflitos, passou a instituir em seus artigos a
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obrigatoriedade da conciliagcdo e da mediacdo em seus procedimentos para resolvé-
los, visando também superar a visivel “crise do judiciario” pelos inimeros e excessivos

processos.

Desse modo, 0s meios alternativos de solucao de controvérsias tornaram-se também
uma importante opc¢ao técnica para superar a “crise da Justi¢ca”. Nesse diapaséo, para
atender ao clamor social por uma justica mais célere, mais eficiente e eficaz, o0 novo
CPC, em seu art. 334, (BRASIL, Cddigo de Processo Civil, 2015) passou a prever a

obrigatoriedade de o juiz submeter as demandas a conciliacdo e a mediacao:

Art. 334. Se a peticao inicial preencher os requisitos essenciais e néo for o
caso de improcedéncia liminar do pedido, o juiz designhara audiéncia de
conciliacdo ou de mediacdo com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,
devendo ser citado o réu com pelo menos 20 (vinte) dias de antecedéncia.

Essa obrigatoriedade vem concedendo aos conflitantes a oportunidade de dialogar e,
até mesmo, de encontrar a solu¢cdo mais adequada, sem necessidade de deciséo

judicial, por meio de profissionais capacitados.

Entretanto, a media¢cdo ainda € um mecanismo desconhecido pelos profissionais da
area do direito e, principalmente, pela sociedade contemporénea sendo, por isso,
motivo da instauracdo de processos litigiosos e, dependendo da demanda, pode
demorar anos para alcancar uma solugéo e, mesmo assim, ao final esta pode nao ser

satisfatoria para as partes envolvidas.

Assim, a Mediacdo alcangou seu reconhecimento com a previsdo no texto do Novo

Caddigo de Processo Civil, demonstrando seus efeitos perante projetos piloto.

Vale destacar também a criacdo da Lei n° 13.140/2015, conhecida como a Lei de
Mediacdo (LM), que passou a disciplinar no Brasil um importante arcabouco juridico
acerca da mediacao judicial e extrajudicial como métodos de resolugdo adequada de
disputas (RADS).

Seus artigos trazem consigo disposi¢des gerais sobre os procedimentos da mediacgao.

A Doutrinadora Briquet (2016) corrobora ao afirmar que:

[..]
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A lei (13.140/2015), permite ao juiz, antes de instalar o litigio, remeter o
processo a mediacao judicial para que o conflito se resolva em um prazo de
60 dias, prorrogaveis apenas se houver acordo entre as partes. Ninguém sera
obrigado, porém, a submeter-se a essa tentativa de conciliagcao.

Entre as inovages trazidas pela lei estd a permissao para a Unido, os estados
€ 0s municipios criarem camaras de prevencao e resolugdo administrativa de
conflitos para promover a busca de acordos. A mesma permisséo é dada aos
orgaos e entidades da administracéo publica para resolver conflitos entre si ou
entre a administragdo publica e particulares.

Assim, o reconhecimento da mediacdo com evolugdo da normatizagdo tem
disponibilizado aos aplicadores do Direito um novo método de solugéo de conflitos que

busca promover o dialogo e a justica social visando resolvé-los.

2.6 DA OBRIGATORIEDADE DA MEDIACAO DE CONFLITOS NO ENSINO
JURIDICO NO BRASIL

Os centros de estudos juridicos criados com o objetivo de formar bacharéis para
auxiliar na administracdo publica do pais, aos poucos evoluiram e se expandiu
amparada pelos principios norteadores da educacéo previstos no artigo 206 da CF/88,
em seus incisos |, lll e VII, respectivamente, com base na necessidade de igualdade
de condicdes para 0 acesso e permanéncia na escola; a coexisténcia de instituicoes

publicas e privadas; e a garantia do padrao de qualidade, entre outros.

Diante da evolucdo intensos questionamentos e transformacdes surgiram no
ordenamento juridico brasileiro ao ponto de promover mudancas e contribuir com a
criacao de diversas normas judiciais voltadas a aperfeicoar o atendimento da justica.
Assim, a autocomposicao se consolidou como um dos meios possiveis para a solucao

de conflitos e por contribuir com a diminui¢do de processos na esfera judicial.

No entanto, na maioria dos casos, muitas das inovagdes decorrentes do ordenamento
juridico brasileiro, ja& aplicadas, vem sendo inseridas tardiamente no ensino
académico, de modo a comprometer a evolucéo social e a qualidade da formacé&o dos

futuros profissionais da area.

E notdrio que o ndo acompanhamento do ensino em relagdo aos avancos juridicos
pode dificultar o desenvolvimento social, sendo até paradoxo educar um profissional

do Direito sem a devida adaptacédo a modernidade cientifica e social, conforme afirma



37

Morim (2003, p. 82):

[...] consiste em adaptar-se & modernidade cientifica, integrando-a de modo
a responder as necessidades fundamentais da formacgdo, fornecendo um
ensino que seja capaz de ir além da modernizar a cultura, mas de
“culturalizar” a modernidade. Promover, no mundo social e politico, valores
intrinsecos a autonomia da consciéncia e a problematizacdo. Adaptar-se as
necessidades da sociedade contemporanea, realizando a misséo
conservacgao, transmissdo e enriguecimento de um patriménio cultural.

Promover na sociedade valores intrinsecos a autonomia da consequéncia e a
problematizacéo é, de fato, estimular o cidadéo a evoluir em relagdo aos seus atos e
em sua percepcao referente ao outro. Porém, a evolucdo do ser humano dependeda
sua adaptacdo na sociedade contemporanea, nesse aspecto, construida durante a

vida académica.

Nunes (2016) afirma que, embora a legislacdo contemple que os tribunais devam ser
0S responsaveis por programas destinados a auxiliar e estimular a autocomposicao, €
importante criar uma nova forma de encarar o conflito, seja por uma nova cultura
estendida a todo o pais, porém essa nova forma de encarar o conflito e o acesso a
justica dependem da formacao de agentes focados nessa mudanca de concepcao.

O autor afirma ainda que:

Muda-se a cultura com educacdo, com trabalho nas escolas, desde cedo,
para a importancia da resolucdo dos conflitos com dialogo e respeito; com
alterag®es nos curriculos dos cursos de Direito; com a disseminacéo de boas
praticas, com informag8es e campanhas para mostrar que a Justica deve ser
um direito de todos, na busca de uma melhor qualidade de vida (NUNES,
2016, p. 48).

Todavia, os profissionais da area do Direito possuem dificuldades em compreender o
novo cenario exigido pela sociedade e apresentado pelos meios adequados ou
consensuais de solugcdo de conflitos, o qual se apresenta por meio do dialogo como

principal ferramenta na solucdo do problema.

Vale destacar que a evolugédo dos cursos de Direito, criados no ano de 1827 para
atender as necessidades de emergéncias do Estado, pode-se afirmar que mesmo com
as inovac0des concernentes a filosofia positivista a mesma estrutura se perdura mesmo
apos tantas inovac¢des (YAGODNIK, MARQUES e TORRES, 2014).
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Além do mais, mesmo apés a Republica, o ensino juridico se manteve estagnado na
era dogmatica, limitando-se exclusivamente ao modelo epistemoldgico adequado a
producdo do conhecimento cientifico (RODRIGUES, 2005).

Ocorre, que esse modelo utilizado tende a limitar o ensino juridico ao
acompanhamento das inovacbes e das exigéncias em relacdo ao exercicio da
profissdo, permanecendo inerte diante da evolucao social e preso a um ensino juridico
dogmatico. Infelizmente, algumas instituicdes de ensino juridico ainda se encontra
presa a uma cultura formalista, tecnoldgica e despolitizada, que contribui para retardar
os efeitos dos avancos sociais, politicos por meio do ensino juridico.

Nesse contexto, € fundamental o ensino juridico acompanhar as oscilacbes e as
inovacgdes contidas no avanco do ordenamento juridico, voltados também a pratica do
didlogo e ndo somente ao mondlogo. Entre os modelos de jurisdicdo equivalente,
técnica mais antigas de solucéo de conflitos, ha a autotutela que, estritamente ligada
a concepcgdo de vingancga privada, atualmente, encontra-se abolida do ordenamento

juridico com algumas raras exce¢fes (TRENTINI, 2013).

Para contrap6-la foi preciso criar outras op¢des, algo mais eficiente e alternativo a

jurisdicao para resolver conflitos e, consequentemente, para desafogar o judiciario.

Nesse contexto surgiu a modalidade da mediacao, cuja obrigatoriedade encontra-se
prevista no NCPC com o intuito de transformar a pratica litigiosa em praticas
colaborativas. Atualmente, € termo compreendido como hipétese auxiliar visando
facilitar a comunicagéo interpessoal, restabelecendo o liame rompido pelo litigio, por
meio da pluralidade de técnicas aplicadas em varios contextos do direito material
(SPENGLER, 2010).

O referido instituto passou por longo lapso até a normatizagédo, que ocorreu apos a
criacdo da Resolucao n® 125/2010 do CNJ, tendo se consolidado com a criagédo da Lei
de Mediacao n° 13.140/2015 e, principalmente, com a edicdo do novo texto do Cadigo
de Processo Civil/2015.

Barbosa (2015) afirma que a mediacdo teve como marco legal seu reconhecimento
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como meio de acesso a justica e tornou-se fundamental perante a sociedade, o que
passa a exigir do profissional do Direito conhecimento basico e técnico capaz de

identificar quando e onde utilizar a mediacao.

E evidente a importancia de o ensino acompanhar as inovacées do ordenamento
juridico, entretanto, a simples teoria aplicada se resume a um conhecimento cru e
previsivel, impedindo o futuro profissional de vislumbrar na pratica sua aplicacao e os
possiveis efeitos. Embora haja eficacia e previsao juridica da mediacdo, como método
de resolucao de conflitos, a pratica ainda sofre resisténcia devido a cultura do litigio
ainda enraizada na sociedade.

Inevitavelmente, muitas instituicdes de ensino limitam o conhecimento com base nas
disciplinas obrigatdrias instituidas pelas Diretrizes Curriculares do Curso de
Graduacao em Direito, cuja funcao € estruturar e fundamentar os Projetos Politicos
Pedagogicos, que garantem a organizacao e a identidade dos cursos. Vale destacar
que, em relacdo a estrutura do Projeto Pedagodgico, esta possui flexibilidade na
concepcao curricular estabelecida pela disciplina, embora muitas instituicbes, as

vezes, apenas cumpram o que foi determinado.

As Diretrizes do Curso de Direito, anteriormente regulamentadas pela Resolucdo
CNE/CES n° 9/2004, nao instituiam a mediacdo ou método de resolucéo de conflitos
como disciplina obrigatéria. Tampouco regulamentavam atividades direcionadas a

pratica juridica de resolucao de conflitos.

Embora assegurassem em seus artigos uma formacao sélida aliada a uma postura
reflexiva e de viséo critica, a base do curso de Direito ainda prioriza o direcionamento
da visdo dos alunos a uma cultura litigiosa, limitando-se a prestacao da justica e o

desenvolvimento da cidadania.

Desse modo, por direcionarem o ensino do Direito, € preciso criar em sala de aula um
ambiente propicio para trabalhar a tematica, de forma que os alunos conhecam,
aprendam e possam, inclusive, praticar os métodos de resolug¢édo de conflitos, tendo
como destaque a mediacao, vista como uma das inovagbes mais importantes do
NCPC/2015.
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Convém ressaltar, contudo, que a inclusdo da Mediacdo nos cursos de Direito vem
sendo pouco aplicada nas instituicbes de ensino, sendo resumida apenas ao campo
tedrico e atrelada a disciplina Processo Civil, aplicada por processualistas sem
qualquer experiéncia ou capacitacdo para abordar a mediacdo, conforme afirma
Deolindo (2012, p.84)

Os académicos, em regra, séo talhados ao apego técnico/processual, com no
minimo quatro cadeiras/matérias de Processo Civil, mais trés de Processo
Penal, isso quando a inda ndo sdo precedidas de outras introdutérias as
respectivas areas processuais. Sdo raras as faculdades que desenvolvem
matérias voltadas para o desenvolvimento de técnicas de conciliagdo e
mediagcdo, passando por arbitragem, que também se constitui numa
importante via alternativa de resolucdo de conflitos. Essa cultura adversarial
se projeta para o ambito profissional dos futuros advogados, promotores e
juizes.
Nas universidades, espaco de construcdo do conhecimento, é imprescindivel
estimular a formacdo de profissionais com senso critico, e evitar, assim, difundir a
cultura do litigio com uma atuacdo profissional atrelada a préatica contenciosa e
dogmatica. Requer-se uma perspectiva “que priorize ao aluno uma visao integral e

transformadora, com iniciacao politica e social” (CHECHI, 2016).

O ambiente de ensino, por inserir os valores da cidadania, € visto como um local
propicio e adequado para disseminar a mediacdo. Aléem do mais, € de suma
importancia que o0s universitarios tenham uma visdo mais ampla, principalmente
voltada & solugdo consensual, de modo que esses futuros profissionais do direito

passem a enxergar a litigiosidade em outro contexto (POMPEU; BRITO, 2014).

Diante dessa realidade, o Direito precisa afastar-se da antiga visdo processualista e
codificada, de modo a disseminar o entendimento e o didlogo como incentivo a cultura
de paz defendida por Warat (CHECHI, 2016).

E, ao perceber essa necessidade, buscou-se normatizar as alteracdes nas grades
curriculares do ensino superior juridico, a fim de incentivar a promoc¢éao da mediacéo,
forma n&o contenciosa e alternativa na solugéo das demandas. O objetivo foi inseri-la
como disciplina obrigatoria, de modo a preparar o advogado para essa hova realidade
existente, em que, por meio de sua participacdo, possa trazer resultados

extremamente positivos, além de oferecer mais seguranga ao processo e as partes
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(POMPEU; BRITO, 2016).

A razdo disso é que a maioria das instituicdes valoriza mais as disciplinas obrigatérias
instituidas pelas Diretrizes Curriculares do Curso de Graduagédo em Direito, apesar da
liberdade para incluir no Projeto Pedagdgico outras disciplinas devido ao custo
beneficio.

Todavia, essa postura, além de prejudicial para a formacéo do aluno, contribui para
retardar a evolug&o do futuro profissional do Direito e da propria sociedade em geral.
Dessa maneira, € importante acompanhar a evolucao educacional e, no caso da
modalidade da mediacéo, aplica-la corretamente na formacéo académica, de modo a
aprimorar o desempenho da vida profissional, a qual se encontra fundamentada em

permanente formacgdo, humanistica, ética e coletiva.

O egresso do estudante ao conhecimento e a pratica da mediacdo na faculdade
oportuniza a ele um momento de ruptura com o previsivel, a fim de prepara-los para
utilizar com competéncia e seguranca esse instrumento, visando construir uma

sociedade mais harmonica.

Nesse contexto, as novas Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduacao
em Direito e outras providéncias por meio da Resolugéo n° 5, de 17 de dezembro de
2018, reconheceram as inovacdes e apresentaram melhorias quanto a aplicacao da
mediacao e do processo judicial eletrénico, considerados essenciais para os futuros

profissionais do Direito.

Ao analisar a resolucdo anterior, € possivel perceber que as novas Diretrizes
reconheceram a necessidade de preparar o universitario para atuar na esfera judicial
e, principalmente, extrajudicial, por incentivar a reflexdo e a busca para resolver

conflitos por meio do dialogo e do consenso.

A nova diretriz buscou instituir também como disciplina obrigatoria as matérias
Mediacdo, Conciliacdo e Arbitragem, cujo conteudo passou a ser considerado
essencial para preparar aluno para atuar buscando a resolu¢cdo consensual, bem

como administrativa.
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Além dessa obrigatoriedade, a nova diretriz orienta que os institutos da mediacao,
conciliacdo e arbitragem sejam realizados separadamente porque a mediagcéo
necessita de uma abordagem especifica e, principalmente, ser conduzida por um
profissional devidamente capacitado e conhecedor dos resultados que contribuem

para se distanciar da litigiosidade enraizada no método do ensino juridico.

O reconhecimento da necessidade de inserir a mediacdo nos cursos de Direito se
afrmou com as novas diretrizes, que além de reconhecé-la como disciplina

obrigatéria, regulamentou também as atividades de praticas juridicas.

Assim, o Nucleo de Prética Juridica em acompanhamento das inova¢cdes tem o dever
de estimular a pratica da mediacdo entre os alunos como instrumento para construir

uma visao consensual.

Verifica-se que o Artigo 3, da Resolucao n° 5/2018 se destaca por instituir inovacgoes,

conforme explicitado a seguir.

Art. 3° O curso de graduacdo em Direito devera assegurar, no perfil do
graduando, sélida formacao geral, humanistica, capacidade de analise,
dominio de conceitos e da terminologia juridica, capacidade de
argumentacao, interpretacao e valorizacdo dos fendmenos juridicos e sociais,
além do dominio das formas consensuais de composigdo de conflitos, aliado
a uma postura reflexiva e de visao critica que fomente a capacidade e a
aptidao para a aprendizagem, autbnoma e dinamica, indispenséavel ao
exercicio do Direito, ao prestacdo da justica e ao desenvolvimento da
cidadania (GRIFO NOSSO).

Ao complementar o reconhecimento da necessidade de aplicar a mediagéo, o artigo
4° ressalta que o curso de graduacdo em Direito deve possibilitar a formacao
profissional que revele, pelo menos, as competéncias cognitivas, instrumentais e
interpessoais, bem como capacitem o graduando, em especial a desenvolver a cultura

do didlogo e o uso de meios consensuais de solugcéo de conflitos.

Nesse contexto, a nova resolugdo reconhece a importancia de desenvolver uma
cultura fundamentada no didlogo, além de buscar estimular os alunos a dar prioridade
aos métodos de resolucéo de conflitos como apresentados por meio da aplicacédo de
conhecimentos juridicos sob a supervisédo e avaliacdo dos professores orientadores.
Assim, passa a ser obrigatdria a disciplina Conciliacdo, Mediacdo e Arbitragem de

forma junta ou isolada, em razdo da mediacédo possuir uma abordagem especifica e
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ser atrelada ao exercicio de um profissional devidamente capacitado.

Esse reconhecimento de disciplinas em carater obrigatério somente ocorreu
aproximadamente trés anos apds os avancos da mediacdo no ordenamento juridico,
0 que dificultou a evolugcdo na formacdo académica dos profissionais do Direito
durante esse periodo.

Mesmo diante dessa realidade, para que a mediac&o possa contribuir na formacao do
individuo, bem como na cultura social, sua préatica precisa ser conhecida e efetivada
no periodo de estagio, de modo a desconstruir na pratica a visdo processualista como

anico meio de resolucao de conflitos.

Assim, essa resolucéo apresenta em texto a necessidade ao instituir que.

Art. 6° A Prética Juridica é componente curricular obrigatério, indispenséavel a
consolidacdo dos desempenhos profissionais desejados, inerentes ao perfil
do formando, devendo cada instituicao, por seus colegiados proprios, aprovar
o0 correspondente regulamento, com suas diferentes modalidades de
operacionalizagéo.

[--]

8§ 6° A regulamentacgdo e o planejamento das atividades de pratica juridica
incluirdo praticas de resoluc@o consensual de conflitos e préaticas de tutela
coletiva, bem como a prética do processo judicial eletronico.

E de suma importancia que os académicos terminem o curso de Direito sabendo lidar
com a mediacdo. Além disso, é fundamental que se direcionem a trabalhar
exclusivamente para o litigio, e sim para a solu¢do consensual, de modo a oferecer
aos futuros operadores do direito, uma nova visdo contextual da litigiosidade
(POMPEU; BRITO, 2014).

Na resolucdo anterior, apesar de a media¢cdo ndo constar como disciplina obrigatoria,
as universidades tinham a liberdade de inseri-la no Projeto Pedagdgico, mas nem
todas a faziam. Devido a essa divergéncia, a nova resolucdo é responsavel para
resolver essa questéo e unificar ao maximo o nivel dos cursos de ensino superior das
ciéncias juridicas visando a qualidade do ensino, o estimulo a novas praticas e a

evolucdo na formacdo académica.

Em suma, o0 acesso ao conhecimento e a pratica da mediag&o no periodo da formacao
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académica proporcionara aos futuros profissionais uma formagdo mais coerente
diante da realidade social, bem como acompanhar as atualizacbes e as inovacoes
oriundas do ordenamento juridico. Além disso, terdo opcbes de se afastar do
previsivel, de prepara-los para utilizar devidamente o instrumento da mediacéo e,

assim, contribuir para construir uma sociedade mais harmonica.
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3 O PERCURSO METODOLOGICO

A pesquisa de campo foi desenvolvida em uma Faculdade de Direito do Extremo Sul
da Bahia, na qual foi analisada a aplicacdo da Mediacao de Conflitos, tendo como

sujeitos da investigacao alunos do ultimo periodo do curso de Direito.

A instituicdo de ensino foi escolhida por ser uma faculdade atuante e respeitada na
regido do Extremo Sul da Bahia h4 mais de dez anos e, principalmente, por contribuir

diretamente com a educacéo regional.

Os sujeitos foram académicos devidamente matriculados no ultimo ano do curso de

Direito, turma do ano de 2018, com formacao e idade diversas.

Em setembro de 2018, foi realizada a aplicacdo de um questionario aos académicos,
ora desenvolvido pela pesquisadora, de acordo com o0s objetivos deste trabalho,

conforme Apéndice A.

A pesquisa caracteriza-se como de natureza qualitativa, um estudo de caso. O intuito
foi analisar como ocorre a aplicacdo da Mediacdo de Conflitos no Curso de Direito de
uma Faculdade no Extremo Sul da Bahia e, consequentemente, compreender a visao

e o conhecimento adquirido sobre a Mediagédo de Conflitos durante o curso.

Godoy (1995, p. 63) apresenta argumentos consubstanciais para conceituar a

pesquisa, conforme a seguir.

Quando estamos lidando com problemas pouco conhecidos e a pesquisa é
de cunho exploratorio, este tipo de investigagdo parece ser 0 mais adequado.
Quando o estudo é de carater descritivo € 0 que se busca é o entendimento
do fenbmeno como um todo, na sua complexidade, é possivel que uma
andlise qualitativa seja a mais indicada. Ainda quando a nossa preocupagao
for a compreenséo da teia de relagfes sociais e culturais que se estabelecem
no interior das organizacdes, o trabalho qualitativo pode oferecer
interessantes e relevantes dados. Nesse sentido, a op¢éo pela metodologia
gualitativa se faz apés a definicdo do problema e do estabelecimento dos
objetivos da pesquisa que se quer realizar.

Os conceitos apontados referem-se ao processo de constru¢cado do conhecimento, ao

afirmar a existéncia de varios métodos existentes para compreender a realidade.
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No que se refere aos instrumentos utilizados na producéo dos dados, os mesmos se
encontram em consonancia com o objetivo geral e demais objetivos especificos a
serem alcancados para compreender os processos e a dinamica envolvidos na
aplicacdo da mediacado de conflitos no curso de Direito. Entre eles utilizou-se o

questionario, aplicado aos sujeitos desta pesquisa.

Arealizacdo da pesquisa atende a pretensao de analisar a mediacdo e de que maneira
vem sendo inserida e aplicada nos cursos de Direito em uma faculdade privada

localizada no Extremo Sul da Bahia.

Assim, objetiva-se apresentar resultados sobre a importancia de ensinar o contetudo
de mediacéo de conflitos em cursos de Direito, cujos dados serdo resguardados.
Espera-se que possam se tornar subsidios para apresentar propostas direcionadas
tanto a melhoria no processo de ensino em cursos de Direito quanto a aplicacao

tedrica e pratica da mediacdo de conflitos.

Para alcancar os objetivos tracados, € preciso também conhecer a regido onde foi
desenvolvida a pesquisa, descrever alguns aspectos importantes, visando integrar
teoria e pratica com analise de documentos, observacdo no ambiente da pesquisa,

conforme abordados no item a seguir.

3.1 ASPECTOS GEOGRAFICOS - O EXTREMO SUL DA BAHIA

A origem do Extremo Sul da Bahia foi com o descobrimento do Brasil, momento em
que todo territério sofreu com as ocupacdes devido a exploracao de madeira, além da
extrema subordinacéo do povo indigena em relacdo aos portugueses. Desde entéo, a
exploracdo da madeira da Mata Atlantica tem sido intensiva. Contudo, essa
configuracéo sofreu mudancas no final do século XVIII, inicio do XIX, quando foram
introduzidos na regido o café e o cacau (TEIXEIRA et al., 2006).

Com o passar dos anos, a Bahia passou a ser conhecida como palco de invasdes,
conflitos e revoltas, fato que influenciaram a economia. No entanto, se manteve
aguecida por muitos anos com a exploracao dos meios naturais, como a madeira pau-

brasil, a producdo de cana de acucar, além do ouro e diamantes explorados no
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decorrer da sua historia.

Para Alencar (1981), o Brasil passou a ser um novo ponto para 0 COmércio com
Portugal como produtor de matéria-prima para venda e comprador de matéria
manufaturada, além de haver interesse na efetiva ocupagcdo e posse das terras
brasileiras, o que afastaria outros estrangeiros, como os franceses, e potencializaria

suas coldnias.

Afirma ainda que, em 1530, uma nova expedicdo foi enviada ao Brasil para,
principalmente, lancar fundamentos da ocupacdo efetiva da terra e estabelecer
ndcleos de povoamento. Por volta de 1534, as terras do Brasil comecaram a ser
ocupadas, permitindo posse efetiva, dominio e controle da terra e da exploracédo dos
recursos naturais do Brasil contra as investidas, principalmente dos franceses.
Repetindo a experiéncia de outras colonias portuguesas, D. Jodo lll, Rei de Portugal,
passou a assinar as primeiras cartas de doacdo das Capitanias Hereditarias. Estas
que eram documentos legais de doacao de terras e de titulos de capitdo e governador

a cada beneficiado.

No contexto daquele periodo histdrico, o territdrio do Estado da Bahia originou-se da
doacéo de cinco Capitanias Hereditarias, resultado de um longo processo historico de
ordenamento administrativo do territério do Brasil (TAVARES, 2001).

Essas Capitanias foram classificadas da seguinte forma (QUADRO 1):

Quadro 1 - Classifica¢do das Capitanias Hereditarias

DATA DONATARIO NOME DA CAPITANIA
5 de abril de 1534 Francisco Pereira Coutinho Bahia
27 de maio de 1534  |Pero do Campo Tourinho Porto Seguro
1534 Jorge de Figueiredo Correia  |Ilhéus
15 de marco de 1558 |Dom Antdnio de Athayde Ilha de Itaparica
29 de marco de 1566 |Alvaro da Costa Paraguacu ou Capitania  do
Recbéncavo

Dados: Tavares, 2001.
Elaboracdo: Cerqueira, Neto, SPG,2007.
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As referidas faixas de terras, depois de unificadas, formaram o Estado da Bahia.
Ademais, as atividades econdmicas contribuiram diretamente para que houvesse
participacdo da sociedade e para o processo da consolidacdo do Estado, tendo em
vista que a economia dessas capitanias encontrava-se voltada a agricultura, bem
como a produgdo de acucar e a exploragdo do famoso pau-brasil.
(CaesalpiniaechinataLam.).

O Estado da Bahia, por sua vez, se desenvolveu, incialmente, ao Extremo Sul do
Estado, provocando um aumento populacional e estabilidade financeira. Resultou na
formacéo, nas proximidades de Porto Seguro, do maior povoado do mundo que,
inicialmente, ficou conhecido como km 64, porque na época era a distancia da cidade
de Porto Seguro ao entroncamento da futura BA-2, posteriormente, denominada Nova
Floresta e Ibiapina. O vilarejo cresceu bastante e passou a ser conhecido, j& com o

topbnimo de Eunapolis, como o "Maior Povoado do Mundo™

Esses dados, brevemente expostos, tém o propdsito de demonstrar a formacao do
Extremo Sul da Bahia e caracteristicas das formac¢des sociais, ambientais, politicas,

entre outros, bem como mostrar a dindmica da regido.

3.2 LOCAL DA PESQUISA

A pesquisa de campo foi desenvolvida em uma Faculdade de Direito do Extremo Sul
do Estado da Bahia, cuja posi¢do geografica no mapa do Brasil faz transigdo entre o
Sudeste e Nordeste por meio da BR 101, considerada um dos trechos mais

importantes da regido.

O Extremo Sul da Bahia esta localizado entre as coordenadas geograficas de 15°45’
a 18°30° de latitude sul e de 30°50° a 40°40’ de longitude, com uma area de
aproximadamente 30.420 km?, representa 5,42% do total do territério estadual e
compreende vinte e um municipios (CENTRO DE ESTATISTICAS E INFORMACOES
— CEl, 1992).

Localiza-se ao sul do territério baiano, tendo por caracteristica uma &area mais

afunilada, que faz fronteira ao sul com o Espirito Santo, a oeste com Minas Gerais, e
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ao norte com as regides econdmicas baianas sudoeste e litoral sul, sendo a parte leste
margeada pelo Oceano Atlantico (CAR, 1994).

O Extremo Sul da Bahia € composto por 21 cidades, comeg¢ando a partir do municipio
de Belmonte, a 694 quildbmetros da capital de Salvador, até a fronteira com o Espirito

Santo, no municipio de Mucuri (FIGURA 2).

Figura 2 — Territorio do Extremo Sul da Bahia
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Fonte: IJSN (2017)

A vegetacao caracteriza-se por apresentar grande biodiversidade, constituindo uma
unidade do sistema natural floresta ombrofila densa, sob o dominio de Mata Atlantica.

O clima é tropical umido no litoral e tropical subimido no interior, considerando que as
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chuvas sdo bem distribuidas ao longo do ano, com periodo mais intenso de chuvas
entre os meses de novembro a janeiro. A pluviosidade média anual estd em torno de
1.100m, com temperaturas entre 23°C e 27°C (COUTO, 2006).
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4 ANALISE E RESULTADOS DA PESQUISA

A pesquisa foi realizada por coleta de dados, e de alguns documentos disponibilizados
pela instituicdo, como a construcéo curricular do Curso de Direito de 2016, e o rol das
disciplinas aplicadas durante o curso de Direito, com base no Projeto Pedagdgico de
2016. Vale destacar que a instituicdo de ensino se recusou a disponibilizar o Projeto
Pedagogico por completo, por se encontrar em analise para alteracdo, mas

disponibilizou o que demonstra a ementa do curso.

Para alcancar os objetivos propostos, em relacdo ao primeiro objetivo tragado,
“Analisar o Projeto Pedagogico e a Ementado Curso de Direito”, este foi realizado
por meio da andlise de documentos disponibilizados pela instituicdo e da aplicacao de
um questiondrio aos alunos do ultimo periodo do curso de Direito. O intuito foi certificar

a abordagem da mediacao de conflitos em disciplinas relacionadas ao tema.

Quanto ao segundo objetivo, “Verificar o método de ensino aplicado sobre a
mediacao de conflitos no curso de Direito” e ao terceiro objetivo, “Investigar se
existe a pratica da mediacdo de conflitos durante o periodo de estagio” foi
aplicado um questionario. A finalidade foi investigar o método de ensino aplicado na
Mediacao de Conflitos, e os participantes foram alunos do ultimo periodo do curso de
Direito que estagiaram no Nacleo de Pratica Juridica da instituicdo de ensino

pesquisada.

Para o quarto objetivo, “Verificar aimportancia da efetividade do ensino teorico e
pratico da mediacao de conflitos no curso de Direito”, foi realizada uma pesquisa
bibliografica, posteriormente, complementada com um questionario aplicado aos
alunos do ultimo periodo do curso de Direito. O intuito foi analisar a importancia da

aplicacdo da mediagéo na vida do profissional da area do Direito.
Na primeira analise verificou-se na construcdo curricular a auséncia de disciplina
relacionada aos métodos de resolucao de conflitos e, consequentemente, a mediacao

de conflitos.

No entanto, mesmo nao constando, foi disponibilizada a ementa de duas disciplinas
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aplicadas no curso de Direito, denominadas Resolucédo Extrajudicial de Conflitos e
Estudo Baseado em Problemas. A primeira versa sobre o0 acesso a justica; os métodos
extrajudiciais de resolucdo de conflitos; a conciliacdo, a mediacdo e a arbitragem,
conforme ementa do Programa de Ensino (Anexo x). A ementa da segunda disciplina
contém estudos em grupos que utiliza a técnica de problematizag@es, envolvendo os
eixos de formacédo fundamental, profissional e pratica, sem qualquer abordagem sobre

a mediacédo de conflitos.

Vale destacar que a pesquisa documental ndo analisou o atual Projeto Pedagdgico do
curso de Direito (2016) porque a instituicdo de ensino néo disponibilizou acesso a ele,

com base na justificativa de que se encontra em adequacao.

Assim, considerando-se o0s dados ja apresentados, com base na pesquisa
documental, a partir deste ponto serdo abordados os resultados obtidos por meio da

aplicacao do questionario.

No primeiro item buscou-se verificar se durante o curso de Direito foi oferecida alguma
disciplina obrigatoria ou optativa direcionada aos métodos de resolucao de conflitos e
se, de fato, houve a devida abordagem sobre a mediacdo. 80% dos alunos
responderam que tiveram a disciplina obrigatéria, enquanto 20% responderam que
tiveram a disciplina optativa. Em contrapartida, 40% dos alunos que informaram ter
tido a disciplina obrigatéria completaram a resposta informando que ela se dedicou

exclusivamente ao método de arbitragem e direitos humanos.
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Grafico 2: Aplicacdo de disciplina durante o curso de Direito
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Fonte: Arquivo da pesquisadora.

No primeiro item buscou-se verificar se durante o curso de Direito foi oferecida alguma
disciplina obrigatdria ou optativa direcionada aos métodos de resolugéo de conflitos e
se, de fato, houve a devida abordagem sobre a mediacdo. Assim, 20% dos alunos
responderam que tiveram a disciplina optativa, enquanto 40% dos alunos
responderam apenas que tiveram a disciplina obrigatoria. Os outros 40% além de
responderem que tiveram a disciplina obrigatéria completaram a resposta informando
gue a disciplina se dedicou exclusivamente ao método de arbitragem e direitos

humanos.

No intuito de concluir a respeito do conhecimento basico e tedrico sobre a mediacao,
os alunos também foram questionados se durante o curso houve alguma atividade

voltada para a mediacao de conflitos, e todos responderam que néo houve.
Diante disso, pode-se afirmar que as respostas dos itens evidenciam auséncia de
conhecimento tedrico a respeito dos métodos de resolucéo de conflitos por parte dos

alunos que ja se encontram cursando o ultimo periodo de Direito.

Ocorre que, apesar de ter sido ratificado a existéncia da disciplina optativa, foi
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observado que sua aplicacdo ndo cumpriu com a ementa do programa de ensino
apresentada, a qual deixou de abordar uma das maiores inova¢des do ordenamento

juridico brasileiro, qual seja, a mediacdo como método de resolucao de conflitos.

Esses meios de resolucéo de conflito sdo alternativas relevantes para a sociedade
contemporanea, pois fazem parte de uma revolugéo processual, isto €, uma mudanca
de mentalidade dos operadores do direito e até mesmo dos cidaddaos de um modo
geral. Essa mudanca se destaca em relacdo a necessidade de concretizar os direitos
humanos, recorrendo para isso a transdisciplinaridade, que requer decisdes mais

justas, eficazes e eficientes (PISKE, 2012).

Vale destacar que a inovacao apresentada no ordenamento juridico brasileiro foi ao
longo do tempo discutida e avaliada por operadores do Direito como um mecanismo
possivel de ser incorporado e garantida ao processual, conforme destacou o Ministro

Peluzo (2010) ao afirmar que:

O mecanismo judicial, hoje disponivel para dar-lhes resposta, € a velha
solugdo adjudicada, que se da mediante producédo de sentengas e, em cujo
seio, sob influxo de uma arraigada cultura de dilacéo, proliferam os recursos
inlteis e as execugdes extremamente morosas e, ndo raro, ineficazes. E
tempo, pois, de, sem prejuizo doutras medidas, incorporar ao sistema 0s
chamados meios alternativos de resolucdo de conflitos, que, como
instrumental préprio, sob rigorosa disciplina, dire¢cdo e controle do Poder
Judiciério, sejam oferecidos aos cidaddos como mecanismos facultativos de
exercicio da funcéo constitucional de resolver conflitos. Noutras palavras, é
preciso institucionalizar, no plano nacional, esses meios como remédios
jurisdicionais facultativos, postos alternativamente a disposicdo dos
jurisdicionados, e de cuja adogao o desafogo dos 6rgaos judicantes e a maior
celeridade dos processos, que ja serdo avangos muito por festejar,
representardo mero subproduto de uma transformacéo social ainda mais
importante, a qual estd na mudanca de mentalidade em decorréncia da
participacdo decisiva das proprias partes na construcdo de resultado que,
pacificando, satisfaca seus interesses.(PELUZO, 2010, p. 10)

Wolkmer (2002) destaca que os uso de técnicas alternativas sdo importantes nao
apenas porque evidenciam a transferéncia e a ruptura com o velho sistema burgués-
capitalista, mas também porque “favorece e cria certos mecanismos alternativos
funcionalmente essenciais para o processo de equilibrio e recomposicédo do proprio

sistema”.

Convém ressaltar que a nova lei processual buscou introduzir na vida do profissional

muito mais do que o0 acesso a Justica, priorizou também o acesso a jurisdicdo com a
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utilizacdo dos meétodos alternativos de resolucao de conflitos. Entretanto, para efetiva-
los de fato perante a sociedade e entre os profissionais da area € necessario que 0s

meétodos sejam estimulados e trabalhados desde a fase académica.

Assim, em complementacdo a questao anterior, 0s participantes foram questionados
sobre a distincdo da Mediagcédo para a Conciliacdo no quarto item. Verificou-se que
apenas um aluno distinguiu com clareza os métodos ao responder que “[...]Jna
conciliacao, os litigantes buscam um acordo benéfico para ambos os lados por meio
de uma terceira pessoa. Ja na mediacdo apesar de semelhante a terceira pessoa nao
interfere, apenas ajuda a estabelecer uma comunicagdo que alcance solugao”.
Entretanto, 50 % dos alunos nao distinguiram os métodos, enquanto 40% dos alunos

responderam de forma incompleta, conforme explicitado a seguir:

“Na mediagao as partes escolhem e na conciliagdo nao”.

“(...) namediagéo ha um mediador em que as partes escolhem utiliza- lo. J4 a
conciliagao é obrigatdrio o seu oferecimento, as partes escolhem se querem
ou nao”.

“(...) na conciliagdo ocorre a busca de acordo para a resolugéo do conflito,
assim como na mediacdo. Porém na mediagdo o mediador pode opinar para
solucionar o conflito”.

“(...) na mediagao as partes escolhem um terceiro com amplo conhecimento,
enquanto na conciliagdo é diferente”.

(ALUNO — QUESTIONARIO).

Desta forma, verifica-se o gréfico a seguir:

Gréfico 3: Distingcéo entre mediacdo e conciliacdo

A distincao de Mediagao e Concilicao

W Resposta completa.
M N3o responderam.

O Resposta incompleta
ou confusa.

Fonte: Arquivo da pesquisadora.
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Embora sejam parecidos os conceitos dos métodos de resolucdo de conflitos, estes

ndo podem ser confundidos e nem vistos como sinénimos no ordenamento juridico.

Tartuce (2015) considera a mediacdo e a conciliagdo duas técnicas de
autocomposicéo, sendo a conciliagdo aquela na qual o terceiro imparcial, por meio de
atividades de escuta e investigacdo, auxilia as partes a celebrarem um acordo, até
mesmo expondo pontos fortes e fracos de suas posicbes e propondo acordo. A
mediacao, por sua vez, conta com a participacao de terceiros que auxiliam as partes
no conhecimento das origens multifacetadas do litigio, fazendo com que elas, apés
esse conhecimento ampliado, proponham solu¢des para seus litigios.

Sales (2004) elucida com exatidao a diferenca:

A diferenca fundamental entre a mediacao e a conciliagéo reside no contetido
de cada instituto. Na conciliacdo, o objetivo € o acordo, ou seja, as partes,
mesmo adversarias, devem chegar a um acordo para evitar um processo
judicial. Na mediacao as partes nao devem ser entendidas como adversarias
e o0 acordo é consequéncia da real comunicacdo entre as partes. Na
conciliacdo, o mediador [conciliador] sugere, interfere, aconselha. Na
medicéo, o mediador facilita a comunicacéo, sem induzir as partes ao acordo.
(SALES, 2004, p.38).

Notadamente, a diferenciacdo desses métodos é relevante, dissemina-las no ambito
académico corrobora para concretizar a pratica durante o exercicio da profissao e para

a convivéncia no meio social.

No que se refere a mediacdo, o Novo Cadigo de Processo Civil a inseriu em seu novo
texto em uma posicdo de destaque, ao prevé-la em seu capitulo I, em que séo
abordadas as normas fundamentais do processo civil. Prevé o artigo 3°, §3°, que: “a
conciliacdo, a mediacado e outros métodos de solucdo consensual de conflitos deverao
ser estimulados por juizes, advogados, defensores publicos e membros do Ministério

Publico, inclusive no curso do processo judicial”.

Observa-se que o novo texto do diploma legal contempla a mediagdo como um método
importante ao se dedicar 10 artigos a figura do mediador e conciliador no processo,
abordando aspectos formais da autocomposi¢cao, para seu melhor desempenho,

conforme se verifica a partir dos artigos165 até os artigos 175 do NCPC.
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Além disso, a criacdo da Lei de Mediacao e as inovagdes trazidas no Novo Codigo de
Processo Civil mostram o devido reconhecimento juridico e social por estimular a
pratica da mediacéo e por oportunizar condicfes ideais para a efetiva construcdo de
dialogos decisorios, possibilitando, ainda, a suspensdo do processo em “prazo

suficiente para a solugdo consensual do litigio” (art. 16, da Lei de Mediacao).

Nesse sentido, cumpre ressaltar que a falta de precisdo nas respostas dos alunos
referente a distincdo dos métodos de resolucéo de conflitos evidenciou uma auséncia
de dominio sobre os métodos de resolugdo de conflitos e sobre as inovacgdes juridicas
voltadas para a mediacao. E possivel, inclusive, considerar uma possivel inaptiddo em

uma futura atuacéo no exercicio da profissao.

Em relagcdo aos préximos itens, estes buscam investigar como se procede a aplicacdo
da mediacao na pratica, por meio do estagio obrigatério oferecido pela faculdade no

Nucleo de Pratica Juridica.

Nesse contexto, por questdo de equidade em relacdo as respostas, foi questionado
se todos realizaram o estagio obrigatorio no Ndcleo de Prética Juridica, os quais por

unanimidade responderam que sim.

Na sequéncia, buscou-se verificar se durante o periodo do estagio foi oportunizada a
pratica na mediacdo, bem como a pratica na elaboracdo de pecas judiciais, questéao
em que todos os alunos responderam que tiveram apenas a pratica na elaboracao das
acOes judiciais. Quando questionados se em algum momento acompanharam a
elaboracdo de algum Termo de Acordo Extrajudicial, no periodo do estagio, todos

responderam que nao.

Em seguida, ao serem indagados a respeito das exigéncias em assistir audiéncias
judiciais para concluir o estagio, responderam por unanimidade que sim. Entretanto,
no mesmo item, ao serem indagados se assistiram alguma audiéncia de mediacao,
todos responderam gque nao e que ndo houve sequer qualquer exigéncia em relacao
a audiéncia de mediacdo, demonstrando claramente a predominancia da prética

juridica durante o periodo de estagio.
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No que se refere a audiéncia de mediacdo, importante ressaltar que se trata de uma
das maiores inovaces do Novo Codigo de Processo Civil - Lei n® 13.105/2015 - cujo
objetivo é estimular a ado¢cdo de caminhos alternativos a solucdo de conflitos, de

maneira que o Judiciario se torne um meio alternativo e ndo unico. (BRASIL, 2015).

Apesar de se tratar de uma técnica nova, o artigo 334 do CPC/15 (Lei 13.105/15) prevé
a audiéncia de conciliacdo ou de mediacdo como instituto a instrumentalizar a
disposicdo da norma fundamental prevista no art. 3° CP do CPC/15, que determina o
comprometimento do Estado em promover, sempre que possivel, a solucdo

consensual dos conflitos.

Nesse contexto, o ensino juridico tem a funcdo de acompanhar os avancos juridicos
e os desafios na transformacéo social, de modo a oferecer um ensino atual, renovado

e adequado a possiveis experiéncias na pratica.

No que concerne ao nono item, buscou-se investigar se o estagio realizado
oportunizou a pratica litigiosa ha mesma intensidade que a pratica consensual, sendo
gue todos responderam nao, que a pratica litigiosa foi a modalidade que prevaleceu

durante todo o estagio.

De acordo com as respostas, vale destacar que o Nucleo de Prética Juridica possui
uma funcdo importante para a formacdo dos profissionais por conceder uma

oportunidade de consolidar na préatica todo o ensino tedrico.

Assim, é evidente essa importancia em razdo de o Nucleo de Prética Juridica também
oportunizar aos alunos o0 acesso a varios 6rgaos e profissionais que contribuem com

o Poder Judiciario, conforme preceitua Oliveira (2004):

O Nucleo de Pratica Juridica é a base para o redesenho da teoria e a pratica,
uma vez que apresenta Varios papéis na trajetoria do bacharel em Direito,
caracterizando-se com um espaco oportunizador do acesso a justica,
considerado meio para a concretizacéo dos direitos humanos, e sua relacdo
com outros 6rgaos de que prestam assisténcia e com o Poder Judiciario.

Vale destacar que o Estatuto da Advocacia e da Ordem dos Advogados do Brasil
referendado pela Portaria MEC n°. 1.886/94, juntamente com a nova Lei de Diretrizes

e Bases da Educacédo - Lei n° 9394/1996, nas quais as diretrizes curriculares
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brasileiras do curso de Direito encontram-se albergadas pela Resolucéo n° 09, de 29
de setembro de 2004 do MEC, reforcam o entendimento da necessidade de trabalhar
a teoria e a pratica nos cursos juridicos. A Resolucéao n°® 09/2004, inclusive, destaca o
reconhecimento da importancia da pratica juridica nas diversas referéncias inseridas

como elementos na estrutura do projeto pedagdgico e o estagio supervisionado.

Assim, pode-se dizer que o Nucleo de Pratica Juridica se encontra atrelado a uma
visdo social, por possibilitar aos alunos se aproximarem mais da realidade do
problema. Ocorre que, diante do resultado, constatou-se que o0 estagio evidenciou
exclusivamente a cultura litigiosa no ambito académico, sem ao menos conceder aos
alunos a oportunidade de um primeiro contato com os meios adequados de solugéo
de conflitos, ainda na esfera académica. Diante disso, verificou-se que ha uma
possivel lacuna entre os futuros profissionais do direito e a realidade na pratica e nos

avancos do ordenamento juridico.

Com base nas inovacgdes juridicas voltadas a mediacdo como método de resolucdo
de conflitos, torna-se evidente a busca por uma consolidagéo na cultura consensual
para que seja desconstruida a ideia direcionada para a via judicial como o Unico meio

favoravel para solucionar um conflito.

Segundo a concepcéo de Pinho (2011):

E exatamente aqui que, a meu juizo, reside a grande contribuicdo da
mediacdo. De nada adianta a sentenca de um juiz ou a decis@o de um arbitro
numa relacdo continuativa sem que o conflito tenha sido adequadamente
trabalhado. Ele continuard a existir, independentemente do teor da deciséo e,
normalmente, é apenas uma questdo de tempo para que volte a se manifestar
concretamente.

Verifica-se claramente que a cultura litigiosa, relacionada aos processos judicias ainda
se encontra enraizada na populagdo brasileira, conforme destacado a seguir: “Entre
nos, a regra ainda é o litigio, ou seja, buscar a jurisdicdo antes mesmo de tentar
dialogar com a parte contraria ou mesmo considerar a hipétese de recorrer a um meio

alternativo para solugao daquele conflito” (PINHO, 2011).

Sendo assim, para compreender a mediacdo e a conciliacdo € preciso formar uma

cultura de pacificacdo, ao contrario da cultura atual, que esta consolidada com o
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litigioso e a necessidade de uma deciséo judicial.

Barbosa (2015) compreende que:

O marco legal da mediacao devera ser instrumento de difusdo do
modelo brasileiro de mediacdo, dando eficacia a norma para a
construcéo da cultura de paz, Gnica alternativa para que o judiciério nao
continue se afogando (BARBOSA, 2015, p. 15).

Nunes (2016, p. 48) afirma que, embora a legislacéo preveja que os tribunais sejam
responsaveis por programas destinados a auxiliar e estimular a autocomposicao, é
importante criar uma nova cultura, considerando essa nova forma de encarar o conflito
e 0 acesso a justica dependentes da formacdo de agentes focados nessa mudanca

de concepcao. Nesse mesmo contexto, o autor afirma ainda:

Muda-se a cultura com educacéo, com trabalho nas escolas, desde cedo,
para a importéncia da resolug¢édo dos conflitos com didlogo e respeito; com
altera¢des nos curriculos dos cursos de Direito; com a disseminacéo de boas
praticas, com informag¢8es e campanhas para mostrar que a Justica deve ser
um direito de todos, na busca de uma melhor qualidade de vida.

Dessa forma, ressalta-se a importancia de promover o ensinamento teorico com base
nos diversos meios de abordagem e na resolucdo de conflitos, por serem
reconhecidos juridicamente e por estimularem a visibilidade dos meios consensuais
na pratica, como forma de consolidar a teoria, além de ser um estimulo para consolidar

uma cultura mais consensual.

Em seguida, buscou-se verificar a importancia da Mediacdo na prética do profissional
do Direito. Assim, ao serem indagados responderam que sim, justificando da seguinte
forma:
“Sim. Porque oportuniza a resolucao de conflitos de forma mais rapida, eficaz
para as partes”
“Sim. Como forma de solucéo de conflitos alternativa, para ndo passar pelos
tramites aplicados no judiciario, ou seja, uma forma mais célere para a

Resolugao”.

“Sim, pois dessa forma ha uma menor porcentagem em numeros de
processos litigiosos”.

“Sim. E mais uma area de atuagéo para o profissional do Direito”.

“Sim. Pelo papel de confianca que passa para seus clientes e pelo
conhecimento técnico que possui”.

“Sim. Maior celeridade na resolugéo do conflito”.
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“Sim. Porque agilizar os acordos, gera renda para os advogados e desafoga
a justica com litigios evitaveis”.

“Sim, Por ser a advocacia imprescindivel a Justica sua participacéo
desafogaria a demanda judiciaria”.

Com base nas respostas, constatou-se que todos buscaram mencionar beneficios
relacionados a préatica do profissional com relacdo aos métodos de resolucdo de

conflitos.

No entanto, fora verificado que a faculdade pesquisada ainda n&o incluiu a pratica da
mediacao, pois sua grade ndo contempla conteudo tedrico preciso que verse sobre a
mediacao de conflitos, previsto com base no NCPC e na Lei de Mediacdo. Tampouco
contempla a pratica desse método no periodo do estagio obrigatorio, deixando de

atentar a grande importancia na formacgéao do futuro profissional do Direito.

Warat (apud CHECHI, 2016, p. 48) sugere a insercdo de novos métodos de ensino e
avaliacdo da atividade juridica, ressaltando a grande importancia da lei e do direito
codificado, mas se opde ao dogmatismo prevalecente. Afirma, ainda, que a
interpretacédo juridica ndo pode ser embasada na letra fria da lei, pois ndo se pode
ignorar a existéncia do conflito, inserido e originado de nuances diversas no meio
social, defende o0 uso da pesquisa, ho campo juridico, para aproximar o Direito
codificado e a democracia, posto que a hegemonia desse direito codificado acaba por

restringir o pensamento e a imaginacao dos homens livres.

A grande vantagem na utilizagcdo de um meio consensual como a mediagédo para
resolver o conflito € o efeito temporal significativo que é possivel obter ao utiliza-lo
devido a abreviacdo da demanda, ou, quica, dispensando até mesmo sua instauragao.
Assim, além de ter efeito na redugéo dos gastos, contribui para a qualidade da solucéo
alcancada (SOUZA, 2012).

E de suma importancia que os académicos terminem o curso de Direito sabendo lidar
com a mediacdo. Além disso, é fundamental que seus pensamentos e ideias estejam
voltados ndo mais para o litigio, e sim para a solu¢do consensual, de modo a oferecer
aos futuros operadores do direito, promotores da justica, procuradores e/ou juizes uma
nova visao contextual da litigiosidade (POMPEU; BRITO, 2014).
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Observou-se que a faculdade teve iniciativa ao inserir na grade curricular disciplinas
relacionadas a mediacdo. Contudo, sua aplicacdo ndo cumpriu 0 que consta na
ementa, ocasionando uma lacuna entre o aluno e as inovacgdes juridicas que versam

sobre a mediacdo como método de resolucéo de conflitos.

A pesquisa realizada demonstrou, ainda, que a pratica juridica se encontra voltada
apenas a utilizacdo dos meios tradicionais de ensino, com base em um sistema
ultrapassado de judicializacdo do conflito, priorizando um modelo adversarial para

resolvé-lo, sem considerar o reconhecimento da mediagdo no ordenamento juridico.

Contudo, o presente estudo intenta despertar para a devida importancia que deve ser
dada a aplicacao tedrica e pratica da mediacdo de conflitos na formacdo do futuro

profissional do Direito, com base nas inovac¢des do ordenamento juridico.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A Constituicdo Federal de 1988 avangou em muitos institutos e meios para garantir os
direitos fundamentais ao cidadao brasileiro. Entre eles, incentivou a adoc¢ao da pratica
da autocomposi¢ao, como a conciliacdo e a mediagao, por parte do Conselho Nacional
de Justica que, revestido de competéncia, iniciou sua contribuicdo ao criar a
Resolucdo n°® 125, a qual instituiu a politica de buscar uma solucéo pacifica para os

conflitos.

Assim, a evolucdo da pratica das alternativas voltadas a autocomposicao do conflito
proporcionou o reconhecimento da mediacdo perante o ordenamento juridico e,

consequentemente, sua inclusdo nas instituicées de ensino superior.

Constatou-se que, embora algumas disciplinas contemplem a mediacdo na ementa
do curso de Direito, a aplicacéo teodrica e pratica ficou comprometida devido a néo
abordagem em sala de aula e nem durante o estagio realizado no Nucleo de Prética

Juridica.

Em relagcdo a analise do “Analisar o Projeto Pedagogico e a Ementa do Curso de
Direito”, ndo foi possivel alcanga-lo totalmente em razdo do Projeto Pedagdgico nédo
ter sido disponibilizado por questdo de adequacéo, tendo sido analisadas apenas a
Construcao Curricular e as Ementas do curso de Direito do ano de 2016. Nesse
contexto, pode-se afirmar que a instituicdo de ensino ndo possui politicas publicas

voltadas a pratica dos métodos de resolucdo de conflitos no processo ensino-

aprendizagem.

Identificou-se na verificacdo do método de ensino aplicado sobre a mediacdo de
conflitos no curso de Direito”, identificou-se que a instituicdo de ensino buscou inserir
disciplinas voltadas aos métodos de resolucao de conflitos, entretanto, a abordagem
feita apresentou lacunas, mesmo constando na ementa. Observou-se, ainda, uma
lacuna entre o aluno e a pratica juridica, oriunda da ndo abordagem tedrica,
evidenciando um ensino desatualizado em relacdo aos avancos da mediacdo no

ordenamento juridico.
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Com base nisso, o ensino do Direito ndo deve se restringir a um meétodo especifico,
mas sim estimular o pensamento e uma visdo ampla proporcionada por intermédio de
métodos e técnicas devidamente aplicadas, conforme afirma Jodo Bosco da
Encarnagao (1995): “O que ocorre, na verdade, € que o Direito ndo pode ser apenas

meétodo, processo, mas necessita de se preencher materialmente.”.

No que concerne a existéncia da pratica da mediacao de conflitos durante o periodo
de estagio”, comprovou-se a auséncia de qualquer pratica direcionada aos métodos
de resolucéo de conflitos, precisamente a mediacao de conflitos, demonstrando que a
faculdade oferta um ensino que privilegia as préaticas contenciosas.

Vale destacar que a participacdo do aluno no Nucleo de Pratica Juridica é essencial
para a formacdo do futuro profissional, contudo, € preciso oportunizar,
primordialmente, a pratica dos meétodos de resolucdo de conflitos, de modo a
influenciar a ado¢éo de uma cultura baseada no consenso. Com base na auséncia da
pratica da mediacdo evidenciou-se uma possivel deficiéncia na atuagdo dos futuros
profissionais do Direito, por serem direcionados exclusivamente ao contencioso como

anico método para resolver um conflito.

Com relacéo a verificagdo da importancia do ensino tedrico e préatico da mediacéo de
conflitos no curso de Direito”, foi feita uma pesquisa bibliografica baseada na
legislacdo vigente e complementada com o questionario. Comprovou-se a existéncia
de uma lacuna entre o aluno e ao exercicio da profissdo, devido a ndo abordagem
tedrica e pratica. Verificou-se também que essa importancia esta relacionada a
formacao do futuro profissional do Direito e, consequentemente, a formacao de uma

nova cultura voltada ao consenso.

Desse modo, os dados coletados e analisados evidenciam uma deficiéncia quanto a
aplicacéo tedrica, pois, mesmo inserindo disciplinas direcionadas & mediacdo, sua
aplicacao ficou comprometida por ndo abordar as inovacdes trazidas com base no
Novo Cddigo de Processo Civil e na Lei de Mediacdo. Ademais, além disso, os dados
contribuem para uma reflexdo a respeito da relevancia da aplicacéo tedrica e prética
da mediacdo como método de resolucdo de conflitos, a fim de se construir uma

sociedade consensual, “Com a devida eficacia a norma para a criacdo da cultura da
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paz” (BARBOSA, 2015, p. 15).Nessa perspectiva, é fundamental pensar a pratica da
mediacdo de conflitos nos Nucleos de Pratica Juridica como um meio de
proporcionaraos alunos uma visédo aprimorada em relacdo aos métodos de resolucao

de conflitos e, consequentemente, para a construcdo de uma sociedade mais pacifica.

Diante disso, a proposta de aplicacdo dos resultados da pesquisa se dara por meio da
realizacdo de um Workshop, projeto que oportunizard os académicos do curso de
Direito a nocao basica da Mediacdo como método de resolucéo de conflitos no ambito

tedrico e principalmente prético.

Em suma, este estudo evidencia a importancia da aplicacdo tedrica e pratica da
mediacdo como método de resolucao de conflito para desconstruir a cultura litigiosa
predominante no ambito juridico e estimular o surgimento de uma nova cultura
baseada no consenso. Além disso, considera-se que o dominio sobre a mediacéo
pode se consolidar na pratica e, automaticamente, propiciar como primeira op¢ao a

resolucao de conflitos.
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APENDICE A - QUESTIONARIO APLICADO AOS ALUNOS DO 5° ANO DO CURSO
DE DIREITO

1) Durante o curso de Direito foi aplicado alguma disciplina obrigatéria ou optativa
voltada aos métodos de resolugdo de conflitos?

( )NAO

() SIM, optativa.

() SIM, obrigatoria.

2) Saberia informar quais sao os Métodos de Resolucao de Conflitos Extrajudiciais?
Justifique:

( )SIM

( )NAO

Justifique:

3) No decorrer do curso, houve alguma atividade voltada a pratica da Mediacéo de
Conflitos?

( )SIM

( )NAO

4) Considerando os conhecimentos adquiridos durante o curso de Direito, saberia
distinguir a Mediagdo de Conflitos da Conciliagdo? Justifique:

( )SIM

( )YNAO

Justifique:

5) Vocé fez estagio no Nucleo de Pratica Juridica da faculdade?
( )SIM
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( )NAO

6) Durante o periodo de estagio fora oportunizado a pratica da mediacao?
( )NAO
( )SIM

7) E quanto a pratica na elaboracao de ac¢des judiciais?
( )NAO
( )SIM

8) Durante esse periodo vocé teve a oportunidade de acompanhar a elaboracéo de
algum Termo de Acordo Extrajudicial?

( )NAO

( )SIM

9) Vocé precisou assistir audiéncias judicias para concluir o estagio?
( )NAO
( )SIM

10) Vocé chegou assistir alguma audiéncia de Mediacdo de Conflitos?
( )NAO
( )SIM

11) Vocé entende que o estagio realizado oportunizou, na mesma intensidade, a
pratica litigiosa e consensual?

( ) NAO, mais a pratica litigiosa.

() NAO, mais a préatica consensual.

( ) SIMm.

12) Vocé acha importante a realizacao da Mediacéo na prética do advogado?
( )SIM

( ) NAO

( ) INDIFERENTE

Por qué?
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13) Vocé se sente preparado como profissional do Direito para atuar na pratica com a
Mediacéo de conflitos?

( )NAO

( )SIM



ANEXOS



ANEXO A: CONSTRUCAO CURRICULAR

Disciplinas

Disciplinas Pré-requisito(s) Carga horaria Semestra! _j
Introducdo ao Estudo do Direito == 7z :
Semidtica e Lingua Portuguesa 72 |
Economia | - 72 1
Ciéncia Politica e TGE 72 i
Histdria do Direito 72 o
Metodologia da Pesq. Cientifica | — " 36 j
Total do semestre: 338 H/A

| -semestre [

Pré-requisito(s)

Carga horaria Semestral

Hermenéutica e Ldgica Juridica

Introdugéo ao Estudo do Direito

72

Sociclogia Geral e Juridica - 72
Filosofia Geral e Juridica 72
Direito Constitucional | IIED e Ciéncia Politica e TGE 72 ]
Direito Civil | (Parte Geral) Introdugao ao Estudo do Direito 72 B
Economia |l Economia | s ]
Total do semestre: 396 M/A
3° SEMESTRE
Disciplinas Pré-requisito(s) Carga horaria Semestral ]
Direito Civil Il — Parte Geral Direito Civil | 72
Direito Penal | — Parte Geral Introdug&o ao Estudo do Direito 72
Teoria Geral do Processo Introdugao ao tudo do Direito 72
Direito Constitucional Il Direito Constitucional | 72 i
Psicologia Geral e Juridica 72
Antropologia e Cultura Brasileira 36
Total do semestre: 396 H/IA

Disciplinas Pré-requisito(s)

Carga horaria Semestral

Disciplinas

Direito Civil lll — Obriga¢des Direito Civil Il 72

Direito Penal Il — Parte Geral Direito Penal | 72 1
-Direito Processual Civil | Teoria Geral do Processo 72

Direito Constitucional 1l Direito Constitucional | 72

Direitos Humanos Direito Constitucional | 35

Etica Geral — 36

Producao de Texto Juridico Semiética e Lingua Portuguesa 36

Total do semestre: 396 HIA

L]
Pré-requisito(s)

Carga horaria Semestral

Direito Civil IV — Contratos Direito Civil Ill 72
Direito Empresarial | Direito Civil Il 72 |
Direito Penal IIl — Parte Especial Direito Penal Il 72
Direito Processual Civil I Direito Processual Civil | 72
Direito Administrativo | Direito Constitucional Il 72
LIBRAS = Ling. Bras. de Sinais 36
Total do semestre: 3956 HIA

76
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isciplinas Pré-requisito(s) Carga horaria Semestral
Direito Empresarial |l Direito Empresarial | 72
Direito Penal IV — Parte Especial | Direito Penal Il 72
Direito Processual Civil 11l Direito Processual Civil Il 72
Direito Administrativo II Direito Administrativo | 72 Bl
Direito Processual Penal | Teoria Geral do Processo e Dir. Penal Ii 72
Direito Civil V — Resp. Civil Direito Civil [V 36
Total do semestre: 385 H/A

(Estégio Supervisionado |, no turno vespertino, com 75 horas)

Disciplinas Pré-requisito(s) Carga horaria Semestral

Direito Civil VI — Coisas Direito Civil Ill 72

Direito Tributario | Direito Constitucional Il e Dir. Adm. il 72

Direito do Trabalho | Direito Constitucional Il 72 |
Direito Processual Penal Il Direito Processual Penal | 72

Direito Processual Civil IV Direito Processual Civil lll 72

Direito Penal V — Leg. Penal Esp. | Direito Penal Il 36

Estagio Sup. | — Pratica Juridica* | Matriculado a partir do sétimo periodo 75

; : Total do semestre: 471 )

8° SEMESTRE

-Disciplinas Pré-requisito(s) Carga horéaria Semestral
Direito Civil VIl — Familia Direito Civil VI 72
-Direito Tributério Il Direito Tributério | 72
Direito do Trabalho |l Direito do Trabalho | 72
Direito Processual Penal Il Direito Processual Penal Il 72
“Direito Financeiro e Econdmico Direito Constitucional Ill & Dir. Adm. If 36
Pratica Civil Direito Processual Civl i 35
Trab. de Concl. de Curso | - Projeto | Matriculado a partir do oitavo periodo 35
Estagio Sup. || — Prética Juridica* | Maticulade a partir do oitavo periodo 75 i
Total do semestre: 471
(Estagio Supervisionado II, no turno vespertino, com 75 horas)
9 R "
Disciplinas Pré-requisito(s) Carga horaria Semestral |
Direito Civil VIIl — Sucessao Direito Civil VI 72
Direito Ambiental Direito Constitucional 111 72
Direito Processual do Trabalho Dir. Trabalho | e Proc. Civil Il 72
Etica Profissional Etica Geral 36
Medicina Legal Direito Penal Ill 35
Direito Eleitoral Direito Constitucional | 35
Préatica Trabhalhista Direita Trabalho Il e Direito Proc. Civil Ii 36
Trab. de Concl. de Curso |l —pes. | TECI 36
Estagio Sup. Il — Pratica Juridica* | Matr. a partir do nono perioda 75
Total do semestre: 471

(Estagio Supervisionado Ill, no

turno vespertino, com 75 horas)

Disciplinas Pré-requisito(s) Carga horaria Semestral
Direito Previdenciario Direito Constitucional 1l e Dir. Trab. Il 72
Direito Agrario e Urbanistico Direito Constittional Ill e Dir. Civil VI 72
Direito Inte. Publico e Privado Direito Constitucional | 72
Direito do Consumidor Direito Civil V 36
Novos Direitos Direito Constitucional Il 36
Pratica Tributaria Dir. Tributario Il e Direito Processual Civil 1f 35
Pratica Penal Direito Proc. Penal Il 35
rab. de Concl. de Curso lll —pef. | TCCII 36
| Estégio Sup. IV — Pratica Juridica* | Matr. a partir do décimo periodo 75 |
[ Total do semestre: &71 )

(Estégio Supervisionado IV, no turno vespertino, com 75 horas)



Carga horaria

Atividades extracurriculares de Ensino, Pesquisa e Extenséo.

300

OUADRO D A ODAD RIB AO D ARGA ORARIA

Discriminagao

Carga hordria

Total de Carga Horéria Tedrica e Pratica

4.260

Atividades Complementares (extracurriculares)

3C0

TOTAL GERAL:

4.580
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ANEXO B: PROGRAMA DE ENSINO - DISCIPLINA ESTUDO BASEADO EM
PROBLEMAS

L)
SEMESTRE LETIVO 2017/B

ESTUDO BASEADO EM PROBLEMAS
[PERIODO: 10° TURNO: Matutino/Noturno CARGA HORARIA: 72 horas |

DOCENTE:

EMENTA
Estudos em grupos utilizando-se da técnica de problematizagoes, envolvendo os eixos de
formagé&o fundamental, profissional e préatica.

OBJETIVOS
Proporcionar ao educando capacidade de resolver problemas cotidianos a partir dos
conteudos ministrados nas diversas disciplinas e o uso do raciocinio légico.

UNIDADES DE ENSINO % St At
Problematizagdes envolvendo o aixo de formagdo profissional voltado ao Direito Publico,
tendo como plano de fundo o eixo de formagao fundamental.

ESTRATEGIAS E PROCEDIMENTOS PARA O ENSINO

Estabelecidos os objetivos e o elenco de situagdes que o0 aluno devera dominar, agrupando-
se temasem quatro médulos tematicos (um para cada periodo de quatro semanas), com seis
problemas cada (seis grupos de oito ou nove alunos). O ciclo tematico tera, portanto, duragéo
de quatro semanas; na primeira sera realizada a distribui¢do dos problemas entre os grupos,
devendo haver a leitura dos mesmos; na segunda cada grupo devera apresentar a
formulagdo das hipéteses e objetivos construidos (quinze minutos para cada exposi¢ao); na
terceira e quarta semanas deverdo ser apresentadas as conclusdes obtidas pelos grupos
(trinta minutos para cada exposi¢do). Ao final de cada dois ciclos tematicos devera ser
realizada uma avaliago escrita pelo docente, cuja nota seré tabulada com uma aferi¢ao de
desempenho individual.

CRITERIOS DE AVALIACAO

Conforme determinagao institucional, serdo computados dois registros de notas, de 0 (zero)
a 100 (cem) pontos cada, sendo um para cada bimestre letivo. As provas poderdo ser
objetivas efou subjetivas. A composi¢do das notas dos dois bimestres sera simétrica,
levando-se em consideragdo os aspectos subjetivos do discente (assiduidade, interesse,
participagdo e postura dentro da sala de aula), a realizagdo das atividades propostas
(exercicios de classe, estudo de jurisprudéncia e doutrina, etc.). Para aprovacgdo direta o
discente devera alcangar no minimo 70 (setenta) pontos na média aritmética das duas notas
bimestrais. .

Eunépolis, 25 de julho de 2018.

Docente responsavel Nucleo Docente Estruturante
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ANEXO C: PROGRAMA DE ENSINO — DISCIPLINA RESOLUCAO EXTRAJUDICIAL
DE CONFLITOS

PROGRAMA DE ENSINO

SEMESTRE LETIVO 2015/
RESOLUCAO EXTRAJ UDICIAL DE CON FLITOS
PERIODO: 4° TURNO(S): Matutino / Noturno CARGA HORARIA:
36 horas

DOCENTE: Flavio Roberto

EMENTA

Acesso 2 justica e a terceira onda renovatéria. Métodos extrajudiciais de resolugio de
conflitos. Conciliago. Mediacao. Arbitragem.

OBJETIVOS

Proporcionar ao educando conhecimento teérico e pratico acerca da Arbitragem e dos
demais métodos de resolugéo extrajudicial de conflitos, instigando-o a desenvolver, sobre os

UNIDADES DE ENSINO
Acesso a justica
- Conceito de acesso 3 justica
- Barreiras do acesso a justica
- As trés ondas renovatérias para um efetivo acesso a justica

- A importancia da arbitragem no movimento do acesso a justica
Da arbitragem

- Conceito
- Natureza juridica
- Cabimento
- Espécies
Convencéo de arbitragem
- Clausula compromisséria
- Compromisso arbitral

- Conceito

- Escolha e substituicdao
- Imparcialidade

- Responsabilidade

- O arbitro como juiz do fato e do direito
Procedimento arbitral

- Instauracéo
- Principios de observagido obrigatéria
- Desenvolvimento do procedimento

- lutela cautelar e tutela antecipada
Sentenga arbitral

- Conceito
- Prazo
- Forma
- Questdes prejudiciais
- Requisitos obrigatérios
- Eficécia
- Invalidagdo
Homologagdo de sentenca arbitral estrangeira
- Conceito de sentenca arbitral estrangeira
- Reconhecimento e execucgio

Arbitros

CONCILIACAO

MEDIACAO



ESTRATEGIAS E PROCEDIMENTOS PARA O ENSINO

A disciplina sera desenvolvida preponderantemente por meio de aulas expositivas dialogadas, ¢ ainda,
estudos de caso, andlise de jurisprudéncia, questiondrios ¢ semindrios. Buscar-se-3 efetivar um
processo de ensino-aprendizagem num contexto onde o professor atuard como orientador e organizador

das condigbes de aprendizagem ¢ o0 aluno como pessoa comprometida com 2 reflexdo e execugio das
atividades académicas.

CRITERIOS DE AVALIACAO

Conforme determinaco institucional serao computadas dois registros de notas, de 0 (zero) a
100 (cem) pontos cada, sendo um para cada bimestre letivo. A composigao das notas dos
dois bimestres sera simétrica, levando-se em consideragdo os aspectos subjetivos do
discente (assiduidade, interesse, participaco), a realizacdo das atividades propostas.
Havera uma prova individual no valor de 100,0 (cem) pontos e a apresentacéo do primeiro
capitulo da monografia no valor de 30,0 (trinta). O discente também devera depositar seu
projeto de monografia devidamente formatado de acordo com as Normas da ABNT no final

do semestre. Para aprovagdo direta o discente devera alcancar no minimo 70 (setenta)
pontos na média aritmética das duas notas bimestrais.

REFERENCIAS BASICAS

FIGUEIRA, Joel Dias. Manual de arbitragem.Séo Paulo: Revista dos Tribunais, 1997.

CAPPELLETTI, Mauro.Acesso 2 justica.Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris, 2000
CERQUEIRA, Maria Ines Correa. Mediagdo : LTR, 2000.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

LACERDA, Belisario Antdnio. Comentarios 2 Lei de Arbitragem. Belo Horizonte: Del Rey,
1999

LIMA,Femanda(org.);GRUNWALD, Astried.Manual de Mediacdo.Belo Horizonte:
Hampton,2007. :

MAGALHAES, Jose Carlos.Do estado na arbitragem privada. Sdo Paulo: Max Limond, 1998
PUCCI,Adriana Noemi. Arbitragem comercial internacional. Sdo Paulo: LTR, 1998.

SOUZA, Zoraide.Arbitragem,conciliagio e mediacdo nos conflitos ftrabalhistas.S3o
Paulo:LTR,2005

New

Eunapolis, 22 de julho de 2015.

Docente responsavel Nucleo Docente Estruturante
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ANEXO D: REGULAMENTO DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES CURSO DE

DIREITO

REGULAMENTO DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES
CURSO DE DIREITO

" CAPITULO |
CONSIDERAGOES GERAIS

Art. 1°. Este Regulamento visa normatizar as Atividades Complementares e consediente
aproveitamento, de acordo com ©Q

Art. 2°. As Atividades Complementares sdo consideradas parte integrante do curso de
bacharelado em Direito e estdo em consonancia com a legislacdo vigente (Resolucdo
CNE/CES n° 04/2009). ’

Art. 3°. As Atividades Complementares do Curso de Direito, concentram, para fins de
integralizagédo, uma carga horagia de 300 horas, sendo, portanto, obrigatérias, devendo o
seu cumprimento ser distribuido ao longo dos 10 (dez) semestres letivos.

§ 1° Compreende-se no conceito de Atividades Complementares, passiveis de
aproveitamento como tal, todas as atividades de natureza académica, realizadas a partir do
semestre de ingresso do aluno no Curso, que guardem, obrigatoriamente, correspondéncia
com as suas temaéticas de interesse, compreendidas nos programas das disciplinas gue
integram o curriculo e capazes de contribuir para a formag&o académica.

§ 2° O resultado do processo de aprendizagem das atividades complementares devera ser
uma formagao profissional que, além da base especifica consolidada, capacite o egresso
para:

| - atuar interdisciplinarmente erg areas afins;
I - resolver problemas, tomar decisdes, trabalhar em equipe;

Il - comunicar-se dentro da multidisciplinaridade dos diverscs saberes que compgen a
formagao universitaria, entendidos estes como toda e qualguer atividade académica gue



constitua o processo de aquisicdo de competéncias e habilidades necessarias ao exercicio
da profissao.

CAPITULO Il
DA CARACTERIZAGAO DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Art. 4° As Atividades Complementares do curso de Direito s&o obrigatorias e devem ser
comprovadas por todos os académicos regularmente matriculados no curso, podendo ser

desenvolvidas em:

|. atividades de ensino;

II. atividades de pesquisa;

lll. atividades de extenséo e cultura.

Art. 5°. As Atividades de Ensino compreendem:

| - Participagdo em seminarios, palestras, congressos, conferéncias, encontres, cursos d&

atualizagdo etc.;
Il - Participagdo em disciplinas juridicas néo previstas no curriculo do Curso de Direito das

"
lll- Assistir defesas de Trabalho de Conclusdo de Curso de graduagdo em Direito,

monografias em cursos de especializagdo, dissertagéo de mestrado e tese de doutorado;
IV - Atividades de monitoria em disciplinas juridicas;

V — Atividades de pesquisa e grupos de estudo;

VI — Curso na area de informatica e em lingua estrangeira;

VIl — disciplinas concluidas pelo académico em cursos de pés-graduacgo (lato sensu) em

area afim.

Paragrafo Unico. Serdo aproveitadas como Atividades Complementares as disciplinas
. L. o P .
optativas, salvo aquelas necessarias para complementagéo da carga minima exigida nalo

curso.
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Art. 6°. As Atividades de Pesquisa na area juridica compreendem:
"

| — Participagdo em atividade de pesquisa;
Il - Programa de bolsa de iniciagao cientifica;
Il — Programa institucional de bolsa de iniciagéo cientifica;

IV — Trabalhos cientificos publicados em periédicos juridicos, sitio da Instituigéo e sitios
juridicos com conselho editorial, conforme deliberagdo da Coordenagéo do Nucleo de
Atividades Complementares;

V — Programa de Pés-Graduagéo;

VI — Publicagdo de livros na area juridica;
"

VIl — Apresentagéo de trabalhos, painéis e congéneres em congressos, seminarics, desde
que previamente autorizados pela Coordenagéo do Nucleo de Atividades Complementares.

Art. 7°. As Atividades de Extensdo compreendem:

| — Atendimentos comunitérios de cunho social, relacionados & area juridica (palestras,
cursos, participagdo em acdo social, servigo voluntério etc.), desde que autorizados pela
Coordenagéao do Curso.

Il — Estagios supervisionados néo-obrigatorios na area de Direito, desde que devidamente

comprovados, mediante superviséo e declaragéo de profissional habilitado;

Il - Atividades extracurricula;.es desenvolvidas junto ao Nucleo de Pratica Juridica,
Escritérios de Advocacia, Delegacias de Policia, Ministério Publico, Presidios, Foruns e
similares, desde que n&o aproveitadas no NPJ.

Paragrafo Unico. As Atividades de Extens&o ndo devem ser confundidas com o Estagio,
bem como com as atividades praticas das disciplinas.

Art. 8°. No caso de atividades realizadas em &reas néo afins do Direito, cabera ao Nicleo
Docente Estruturante autorizar o registro da atividade e o computo da carga horéria,
considerando sua relagao com a formagao do académico, fixando, nestes casos especificos,

o limite de horas a serem computadas.

84



Art. 9°. O académico ndo necessita realizar todas as atividades elencadas nce artigos
anteriores, mas €& obrigatéria a participagdo em pelo menos 1 (uma) atividade de cada drea
de ensino, pesquisa e extensdo.

"

CAPITULO i
DO APROVEITAMENTO DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Art. 10. Para o aproveitamento das atividades complementares devera ser apresentado
certificado comprobatério ou declaragdo assinada por quem de direito, cuja cépia ficara
arquivada no Nucleo de Atividades Complementares e o original devolvido ao discente, ap6s
conferéncia.

Art. 11. As disciplinas afins a area do Direito pertencentes aos demais Cursos das
respeitando a inclinagdo pessoai de cada
discente, sdo consideradas ativifades complementares do Curso de Graduagéo em Direito

Art. 12. A validagdo de disciplinas afins a 4rea do Direito, frequentadas em outras
Instituigdes de Ensino Superior (IES), depende de prévia e expressa autorizacdo do
Coordenador do Nucleo de Atividades Complementares, para gue o aluno a curse.

Art. 13. As palestras e eventos realizados em sala de aula e/ou em substituicao as aulas
programadas, ndo constituem atividades complementares, salvo os eventos programados

pela Instituigdo e constantes no Calendario Académico da Instituicdo ou do Curso.

Art. 14. Os documentos necessarios a comprovagao das atividades descritas nos paragrafos
anteriores, com carga horaria maxima admitida por atividade realizada, estdo apresentados

no Anexo | deste regulamento.
L]

Art. 15. O académico devera protocolar os documentos comprobatorios no Protocolo Central
da Instituigdo, mediante formulario proprio, a qual sera responsavel pelo encaminhamento &
Coordenagdo do Curso para validagdo ou n&o da. carga horaria das atividades
complementares realizadas pelos académicos.

Paragrafo Unico. Quando se tratar de fotocopia devera ser apresentado o original para“

autenticagdo pela Coordenagéo do Nucleo de Atividades Complementares, caso ndo venha

esta j& autenticada por érgéo oficial.
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Art. 16. E da exclusiva competéncia da Coordenagéo do Curso a atribuicdo das horas de
Atividades Complementares de cada discente, dentro dos limites e tipos fixados neste
regulamento.

Art. 17. As Atividades Complementares serdo registradas e acompanhadas pela
Coordenagdo do Curso, mediaate sistema préprio, e, posteriormente langadas no Sistema
de Informacéo Institucional — SAGUZ2, ao final de cada semesire.

Art. 18. Das decisbes da Coordenagéo do Curso de Direito caberdo recurso, no prazo de

5(cinco) dias, contados da ciéncia, & Pro-Diretoria Académica.
CAPITULO Il
DISPOSIGOES FINAIS

Art. 19. As copias das Atividades Complementares entregues & Coordenac&o devero ser
armazenadas por um prazo de 12 (doze) meses apds a concluséo do Curso e uma vez
constando em documento final, as atividades realizadas poderdo ser eliminadas pelos meics
previstos em legislagao propria. ;

Art. 20. Os casos omissos serdo resolvidos, em primeira insténcia, pelo Coordenador do

curso e, em segunda, pelos dorgdos colegiados do Curso e

Art. 21. Este regulamento entra em vigor na data de sua aprovagao, aplicando-se inclusive

aos atuais académicos, revogando todas as demais disposigoes existentes sobre a2 materia.

ANEXO |
Atividades, critério de validagéo e carga hordria para as atividades complementares.

Modalidades de Caracteristicas & Documento

I
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.
Atividades Avaliagdo da Comprobatério CH Limita |
Atividade
Disciplinas né&o Ser realizadas em 1) Atestads
previstas no outros cursos fornecido pela disciolinas
Curriculo de graduagéao desta | IES onde conste a até 4dhva.
Pleno do Curso, IES ou em outras aprovacado; 10h para
mas Instituicbes de 2) Programa da | disciplinas acima
que tenham relagéo Ensino Superior, disciplina. de 40h/a.
com a formagéo ou nas areas afins.
profissional (Limitadas a 60
horas)
Monitorias de Pertinentes as 1) Certificado da 10h por
Ensino disciplinas do maniteria; dizciplina
Curso e aprovadas
em edital '2) Relatorio de
desempenho
pelo professor
orientador.
Estagios Convénio com Atestado e 20h por
I - Atividades | Extracurriculares instituigdes que Relatério semestre
de Ensino sejam reconhecidas fornecido pela
pela IES. Entidade
(Limitadas a 60 Conveniada.
horas)
Cursos de Cursos que se Atestado Até 10h por
Informatica referem ao comprovando Lurso
e/ou idioma dominio especifico aproveitamento.
de sistema
de informagéo e
cursos de
linguas.
(Limitadas a 40
horas)

Pesquisa Cientifica Devem ser 1) Atestado do Até 40h por
orientados por Coordenador projeto
docentes deste do Nicleo de
curso, exceto o Pesquisa e

TCC Final, e Extensao;
cadastrados no
Nucleo de Pesquisa 2) Relatério de
e Extenséo, desampenho
e devem ser pelo professor
atestados pelo orientador.
a | professor orientador
com o total
de horas
empregadas para a
pesquisa.
Trabalhos Ser publicados em Copia da Até 8h para
Publicados periédicos, publicacéo trabaihos

anais, jornais,
revistas e outros

completos € ale
4h para




Il - Atividade
de Pesquisa

6rgaos de veiculacéo
publica
oficial.

resumos.

Participagdo como
ouvinte em bancas
de TCC

Ser
comprovadamente
atestadas pela
Coordenacao
responsavel pelo
trabalho.

Comprovante de
participacéo

Até 1h por banca

Grupos de Estudo

Os temas estudados

1) Relatdrio

Até 20h por

devem ser apresentado semestre
pertinentes as peios alunos com
L] disciplinas do a
Curriculo do Curso, anuéncia do
sendo professor
atribuidos para no responsavel;
minimo 4
encontros semestrais | . 2) Relagdo de
de 3 horas alunos com,
cada. no minimo, 75%
de
presenca.
Projetos e Coordenado por 1) Atestado do Até 20h por
Programas de docentes da Coordenador projeto
Extensao |IES e aprovados pelo do Nicleo de
curso. Pesquisa e
Extensao,
2) Relatério de
1 - desempenho
Atividades de a pelo professor
Extensdo e orientador
Cultura
Participagao em 1) Certificado; Até 10h por
eventos evento
promovidos por 2) Relatério
outros cursos ou elaborado pelo
Instituigdes sera aluno.
analisada pelo
Colegiado do Curso
quanto a
relevancia
académica.
(Limitado a 60 horas)
Para os eventos 1) Certificado; 100% da carga
realizados na horéaria do
IES. 2) Relatério evento
a | (Limitado a 60 horas) elaborado pelo
Eventos airo;
Para eventos 1) Certificado; Até 10h nor
externos. 2) Relatorio even'o

(Limitado a 40 horas

elaborado pelo
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Atividades de

Extensao e
Cultura

aiuno.

Para participantes

como
componente de
equipe
organizadora de
eventos do
curso (semanas,
palestras, etc.)

(Limitado a 60 horas)

Relacéo de aluncs
com, no

rinimo, 75% de
presenca.

10h por

semastre

Administragéo e
Representagdes em

Atividades
relacionadas a

1) Cépia da ata de

Até 5h por

reunides; sem./mandato.
Entidades participagéo na 2) Comprovagéo
Estudantis * administragao da
ou outras fungdes participacdo nas
representativas em reunides.
entidades 3) Relagéo de
estudantis legitimas, alunos com,
registradas no minime, 75%
em atas. de
presenca.
Cursos presenciais 1) Certificado; 100% da carga
realizados 2) Relatério horéria.
pela IES elaborado pelo
aluno
Cursos presenciais 1) Certificado; Até 10h per
realizados 2) Relatério carga heraria
em outras |IES. elaborado pelo
aluno
L)
Cursos Cursos em EAD 1) Certificado; | 100% da carga
realizados na 2) Relatério horéria.
IES. elaborado pelo
aluno
Cursos em EAD 1) Certificado; 40% da carga
realizadas por 2) Relatério horaria para
outras instituicdes elaborado pelo cursos até 20h
externas. aluno de
(Limitadas a 40 duragéo
horas)
20% da carga
horéria para
cursos acima de
20h de duragio

Prestacéo de 4
Servigos
Comunitarios

Campanha de
doagéo
distribuidos em:
- Organizagéao,
Coleta e
Entrega;

Documento da
Comprovagéo de
Doacéo

10h para cada
evento

-
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- Doagéo (por
campanha);
- Doagdo de Sangue.

Visita Técnica:
Contato,
Organizacgéo e
Controle Financeiro e
Académico

Reiatdrio
Elaborado pelo
Aiuno

4h por pericdo
de visita

Organizagéo de
Eventos
(semana cientifica
, palestras,
divulgaga@o do curso em
feiras).
(Limitadas a 30 horas)

1) Certificado;
2) Relatario
elaborado pelo
aluno.

Instituictes
Externas &h por
evanto.
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ANEXO E: REGULAMENTO DO NUCLEO DE PRATICA JURIDICA - NPJ

REGULAMENTO DO NUCLEO DE PRATICA JURIDICA — NPJ

DAS DISPOSIGOES PRELIMINARES

Art.1°, O presente regulamento dispde sobre as normas de funcionamento do
Nucleo de Pratica Juridica — NPJ, de acordo com o Projeto Pedagogico dn
Curso de Direito

DO LOCAL DE FUNCIONAMENTO
L]

Art.2°. O NPJ - escritério modelo de advocacia destinado & assessoria juridica
popular e ao estagio supervisionado obrigatério desenvolvera suas atribuicies
em estrutura prépria.

§ 1°. O NPJ sera localizado na Avenida Artulino Ribeiro, n° 444, Ba{irro Dinah
Borges, Eunépolis/BA.

§ 2°. As palestras. seminarios e simulacdes de procedimentos serdo realizados
na sede das, no saldo do jiri,

A
DO FUNCIONAMENTO DO NPJ

Art.3°. O horério de funcionamento do NPJ seréd de segunda a sexta-feira, de
14:00 as 18:00 horas. "

§ 1°. O horario podera ser modificado por ato do professor orientador
responsével pela coordenagdo do NPJ, sob a orientacéo da Coordenacédo do
Curso de Direito.

§ 2° O atendimento no NPJ seré suspenso durante os recessos e perioros de

provas, previstos no calendario académico das
- |

§ 3°. A Coordenagdo do NPJ podera designar outros horarios para as
atividades do estagio supervisionado.

Art. 4°. As atividades do escritério modelo serdo direcionadas ao atendimento
das pretensdes das pessoas indicadas ne art 5° nas diversas areas do Direito,
em especial, Civel, Previdenciario e Juizado Especial Criminal, com atuacio
restrita & comarca de \
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§ 1° Na eventualidade de haver declinagdo do foro de para outra
vara, comarca ou secdo judiciaria do pais, os advogados do NPJ deverdo
renunciar a procuragéo.

§ 2° As pastas dos clientes ficardo sob a guarda da coordenagéo do NPJ que
s6 fara carga aos professores supervisores, mediante protocolo e pelo prazo
maximo de 05 (cinco) dias Gteis.

§ 3° Os documentos s6 poderdo ser desentranhados das pastas medianie
protocolo junto a Secretaria do NPJ, assinado pelo professor orientador.

DA FINALIDADE

Art.4°. O Nicleo de Préatica Juridica (NPJ) é o 6rgéo do Curso de Direito das

destinado a propiciar acs
discentes as atividades de estagio supervisionado obrigatorio inerente ao eixo
de formagéo pratica previsto nas Diretrizes Curriculares do Curso de Direito,
conforme Resolucdo CNE/CES n° 9, de 29 de setembro de 2004.

L]
Art.5°. O atendimento junto ao escritrio modelo sera restrito & populacéo de
baixa renda, mediante declaragio de pobreza e triagem a ser realizada junto &
ao NPJ. Considera-se baixa a renda familiar igual ou inferior a 02 (dois)
salarios minimos.

§ 1°. A triagem dos clientes que serdo atendidos no NPJ tera o prazo de 15
(quinze) dias de validade, de modo que se o cliente deixar de prestar as
informagBes ou ndo entregar documentos solicitados neste prazo, serd
arquivada.

§ 2°. Caso seja indeferido judicialmente o pedido de assisténcia judiciaria
gratuita, formulado em favor de cliente do escritorio modelo do NPJ, os
professores, bacharéis em Direito, deverdo renunciar a respectiva procuragao.

DA ESTRUTURADO NPJ 4

Art.6°. Para atendimento a finalidade bésica prevista no art. 4.° deste
regulamento, o NPJ possui estrutura, destacando-se:

| — Saldo de jari;

Il — Secretaria

Il — Escritério de advocacia, com salas de atendimento individual, de
coordenagao, para orientagdo e reunido e sistema de Informacao.

Art.7°. Compde a estrutura do NPJ docentes e discentes:

| — Professor orientador responsavei pela coordenacéo do NPJ;
Il — Professores supervisores;
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Il — Monitores do Curso de Direito;
IV — Estagiarios

Paragrafo Unico. Todos os professores supervisores do escritério modelo
deverdo ser bacharéis em Direito inscritos na Ordem dos Advogados-do Brasil,
na seccional baiana.

DO ESTAGIO

Art.8°. Apds a efetivacdo da rematricula junto a tesouraria das
|, os discentes deverdo apresentar-se no—
NPJ para realizagao da Inscrigao no estagio supervisionado.

§ 1° No ato da inscrigdo o estagiario preencherd o formulario proprio,
escolhendo os dias de atendimento no escritério modelo, dentro das vagas
disponiveis, sendo encaminhado ao professor supervisor responsavel.

§ 2°. No ato da inscrigdo o estagiario recebera o Plano de pratica Juridica.

Art.9°. A inscricdo para o estagio supervisionado obrigatério no NPJ é de
responsabilidade dos discentes, que deverdo realizé-la no inicio de cada
semestre letivo, no prazo predlisto no art. 11 deste Regulamento.

Paragrafo Unico. O estagidrio inscrito ap6s esse prazo devera repor a carga
horaria de acordo com as determinagdes da coordenacéo do NP.J.

Art.10. E assegurado ao estagiario acumular no décimo semestre de
integralizacdo do curso a carga horaria referente a 02 (dois) semestres de
estagio supervisionado.

§ 1°. Esse beneficio sera deferido em caso de reprovacéo, sendo também
aceito quando em deliberagéo da coordenagdo do NPJ.

§ 2°. A cumulagéo devera ser requerida junto ao NPJ, sendo apreciada pela
coordenagéo do nicleo.

§ 3°. Havendo o deferimento do pedido de cumulagdo, sera encaminhada
comunicagao a tesouraria danstituicdo, para efeitos de mensalidade.

§ 4°. Em caso de cumprimento simultineo de dois médulos de estagio
supervisionado o estagiario devera apresentar dois. relatorios de atividades,
sendo vedado o aproveitamento de uma mesma. atividade para 0s dois
relatorios.

§ 5°. O langamento de uma so atividade realizada simultaneamente nos dois
relatérios de estagio é considerando conduta antiética estando sujeiia a
penalidade regimental.
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DAS ATIVIDADES

Art.11. No NPJ serdio desenvolvidas atividades juridicas, reais e simuladas,
objetivando a integracéo entre a pratica e os conte(idos tedricos desenvolvidss
nos eixos de formacdo fundamental e profissional do Curso de Direito das

o lalém do exercicio da
cidadania por meio da assessoria juridica popular, tudo em conformidade coim
as Diretrizes Curriculares do Curso de Direito, estabelecidas pela Resclucao
CNE n° 9, de 29 de setembro de 2004.

Art.12. Cada estagiario inscrlto no NPJ terd a obrigatoriedade de cumprir 300
(trezentos) horas de estagio supervisionado, sendo 75 (setenta e cinco) hores
em cada semestre letivo, conforme programacgédo definida, semestralmente,
pelo Nucleo.

§ 1°. O excesso de carga horaria cumprida por um estagiario num periodo n&ao
podera ser utilizada para compensagé&o nos periodos subsequeries.

§ 2°, Para cada turma do Curso de Direito seréo programadas atividades com
énfase na area de concentragio determinada pelo Projeto Pedagogico do
Curso, vigente para o respectivo periodo de integralizagéo.

Art.13. Os programas semestrais deverdo prever as seguintes atividades:

| - Atender gratuitamente a populagéo de baixa renda da cidade de

e, consequentemente, tomadas de acgbes necessarias para detesa dos
interesses dos atendidos pel®NPJ;

Il - Analisar os autos processuais, com entrega de relatorios;

Il - Realizar estudo de casos; o

IV - Comparecer a audiéncias reais junto aos mais diversos orgaos judiciarios
da regifio (Vara Federal, Vara do Trabalho, Justica Estadual, etc.), a juris
(justica comum e/ou federal), conforme programagao semestral definida peio
NPJ sob supervisdo de um professor, entregar documentos comprobatorios e
relatérios préprios;

V - Realizar visitas técnicas a Féruns, Tribunais, Procuradorias, Escritdrios de
Advocacia, Delegacias, Penitenciarias entre outras;

VI - Simular atos processuais inerentes ao conteGdo programatico, tais como:
pecas judiciais e extrajudiciais do advogado, pareceres e manifestactes do
Ministério Publico, provimentos judiciais, audiéncias entre outras;

VIl - Resolver procedimentos simulados de resolucéo de conflitos com técnicas
de conciliagédo, mediagéo e arbitragem.

L]

Paragrafo  Unico. A distribuicdo das atividades sera estabelecida na
programagéo semestral.

DO REGISTRO DAS ATIVIDADES
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Art.14. Os registros referentes as atividades desenvolvidas pelo estagiario
deverao ser realizados em formulario proprio, mediante apresentacéo da
documentag&o comprobatoria. ‘

§ 1°. O relatorio de estagio sera preenchido sob supervisao do professor
ficando sob guarda da coordenagdo do NPJ.

§ 2°. Toda a atividade do NPJ sera documentada em pastas individuais dos

alunos, havendo a realizagdo de um relatério ao final de cada semestre letivo,

aue é repassado a Secretaria Académica das )
;para os registros devidos.

§ 3°. O estagiario devera apresentar original e copia simpies de documentos
comprobatérios das atividadgs realizadas, devendo a cdpia ser arguivada na
pasta do estagiario, com autenticagdo da coordenagéo do NPJ.

DAS ATRIBUICOES

Art.15. Sao atribuigdes do NPJ, dentre outras:

| — Representar externamente oS interesses académicos no que tange ao eixo
prético;

Il — Promover, supervisionar, avaliar e documentar 0 estagio curricular, de
cunho obrigatério, a ser desenvolvido pelos académicos do Curso de Direito;

Il — Qualificar os académicos para 0 exercicio profissional das mais diversas
carreiras juridicas, dentro de uma perspectiva ética;

IV — Manter, junto ao NPJ permanente servico de assessoria juridica popular,
prestando servigos gratuitos de advocacia a populagdo de baixa renda do
municipio de

V — Estabelecer convénio corh a Ordem dos Advogados do Brasil, secdo Bahia,
a fim de propiciar o estagio supervisionado de advocacia;

VI — Promover atividades de iniciagdo cientifica e extensdo, afins a sua
finalidade, numa perspectiva de exercicio da cidadania e da valorizagdo dos
direitos fundamentais da pessoa humana; -

VIl — Desenvolver o uso de meios amigaveis de resolugao de conflitos;

VIl — Firmar convénios para melhor desenvolvimento das atividades de
estagio.

Art.16. Sao atribuigdes do professor orientador responsavel pela coordenagao
do NPJ, dentre outras:

| — Implementar as atribuicdes do NPJ;

I — Elaborar a documentacao necessaria para o regular funcionamento do NPJ;
Il — Representar o NPJ perante a Ordem dos Advogados do Brasil e 0s
diversos 6rgéos e reparticoes estatais;

IV — Indicar & Diregdo das ~por intermédio da
Coordenagéo do Curso de threito, a contratagéo e demissao dos professores
supervisores e dos monitores;

V — Gerenciar o funcionamento do NPJ;

VI — Fixar semestralmente o programa de estagio, estabelecendo as atividades
a serem desenvolvidas pelos acada@micos com a respectiva distribuicao de
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carga horéria, devendo o me¥mo ser referendado pela Coordenacio do Curso
de Direito;

VII — Orientar o desempenho dos professores supervisores responsaveis pelo
estagio e dos monitores;

VIl — Provocar o constante didlogo com a Coordenagéo do Curso de Direito a
fim de manter a coeréncia das atividades do NPJ com as diretrizes do Projeio
Pedagdgico do Curso;

IX — Zelar pelo patriménio vinculado ao NPJ;

X — Organizar o horério de orientagéo e a escala de audiéncias;

X1 — Emitir certificado de concluséo de estagio;

XIl — Emitir declaragdes requeridas pelos estagiarios;

Xl — Providenciar os Termos de Compromisso de Estagic e as apdlices de
seguro e demais documentos do NPG;

XIV- Assinar as correspondéncias, certiddes e declaracoes.

Art.17. Sao atribuigdes dos professores supervisores:
| — Orientar e avaliar a at®agéo dos estagiarios junto ao NPJ, conforme
programagdo fixada semestralmente pelo professor crientador responsavei
pela coordenagéo do NPJ;
Il — Executar as tarefas determinadas pelo professor orientador responsavel
pela coordenagao do NPJ, cumprindo os horarios de superviséo;
Il — Zelar pelo patriménio vinculado ao NPJ;
IV — Manter inscrig8o definitiva e regular de advogado junto a OAB/BA
V — Corrigir as minutas de pegas processuais elaboradas pelos estagiarios do
NPJ;
VIl — Assinar as pegas processuais produzidas pelos estagiérios do NPJ;
VIIl — Acompanhar os estagiarios sob sua supervisdo nos atendimentos,
elaboragao de pecas, tentativas de conciliagéo, realizagéo de arbitragem etc.;
IX — Fiscalizar as atividades realizadas pelos estagiarios, atribuindo carga
horéria as atividades desenvolvidas;
X — Manter atualizada sua certificagéo digital;

— Agir com conduta ética;
Xl — Outras atividades detarminadas pelo professor orientador responsavel
pela coordenagéo do NPJ.

Paragrafo Unico. Cada professor supervisor seré responséavel por um grupo de
estagiarios definido pela coordenacdo do NPJ, no inicioc de cada semestre
letivo.

Art.18. S&o atribuigdes dos monitores:
| — Auxiliar na elaboragdo das pecas processuais de acordo com a orientagéo
da coordenag&o e dos professores supervisores;
Il — Acompanhar a constante atualizagdo do andamento dos processos do NPJ;
- Manter os registros, fisico e virtual, das atividades de estagio
supervisionado realizadas pelos estagiarios;
IV — Imprimir o protocolo das pegas virtuais;
V - Realizar a pré-triagem das pessoas a serem atendidas pelo NPJ;
— Zelar pelo patrimoénio e instalagdes do NPJ;
Vll- Realizar as demaisa atividades académicas do NPJ, conforme
determinagéo da coordenagéo do NPJ.

96



DOS DIREITOS E DEVERES DO ESTAGIARIO
a
Art. 19. S&o direitos do estagiario:
| — receber, quando do ato da inscrigéo, o Plano de pratica Juridica;
Il — receber orientacéo do professor responsavel;
Il — fazer requerimentos perante a coordenacéo do NPJ;
IV — ser tratado com respeito e urbanidade.

Art. 20. Sao deveres do estagiério:

| — Cumprir as atividades previstas na programacéo semestral, bem com as
determinadas pelo professor supervisor, com presteza e dedicacao;

Il — Comparecer aos horarios designados para atendimento no NPJ;

IIl — Preencher os relatérios de estagio;

IV — Apresentar os documentos comprobatorios das atividades de estagio a
secretaria do NPJ até a Ultima semana letiva de cada semestre do Calendario
Académico da Instituicdo, sob pena de preclusdo quanto as atividades
realizadas naquele periodo;

V — Entregar as pecas procegsuais distribuidas pelos professores supervisores
no prazo 10 (dez) dias corridos, antes do prazo judicial, legal, convencional ot
residual; )

VI — Protocolar as petigdes concluidas devendo apresentar copia e namero de
protocolo impresso, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas se processo fisico, e
de imediato, tratando-se de processo eletrdnico;

VIl — Acompanhar os processos distribuidos pelos professores supervisores até
o transito em julgado, mantendo atualizado o registro na pasta do cliente e
informando a coordenacdo do NPJ quanto a designacdo de audiéncias e
diligéncias;

VIl — Cumprir as orientagdes dos professores;

IX — Utilizar vestimenta social compativel com as profissdes juridicas, no NPJ e
nas institui¢des forenses;

X — Atender aos clientes com presteza e urbanidade, oferecendo informacges
claras, precisas e transparentes na forma adequada e no prazo estipulado;

XIl — Manter discricio quanto aos fatos conhecidos em decorréncia dos
atendimentos realizados no egtagio supervisionado;

XIIl — Reconhecer falhas cometidas e comunica-las ao supervisor;

XIV- Apresentar criticas construtivas e sugestoes de melhoria do servico
prestado;

XV — Atuar de forma responsavel;

XVI — Manter conduta ética;

XVIl- Respeitar este Regulamento.

§ 1°. A auséncia aos horarios designados para atendimento no escritério
modelo devera ser justificada, mediante documentacé@o comprobatdria, no
prazo de 05 (cinco) dias, por meio de requerimento redigido e assinado pelo
estagiario, em forma de peticéo, devendo ser protocolado no NPJ.

§ 2°. O requerimento de justificativa de falta sera apreciado pela coordenacao
do NPJ, que decidira pelo acolhimento ou rejeicédo em decisao fundamentada.
Havendo o deferimento o coordenador do NPJ determinara o arquivamento da
justificativa na pasta individugl do aluno/ estagiario. Havendo o indeferimento
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ou ndo sendo apresentado a justificativa, o coordenador aplicard a penalidade
cabivel, se de sua competéncia ou encaminhara recomendacdo de penalidade
a Direcao das | por intermédio
da coordenagdo do Curso. -

§ 3°. A reposicdo da carga horéria referente a auséncia no atendimento ro
escritério modelo sera realizada em dia e hora designada pelo professor
orientador responsavel pelo estagiario, obedecendo ao seguinte critério:

| — em havendo o deferimento da justificativa, a reposicao tera carga horaria
idéntica a perdida.

I — em havendo o indeferimento da justificativa, cu n&o sendo essa
apresentada no prazo, a reposicao sera sobre o quédruplo das horas perdidas.
Il — em hipétese nenhuma sera reposta carga horaria de atendimento nao
realizado em virtude de estar o estagiario cumprindo pena de suspensao.

Art. 21. E vedado aos estagiarios:

| - Retirar pastas do NPJ sem a devida carga e sem a anuéncia do professor
supervisor;

Il - Guardar documentos referentes aos processos dos assistidos sem a
anuéncia do professor supervisor;

1l - Protocolizar as peticdes ¢&m a assinatura do responsavel pelo NPJ;

IV - Receber remunerag&o dos assistidos sobre qualquer pretexto;

V - Facilitar o atendimento as pessoas nas dependéncias do NPJ que
preencham a qualidade de assistido;

VI — O aliciamento de clientes para escritérios particulares de advocacia. o
proselitismo em caréter politico partidario e a cobranca de honorarios;

§ 1°. Ainobservancia de qualquer um dos incisos implicara no desligamento do
estagiario apds investigagdo pela coordenacédo do NPJ e do Curso de Direito,
sem prejuizo de outras sancdes cabiveis.

§ 2°. Sdo aplicaveis ao estagiario as regras previstas do art. 164 ao art. 170 do
Regimento Interno das B

§ 3°. Quando a competéncia para aplicacdo de penalidade for da Direcdo da
Instituicdo, o coordenador do NPJ, por intermédio do coordenador do Curso,
encaminhara recomendacéo aquela.

DISPOSIGCOES FINAIS

Art. 22. Os casos ndo previstos neste regulamento, serdo decididos pelo
coordenador pelo NPJ de acordo com as normas Institucionais e Legislagcédo em
vigor.

Art. 23. Este regulamento entra em vigor na data de sua aprovagao, aplicando-
se inclusive aos atuais académicos, revogando todas as demais disposicoes
existentes sobre a matéria.
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