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RESUMO

COSTALONGA, K.P.F. Licenciaturaem Pedagogia: um estudo comparativo entre
as modalidades presencial e a distancia. 2018. 89 f. Dissertacdo (Mestrado em
Educacao, Ciéncia e Tecnologia) — Faculdade Vale do Cricaré, Sdo Mateus, 2018.

Esta pesquisa objetivou avaliar o nivel de desempenho discente do curso de
Pedagogia no Estado do Espirito Santo, tracando uma comparacédo dos resultados
obtidos pelos cursos na modalidade a distancia e presencial nos Enades de 2005 a
2014. Buscou-se também evidenciar as relacdes existentes entre as modalidades de
ensino, o tipo de Instituicdo de Ensino Superior e a presencga de disciplinas relevantes
para a formacéao do pedagogo na visdo do coordenador de curso. Este trabalho analisa
0 ensino superior a partir de uma reconstrugdo da sua trajetoria historica e apresenta
uma literatura das politicas educacionais recentes para 0 setor, assim como 0O
crescimento do Ensino Superior em ambas as modalidades. Foram analisados 71
cursos, cadastrados no sitio do Ministério da Educacdo e que participaram dos
respectivos certames obtendo nota diferente de zero. Os resultados demonstraram
gue a modalidade de ensino EaD possui maior prevaléncia de instituicbes de ensino
federal do que privada, colocando a Universidade em primeira colocacdo pela
organizacdo académica. Foi possivel também identificar no estudo que nédo houve
diferenca na analise de medianas entre as modalidades de vinculos do EaD com o
ensino presencial, ou seja, independente da modalidade de ensino a qual o aluno esta
matriculado, o teste ndo apurou significancia da nota. A pesquisa realizada com o0s
coordenadores de curso, identificou que mais de 70% das IES que responderam o
guestionario, praticam algum método de preparacéo do aluno junto ao Enade.

Palavras-chave: Pedagogia; Enade; Ensino Presencial e Ensino a Distancia.



ABSTRACT

COSTALONGA, K.P.F. Licenciatura em Pedagogia: um estudo comparativo entre
as modalidades presencial e a distancia. 2018. 89 f. Dissertagdo (Mestrado em
Educacéao, Ciéncia e Tecnologia) — Faculdade Vale do Cricaré, Sdo Mateus, 2018.

This study aimed to evaluate the level of student performance of the Pedagogy course
in the state of Espirito Santo, drawing a comparison of the results obtained by the
courses in the distance and face-to-face mode in the Enades from 2005 to 2014. It was
also sought to show the relationships between the type of Higher Education Institution
and the presence of relevant disciplines for the formation of the pedagogue in the view
of the course coordinator. This work analyzes higher education based on a
reconstruction of its historical trajectory and presents a literature on the recent
educational policies for the sector, as well as the growth of Higher Education in both
modalities. Seventy-one courses, registered on the website of the Ministry of
Education, were analyzed and participated in the respective competitions, obtaining a
grade other than zero. The results showed that the modality of teaching EaD has a
higher prevalence of institutions of federal education than private, putting the University
in first place by the academic organization. It was also possible to identify in the
research that there was no difference in the medians between the modalities of EADs
and classroom teaching, that is, regardless of the teaching modality to which the
student is enrolled, the test did not reach significance of the grade. The research
carried out with the course coordinators identified that more than seventy percent of
the HEIs that answered the questionnaire, practice some method of preparing the
student with Enade.

Key-words: Pedagogy; Enade; Face-to-face Teaching and Distance Learning.
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1 INTRODUCAO

Ao longo da minha carreira técnico-administrativa e docente, ambas em uma
instituicdo de ensino superior particular e por pouco tempo em uma escola particular
de ensino fundamental somente como docente, muitas questdes se fizeram presentes
no meu dia a dia. Entretanto, o amadurecimento e o aprendizado proporcionados por
varios anos de docéncia e experiéncia técnico-administrativa nos tornam muito criticos
em relacdo a nossa pratica e sobre como podemos nos aprimorar. Isto nos leva
constantemente a pesquisar e a conhecer sempre mais a fim de responder as nossas

inquietacdes.

Pois bem, essa trajetoria profissional teve muitas curvas. Em alguns momentos, me
via contente por estar em sala de aula lecionando o que gostava e ensinando a quem
precisava, e em outros sofria com as decepc¢des que s6 quem é professor, pode
compreender 0s percal¢cos enfrentados nas rotinas de nossas praticas pedagdgicas

nos fazem ter a nocdo dos embates e desafios que nos assolam constantemente.

Retomando esta trajetdria, inicio minha historia profissional que comeca aos
dezessete anos de idade, no mesmo ano em que ingressei N0 ensino superior para o
curso de Letras na mesma instituicdo de ensino superior privada onde adquiri muita
experiéncia técnico-administrativa e docente, localizada no interior do estado do

Espirito Santo.

Na verdade, a opcéo pelo curso de Letras so6 tinha a intencionalidade de aprimorar o
inglés, que ja cursava ha alguns anos em uma escola de linguas no mesmo municipio,
além também da necessidade financeira enfrentada por minha familia naquela época
e pela necessidade de ter o irm&o mais velho também cursando o ensino superior e

tendo os pais arcando com as despesas.

Logo ap6s concluir o curso de Letras, objetivando aperfeicoar minha graduacao, fiz
uma pos-graduacdo em Didéatica do Ensino Superior, além disso me matriculei na

minha segunda graduagé&o, agora em Pedagogia, isso em 2005.
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Esta segunda graduacdo poderia me ajudar a compreender muitas duvidas que
estavam emergindo no meu trabalho diario e junto com a pos-graduacéao em Didatica
do Ensino Superior me ajudaria significativamente em minha carreira além de

contribuir para a minha formagéo.

Com a finalizacdo da pos-graduacdo em Didatica do Ensino Superior que ocorreu
juntamente com a minha segunda graduacdo, em 2005 fui convidada para ser
coordenadora do curso de Letras e Pedagogia tendo a participacédo efetiva no NDE
(Nucleo Docente Estruturante) de ambos os cursos. Nesse periodo de coordenacéo
de curso, também participei da Comissdo Editorial das revistas cientificas da

Instituicao.

Quanto aprendizado eu tive nesse periodo! Vivenciei muitas novidades e dificuldades
do dia a dia de um curso e de uma instituicdo de ensino superior privado. Muitas
duvidas surgiam: Como trabalhar de maneira a garantir o aprendizado para todos?
Como garantir a satisfacdo do aluno em todos os niveis de uma avaliacdo

institucional? Como fazer com que o aluno tenha resultado satisfatério no Enade?

Muitas davidas foram esclarecidas e o amadurecimento profissional foi me dando a

seguranca que eu precisava para trabalhar no ensino superior.

Descobri no ensino superior como técnico-administrativa minha verdadeira aptidéo e
comecei a me sentir realizada profissionalmente. Via, tantos avancgos e contribuicdes
gue podemos fazer na formacéo dos alunos. la trabalhar feliz e com a sensacao de

dever cumprido.

Com a finalidade de continuar minha formacé&o, no ano de 2007 ainda motivada com
o curso de Letras, fiz minha segunda pés-graduacdo em Lingua Portuguesa e Inglesa.
Nesse momento, despertava em mim o interesse também pela Gestdo em Educacéo,
mas acabei optando em parar por alguns anos e assim almejar para um futuro proximo

a realizacdo de cursar uma pos-graduacdao lato sensu em Educacao.

Em 2014 aceitei a transferéncia de instituicdo de ensino superior e ndo imaginaria

tamanha responsabilidade que poderia me esperar no novo cargo. Ja ndo era mais
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gestao de uma Instituicdo e sim o pensar na gestéo de todo um Grupo Educacional.

Somente por poucos anos ndo me senti professora. Agora percebo que serei
professora até morrer e mesmo que esteja atuando na gestdo educacional, a minha
alma e esséncia continuara tendo a docéncia como inspiracdo para enfrentar tantos
desafios. Desde quando comecei aos dezessete anos de idade, até hoje, vivenciei
diferentes panoramas na educacdo brasileira e tudo isto sempre me incitou a

pesquisar cada vez mais e buscar a compreensao para muitos questionamentos.

Um destes questionamentos, aconteceu quando estavamos reunidos em horario de
trabalho, debatendo sobre possiveis cursos EaD para processos de autorizacao e a
preocupacdo se entre as modalidades presencial e a distancia haveria algum estudo
comparativo tendo por base os resultados do Enade. Dentre o curso escolhido, era o
de Pedagogia, por haver o maior nimero de matriculas em educacédo a distancia e

também em grande parte pela trajetéria académico-profissional da pesquisadora.

Destes questionamentos e do olhar agucado como gestora, a¢do hoje que é central
na minha pratica profissional, nasceu o projeto de pesquisa para ingressar neste
mestrado em Educacado. A necessidade de ampliar conhecimentos nesta direcdo me

incentivou a iniciar esta jornada e comecei a me aprofundar sobre esse tema.

1.1 DO PROBLEMA AOS OBJETIVOS

O estado do Espirito Santo tem uma populacédo de aproximadamente 4 milhdes de
habitantes e uma taxa de escolarizagao liquida de 18,8%, que estima o percentual de
jovens de 18 a 24 anos matriculados no ensino superior em relacdo ao total da
populacdo nessa mesma faixa etaria. O estado é formado por quatro mesorregides?
(totalizando 78 municipios) e concentra em suas 81 instituicdes de ensino superior,
1,8% das matriculas em cursos presenciais, sendo que a mesorregiao Central
Espirito-santense foi responséavel por cerca de 86 mil matriculas. Em 2015, na rede
privada houve um aumento de 2,6% nas matriculas, atingindo a marca de 94 mil contra

91,5 mil do ano anterior. Na rede publica, ocorreu uma queda de 3,1% totalizando

! Central Espirito-santense (24 municipios); Litoral Norte Espirito-santense (15 municipios); Noroeste Espirito-
santense (17 municipios); Sul Espirito-santense (22 municipios).
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25,9 mil matriculas contra 26,7 mil em 2014 (SEMESP, 2017).

Com cerca de 27 Instituicbes de Ensino Superior e 103 polos de ensino a distancia, o
estado registrou 32,8 mil matriculas em 2015. Na rede privada, o aumento entre 2014
e 2015 ficou em 3,3% atingindo a marca de 30,3 mil matriculas. Na rede publica,
ocorreu uma queda de 18%, totalizando 2,5 mil matriculas. Das quatro mesorregioes
do estado, apenas a Central Espirito-santense registrou 52% do total de matriculas
EaD (SEMESP, 2017).

O ensino superior privado no estado do Espirito Santo obteve nos ultimos sete anos
um crescimento de 32% em relacdo ao nimero de matriculas em cursos presenciais.
Ja o setor publico apresentou um aumento de 24%. Entre 2014 a 2015, o numero total
de matriculas em cursos presenciais cresceu 1,3% (118 mil para 120 mil). As
matriculas nas IES privadas tiveram um aumento de 2,6% (de 94 mil em 2015, contra
91,5 mil em 2014), ja as IES publicas apresentaram uma queda de 3,1% nas
matriculas (26,7 mil em 2014 para 25,9 mil em 2015). Em 2015, havia 94 mil alunos
matriculados nas IES da rede privada (78%) e 25,9 mil alunos na rede publica (22%),
totalizando quase 120 mil matriculas (SEMESP, 2017).

Das quatro mesorregides do estado, a Central Espirito-santense apresenta 72% do
total das matriculas em cursos presenciais (86,3 mil). As demais regides registraram
menos de 14 mil matriculas cada (SEMESP, 2017). As matriculas em cursos a
distancia no estado do Espirito Santo registraram de 2009 a 2015 um crescimento de
57% sendo um aumento de 102% na rede privada e queda de 58% na rede publica.
Em 2015, na rede privada houve um aumento de 3,3% nas matriculas, atingindo a
marca de 30,3 mil matriculas, contra 29,4 mil do ano anterior. Em 2014, na rede
publica ocorreu uma queda de 18% totalizando 2,5 mil matriculas, contra 3 mil. Vale
acrescentar que, em 2015, o nimero de matriculas em cursos EaD representou 22%
do total de matriculas no estado do Espirito Santo, tendo o curso de Pedagogia
liderando a procura com pouco mais de 11 mil matriculas registradas na rede privada
na modalidade EaD (SEMESP, 2017).

Das quatro mesorregidbes do estado, apenas uma apresentou cerca de 17 mil

matriculas: a Central Espirito-santense. As demais regides apresentaram menos de 6
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mil matriculas cada (SEMESP, 2017).

Em maio de 2018, no Espirito Santo, verificou-se um total de 76 IES que ofertam o
curso de Pedagogia, sendo 32 para a oferta de cursos a distancia e 47 para oferta na
modalidade presencial. Cabe, portanto, ressaltar que o numero total de IES nao
corresponde a soma dos numeros de IES no estado porque uma mesma instituicdo

pode oferecer o curso de Pedagogia em mais de uma modalidade de ensino.

Nesse contexto, verifica-se uma evolugdo quantitativa consideravel na
disponibilizacdo de cursos e matriculas no ensino superior na modalidade de ensino
a distancia. Contudo, uma das preocupacdes desta pesquisa versa sobre a relacao
de qualidade versus quantidade no ensino a distancia, com foco no curso de
Pedagogia. Visando assim, investigar em maior profundidade tais questdes, este
estudo se propOe a responder ao seguinte problema de pesquisa: Como explicar as
diferencas de desempenho dos alunos do curso de Licenciatura em Pedagogia das
modalidades de ensino a distancia e presencial, tendo por base os resultados do

Enade?

Diante disso, o presente trabalho tem como objetivo geral, analisar comparativamente,
0s conceitos do Enade no periodo de 2005 a 2014, aos cursos de licenciatura em
pedagogia na modalidade a distancia e presencial de instituicbes de ensino superior

publica e privada no estado do Espirito Santo.

Quanto aos objetivos especificos foram propostos:

v' Analisar o indicador de presenca dos alunos inscritos no Enade de cada
modalidade de ensino, tragando um comparativo dos ciclos pesquisados através da
categoria e organizacdo académica das IES;

v’ Avaliar, comparativamente, os resultados obtidos, pelos cursos de licenciatura em
pedagogia, na modalidade presencial e a distancia, no Enade;

v’ Verificar, a partir das justificativas dos coordenadores dos cursos que responderam
0 questionario proposto pela pesquisadora, possiveis semelhancas e diferencas no
alcance de resultados satisfatérios para o Enade;

v Produzir um guia contendo orientacdes que auxiliem as IES a promoverem cursos
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mais eficientes na formacéo de pedagogos mais qualificados.

1.2 JUSTIFICATIVA

Em 2004 foi publicada a Lei Federal n°® 10.861, a qual instituiu o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacéo Superior (SINAES) com o objetivo de assegurar 0 processo
nacional de avaliacdo das instituicdes de educacao superior, dos cursos de graduacao

e do desempenho académico de seus estudantes (BRASIL, 2004).

O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) configura um dos
suportes da avaliacdo do Sinaes. Para o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), os processos de avaliagdo dos cursos de
graduacdo e das instituicdes, juntamente com o Enade, compdem a triade avaliativa
capaz de apresentar o modo de funcionamento e a qualidade dos cursos e instituicoes
de educacdo superior do Brasil. Ressalta-se ainda que o Enade € um dos
componentes curriculares obrigatérios dos cursos de graduacéo, de acordo com a Lei
n°® 10.861/2004, e que a situacao de regularidade com esse exame fica registrada no
histérico escolar do aluno (BRASIL, 2014).

O Enade é aplicado anualmente aos alunos concluintes em cursos de graduagéao, das
areas definidas pelo Ministério da Educacao, para as modalidades de ensino a
distancia e presencial. A periodicidade da aplicacdo desse modelo avaliativo é trienal
para cada area (BRASIL, 2014).

De acordo com a Portaria Normativa n° 40, de 12 de dezembro de 2007, republicada
em 29 de dezembro de 2010, do Ministério da Educagdo, 0s cursos superiores sao
distribuidos em é&reas para a aplicagdo da prova, as quais seguem 0 seguinte
calendario: Ano | (saude, ciéncias agrarias e areas afins); Ano Il (ciéncias exatas,
licenciaturas e areas afins); Ano Ill (ciéncias sociais aplicadas, ciéncias humanas e
areas afins) (BRASIL, 2010).

Diante deste cenario, a avaliagdo de desempenho dos alunos do curso de Pedagogia,
€ realizada no Ano I, por ser considerado no objeto desta pesquisa como licenciatura.

Assim, as avaliagbes do desempenho dos estudantes do curso de Pedagogia
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ocorreram nos anos de 2005, 2008, 2011 e 2014.

De acordo com o levantamento realizado pela pesquisadora, foi possivel constatar
nas sinopses do Censo da Educacao Superior que as matriculas no ensino superior
tém aumentado gradativamente. No periodo de 2000 a 2015, as matriculas no ensino
superior evoluiram em 146,21% nos cursos presenciais e 82762,8% nos cursos a
distancia. Em 2015, a modalidade EaD ja conta com uma participacéo superior a 17%

nas matriculas de graduacao.

A definicdo da escolha do curso a ser pesquisado, deu-se pelo fato do curso de
Pedagogia, ser o que possui maior nimero de ingressante nos anos de 2013, 2014 e
2015 e de matriculados no ensino superior no ano de 2015 no estado do Espirito Santo
nas redes privadas de ensino. Atualmente no estado do Espirito Santo ha 73
instituicOes de ensino superior que ofertam atualmente o respectivo curso, conforme
levantamento realizado no Cadastro da Educacgéo Superior? do sistema e-MEC. Além
disso, pelo processo de expanséao atual que a EaD vem demarcando diante do modelo
presencial, o que de forma emergencial traz em seu bojo a necessidade de se
evidenciar as perspectivas, atuais de qualidade desses cursos, frente a sua demanda
e ao crescente numero de profissionais que advindo desse processo vém sendo
colocados no mercado. Ja no campo tedrico, esta pesquisa visa contribuir para
sensibilizar as Instituicbes de Ensino Superior a realizar um profundo estudo dos
instrumentos de avaliacdo aplicado pelos professores e dos resultados publicados

pelo Inep.

Nota-se uma grande evolucédo de matriculados no ensino superior e o grande avango
da modalidade a distancia. Entretanto, a preocupacdo desta pesquisa versa sobre
analise comparativa dos conceitos dos cursos de licenciatura em pedagogia do estado
do Espirito Santo de forma a investigar se o0 desempenho dos alunos do referido curso

de instituicbes de ensino superior das modalidades de ensino a distancia e presencial

20 Cadastro da Educacdo Superior (Cadastro e-MEC) é uma ferramenta que permite ao publico a
consulta de dados sobre instituicdes de educacéo superior e seus cursos. Em relagcéo as instituicdes
de ensino, é possivel pesquisar informacdes sobre as universidades, centros universitarios e
faculdades vinculadas ao sistema federal de ensino, que abrange as instituicbes publicas federais e
todas as instituicGes privadas de ensino superior do pais. O Cadastro informa dados como a situacao
de regulagéo das instituices e dos cursos por elas oferecidos, enderecos de oferta e indicadores de
gualidade obtidos nas avalia¢des do MEC.



20

apresentam diferencas significativas nas avaliagdes do Enade, obtidas nos anos de
2005 a 2014, dentro de cada modalidade, quanto a categoria administrativa e

organizacdo académica.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacé&o Nacional, lei n°® 9.394/1996, em seu artigo n°
80, determina que o Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a veiculacao de
programas de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino.
Contudo, a regulamentac¢do desse artigo ocorre somente nove anos apoés a publicacdo
da referida lei, mediante a divulgacdo do Decreto n° 5.622/2005. Ha quase duas
décadas de sua determinacédo legal, essa modalidade educacional vem conquistando
uma posicao de destaque no cenario do ensino superior nacional, principalmente, no

gue se refere ao numero de matriculas efetivadas.

Nesse contexto, verifica-se a necessidade de realizacdo de estudos nos resultados
do desempenho dos alunos dos cursos de Pedagogia no Enade, para tracar um

comparativo entre os estudantes de cursos presenciais e a distancia.

1.3 ESTRUTURA DA PESQUISA

Esta pesquisa esta estruturada em seis capitulos. O primeiro capitulo apresenta uma
contextualizagdo do tema, tendo como cenério o estudo comparativo entre as
modalidades presencial e a distancia do curso de Licenciatura em Pedagogia e a
ascensdo da modalidade EaD no que tange ao nimero de matriculas, assim como a
organizacao administrativa das Instituicdes de Ensino Superior. A partir desse quadro,

apresenta-se o problema de pesquisa e, em linhas gerais, justifica-se a sua relevancia.

O segundo capitulo traz o referencial tedrico que embasa a proposta da pesquisa. A
leitura sobre a historia da educacao brasileira, crescimento do ensino superior, criagao
do exame nacional dos cursos (antigo provao), criacdo do SINAES, substituicdo do
provdo pelo exame nacional de desempenho de estudantes, avaliagdo de
desempenho dos estudantes no ensino superior estdo contemplados neste capitulo.
A Ultima secdo do capitulo apresenta as hipéteses de pesquisa desenvolvidas com

base no referencial teérico, assim como ilustra 0 modelo tedrico da dissertacao.
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O percurso metodolégico é apresentado no capitulo trés. Nele estdo elucidadas as
técnicas de coleta de dados; as estratégias adotadas para construir o banco de dados
e a determinacdo da amostra final, empregada nos célculos. Este capitulo inclui a
caracterizacdo da amostra em relacéo aos resultados dos estudantes de Pedagogia
nas modalidades EaD e presencial no Enade, tal como em termos socioeconémicos.
Na ultima secéo, apresenta-se a estratégia de analise de dados conduzida no capitulo

seguinte.

O capitulo quatro contempla analise e discussdes da pesquisa atendo-se em explicar
as diferencas de desempenho dos alunos do curso de Licenciatura em Pedagogia nas
modalidades de ensino a distancia e presencial, tendo por base os resultados do
Enade e a opinido dos coordenadores de curso sobre o alcance de metas satisfatorias

Nno exame.

No capitulo cinco, € descrito pela pesquisadora um planejamento estratégico com
orientagcdes que visam auxiliar as IES a promoverem cursos mais eficientes na
formacdo de pedagogos mais qualificados, dando maior énfase em uma politica de

cultura organizacional académica.

Na sua sucessao, o capitulo seis apresenta as consideracoes finais e recomendacdes,
além de informar a observancia da cautela para generalizacdo dos achados desta

dissertagéo em virtude das limitagcdes pertinentes.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL: DIALOGOS POSSIVEIS

O presente capitulo tem como objetivo apresentar um panorama do desenvolvimento
da educacéo superior brasileira, considerando alguns dilemas econémicos e politicos
implicitos a sua configuracéo. Para tanto, foi feito um resgate histérico desde o inicio
da criacdo das primeiras instituicdes de Ensino Superior que surgiram no Brasil até a
sua atual configuracdo e organizagdo, com a intencdo de tomar como referéncia
elementos de natureza politica, econdmica e historica, a fim de compreender seus
avancos. Em seguida, € retratado o crescimento do ensino superior no Brasil para que
assim possa se entender que ndo somente o ensino presencial tem avancado nos
ultimos anos, mas que também o ensino a distancia tem sido cada vez mais praticado
pelas Instituicdes de Ensino Superior. Por fim, € retratada a avaliacdo de desempenho

dos estudantes no ensino superior que € o objeto do presente trabalho.

2.2 ESTADO DA ARTE

Para que fosse possivel a realizacdo deste estudo, utilizou-se para a coleta de dados
documentos de natureza secundarios, obtidos na forma impressa ou em meios
eletrénicos, tais como: o Portal de Periddicos da Coordenacdo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (CAPES); a Scientific Electronic Library Online (SciELO);
o Portal do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP); a Biblioteca Digital Nacional de Teses e Dissertacdes (BDTD).

Foram considerados textos completos (artigos, dissertacdes e teses), em lingua
portuguesa, utilizando palavras-chave em diversos formatos para a selegao ampla de
provaveis trabalhos de interesse, a saber: Enade e Exame Nacional de Desempenho
do Estudante, para base de dados INEP, SciELO, CAPES, BDTD.

No artigo cientifico de BATISTA et al., 2013, tendo como tema Desempenho dos
discente nos Enades 2009 e 2012 do curso de Ciéncias Contabeis do Nordeste

Brasileiro: uma analise comparativa entre 0 ensino a distancia e o ensino presencial,



23

apresentado no XXI Congresso Brasileiro de Custos em 2014, teve como objetivo
avaliar o nivel de desempenho discente dos cursos de Ciéncias Contabeis no nordeste
brasileiro, tracando uma comparacdo dos resultados obtidos pelos cursos na
modalidade & distancia e presencial nos Enades de 2009 e 2012. Buscou-se também
evidenciar as relagdes existentes entre a modalidade de ensino, o tipo de IES e a
presenca de disciplinas especificas e o desempenho discente no Enade. Foram
analisados 208 cursos nesse estudo e os resultados demonstraram que houve uma
reducdo significativa no desempenho discente das IES puablicas entre os anos de 2009
e 2012 em relagdo as IES privadas. Os cursos na modalidade EaD promovidos pelas
IES privadas obtiveram melhor desempenho que os cursos promovidos pela maioria
da IES na modalidade presencial. De um modo geral, o EaD obteve destaque
significativo no desempenho discente, estando seus resultados superiores ao ensino
presencial promovidos pelas IES privadas na maioria dos estados. A modalidade de
ensino comprovou ser uma variavel significativa para o desempenho discente no

Enade, nédo existindo, relacdo de significancia para o tipo de IES.

Na dissertacdo de Wordell (2012) apresentada ao programa de pds-graduacdo em
Educacédo da Universidade de Brasilia, aborda a centralidade do Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (Enade) no contexto do Sistema Nacional de Avaliacéo
da Educacao Superior (Sinaes) e a tensdo que estes resultados exercem sobre a
gestéao curricular dos cursos. O objetivo da pesquisa foi investigar as percepc¢des dos
gestores, professores e alunos em cursos de Pedagogia acerca do referido exame e
as razoes atribuidas por eles ao conceito cinco no Enade de 2008. Os resultados da
pesquisa revelaram que todos os entrevistados percebem o Enade em um contexto
de avaliagcdo formativa. A maioria dos entrevistados considerou o Enade um
instrumento para mediar a qualidade dos cursos superiores e uma forma de alcanca-
la. Todavia, para a maioria dos alunos, o sentido da qualidade foi associado a
obtencdo de bons resultados no Enade. As analises das percepcdes dos sujeitos
levaram a constatacdo da centralidade do Enade na gestdo curricular e da tenséo
exercida por ele, nas duas faculdades privadas investigadas, mesmo que, de alguma
forma, isto seja negado pelo discurso de diferentes segmentos no interior da
instituicdo. A pesquisa confirmou a importancia do Enade para 0s sujeitos
entrevistados, na medida em que define, mede e induz a qualidade das instituicbes

privadas de educacao superior. Também ratifica a centralidade adquirida por ele nas
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politicas publicas, por um lado pelo fato de ser um dos componentes do Sinaes, e por

outro ser mais conhecido e considerado que o proprio sistema.

Na dissertacédo de Molck (2013), tendo como tema: Exame nacional de desempenho
dos estudantes: impactos nas IES e estratégias de aprimoramento institucional — Um
estudo a partir da producéo cientifica brasileira, abrangendo o periodo de 2004 a 2010
apresentada ao programa de poés-graduacdo da Pontificia Universidade de Catdlica
de Campinas, teve como objetivos: a) compreender o Enade no contexto das
avaliacbes em larga escala implantadas no Brasil na &rea da Educacdo Superior; b)
mapear a producdo cientifica brasileira, expressa nas dissertacbes de mestrado e
teses de doutorado, produzidas desde a implantacdo do Enade no ano de 2004; c)
Identificar os impactos do Enade nos cursos de graduacdo e estratégias para a
melhoria do desempenho institucional adotadas pelas IES. Como resultado da
pesquisa, foi possivel detectar: a) os anos de 2008 e 2009 foram, 0os anos que
movimentaram a comunidade académica, colocando o Enade na pauta dos
pesquisadores; b) existem nucleos de estudos nas universidades, liderados por
professores que se dedicam a abordar, junto com seus orientandos, o tema Enade; c)
o Enade impacta em diagnosticos da formacéo do aluno, na eficacia educacional, no

aumento da competitividade entre as IES privadas, na relacdo com a inser¢ao social.

2.3 ENSINO SUPERIOR NO BRASIL: UM POUCO DE HISTORIA

As primeiras escolas de ensino superior foram fundadas no Brasil em 1808 com a
chegada da familia real portuguesa ao pais. Isso porque o pais desenvolveu apenas
atividades escolares de catequese de indigenas, conduzidas por sacerdotes jesuitas,

por quase 300 anos, até 1792, quando ocorreu a expulsdo dos jesuitas no pais.

Nessa época, a populacdo no Brasil era totalmente desprovida de ensino superior
local. Quem possuia educacdo superior nessa época ou era estrangeiro ou era
membro de familias brasileiras, enviado para uma educacdo em outros paises,

principalmente Portugal.

De acordo com Mattos (1983 apud Martins, 2002, p.4)
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Até a proclamacao da republica em 1889, o ensino superior desenvolveu-se
muito lentamente, seguia o modelo de formacao dos profissionais liberais em
faculdades isoladas, e visava assegurar um diploma profissional com direito
a ocupar postos privilegiados em um mercado de trabalho restrito além de
garantir prestigio social.

Em 1822 com a independéncia politica, ndo ocasionou mudancas no formato do
sistema de ensino, nem tao pouco a ampliacéo ou diversificagcéo. A elite detentora do
poder ndo visualiza vantagens na criacdo de universidades. Haviam 24 projetos
propostos para a criagao de universidades no periodo 1808 — 1822, nenhum dos quais
aprovados (Mattos, 2002 apud Martins, 1983).

Até o final do século XIX existiam apenas 24 estabelecimentos de ensino superior no
Brasil com cerca de 10.000 estudantes. A partir dai a iniciativa privada criou seus
proprios estabelecimentos de ensino superior gracas a possibilidade legal através da
Constituicdo da Republica de 1891. As instituicdes privadas surgiram da iniciativa das
elites locais e confessionais catélicas. Nos 30 anos seguintes, o sistema educacional
apresentou uma expansao consideravel, passando de 24 escolas isoladas a 133, das
guais criadas na década de 1920 (TEIXEIRA, 1969).

Segundo Santos (2009) entre 1889 e 1918 foram criadas no Brasil 56 novas escolas
superiores, a grande maioria privada. O cenario da educacao era dividido naquele
momento: um lado, instituicdes catdlicas, empenhadas em oferecer uma alternativa
confessional ao ensino publico, e, de outra, iniciativas de elites locais que buscavam

dotar seus estados de estabelecimentos de ensino superior.

A criacao de universidades na década de 1920, ndo se restringia mais a questdes
politicas como no passado, mas ao conceito de universidade e suas funcfes na
sociedade. A intencdo era que as universidades abrigassem a ciéncia, os cientistas e

promover a pesquisa.

Com base nesse discurso, o governo provisorio de Getulio Vargas, promoveu em 1931
ampla reforma educacional, sendo conhecida como Reforma Francisco Campos
(primeiro Ministro da Educacdo do pais), autorizando e regulamentando o
funcionamento das universidades, inclusive a cobranca de anuidade, uma vez que 0

ensino publico ndo era gratuito.
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A reforma do governo Vargas instituiu as universidades e definiu o formato legal ao
gue deveriam obedecer, todas as instituicbes que viessem a ser criadas no Brasil,
mas, néo propds a eliminacdo das escolas autbnomas e nem negou a liberdade para

a iniciativa privada.

No final da primeira republica,

[...] em muitos paises catdlicos, principalmente na América espanhola, a
Igreja Catolica sempre esteve a frente do sistema de ensino, principalmente
do ensino superior. No Brasil, a Igreja ndo conseguiu estabelecer o dominio
desejado sobre o ensino. Embora, tenha logrado éxito na introducéo do
ensino religioso nas escolas publicas, nunca teve do governo a atribuicao da
tarefa de organizar com fundos publicos a primeira universidade brasileira,
mesmo prometendo, em troca, apoio ao novo regime (SANTOS, 2009, p. 4).

O controle pela educacéo ocorreu entre liderancas laicas e catolicas no periodo de
1931 a 1945. Como as ambic¢des da Igreja Catdlica eram maiores e assim culminou

com a iniciativa da criagdo das suas proprias universidades na década seguinte.

Nessa época todo o setor privado, ja era muito forte. As primeiras estatisticas
educacionais, em 1933, mostravam que as instituicoes privadas respondiam por cerca
de 44% das matriculas e por 60% dos estabelecimentos de ensino superior. O numero
de alunos era de apenas 33.723 0 que era considerada pequena a clientela mediante

a estrutura.

No periodo de 1945 até 1964 que compreende a Segunda Republica, o ensino
superior cresceu lentamente até 1960, época da formacao da rede de universidades
federais; criacdo da Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro; expansao do
sistema universitario estadual paulista e o surgimento de instituicdes estaduais e
municipais de ensino de menor porte em todas as regides do pais. Entre 1946 e 1960,
foram criadas 18 universidades publicas e dez particulares de maioria confessional
catélica e presbiteriana (SAMPAIO, 2000).

Santos (2009) acreditava que podemos tratar esse periodo como uma das primeiras
experiéncias de expansao do sistema. Ao contrario do crescimento do setor privado,
0 que se pretendia era a ampliacdo das vagas nas universidades publicas e gratuitas,
gue associassem o ensino a pesquisa, com foco no desenvolvimento do pais, aliado

as classes populares na luta contra a desigualdade social no ensino superior.
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Uma das reivindicacdes da Unido Nacional dos Estudantes, a UNE, era a substituicéo
de todo o setor privado. Admitiam a manutencdo das PUCs, do Rio de Janeiro e de
Séo Paulo, a partir do direcionamento da Igreja Catolica para as causas sociais, com
base nas teorias da Teologia da Libertacdo®. Mais tarde, essas instituicdes de ensino
superior apoiaram o movimento estudantil, por meio da juventude catélica, que se

transformou num segmento importante na luta contra o regime militar.

O que se pretendia era a extincdo da catedra, com organizacdo departamental
dependente de decisdes democraticas. Esse debate permeou a discussao da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacéo, aprovada pelo Congresso em 1961, que atendeu aos
anseios dos setores privatistas e conservadores, o que acabou por legitimar e ampliar
0 sistema existente. A LDB se preocupou basicamente em estabelecer mecanismos
de controle da expansédo do ensino superior e do contetdo a ser trabalho.

O principal foco de resisténcia ao regime militar entre 1964 a 1980, foi o movimento
estudantil. O regime radicalizou com os estudantes, a partir de um decreto-lei do entéo
presidente Castelo Branco, vetou aos 6rgdos de representacdo estudantil qualquer
acdo, manifestacdo ou propaganda de caréater politico-partidario, racial e religioso,

bem como incitar, promover ou apoiar auséncias coletivas aos trabalhos escolares.

Para Santos (2009), esse fato, na verdade, provocou atitudes radicais por parte deles,
culminando em grandes passeatas e embates entre os estudantes das universidades

publicas e os segmentos do setor privado que apoiavam o regime militar.

Em 1968, no Brasil o ano foi marcado pelas reivindicagbes por mudangas sociais,
politicas e culturais e terminou com a destruicdo do movimento estudantil pelo governo

militar. As universidades ficaram sob a vigilancia do governo por mais de dez anos.

3 ATeologia da libertagcdo € uma corrente teoldgica cristd nascida na América Latina, depois
do Concilio Vaticano Il e da Conferéncia de Medellin, que parte da premissa de que o Evangelho exige
a opcao preferencial pelos pobres e especifica que a teologia, para concretar essa opc¢éo, deve usar
também as ciéncias humanas e sociais.

E considerada como um movimento supradenominacional, apartidario e inclusivista de teologia politica,
gue engloba varias correntes de pensamento que interpretam os ensinamentos de Jesus Cristo em
termos de uma libertacéo de injustas condi¢cdes econdmicas, politicas ou sociais.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Am%C3%A9rica_Latina
https://pt.wikipedia.org/wiki/Conc%C3%ADlio_Vaticano_II
https://pt.wikipedia.org/wiki/Segunda_Confer%C3%AAncia_Geral_do_Episcopado_Latino-Americano
https://pt.wikipedia.org/wiki/Evangelho
https://pt.wikipedia.org/wiki/Teologia_pol%C3%ADtica
https://pt.wikipedia.org/wiki/Jesus
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Depois de derrotar o movimento estudantil, o governo militar promoveu uma profunda
reforma no ensino superior. Alguns membros do governo, reconheciam a necessidade
de mudancas e resolveram promover uma reformulacdo e modernizacédo do sistema

de ensino no Brasil.

Na década de 1970, os resultados de um grande desenvolvimento econémico
produziram o chamado “milagre econémico”. A classe média brasileira foi diretamente
beneficiada: enriquecida dentre outros habitos de consumo, aumentou a demanda
pelo ensino superior com 0 aumento providencial dos recursos federais e 0 orgamento

destinado a educacéo.

Durante esse periodo, tanto o setor publico quanto o setor privado foram beneficiados
com os resultados da politica econdmica do regime militar. No Brasil, ao contrario de
alguns paises da América Latina, a repressao politica promoveu 0 ensino superior,
tanto publico quanto privado. O niumero de matriculas, em cerca de vinte anos, passou
de 95.961 em 1960, para 134.500 em 1980. Os anos de 1968, 1970 e 1971 foram os

gue apresentaram as maiores taxas de crescimento de matriculas.

Para Santos (2009) o aumento da demanda por ensino superior esta associado ao
crescimento das camadas meédias e as novas oportunidades de trabalho no setor mais
moderno da economia e da tecnoburocracia estatal. O setor publico ndo se preparou
para esse momento do ensino superior. Ja o setor privado foi capaz de absorvé-lo,
porque se concentrou na oferta de cursos de baixo custo e no estabelecimento de
exigéncias académicas menores, tanto para o ingresso como para 0 prosseguimento

dos estudos até a graduacéo.

As instituicOes privadas de ensino superior tornaram-se um grande empreendimento.
Os empresérios, donos dessas instituicbes, ndo tinham nenhum comprometimento
com a educacdao e viam na necessidade imediata, por parte de um grande percentual

da sociedade, da obtencao de um diploma a oportunidade de ganhar muito dinheiro.

Esse fenbmeno ocorreu na regido mais rica do pais, o Sudeste, enquanto que no Norte
e no Nordeste o0 ensino ficava a cargo, quase que completamente, do setor publico. O

setor privado ndo tinha grandes preocupacdes com a pesquisa e nem com a qualidade
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do ensino.

Para Freire (2003), em face da omissdo criminosa do Estado, as comunidades
populares criam suas escolas, instalam-na com um minimo de material necessério,

contratam suas professoras quase sempre pouco cientificamente formadas [...].

Comparando a acédo do Estado na atualidade, com as acdes de décadas passadas,
pode-se afirmar que, ndo houve mudancas significativas em relagéo ao papel do poder
publico, na educacdo do pais. A omissdo que era criticada por Paulo Freire, ainda é
apontada por uma variedade consideravel de profissionais que, ligados ou ndo a
educacdo, conseguem desenvolver um olhar critico, relacionado ao sistema
educacional. O Estado ndo procura averiguar se o ensino dado aos alunos € de
gualidade. Nao h& uma cobranca real de resultados que justifique investimento nessa
area. Contudo, o que ainda conta para o Estado é a quantidade de pessoas inseridas
nas salas de aula e ndo a importancia do conteudo dado e a metodologia aplicada,
para que o processo de ensino-aprendizagem aconteca de forma eficaz.

Na préatica pedagogica atual o processo de planejamento do ensino tem sido

objeto de constantes indagag¢bes quanto a sua validade como efetivo

instrumento de melhoria qualitativa do trabalho do professor. As razfes de

tais indagacdes sdo multiplas e se apresentam em niveis diferentes na pratica
docente (VEIGA, 2002, p. 41).

A década de 1980 foi de crise econdmica e de transi¢cao politica que culminou, com
uma nova Constituicdo em 1988 e, logo no inicio da década seguinte, a elei¢cdo direta
para presidente. Nesse periodo, tanto o setor publico quanto o privado foram atingidos
pela estagnacdo no ensino superior, porém, os reflexos da crise econémica causaram

maior efeito no setor privado.

Segundo Santos (2009) retrata que entre 1985 e 1990, aumenta em 145% o0 ndmero
de instituicdes privadas, passando de 20 para 49. Essa multiplicacdo nao foi positiva

para o ensino como um todo e nem para a clientela que dela fazia uso.

Cavalcante (2000) relata que na década de 80, por decisdo do governo, a expansao

passa a ser contida e o controle direto comecga a ser “afrouxado”. Nesse periodo

[...] verificou-se uma expans&o dos cursos noturnos, que, dentre outros
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objetivos, sdo criados para atender a uma nova demanda. Concentra-se no
setor privado e se revela numa oportunidade “mais facil” de ingresso em
setores da sociedade ja inseridos no mercado de trabalho, impossibilitados
de frequentar cursos diurnos. Em 1986, 76,5% das matriculas no ensino
superior se concentravam no setor privado. As universidades federais
resistiam a implementacgéo de cursos noturnos, com um percentual de apenas
16% das matriculas (SANTOS; CERQUEIRA, 2009, p. 06).

Assim comecava uma grande competitividade entre as instituicbes privadas,
provocadas, principalmente, pela escassez de candidatos, no que as universidades e

os grandes estabelecimentos levam vantagem em relagdo as faculdades menores.

No governo de Fernando Henrique Cardoso (FHC) no ano de 1996, a nova Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, Lei n. 9.394/96, apresenta-se como uma
reordenacgao do sistema educacional por inteiro e abre um conjunto de inovagdes que

podem fazer o acesso ao ensino superior menos elitista.

Através dela, fixou a obrigatoriedade do recredenciamento das instituicdes de ensino
superior, precedida de avaliacfes, além de estabelecer a necessidade de renovacao
periddica para o reconhecimento dos cursos superior. Se para as instituicdes publicas
pouco ou nada afetou a implantacdo da nova Lei, para o setor privado representou

uma ameaca de perda de status e autonomia.

Segundo a professora Nina Ranieri (2000, p. 25),

[...] aLein. 9.394/96 é inovadora e modernizadora. Ao romper com as rigidas
prescricbes da legislagdo anterior, insinua a possibilidade de haver uma
revisdo das posi¢des do Estado ante questdes recorrentes no ensino superior
brasileiro, tais como descentralizagdo e controle das atividades,
financiamento da educacéo publica, competéncias normativas e executivas
nos diversos sistemas de ensino, regime juridico das instituicdes publicas e
sua autonomia frente aos governos mantenedores, dentre outros.

Foi nesse periodo que se criou o Exame Nacional dos Cursos, o conhecido Provéo,
gue, a principio, encontrou fortes resisténcias entre as instituicdes privadas e de
alunos e professores do setor publico. Com os primeiros resultados, ganhou em parte
a simpatia das instituicdes do setor publico, ja que os cursos mais bem classificados
a elas estavam vinculados. O Provao foi severamente criticado pela forma

propagandistica como seus resultados foram divulgados pelo MEC.

Para Cunha (2003), nas duas gestbes de FHC as principais acdes voltadas para o
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ensino superior foram a normatizagdo fragmentada, conjunto de leis regulando
mecanismos de avaliacao; criacdo do Enem, como alternativa ao tradicional vestibular
criado em 1911; ampliacdo do poder docente na gestao universitaria, a contragosto
de discentes e de técnico-administrativos; reconfiguracdo do Conselho Nacional de
Educacao, com novas atribuigGes; gestacdo de um sistema de avaliacdo da educacéo
superior e 0 estabelecimento de padrdes de referéncia para a organizacdo académica
das IES.

Iniciado em 2003 o governo do presidente Luiz Inacio Lula da Silva, por se apresentar
como um governo popular democrético, as expectativas da sociedade eram muitas e
ambiciosas. Oficialmente, uma das primeiras iniciativas desse governo para o setor
se revelou na edicdo do Decreto de 20 de outubro de 2003 que “institui Grupo de
Trabalho Interministerial — (GT) encarregado de analisar a situag&o atual e apresentar
plano de acdo visando a reestruturacdo, desenvolvimento e democratizacdo das
Instituicbes Federais de Ensino Superior — IFES” (BRASIL, 2003, p. 3).

O mesmo Decreto orientava que o plano a ser elaborado deveria ainda apresentar

[...] medidas visando a adequacéo da legislacao relativa as IFES, inclusive no
gue diz respeito as suas respectivas estruturas regimentais, bem assim sobre
a eficacia da gestdo, 0s aspectos organizacionais, administrativos e
operacionais, a melhoria da qualidade dos servicos e instrumentos de
avaliacdo de desempenho (SANTOS, 2009, p. 8).

Nesse periodo, houve a aprovacédo da Lei n® 10.861 de 14 de Abril de 2004 que criou
0 Sinaes; Congresso Nacional o Projeto de Lei que instituia a politica de reserva de
vagas para egressos de escolas publicas, negros e indigenas nas instituicdes publicas
de ensino superior e criacdo por meio de Medida Provisoria, o Programa Universidade
Para Todos (Prouni). Desde 2004, o Provéo foi substituido pelo Exame Nacional de

Desempenho de Estudantes.

2.4 CRESCIMENTO DO ENSINO SUPERIOR NO BRASIL

O percurso histérico da educacdo superior demonstra que esta foi instituida para a
producao do conhecimento e formacgao para o trabalho (ANDRADE, 2012). Sob essa
Otica, a educacao superior tem ganhado novas dimensdes no que se refere a

formacédo e producdo do conhecimento, tanto na credibilidade em relacdo ao que
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contribui para a inclusdo social e emancipacdo humana, quanto na criagdo de
melhores condi¢des de vida a todos e na competéncia da formacdo com foco ao
desenvolvimento do mercado de trabalho (ANDRADE, 2012). Para a autora, a
educacéo superior de hoje, possui grandes desafios em acompanhar as mudancas
politicas, econémicas, sociais e culturais, em funcdo do desenvolvimento de um
modelo globalizado. Nesse contexto, a capacidade de producéo, interpretacéo,
articulacdo e disseminacdo de conhecimentos e informacfes ocupa um recinto
excepcional na agenda publica dos Estados e nos setores de produgcdo (PORTO;
REGNIER, 2003).

Mancebo, Vale e Martins (2015) corroboram que entre os anos de 1995 e 2010, no
Brasil, houve um crescimento no quantitativo total de matriculas (presenciais e a
distancia) na ordem de 262,52%. Confirmam ainda que a maior expansao ocorreu nas
matriculas das instituicées privadas, com um aumento de 347,15%, enquanto na rede
publica o acréscimo foi de 134,58%. A expansao verificada nesse periodo sucedeu
sob forte incentivo do governo, ocasionando um crescimento desproporcional do
ensino privado brasileiro em razdo do setor publico e que a regulamentacdo da
modalidade de ensino a distancia ampliou de forma consideravelmente o quantitativo
de matriculas no ensino superior (MACHADO, 2014).

Mancebo, Vale e Martins (2015) justificam que o crescimento das matriculas nas
instituicbes publicas federais, no periodo supracitado, pode ter ocorrido devido a
expansdo da rede federal de educacdo superior por meio do Programa de
Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais* (REUNI, 2016). Um dos
objetivos do REUNI foi a diversificacdo das modalidades dos cursos de graduacao por
meio da Educacéo a Distancia, a qual vem sendo propalada como uma modalidade
excepcional na promocdo da democratizagdo, ampliacdo do ensino e alavancagem
das mudancas sociais por meio da educacdo (MANCEBO; VALE; MARTINS, 2015).
O Censo da Educacdo Superior de 2012 mostra que a expansao do numero de
matriculas nas instituicdes federais decorre de programas de estabelecimento de

novas vagas, mediante a criacdo de novas instituicbes de ensino ou novos campi

4O Plano de Reestruturacdo e Expansédo das Universidades Federais (REUNI) foi instituido pelo
Decreto n°. 6.096, de 24 de abril de 2007 com o principal objetivo de ampliar o acesso e a permanéncia
na educacao superior. (REUNI, 2016)
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(BRASIL, 20144).

O Decreto 5.622, de 19 de dezembro de 2005, que regulamenta o art. 80 da Lei n.
9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da educacéao
nacional, aborda em seu artigo 1° que a educacéao a distancia conceitua-se como uma
modalidade educacional na qual a intervencéo didatico-pedagdgica nos processos de
ensino e aprendizagem sucede com a utilizacdo de meios e tecnologias de informacao
e comunicagdo, com estudantes e professores, desenvolvendo os procedimentos
educacionais em lugares e tempos diversos. De acordo com esse decreto, a educacéo
a distancia pode ser ofertada nos seguintes niveis e modalidades educacionais:
educacdo basica (desde que autorizado por 6Orgdos normativos de ensino e
exclusivamente para complementacao de aprendizagem e situacdes emergenciais);
educacdo de jovens e adultos; educacao especial; educacédo profissional (técnico de
nivel médio e tecnoldgico de nivel superior) e educacao superior (cursos e programas
sequenciais, de graduacao, de especializacédo, de mestrado e de doutorado) (BRASIL,
2005).

A educacao a distancia no Brasil, foi criada e se desenvolveu por meio de iniciativas
privadas e decretos governamentais, cumprindo uma trajetéria que acompanha a
introducéo e o crescimento de cada tecnologia no pais. Assim, a EaD passou, pela
era do correio, da radio e da televisao, e vive hoje a era da internet, tendo, em cada

periodo, de acordo com suas circunstancias (GOMES, 2013).

De acordo com o Ministério da Educacao, este destaca que a educacéao a distancia é
a modalidade educacional na qual alunos e professores estdo separados, fisica ou
temporalmente e, por isso, faz-se necessaria a utilizacdo de meios e tecnologias de
informagdo e comunicacdo. Essa modalidade € regulada por uma legislagédo
especifica e pode ser implantada na educacédo basica (educacéo de jovens e adultos,

educacao profissional técnica de nivel médio) e na educacao superior.

Para Niskier (2000 apud MUNGNOL, 2009, p. 343), diz que:

A EAD tornou-se a modalidade fundamental de aprendizagem e ensino, no
mundo inteiro. Antes cercada de mistério, hoje é até mesmo reivindicada por
sindicatos poderosos, no Brasil, onde o seu prestigio cresce de forma
bastante visivel. Parte-se de um conceito extremamente simples: alunos e
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professores separados por uma certa distancia e, as vezes pelo tempo. A
modalidade modifica aquela velha ideia de que, para existir ensino, seria
sempre necessario contar com a figura do professor em sala e de um grupo
de estudantes.

A dificuldade para se chegar a um consenso sobre a definicdo de educacéo a distancia
esta relacionada ao fato de existir uma caréncia na definicdo de seus fundamentos.
Moore e Kearsley (2007 apud CAETANO,; et al., 2015, p. 151) definem a educacéo a

distancia.

como o aprendizado esquematizado que acontece normalmente em um
espaco diferente do local de ensino, exigindo técnicas especificas de
criagdo do curso e instrugdo, comunicacdo mediante varias tecnologias e
disposicdes organizacionais e administrativas especiais. Os responsaveis
por politicas em nivel institucional e governamental tém introduzido a
educacdo a distancia para atender as seguintes necessidades:

e acesso crescente a oportunidades de aprendizado e treinamento;
proporcionar oportunidades para atualizar aptidoes;

melhorar a reduc&o de custos dos recursos educacionais;

apoiar a qualidade das estruturas educacionais existentes;

melhorar a capacitacdo do sistema educacional;

nivelar desigualdades entre grupos etarios;

direcionar campanhas educacionais para publicos-alvo especificos;
proporcionar treinamento de emergéncia para grupos-alvo importantes;
aumentar as aptidbes para a educacdo em novas areas de
conhecimento;

oferecer uma combinacédo de educacédo com trabalho e vida familiar;

e agregar uma dimenséo internacional a experiéncia educacional.

Essa listagem de necessidades acima apresentam algumas das razfes pelas quais a

educacao a distancia tem recebido maior interesse dos planejadores nos ultimos anos.

Como pode ser verificado nas sinopses das estatisticas da educagdo superior,
somente a partir do ano 2000, que o Ministério da Educacdao incluiu em seus relatérios
as primeiras informacfes sobre o ensino a distancia. Naquele ano, totalizam 1.682
matriculas, dessa modalidade, na rede publica. Todavia, o ensino a distancia ndo
parou de crescer, chegando a um total de 1.393.752 matriculas no ano de 2015. A
oferta de vagas também cresceu substancialmente, tendo 6.430 vagas, no ano 2000,
para 2.387.865 vagas, em 2015.

Todo esse crescimento pode ser notado apds a publicacdo do Decreto 5.622/2005 a
gual regulamenta a modalidade de EaD e o Decreto n. 5.800, de 8 de junho de 2006,
criado para o desenvolvimento da modalidade a distancia, com a finalidade principal

de expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de educacdo superior no



35

Brasil.

Para Gomes (2013), o que se tem visto hodiernamente no campo educacional
brasileiro € a capilarizagdo da Universidade Aberta do Brasil com polos avangados
por toda a extensao brasileira, mesmo em lugares carentes por especialistas em EaD.
Nota-se também a proliferacdo de instituicGes privadas, cursos e metodologias de
ensino a distancia que trazem um barateamento dos cursos, obtido pela reducdo da
proporcionalidade entre o nimero de docentes e tutores por aluno e pela simplificacdo

do processo didatico-pedagdgico.

Com o acréscimo dos dados estatisticos da educacéo a distancia a partir de 2000, foi
possivel identificar ao longo dos ultimos 15 anos que a EaD vem crescendo
gradativamente, sendo que no ano 2000 o percentual de matriculas era menos de 1%
e em 2015 atingiu 17,36%. Entretanto, 0s cursos presenciais ainda prevalecem na
estrutura do sistema educacional brasileiro com mais de 80% das matriculas no

ensino superior.

Tabela 1 - Comparativo entre o numero de matriculas na Educacéo Superior nas

modalidades Presencial e a Distancia no periodo de 2000-2015

Ano Presencial Percentual Ensino a Percentual Total de
relativo ao total Distancia relativo ao total matriculas
de matriculas (EaD) de matriculas
2000 2.694.245 99,93% 0,06% 1.682 2.695.927
2001 3.030.754 99,82% 0,17% 5.359 3.036.113
2002 3.479.913 98,84% 40.714 1,16% 3.520.627
2003 3.887.022 98,73% 49,911 1,27% 3.936.933
2004 4.163.733 98,59% 59.611 1,41% 4.223.344
2005 4.453.156 97,49% 114.642 2,51% 4.567.798
2006 4.676.646 95,74% 207.991 4,26% 4.884.637
2007 4.880.381 92,96% 369.766 7,94% 5.250.147
2008 5.080.056 87,47% 727.961 12,53% 5.808.017
2009 5.115.896 85,92% 838.125 14,08% 5.954.021
2010 5.449.120 85,41% 930.179 14,58% 6.379.299
2011 5.746.762 85,26% 992.927 14,73% 6.739.689
2012 5.923.838 84,17% 1.113.850 15,82% 7.037.688
2013 6.152.405 84,21% 1.153.572 15,78% 7.305.977
2014 6.486.171 82,85% 1.341.842 17,14% 7.828.013
2015 6.633.545 82,63% 1.393.752 17,36% 8.027.297

Fonte: Mec/Inep/Censo do Ensino Superior, 2018.
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Segundo dados do Censo da Educacdo Superior de 2015, a Regido Sudeste é
responsavel por 46,6% de matriculas em cursos presenciais no ensino superior no
Brasil, seguida pelas regides Nordeste (21,6%), Sul (15,4%), Centro-Oeste (9,3%) e
Norte (7,1%). Vale destacar, que o estado do Espirito Santo, ocupou a décima sétima

posi¢cdo na distribuicdo de matriculas por estado, representando 1,89%.

Ainda de acordo com os dados do Censo da Educacao Superior, a maior concentracao
de matriculas na EaD esta na faixa etéria dos 25 a 34 anos (41,3%), sendo que na
rede publica atingiu 40,9% dos alunos tém entre 25 e 34 anos e na rede privada com
41,4%.

A Regido Sudeste é responsavel por 38,1% das matriculas em cursos EaD de ensino
superior no pais, seguidas pelas regiées Sul (20,8%), Nordeste (18,7%), Norte
(12,5%) e Centro-Oeste (9,9%). Vale destacar que o estado do Espirito Santo ocupa
a décima segunda posicéo representando na distribuicdo de matriculas por estado,
2,4%.

Segundo Caetano, et al. (2015 apud BRASIL, 2013) o Censo da Educag&o Superior
mostrou que em 2013 as matriculas nos cursos de ensino a distancia, ficam mais
condensadas nas Universidades (70,8%) e Centros Universitarios (25,2%). Cerca de
4% das matriculas restantes foram distribuidas nas Faculdades e Institutos Federais
e Centros Federais de Educacao Tecnoldgica (Cefets). A maior parte das matriculas
nos cursos de ensino a distancia esta na rede privada de ensino (86,6%). O maior
percentual de matriculas destinou-se aos cursos de licenciatura (39,1%). A seguir,
aparecem 0s cursos de bacharelado (31,3%) e os cursos tecnolégicos (29,6%). Pode-
se verificar uma distribuicdo das matriculas nas trés formas, com pequenas diferencas

percentuais.

2.5 EDUCACAO PRESENCIAL E EDUCACAO A DISTANCIA

O Ministério da Educacdo (2018) estabelece que o ensino superior pode ser
ministrado em duas modalidades: presencial e a distancia. O ensino presencial é
aguele que exige a presenca do aluno em no minimo 75% das aulas em todas as

avaliacdes, enquanto que na EaD o processo de ensino da-se sem interacao fisica
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entre professor e aluno.

De acordo com Aretio (1994), a Educacao Presencial (EP), € o ensino convencional,
ou seja, aquele que acontece a partir da comunicagao direta entre professor e aluno.
Para lahn, Magalhaes e Bentes (2008), na viséo tradicional, o professor exerce o papel
de um transmissor de informacdes e o aluno o papel de repetidor destas, sendo este
o0 modelo de ensino-aprendizagem realizado nas escolas. Moura (2011) corrobora
afirmando que na modalidade de ensino presencial o professor costuma transmitir o
conhecimento aos alunos de forma direta, “seca”, limitando a participacdo dos
mesmos no processo. Vilela (2011) salienta ainda a importancia da didatica do
professor no ensino presencial afirmando que, se ela ndo for boa e madura o

suficiente, os alunos teréo o aprendizado prejudicado.

Ja a Educacéo a distancia (EaD) destaca-se como uma forma de educacéo adequada
e desejavel para atender as novas demandas educacionais decorrentes das
mudangas na nova ordem econdmica mundial (BELLONI, 2003). A definicdo mais
citada para EaD foi criada por Keegan em 1980, sendo o “método de instrugdo em
gue as condutas docentes acontecem a parte das discentes, de modo que a
comunicacao entre o professor e o aluno possa se realizar mediante textos impressos,
meios eletrénicos, mecéanicos ou outras técnicas” (KEARSLEY, 1996, apud

RODRIGUES, 1998, p. 6).

A educacdo a distancia, pode ter ou ndo momentos presenciais, mas acontece, de
modo geral, que professor e aluno ficam separados fisicamente no espaco e/ou no
tempo, sendo que a interacao entre eles ocorre de modo indireto, ou seja, pelo uso de
alguma tecnologia (MORAN, 2002; NUNES, 2012). Faria e Salvadori (2010) ressaltam
gue a evolugao do conceito de EaD se refere aos processos de comunicagéo, pois
esta cada vez mais passa a possuir maiores possibilidades tecnoldgicas para efetivar
a interacao entre os pares para aprendizagem. Entretanto, ressalta ainda que muitos
autores, ao tentar conceituar a EaD, apresentam definicbes que estédo relacionadas
apenas ao aspecto da distancia fisica entre aluno e professor, esquecendo-se de levar
em conta outras caracteristicas que sao especificas da EaD, as quais podem ser
destacadas: “o ensino da escrita predominando sobre o ensino docente; o estudo por

leitura fortemente acentuado em relagc&o ao estudo pelo ouvir; o grau de acessibilidade
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influenciando a qualidade do estudo e o status sociografico dos estudantes” (PETERS,
2010, p. 44).

No Brasil, a Educagéo a distancia é definida por meio do Decreto n° 5.622 de 19 de
dezembro de 2005 (BRASIL, 2005, p. 1), tendo a seguinte definicao:
A Educacéo a Distancia € a modalidade educacional na qual a mediacao
didatico-pedagdégica nos processos de ensino e aprendizagem ocorre com a
utilizacdo de meios e tecnologias de informagdo e comunicacdo, com

estudantes e professores desenvolvendo atividades educativas em lugares
ou tempos diversos.

Segundo Alves (2011), o ensino a distancia caracteriza-se como a mais democratica
das modalidades de educacéo, ja que € capaz de atender varias pessoas a0 mesmo

tempo e chegar até elas apesar das diferentes distancias e horarios.

Assim, destaca-se que uma das caracteristicas mais importante da EaD é sua
flexibilidade temporal e espacial, pois possibilita implementar propostas educacionais
organizadas e adequadas a realidade das pessoas que desejam continuar estudando
(COICAUD, 2001; SOUSA, 2004). Ja para Almeida (2003), a administracdo do tempo
pelo aluno e a autonomia para realizar as tarefas sdo caracteristicas importantes que
devem ser destacadas no ensino a distancia, enquanto, Castro et al. (2005) salientam
gue o aluno é o ator principal no palco da educacéo a distancia. As caracteristicas das
respectivas modalidades de ensino sédo descritas no quadro seguinte.

Quadro 1 - Diferencas entre ensino presencial e EAD

Ensino a distancia
Como ha separagdo fisica entre professor e
aluno o local de ensino é diverso, podendo uma
mesma turma de alunos alcancar diferentes
localidades.
A interacao social entre professor e aluno ocorre
no ambiente virtual

Ensino Presencial
O centro geografico de ensino é a sala de
aula.

Caracteristicas
Base geografica

H& um envolvimento maior entre o
professor e o aluno desenvolvido no
contato face a face

Controlada pelo professor, ha um maior
risco do aluno ficar passivo.

Enfase na
interagdo social

Situacdo do ensino A aprendizagem é independente e autbnoma. O
aluno torna-se mais ativo porque os caminhos
da aprendizagem serdo decididos por ele,
embora ndo se descarte a orientagdo do
professor.

Mediador do conhecimento

Vincula-se ao espaco de interagdo pelo
conhecimento, centra-se mais nas discussoes
em grupo e na busca pelo feedback de
contetdos trabalhados.

Videoconferéncias, chat, feed de noticias entre

Fonte do conhecimento
Envolve normalmente aulas expositivas,
debates, discussGes em grupo.

Papel do professor
Metodologia de
aprendizagem

Recursos Quadro, retroprojetor, projetor multimidia,

videos, videoconferéncias, pouca énfase
dada a internet.

0S grupos, painéis de opinides virtuais, como
instrumentos mediadores de aprendizagem

Fonte: Adaptado de Oliveira, Ferreira e Dias (2004, p. 7-8).
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Analisando o Quadro 1 acima, é possivel identificar as diferencas entre a EaD e o
presencial e que, demonstram que no processo de ensino-aprendizagem, estas, estao

vinculadas aos recursos e a forma de interacao entre professor e aluno.

Alonso (2010), ao realizar um estudo sobre a expansao do ensino superior no Brasil
e a EaD, evidencia fatores que resultam no aumento da oferta de cursos, sobretudo
as politicas publicas que visando ampliar a oferta de vagas no ensino superior obteve
nos mecanismos da EAD maiores formas de consolidar tais estratégias, entretanto a
auséncia de financiamento nesse sentido por parte do governo possibilitou o avanco
dessa modalidade na esfera privada. Relata ainda a autora, que em contraponto a sua
expansdo, tem o EAD criticas severas quanto a efetividade como modelo de
aprendizagem, principalmente em face de se questionar 0s mecanismos tecnoldgicos

e a estrutura adotada pelas IES para a mediacéo do ensino.

Para Vianey (2008), Marchi, Streit e Aradjo (2010) e Alves (2011), tal modalidade
estaria se constituindo em uma importante alternativa de educacdo continuada, na
medida em que contribui para ampliar as perspectivas de atualizagéo profissional e
acesso a educacao superior das populacdes, e tem como caracteristicas principais, a
interacdo e o aprendizado colaborativo, autonomia do aprendiz e flexibilizacdo de

tempo e espaco.

Avaliando as especificidades, que caracterizam o processo de aprendizado na
educacao a distancia, Borges (2007) realizou um estudo procurando evidenciar que
fatores de fato levam os estudantes do curso de licenciatura em Pedagogia a optar
por estudar na modalidade EaD ou presencial e notou-se em geral, que fatores tais
como: realizacdo de uma formacao superior , especialmente para aqueles estudantes
gue habitavam em cidades de pequeno porte, condi¢cdes de profissionalizacéo,
condicOes para estudar e realizar suas tarefas sem sair de casa, sem a necessidade
de deslocamento de cidades, de abandono da familia e do emprego, fatores como a
economia e a seguranca também sao apontados como positivos pelos estudantes da
educacédo a distancia pelo fato de ndo precisarem transitar quildmetros em rodovias
perigosas para assistirem aulas diariamente, diferentemente dos estudantes do curso
presencial. Um outro fator apontado como positivo diz respeito a frequéncia, como as

atividades ndo sao todas presenciais, os estudantes podem realizar suas atividades
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em qualquer local e horario assim eles ndo precisam justificar faltas, em caso de

viagem a trabalho, por exemplo.

A pesquisa ainda mostra que alguns estudantes do curso a distancia apontam
dificuldades para sua participagcéo no curso, por sua metodologia e exigéncias. Este
aspecto demonstra que mesmos gue 0s estudantes a distancia tenham consciéncia
da oportunidade que tiveram para a realizacdo de uma formacéo superior, esta foi a

Unica opcédo de formacao.

Ainda de acordo com estudo de Borges (2007), é possivel perceber que eles
continuam tomando como referéncia para a avaliacdo de um curso, a modalidade
presencial. A EaD é vista ndo como uma modalidade de ensino e sim como uma op¢ao
de ensino que, na falta de modalidade presencial, se apresenta como uma alternativa,
mas que se fosse possivel optar, os estudantes optariam por frequentar um curso

presencial.

Santos et al. (2013) realizaram um estudo procurando evidenciar que fatores de fato
levam os estudantes de Ciéncias Contabeis a optar por estudar na modalidade EAD,
presencial ou semipresencial EAD e notou-se em geral, que fatores tais como:
acessibilidade a um computador, experiéncia na internet, interesse por informatica e
néo ter dificuldades no acesso ao ambiente virtual, sdo considerados os principais
elementos condicionantes da rejeicdo ou nao dos discentes na escolha pelo ensino

EAD em contraponto ao presencial.

Concordando com os resultados apontoados por Santos et al. (2013), Cornachione
Junior, Casa Nova e Trombeta (2007) enfatizam que o sucesso da educacdo a
distancia depende de diversos fatores, como: infraestrutura tecnolégica, tamanho da

classe e experiéncia individual com a tecnologia.

Antunes et al. (2005) buscando analisar a existéncia de correlacdo entre as
tecnologias educacionais adotadas nas instituicdes de ensino superior brasileiras em
cursos de Ciéncias Contabeis, que, no Enade do ano de 2003, obtiveram conceitos A
e B indicaram que as instituicdes de ensino superior que empregaram o maior nimero

de recursos de tecnologia em sala de aula (como projetores multimidia,
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videoconferéncias, computadores, televisores e internet), apresentaram melhor
desempenho. Por outro lado, atividades e recursos caracteristicos, da pesquisa
académica (como acesso a banco de dados de periodicos internacionais e nacionais)
e da prética profissional contabil (como o uso softwares contdbeis), embora néo

menos significativos, ndo foram considerados diferenciais.

Andrade (2008), vislumbrando a construcdo de uma proposta pedagoégica no EAD no
Curso de Ciéncias Contabeis analisou a qualidade da aprendizagem de alunos que
foram submetidos ao uso de um modelo de interatividade promovido com o auxilio de
software que consiste em uma ferramenta interativa que cria avatares que dialogam
com o0s contetudos promovendo uma interacdo com o usuario e de um método de
estudos de caso, visando orientar a tomada de decisdes. Os resultados demonstraram
um nivel satisfatério de assimilacdo entre eles, confirmando que a adequada
elaboracdo dos instrumentos pedagogicos exerce influéncia sobre a qualidade do
EAD.

Para Borges e Fagundes (2009) a qualidade de comunicacao e de interatividade com
0s sujeitos envolvidos em um curso a distancia dependerdo do interesse dos
estudantes e também dos critérios que serdo delimitados pelos organizadores e

administradores do curso.

Dados relacionados ao Enade, que integra o Sinaes, organizados pelo Inep, mostram
gue a expansao do ensino superior foi recorrentemente acompanhada por indices de
baixa qualidade do ensino/aprendizagem, sobretudo nos trés cursos em que se

concentram as matriculas do ensino superior: Administracéo, Direito e Pedagogia.

Para Alonso (2010) o argumento de que a EaD imprimiria “menos qualidade” no ensino
superior, por conta de sua expansao, parece fragil guando tomamos os dados gerais
relacionados a este nivel de ensino no Brasil. A dindmica da expansao, a forma pela
gual se organiza a maior parte das instituicbes superiores, entre outros fatores,
expressa contexto em que a EaD, como parte disso, talvez por sua maior visibilidade
em razdo dos inumeros polos presenciais espalhados pelo pais, é tomada,
emblematicamente, como o elemento problematico na expansao do ensino superior.

Isso nao significa desconhecer os problemas oriundos da instalagéo de cursos e polos
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pelo pais afora. O Unico sendo, nesse caso, € o de considerar o contexto, a dindmica
e a légica implicita na aceleracdo da oferta dessa modalidade no ensino superior.
Desatar a expansdo da EaD da propagacdo no ensino superior brasileiro parece
temeroso. Aprofundar a discussdo sobre essa temética seria condicdo necessaria,
talvez ndo suficiente, para elaboracdo de politicas publicas para o ensino superior

brasileiro, principalmente se tratarmos da formacao de professores.

E possivel chegar a compreenséo através de estudos analisados de que n&o se pode
dizer que existam critérios especificos para comprovar a efetividade ou ndo da EaD,
sabe-se, porém que entre a EaD e o modelo presencial de ensino, as principais
variaveis de influéncia no desempenho discente tém relacdo direta: com o uso de
tecnologias, o fator tempo, adequacéo de praticas metodolégico-pedagdgicas e o nivel

de comprometimento dos alunos.

2.6 AVALIACAO DE DESEMPENHO DOS ESTUDANTES DO ENSINO SUPERIOR

No Brasil, a partir da década de 80, passaram a ser discutidas, politicas de avaliacédo
da educagéo superior, através de algumas inciativas como o Programa de Avaliacao
da Reforma Universitaria e o Programa de Avaliacéo Institucional das Universidades
Brasileiras (PAIUB). A implementacdo dessas politicas deu-se através da Lei n.
9.135/95 que estabeleceu o Exame Nacional de Cursos, conhecido na ocasido como

o Provéo, detalhado por meio do Decreto n. 2026/96.

Nessa mesma época, foram lancados também a Avaliacdo das Condi¢cdes de Ensino
e 0 Censo de Educacéo Superior, mas o Provao recebeu uma ateng&do maior por parte
da midia e das instituicdes. Entretanto, apesar do crescimento do Provéo (de trés
areas de conhecimento testadas em 1995 para 26 areas em 2003), de seu papel

central e da sua larga aceitacdo, ele foi veementemente criticado por muitos.

Em 2003, com a mudanca de governo, o Ministério de Educacdo designou uma
comissao (Comisséo Especial de Avaliacao (CEA), para estudar o tema da avaliacao
do ensino superior e propor alternativas ao modelo existente. Em 27 de agosto de
2003, a Comisséao divulgou uma proposta preliminar para uma nova rede de avaliagcéo,

com componentes articulados e integrados, chamada Sistema Nacional de Avaliacéo
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da Educacé&o Superior, ou mais sucintamente, Sinaes. Ap6s um periodo de
discussbes em nivel nacional que resultaram em varias alteracbes a proposta, o
Sinaes foi instituido pela Lei n°® 10.861/04, de 14 de abril, 2004, aprovada por grande
maioria na camara federal e no senado. O Enade, a avaliagéo de curso e a avaliagao

institucional passaram a ser os elementos desse sistema nacional.

Francisco e Monteiro (2016, p. 6) consideram que:

[...] o ENADE tem guardado principios de sua esséncia, na medida em que
reine um conjunto de informagdes que servem de suporte a gestdo dos
cursos de graduagdo, mas também tem sido objeto de criticas profundas de
pesquisadores, que levantam seus desafios desde o surgimento dos
indicadores de qualidade, preconizados na Portaria Normativa No. 23, de 29
de dezembro de 2010. A partir do Conceito Preliminar de Curso e do indice
Geral de Curso, as criticas ao ENADE surgem devido a dependéncia desses
indicadores de um “evento” que ainda é pouco compreendido pela
comunidade académica, sobretudo pelos estudantes. Isso faz com que estes
negligenciem o momento, prejudicando o entendimento de diversos pontos
do evento que podem impactar nas condi¢fes regulatérias da instituicao.

Para muitos criticos, o Enade distorce a nocédo de avaliacdo da educacao pois, ao
invés de avaliar os problemas para supera-los, ele ranqueia as melhores
universidades/centros universitarios/faculdades para beneficid-las com mais
investimentos, como por exemplo dispensando-as de comissfes avaliadoras in loco
na sede da Instituicdo para determinados processos regulatorios e punindo 0os cursos
e instituicGes de ensino superior com piores notas, sendo uma delas a reducéo de
vagas no curso com resultado insatisfatorio. A obrigatoriedade de comparecimento na
prova também € criticada nas notas, ja que prevé a ndo concessao dos diplomas para

0s estudantes ausentes.

Outros pontos apontados como problematicos no Enade sdo o assédio moral aos
estudantes que sdo responsabilizados por possiveis maus resultados, e o
favorecimento a logica empresarial que a divulgacdo dos resultados ranqueados

geram.

O argumento por tras da critica € o de que, embora os estudantes sejam obrigados
legalmente a fazer o Enade, muitos ndo tém o compromisso com a prova. Portanto,
seu resultado ndo mensura, necessariamente, o aprendizado durante a graduagao.

Situacgéo esta dificil de ser gerida pelas Instituicdes de Ensino.
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Brito (2008, p. 841) considera que a avaliagao Enade:

[...] a avaliagdo no caso Enade, quando concebida como um processo
dindmico, pode ser usada como referencial para que as Instituicdes de
Educacéo Superior disponham de evidéncias empiricas ndo apenas de suas
debilidades, mas também de suas potencialidades e de suas realiza¢des.
Conhecendo e dando a conhecer os elementos que integram e interagem em
cada IES, é possivel transforma-la em direcdo as metas almejadas,
organizando a instituicdo de modo que esta atue e forme profissionais
engajados e comprometidos com uma sociedade em constante mudanca.

Os defensores do Enade enfatizam que o exame pode ser utilizado como um indutor
da melhoria dos curriculos dos cursos de graduacao, a medida em que se intensificar,
entre os estudantes e as instituicbes, a percepcdo da relevancia do exame. A
existéncia do Sinaes € apontada como um fator que gerou impacto na gestdo das
instituicbes de ensino superior, que se veem frente a necessidade de aprimorar a
gualidade da oferta dos cursos num contexto de rapida expanséao do sistema (ABMES,
2017).

Wordell (2012) e Molck (2013) levantam uma condigdo de uso dos indicadores
resultantes do entendimento do Enade enquanto evento. Ainda destacam o importante
papel dos usos dos relatorios disponibilizados pelo Inep e dados do CPC (Conceito
Preliminar do Curso) como instrumentos de governanca, enfatizando que a
sensibilizacdo, a partir desses elementos, € um indicativo que determina o
desempenho positivo, ou seja, acima dos referenciais minimos de qualidade.
Concluem destacando que ha pontos que devem ser defendidos para inclusdo do
Enade na cultura da instituicdo, com destaque para a sensibilizacéo, para um profundo
estudo dos instrumentos de avaliagcdo aplicado pelos professores e para o uso dos

resultados que sdo publicados pelo Inep para a reavaliacdo do projeto pedagdgico.

No que se refere ao desempenho estudantil, faz parte do processo avaliativo do Enade
uma prova de abordagem multidisciplinar que versa sobre os conhecimentos gerais,
contetidos de formagédo basica e profissional e tem por finalidade identificar o nivel de
competéncias que estdo sendo disseminadas pelas IES aos seus discentes. (INEP,
2018; BRITO, 2008).

A nota do Enade, juntamente com o conceito do Indicador de Diferenga dentre os

desempenhos Observados e Esperado (IDD) e as variaveis de insumo (corpo docente,



45

programa pedagogico e infraestrutura) integram a constituicdo do Conceito Preliminar
do Curso (CPC), que nos cursos de graduac&o contribuem para a formac&o do indice
Geral de Cursos avaliados de uma determinada instituicdo (IGC). O referido exame
tem como preocupacao analisar o nivel de preparagdo e de qualidade formativa do
discente, e sua nota € composta da avaliagdo dos niveis de desempenho, destes,
junto as provas de conhecimentos a que sdo submetidos, cuja métrica de analise
baseia-se na composicdo das médias obtidas nos cursos que realizaram o exame, a
partir da comparacdo entre o desvio-padrdo das médias obtidas pelos discentes do
mesmo curso em todo pais, bem como do afastamento padronizado dos conceitos
obtidos por estes em cada prova, medidos por uma escala de regressdo. Nesse
sentido, 0s cursos que apresentaram niveis de afastamentos entre os intervalos
menor que -3,0 (menos trés) e maior que 3,0 (trés), obtiveram respectivamente nota
0 (zero) e 5 (cinco) no Enade (BRASIL, 2018).

Quanto as percepcdes sobre sua relevancia, nota-se que tal aspecto € ponto de
conflito. Na opinido de Brito (2008), em educacédo, as mudancas ndo sdo imediatas e
atitudes levam, as vezes, décadas para serem mudadas. Assim, deve existir uma certa
constancia naquilo que é exigido, pois as IES precisam ter clareza do que ocorrera a
médio e longo prazo. Infelizmente, a troca constante dos altos escaldes
administrativos € acompanhada de mudancas que prejudicam a evolugdo e
consolidacdo de um sistema. A mudanca nos altos escaldes nao pode vir
acompanhada de mudancas nas boas politicas publicas em curso. A implantacdo da
politica deve vir acompanhada de ajustes finos e adequacfes necessarias, pois, no
caso do Sinaes, como o proprio nome diz, o conceito subjacente € dinamico e, mesmo
durante a implantacdo, ajustes podem ser realizados; o que ndo pode ocorrer € uma

mudanga ha concepgao e um apego excessivo a indices.

Preocupacdes vinculadas a compreender esses niveis de desempenho vém sendo
observadas em muitos estudos, tais como o Cruz; Espinola; Freitas Junior (2009);
Cruz; Teixeira (2012), Bruni et al. (2013) e Silveira et al. (2014).

Cruz; Espinola e Freitas Junior (2009) analisaram a estrutura curricular de 37 cursos
de graduacdo em Administracdo, atendendo a classificacdo das disciplinas em:

profissionalizantes, de raciocinio quantitativo e de estudos organizacionais, buscaram
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testar o nivel de influéncia destas no desempenho discente no ano de 2009. Os
resultados denotaram que as disciplinas relacionadas ao raciocinio quantitativo

apresentaram significancia.

Cruz e Teixeira (2012) realizaram um estudo junto a 149 cursos de ciéncias contabeis,
entre IES publicas e privadas brasileiras, visando identificar relacbes entre os
percentuais de conteudos curriculares entre as disciplinas de formacédo basica,
profissional e teorico-pratica no desempenho discente, e ndo encontraram relagéo
significativa, ressaltaram porém, que 0s aspectos relacionados as questdes regionais,
gualificacdo docente e organizacdo pedagdgica, apresentaram diferencas
significativas na andlise realizada, apontado para a existéncia de complexidades no

processo de avaliagao do respectivo resultado.

Bruni et al. (2013) avaliaram a estrutura curricular dos cursos de Ciéncias Contabeis
nordestinos evidenciando as relagdes entre disciplinas, adequacdo dos conteudos
curriculares as normas do ISAR/UNCTAD/ONU e CFC (2009) e desempenho discente
no Enade de 2009. Analisaram 315 cursos e perceberam que embora o nivel de
adequacao néo tenha relacdo direta com o resultado discente no Enade, a presenca
de disciplinas especificas, tais como: Contabilidade Internacional e Métodos
Quantitativos, ofereceram significativa influéncia no desempenho dos discente no

exame.

Silveira et al. (2014) realizaram um estudo junto a 4 IES (publicas e privadas) em
Minas Gerais, que ofertam o curso de Administracéo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias
Econbmicas, buscando identificar que fatores afetam o desempenho no Enade de
seus discentes. Evidenciaram as principais a¢coes adotadas pelas IES para melhorar
a sua classificacdo no Enade e no IGC. Fatores adotados de mudancgas, tais como:
melhoria de infraestrutura e qualificacdo docente foram itens observados
principalmente pelas IES privadas, que agregaram aos resultados. Notou-se que as
IES publicas ndo possuiam a¢des pontuais para motivar o desempenho de seus
discentes. Em contrapartida, as IES privadas que tém investido na preparacao
discente e docente para o Enade, tém alcancado consecutivas melhoras em seus

resultados.
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Machado (2014), apresenta indicios de que os resultados de aprendizagem dos
estudantes desta modalidade EAD podem ser melhorados caso os alunos venham a
utilizar, com maior frequéncia, a estrutura dos polos na realizacdo de atividades
grupais e estudos independentes. Conclui-se também que a satisfacdo no ambito da
interatividade é o fator que mais contribui para o prognéstico dos resultados de
aprendizagem. A pesquisa realizada por esse mesmo autor, mostra que os resultados
do Enade de 2012 apresentaram que 20% dos estudantes concluintes do ensino
superior, na modalidade EaD, alcangcaram um resultado inferior a 25% em relacéo a
nota maxima possivel no exame. A modalidade presencial apresentou um dado
semelhante, pois 18% dos estudantes alcancaram menos de 25% do maior resultado

possivel.

Segundo Litto (2008), o Enade € um importante indicador do desempenho académico.
Nele, os egressos dos cursos superiores a distancia, de nove das treze areas do
conhecimento avaliados em 2007, obtiveram notas melhores do que aqueles que
estudaram na modalidade presencial. Nos Cursos de Ciéncias Contabeis e
Administracdo (area de negdcios), os alunos da EaD que participaram do ENADE

2007 obtiveram desempenho similar aos estudantes de cursos presenciais.

No contexto internacional, (ANSTINE e SKIDMORE, 2005 apud CAETANO, et al.,
2015) realizaram um trabalho que examinou a eficacia do ambiente de aprendizagem
online em relacdo ao ambiente de aprendizagem tradicional em programas de pos-
graduacdo. Os resultados evidenciaram que os estudantes online marcaram uma

pontuacdo quase 5 pontos percentuais menor que os estudantes da classe tradicional.

Em um estudo similar, realizado por KOMARINSKI, 2015 apud CAETANO, et al.,
2015) verificaram junto a estudantes do curso de saneamento, através do exame
ServSafe, um desempenho dos alunos das turmas tradicionais superior ao de alunos
de turmas online, mesmo em um cenario em que os alunos a distancia que optaram
pelo curso apresentavam, inicialmente, maior experiéncia pratica e conhecimento

prévio, quando comparados aos estudantes de aulas presenciais.

Por sua vez WOMACK, 2010 apud CAETANO, CARDOSO, et al., 2015) encontrou

diferencas substanciais e estatisticamente significativas no desempenho de alunos de
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uma disciplina de graduacao em educa¢ao de uma universidade americana, em que
os alunos da modalidade tradicional alcancaram melhor desempenho que os
estudantes matriculados na modalidade a distancia, mesmo quando as disciplinas, em
ambas as modalidades, apresentavam o mesmo instrutor. No entanto, COBB, 2010
apud CAETANO, et al., 2015, que investigou estudantes de mestrado de uma
universidade do Alabama, e (VROEGINDAY, 2005 apud CAETANO, CARDOSO,
MIRANDA, FREITAS, 2015), que pesquisou estudantes de graduacdo americanos
gue foram submetidos a um mesmo professor e disciplina, resultaram em conclusdes
divergentes, apresentando desempenhos mais favoraveis aos estudantes dos cursos

online em comparacédo aos estudantes da modalidade tradicional.

Apesar de todas as pesquisas, trazerem contribuicdes relevantes, percebe-se que é
muito complexo tracar fatores determinantes, que de modo definitivo, possam
evidenciar o que de fato tem influéncia no desempenho estudantil no Enade. Contudo,
ndo desprezando os aspectos subjetivos relacionados ao proprio processo de
aprendizagem e que estdo mais vinculados ao compromisso e motivacédo do aluno,
observa-se que varidveis como: estrutura curricular, perfil docente, metodologias e
praticas de ensino, caracteristicas regionais dos cursos, entre outros aspectos, podem

se constituir em caminhos de oportuna analise.
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3 METODOLOGIA

A opcdo metodologica proposta para este estudo delineia-se para um estudo
exploratério, de natureza descritiva, quantitativa baseado em analise de dados

secundarios, uma vez que sao relatorios ja publicados e disponiveis para consulta.

Richardson (1999, p. 70) afirma que a abordagem quantitativa

[...] caracteriza-se pelo emprego de quantificacdo tanto nas modalidades de
coleta de informagdes, quanto no tratamento delas por meio de técnicas
estatisticas, desde as mais simples como percentual, média, desvio-padréo,
as mais complexas, como coeficiente de correlagdo, andlise de regressao etc.

O enfoque quantitativo utiliza a coleta de dados para testar hipéteses, descritas nos
objetivos desta pesquisa, baseando-se na medicdo numérica e na andlise estatistica
para estabelecer padroes e comprovar teorias. Esta pesquisa é quantitativa, pois
apresenta o assunto de modo geral e se baseia em extrair, analisar e entender as
informacdes dos dados do contetdo da prova Enade, utilizando dados estatisticos
como referéncia dos métodos de analise, assim como obter dos coordenadores de
curso de Pedagogia se ha na matriz curricular alguma disciplina fundamental para o

bom desempenho do aluno no Enade.

A conducéo desta pesquisa foi realizada, tendo por base as IES que oferecem o curso
de graduacédo em pedagogia nas modalidades EaD e presencial no estado do Espirito
Santo. Nos procedimentos de coleta de dados, alicercou-se em relatorios de consulta
publica através do site do Inep na base de dados de microdados do Enade, referente
aos ciclos avaliativos de 2005 a 2014. As instituicbes, por sua vez, foram identificadas
por meio do relatério de consulta avancada, obtido via sistema eletrénico de
acompanhamento de processos que regulam a educacdo superior no Brasil,
denominado e-MEC, uma vez que os relatérios disponibilizados na base de
microdados, ndo € possivel identificar a categoria e organizacdo de cada instituicdo

avaliada.

A fim de compor uma parcela selecionada criteriosamente do universo das IES
levantadas, estipulou-se que os critérios de inclusédo das IES para participacdo nessa
pesquisa seriam: ofertar o curso de graduacdo em Pedagogia em nivel de licenciatura;
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ofertar o curso na modalidade EaD e/ou presencial; e, ainda ter participado do Exame
Nacional de Desempenho de Estudantes em um dos quatro ciclos avaliados,
realizados nos anos de 2005, 2008, 2011 e 2014.

Foi participante também na pesquisa os coordenadores de curso de Pedagogia das
IES selecionadas. A selecdo dos coordenadores como participantes dessa pesquisa
justifica-se pelo fato de que esses individuos tém por atribuicdo a realizacdo da gestéao
pedagdgica do curso, formulacao e/ou reformulagcédo/implementacao/desenvolvimento
de propostas curriculares, além, é claro, de representarem o papel de mediador do

processo de avaliacdo, podendo assumir a consolidacdo dos principios do SINAES.

Para que as coordenacdes de curso pudessem ter a participacdo nessa pesquisa, foi
feito um levantamento de enderecos eletronicos cadastrados no e-MEC de cada
Instituicdo avaliada e em seguida disparado para estes enderecos o formulario da

pesquisa contendo perguntas fechadas e abertas através de um link via Google Docs.

3.1 POPULACAO E AMOSTRA

A populacao da pesquisa € constituida pelas instituicdes de ensino superior do curso
de Pedagogia convocados para o Enade nos ciclos de 2005 a 2014 do estado do
Espirito Santo e coordenadores de curso do respectivo curso. A Tabela 2 mostra de
forma clara a quantidade de IES consideradas pela pesquisadora em cada ciclo de

acordo com sua organizacao académica e modalidade de ensino.

Tabela 2 - Numero de Instituices de Ensino Superior que ofertam o curso de

Pedagogia participantes dos ciclos avaliativos do Enade no periodo de 2005 a 2014

EaD Presencial Total

Ciclo Particular Publica Total Particular Publica Total Particular Publica  Total

2005 0 1 1 24 2 26 24 2 26
2008 11 2 13 33 3 36 44 5 49
2011 0 0 0 24 1 25 24 1 25
2014 0 0 0 28 1 29 28 1 29

Fonte: Dados da Pesquisa/2018
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Para o desenvolvimento da pesquisa dos coordenadores de curso de pedagogia, foi
necessario o envio através de link o formulario criado no Google Docs, sendo
disparado para 83 enderecos eletrdnicos que constavam no cadastro das IES na base
de dados do sistema e-MEC. Desses 83 enderecos eletronicos, foi possivel a
participacdo de somente nove coordenadores de curso na resposta do questionario.
Ressalta-se que caso a IES apresentou mais de um endereco eletrénico no cadastro

constante no sistema e-MEC, este também foi considerado pela pesquisadora.

3.2 COLETA DE DADOS

Para alcancar os objetivos almejados a coleta de dados utilizada é indireta, pois se
baseia em fontes documentais através de relatérios no site do Inep, de cadastro de
instituicdes no sistema e-MEC, bibliograficas através de meio impresso ou eletrdnico
e de formulério eletrénico disponibilizado aos coordenadores de curso. Além disso,
houve também envio de e-mails para o Inep na possibilidade de obter maiores
informagdes sobre os relatorios da base microdados, tendo em vista que o0 mesmo
passou por atualiza¢do por parte do 6rgdo, em junho de 2018, ocasionando assim,

um atraso para o desenvolvimento dessa pesquisa.

A coleta de dados da pesquisa foi realizada por meio da verificacdo das seguintes
variaveis: instituicdo presencial ou a distancia, conceito e ano, no site do INEP, e-MEC
e questionario aplicado aos coordenadores de curso das instituicbes com perguntas

fechadas.

O periodo considerado no estudo para a coleta de dados foi de 2005 a 2014, a fim de
obter os conceitos atingidos pelas instituicbes de ensino, em todos 0sS anos,
comparando os resultados entre os periodos. Os dados foram obtidos e coletados em
relatorios e arquivos que constam no site do INEP, e-MEC e nos sitios eletronicos das

instituicdes.

3.3 ANALISE DE DADOS

A analise dos dados deu-se da seguinte forma: através do site do INEP, verificou-se

os dados relacionados a nota do Enade no periodo correspondente de 2005 a 2014,
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referente aos exames aplicados no curso de Licenciatura em Pedagogia nas
modalidades presencial e a distancia. Foram investigados relatorios, que observou se
continham o codigo das IES. A partir dai, fez-se o cruzamento das informacfes do
INEP com os dados do e-MEC afim de diagnosticar se o curso de Pedagogia era
presencial ou a distancia. Em conformidade com o objetivo da presente pesquisa,
realizou-se um levantamento das instituicbes de ensino que oferecem cursos de
Pedagogia na modalidade presencial e a distancia e foram averiguadas as notas dos
resultados do Enade com o propdésito de compara-las no periodo analisado para
detectar a evolug&o das notas do exame ao longo dos anos. A coleta dos dados deu-

se no periodo correspondente a marco e abril de 2018.

3.3.1 Método de Analise

Os programas utilizados para a realizacdo das analises foram o IBM SPSS Statistics
versao 24 e STATA versao 12.

Inicialmente, os dados coletados foram sintetizados e sumarizados por meio de
estatisticas descritivas com o comportamento da amostra estudada em relacdo aos
conceitos obtidos, buscando analisar o niumero de IES, os tipos de organizacao
(centro universitario, faculdades, universidades e institutos federais de educacao
ciéncia e tecnologia) e a dependéncia administrativa (privada ou publica) e demais

variaveis do estudo.

Apés a analise das estatisticas descritivas dos dados, procedeu-se a analise de
regressdo simples com estimador MQO e erros de padrdo robustos a
heteroscedasticidade, na qual a variavel dependente foi a nota bruta padronizada dos
estudantes e a variavel explicativa a modalidade na qual os estudantes estavam

vinculados.
Para verificar se os dados seguem a distribuicao normal, é necesséario utilizar os testes
Kolmogorov-Smirnov e Shapiro-wilk, considerando a hipétese nula de que os dados

Sao normais.

O Método estatistico utilizado para analisar o comportamento das variaveis utilizado
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foi o teste ndo paramétrico Mann-Whitney, ja que foi realizado o teste de normalidade
e verificado que os dados néo possuem distribuicdo normal. Dessa forma, de acordo
com Devore (2006, p.580), “o procedimento paramétrico “teste t” ndo poderia ser
utilizado, pois ndo apresenta uma amostra aleatéria de distribuicdo normal. Logo, o
método mais adequado para esse tipo de amostra é o teste de Mann-Whitney, ideal

para distribuices ndo normais”.

3.3.2 Testes Estatisticos

O teste estatistico serviu para provar estatisticamente uma suposicdo e trata-se de
uma técnica para se fazer a inferéncia estatistica sobre uma populacao a partir de
uma amostra. E uma regra de decis&o para aceitar ou rejeitar uma hipétese estatistica

com base nos elementos amostrais.

A hipotese estatistica trata-se de uma suposicdo quanto ao valor de um parametro
populacional, ou quanto a natureza da distribuicdo de probabilidade de uma variavel

populacional.

O teste de Mann-Whitney (Wilcoxon rank-sum test) é indicado para comparacédo de
dois grupos néo pareados para se verificar se pertencem ou ndo a mesma populacao
e cujos requisitos para aplicacdo do teste t de Student ndo foram cumpridos. Na
verdade, verifica-se se ha evidéncias para acreditar que valores de um grupo A sdo
superiores aos valores do grupo B. O teste Mann-Whitney pode ser considerado a

versao ndo parameétrica do teste t, para amostras independentes.

e Nao incorpora as suposicdes restritivas, caracteristicas dos testes paramétricos;

e Os dados nao precisam estar normalmente distribuidos (free distribution). E
necessario, apenas, que eles sejam ordenaveis;

e Sao baseados em postos de observacdes e ndo em seus valores, como no caso
dos paramétricos.

e Esta prova se aplica na comparacao de dois grupos independentes, para verificar
se pertencem ou ndo a mesma populacao;

e Na verdade, verifica-se se ha evidéncias para acreditar que valores de um grupo A



54

sao superiores aos valores do grupo B.
Procedimento para:

a) Formular as hipéteses;

b) Colocar os dados dos dois grupos em uma unica ordenacao crescente.
As observacdes empatadas atribuir a média dos postos correspondentes;

c) Considerar:
e N1 = nUumero de casos do grupo 1;

e N2 = nUumero de casos do grupo 2;

d) Calcular:
¢ R1 =soma dos postos do grupo 1;

¢ R2 = soma dos postos do grupo 2;

e) Calcular a estatistica de Mann-Whitney (U)

U= nn,+ nl(né+ 1 - R,

U= nn,+ nz(n§+ 1) R,

f) Escolher o menor valor de U,

e Se n < 20 Utilizar a tabela de valores criticos de Mann-Whitney (U) ou Se o valor
de “U” encontrado na férmula anterior for menor ou igual ao valor de “U”

correspondente na tabela, rejeita-se a hipétese nula.
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e Caso o valor seja maior, ndo temos evidéncias suficientes para rejeitar a hipétese

nula.

Caso contrario, pode ser utilizado o calculo de z:

:M I nhm ;- n1-112(111+n2+1)
0, . o 12

Z

3.3.3 Andlise de Regressao

A analise de regressdo estuda o relacionamento entre uma variavel chamada a
variavel dependente e outras variaveis chamadas variaveis independentes, serve para
mostrar que uma variavel depende de outras variaveis de estudo e pode ser explicado
por outras. A nota variavel dependente deste estudo € a modalidade de ensino, a qual
pode ser explicada por outras como a nota, 0 género, por exemplo. Este
relacionamento € representado por um modelo matematico, i.e., por uma equagéao que
associa a variavel dependente com as variaveis independentes. Este modelo é
designado por modelo de regresséo linear simples se define uma relacéo linear entre
a variavel dependente e uma variavel independente. Se em vez de uma, forem
incorporadas varias variaveis independentes, o0 modelo passa a denominar-se modelo

de regresséo linear multipla.

A regressao linear simples e multipla avaliaram a relagdo da nota geral do Enade dos

estudantes com os possiveis fatores que pudessem explicar a mesma.

3.3.4 Correlagéo

A correlacao é usada para verificar associacdo entre variaveis, para saber se existe
relagdo estatistica entre variaveis do estudo. O conceito de correlagdo refere-se auma
associacdo numérica entre duas variaveis, ndo implicando necessariamente uma

relacdo de causa e efeito.
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A analise dos dados para verificar correlagfes é feita de forma exploratoria.

O estudo da correlacdo numérica entre as observacdes de duas variaveis € um passo

intermediério na analise de um problema.

Se a representacao grafica de duas variaveis em um sistema cartesiano resultar em

pontos alinhados, ajustando-se a uma reta, se esta na presenca de uma relacéo linear.

3.3.5 Regresséao Linear Simples

A andlise de regresséo € utilizada principalmente para fins de previsao.

Tem por objetivo desenvolver um modelo estatistico que possa ser utilizado para
prever os valores de uma variavel dependente, com base nos valores

correspondentes a pelo menos uma variavel independente.

Estamos interessados na relacdo matematica de causalidade com que fatores a

avaliar/ou com que finalidade.

3.3.6 Regresséo Linear Multipla

A regressdo mudltipla envolve trés ou mais variaveis, portanto, estimadores. Ou seja,
ainda uma unica variavel dependente, porém duas ou mais variaveis independentes
(explanatérias).

A finalidade das variaveis independentes adicionais € melhorar a capacidade de
predicdo em confronto com a regressao linear simples. Isto €, reduzir o coeficiente do
intercepto, o qual, em regressao, significa a parte da variavel dependente explicada

por outras variaveis, que nao a considerada no modelo.

Mesmo quando estamos interessados no efeito de apenas uma das variaveis, é
aconselhavel incluir as outras capazes de afetar Y, efetuando uma analise de

regressao multipla, por 2 razées:
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a) Para reduzir os residuos estocasticos. Reduzindo-se a variancia residual (ERRO
PADRAO DA ESTIMATIVA), aumenta a forca dos testes de significancia;
b) Para eliminar a tendenciosidade que poderia resultar se simplesmente

ignordssemos uma variavel que afeta Y substancialmente.

Uma estimativa é tendenciosa quando, por exemplo, numa pesquisa em que se deseja
investigar a relacdo entre a aplicacao de fertilizante e o volume de safra, atribuimos
erroneamente ao fertilizante os efeitos do fertilizante mais a precipitacéo

pluviomeétrica.

O ideal € obter o mais alto relacionamento explanatério com o minimo de variaveis
independentes, sobretudo em virtude do custo na obtencdo de dados para muitas
varidveis e também pela necessidade de observacdes adicionais para compensar a
perda de graus de liberdade decorrente da introducdo de mais variaveis

independentes.

3.3.7 O Modelo Matematico

A equacéo da regressao multipla tem a forma seguinte:

Yc=a + bixi + baxo + ... + bkxk, onde:

= a = intercepto do eixo y;
= bi = coeficiente angular da i-ésima variavel;

»= k = numero de variaveis independentes.

ou, como define Wonnacott (1981, p. 326):

Yi=a+ Bxi + yzi +ei

B é interpretado geometricamente como o coeficiente angular do plano, na
medida em que nos deslocamos na direcdo do eixo dos X’'s, mantendo Z
constante: B é, assim, o efeito marginal da variavel X sobre Y.

v € o coeficiente do plano na medida em que nos movemos na direcdo do
eixo dos Z’s, mantendo X constante: y é, assim, o efeito marginal da variavel
Z sobre Y.
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Enquanto uma regressao simples de duas variaveis resulta na equacao de uma reta,
um problema de trés variaveis implica num plano, e um problema de k variaveis implica

em um hiperplano.

Também na regressao multipla, as estimativas dos minimos quadrados séo obtidas
pela escolha dos estimadores que minimizam a soma dos quadrados dos desvios
entre os valores observados Yi e os valores ajustados Ye.

3.3.8 Interpretagao da Regressao “Outros Fatores sendo Iguais”

Na regressao simples:

b = aumento em Y, decorrente de um aumento unitario em X.

Na regressao multipla:

bi = aumento em Y se X; for aumentado de 1 unidade, mantendo-se constantes todas
as demais variaveis Xi.

3.4 VARIAVEIS BINARIAS (0-1)

3.4.1 Inclusao de Variaveis Binarias

Imagine uma investigacao sobre a relagdo entre a aquisi¢céo de titulos do governo (B)
e a renda nacional (Y). Observacdes anuais realizadas mostram que a relacdo dos
titulos em funcéo da renda acusa dois padrées distintos — um para o tempo de guerra

e outro para o tempo de paz.

A relacdo normal de B para Y (reta inferior) esta sujeita a uma mudanca para cima
(reta superior) durante o periodo de guerra (ver figura abaixo). Dessa forma, B deve

ser relacionado com Y e com outra variavel — a guerra (W).
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B Ye=a+biX + ba.D

SeD=1:

Yc = (at+b2) + b1.X

Y

W nao representa uma série completa de valores, mas apenas dois: fixamos em 1 o
seu valor para todo o periodo de guerra e em 0 para os anos de paz (W é uma variavel

do tipo 0-1 ou variavel muda ou ainda variavel DUMMY ou binaria).

E(B) = a0 + BY +yW

Onde:

W = 0, para 0s anos de paz = EB) = a0+ BY

W =1, para os anos de guerra =E(B) = a0 + BY + v
3.4.2 Tendenciosidade Causada pela Exclusédo da Variavel Muda

Pela andlise da figura, pode-se observar que o fato de ignorarmos uma variavel

favorece a tendenciosidade e aumenta a variancia residual.

Se deixarmos de calcular a regressao mudltipla, incluindo a variavel muda guerra, e
calcularmos erroneamente a regressao simples de B sobre Y, ela acusara coeficiente
angular demasiadamente grande, provocando uma tendenciosidade para cima,
causada pelo fato de os anos de guerra acusarem ligeira tendéncia para serem anos

de renda elevada.
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Assim, as vendas mais altas de titulos, que deveriam ser atribuidas em parte a época

de guerra, seriam erroneamente atribuidas a renda somente.

3.5 MULTICOLINEARIDADE

3.5.1 Na Regresséao Simples

Quando os valores de X acusam pequena (ou nenhuma) variagéo, o efeito de X sobre
Y ja ndo pode ser sensivelmente investigado. Mas se o problema é predizer Y — ao
invés de investigar a dependéncia de Y em relacdo a X — a concentracao dos valores
de X ai é que nao tera mesmo influéncia, desde que limitemos nossa predicao a este

mesmo pequeno intervalo de valores de X.

Na regressao simples, nestes casos, nosso melhor ajustamento para Y ndo serd uma

reta, mas antes um ponto (X, Y).

3.5.2 Na Regressao Linear Multipla

Na regressao multipla, nosso melhor ajustamento para Y, neste mesmo contexto, nao

€ um plano, mas sim uma reta.

Quando duas variaveis independentes X e Z sdo colineares, ou quase colineares (isto
€, altamente correlacionadas), temos o problema da multicolinearidade (no caso de 2

variaveis, apenas colinearidade).

De forma analoga a regresséo simples, isso ndo gera problemas na predi¢do de Y,
desde que nao procuremos predizer a partir de valores de X e Z afastados de nossa
reta de colinearidade. Entretanto ndo € possivel investigar a influéncia de X somente

(ou Z somente) sobre Y.

O problema da multicolinearidade surge, num exemplo simples, quando um
pesquisador considera X como a quantidade de fertilizante em libras por are e comete
o erro de medir a quantidade de fertilizante em oncas por are, usando-a como outro

regressor, Z.
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Como qualquer peso avaliado em oncas deve ser 16 vezes seu valor em libras (Z =
16X), todas as combinacdes de X e Z devem recair sobre esta reta, num exemplo de

colinearidade perfeita.

Mais sutilmente, a colinearidade pode surgir, por exemplo, quando sdo usados dois
regressores medidos em termos de precos, exigindo cuidado especial para que tal

fato ndo ocorra.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Neste capitulo, sdo apresentadas as analises e discussdo dos resultados acerca da
guantidade de aluno participantes de cada ciclo avaliativo do Enade no periodo
proposto para a pesquisa, assim como, as categorias e organizacdes académicas,
descricdo das notas brutas na formacédo geral e componente especifico para cada tipo
de modalidade, a associacéo da nota bruta geral com a modalidade de ensino a qual
o aluno estava vinculado, associacdo da nota bruta geral com alguns fatos que
possam explicar a mesma e comparacdo das medianas das notas brutas entre a
modalidade sob a qual o estudante estava vinculado para saber se a nota dos
discentes do curso possuem uma diferenca entre as modalidades de ensino e

organizacdo académica das IES.

A descricAo dos dados foi apresentada na forma de frequéncia observada,
porcentagem, valor minimo e maximo, medidas de tendéncia central, variabilidade e

percentis.

Verificou-se a associacdo da modalidade sob a qual o estudante estava vinculado com

alguns fatores através do teste do qui-quadrado de Pearson.

O teste de Mann-Whitney verificou a diferenca das medianas das notas (formacao
geral, componente especifico e geral) da modalidade sob a qual o estudante estava
vinculado e entre as categorias de alguns fatores.

As regressoes lineares simples e multipla avaliaram a relacéo da nota geral do ENADE
dos estudantes com os possiveis fatores que pudessem explicar a mesma. As
premissas de normalidade dos residuos (Kolmogorov-Smirnov), auséncia de
utocorrelagdo serial (Durbin-Watson), auséncia de multicolinearidade (FIV) foram
verificadas, porém ndo se fez necessaria a verificagdo da auséncia de
heteroscedasticidade, pois se utilizou o erro padréo robusto. Utizou-se a nota bruta da
prova padronizada para a tentativa de minimizar os outliers e melhorar a predigcéo do

modelo e consequentemente o ajustamento de algumas premissas.
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O nivel alfa de significAncia adotado em todas as analises foi de 5% com intervalo de

confianca de 95%.

4.1 INDICADOR DE PRESENCA DOS CICLOS AVALIADOS E
CATEGORIA/ORGANIZACAO ACADEMICA

Buscando atender ao primeiro objetivo que foi analisar o indicador de presenca do
aluno concluinte e indicador de presenca para cada tipo de modalidade tragando um
comparativo considerando a descri¢ao do ciclo avaliativo, categoria administrativa da
IES, organizacdo académica da IES e género, apurou-se o quadro comparativo,

conforme apresenta a Tabela 3 abaixo.

Tabela 3 - Descricdo do Ano, Categoria Administrativa da IES, Organizacéo
Académica da IES, Género, Indicador de Presenca / Concluinte e Indicador do Tipo

de Presenca para cada tipo de Modalidade sob a qual o Estudante estava vinculado

EAD Presencial
Valor p*
n % n %
2005 150 59.52 1416 45.46
Ano <0.001
2008 102 40.48 1699 54.54
Federal 156 61.90 210 6.74
Categoria administrativa da Estadual 20 7.94 0 0.00 <0.001
IES Municipal 0O 0.00 108 347 '
Privada 76 30.16 2797 89.79

Universidade 240 95.24 489 15.70
Centro Universitario 5 1.98 1270 40.77

Organizacdo acadeémica da Faculdade 3 119 1071 3438 <0.001

IES , .
Instituto Superlgr ou 4 159 285 915
Escola Superior

. Feminino 245 97.22 2992 96.05
Género do estudante Masculino 7 278 123 3.95 0.353
Indicador de concluinte / Ingressante 100 39.68 1503 48.25 0.009

ingressante Concluinte 152 60.32 1612 51.75 '

Indicador do tipo de presenca Estudante ausente 25 9.92 239 7.67
0.202

na prova Estudante 227 90.08 2876 92.33

participante

(*) Teste do qui-quadrado de Pearson significativo ao nivel de 5%
Fonte: Microdados do ENADE, 2018.
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O teste do qui-quadrado de Pearson evidenciou entre as modalidades de ensino com
os ciclos de 2005 e 2008, que na modalidade EaD houve redu¢cdo no numero de
estudantes participantes em 2008 (40.48%), enquanto no ensino presencial ocorreu
um aumento (54.54%). Uma das consequéncias dessa reducdo de numero de
estudantes participantes no Enade de 2008 em comparacdo ao ano de 2005 da
modalidade EaD, pode ser justificada devido a evaséo, tendo em vista que 0s maiores
indices de evasdo na EaD, segundo Maia, Meirelles e Pela (2004) e o anuario da

AbraEAD (2007), sao nos cursos de extensao e graduagao.

Evasado dos cursos a distancia consiste em alunos que ndo completam cursos ou
programas de estudo, podendo ser considerado como evasao aqueles alunos que se
matriculam e desistem antes mesmo de iniciar o curso (MAIA; MEIRELLES; PELA,
2004). Ja Farias, Alcantara e Goia (2008) consideram como alunos evadidos aqueles
gue desistiram definitivamente de cursar uma das disciplinas ofertadas na modalidade

a distancia em qualquer etapa do periodo letivo.

Infelizmente, a base de dados do Censo da Educacdo Superior do Ministério da
Educacéo, ndo disponibiliza informacdes estatisticas dos cursos da modalidade EaD
0 que dificulta a ter dados concretos para a reducdo de namero de participantes do
Enade em 2008.

Na andlise da categoria administrativa da IES, é possivel observar, que a modalidade
de ensino EaD possui a maior prevaléncia de instituicdes de ensino federal (61.90%)

e no ensino presencial estdo nas IES privada (89.79%).

A EaD é recomendada por meio da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional
(LDB/1996), Lei 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece, no artigo 80, a
possibilidade de uso da educacao a distancia em todos os niveis de ensino. Todavia,
a normatizacao para oferta dessa modalidade de educacé&o ainda vem sendo discutida

e desenvolvida. Segundo Segenreich (2010, p.1),

Desde a institucionalizacdo da Educagéo a Distancia (EAD), como integrante
do sistema de educagéo formal no Brasil, pela Lei n. 9.394 que estabeleceu
as Diretrizes e Bases da Educacao Nacional - LDBEN/1996, esta modalidade
de ensino vem ocupando um espaco crescente na educacdo superior. As
primeiras diretrizes da LDBEN/96, como o préprio nome indica, somente
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abriram as possibilidades de oferta dessa modalidade de ensino, deixando o
detalhamento das normas de credenciamento, supervisdo e avaliacdo para
uma fase posterior.

Assim, a normatizacdo da EaD no Brasil tem sua maior énfase no setor publico por
ocasido da aprovacao do Decreto n. 5.800, de 08 de junho de 2006, que em seu Art.
1°, institui o Sistema Universidade Aberta do Brasil - UAB, voltado para o
desenvolvimento da modalidade de educacédo a distancia, com a finalidade de

expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de educacao superior no pais.

Na analise da organizagdo académica da IES, a maior prevaléncia para a modalidade
EaD foi para a Universidade (95.24%) e para o presencial o Centro Universitario
(40.77%) seguido da Faculdade (34.38%). Houve maior prevaléncia de alunos

concluintes na EaD (60.32%) e no ensino presencial (51.75%).

A figura 1 abaixo, nos mostra a descricdo da quantidade de provas em cada ano de
aplicacdo do Enade de cada modalidade sob a qual o estudante estava vinculado.
Observa-se que nos ciclos da avaliacdo referente aos anos de 2011 e 2014, o
resultado ficou em zero, pois a base utilizada pela pesquisadora foi a do Microdados
do Inep disponivel para consulta publica. Entretanto, apés varias trocas de e-mail com
o Inep ndo foi dada uma resposta plausivel para a pesquisadora de forma que
justificasse 0 ndo aparecimento dos resultados dos ciclos de 2011 e 2014 da
modalidade EaD.

6000% i

5000%

40,48%
4000%

31,31%

3000% 26,10% 26,06%

2000% 16,53%

1000%

0%
2005 2008 2011 2014

B EAD Presencial

Figura 1 - Descricdo da quantidade de provas em cada ano de aplicacdo do ENADE em
cada modalidade sob a qual o estudante estava vinculado



66

4.2 NOTAS BRUTAS DE FORMACAO GERAL DO TIPO DE MODALIDADE

Quanto ao segundo objetivo que foi avaliar, comparativamente, os resultados obtidos,

pelos cursos de licenciatura em pedagogia, ha modalidade a disténcia e presencial,

no Enade, é verificado que a nota bruta na formacdo geral na EaD, obteve uma

mediana de 45.60 e no ensino presencial de 47.20. A nota bruta do componente

especifico na EaD, teve uma mediana de 43.75 e no ensino presencial de 42.00 e a

nota bruta da prova na EaD, teve uma mediana de 43.25 e no ensino presencial de

43.20, porém para o teste ndo houve diferenca das medianas entre as modalidades

de vinculos do EaD com o ensino presencial, conforme pode ser verificado na Tabela

4.

Tabela 4 - Descricdo das Notas Brutas na Formacdo Geral, no Componente

Especifico e no Geral para cada tipo de modalidade sob a qual o estudante estava

vinculado
Nota bruta na Nota bruta no Nota bruta da
~ componente
formacéo geral e prova
especifico
Minimo 0.00 0.00 0.00
Maximo 83.50 98.00 96.00
Mediana 45.60 43.75 43.25
Média 42.36 40.43 40.43
EAD
Desvio padréao 20.31 21.35 19.94
Percentil 25 33.43 25.39 27.32
50 45.60 43.75 43.25
75 57.29 57.77 56.80
Minimo 0.00 0.00 0.00
Maximo 98.00 98.00 88.99
Mediana 47.20 42.00 43.20
Média 44.43 40.67 41.46
P ial .
resencia Desvio padréo 20.19 19.68 18.60
Percentil 25 37.00 26.89 35.20
50 49.79 40.00 46.50
75 60.59 53.82 57.20
Valor p* 0.125 0.973 0.661

(*) Teste de Mann-Whitney significativo ao nivel de 5%

Fonte: Microdados do ENADE
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Pela estatistica F (p = 0.398) ndo ha relacdo entre a modalidade de vinculo e a nota
bruta da prova padronizada. Obviamente ndo ha multicolinearidade, pois s6 ha uma
variavel independente em analise. A auséncia de autocorrelacao serial € inconclusiva
(D-W = 1.77). Os residuos nao seguem uma distribuicdo de normalidade normal (p <
0.001) o que nao inviabiliza os resultados, porém as conclusdes sao limitadas apenas
a amostra estudada e o R2 foi de 0.1%. Portanto, as notas ndo tém relacdo com a
modalidade de vinculo dos estudantes, ou seja, as notas independem de serem do
ensino EAD ou do ensino presencial, conforme Tabela 5, o que ndo segue as

expectativas de Alonso (2010).

Tabela 5 - Associacao da Nota Bruta Geral com a modalidade sob a qual o estudante

estava vinculado

95% de intervalo de

Variavel dependente - Nota Erro .
~ confianga para B
bruta da prova B Padréao t Valor p* - o FIvV
Robusto Limite Limite
inferior  superior
Constante -0.054 0.063 -0.859 0.390 -0.178 0.070
Modalidade
sob a qual o EAD 0 - - - ; }
estudante
estava Presencial 0.056 0.066 0.845 0.398 -0.073 0.184 1.000
vinculado
F 0.715
Valor p (F) 0.398
Durbin-
Watson L7
Kolmogorov-
Smirnov <0.001
(valor p)

R2? ajustado 0.001

(B) Coeficiente; (t) Estatistica de teste; (FIV) Fator de inflagdo da variancia; (*) Regressao linear simples
significativa ao nivel de 5%; (0) Categoria de referéncia da variavel independente

(F) Estatistica de teste; (Durbin-Watson) Estatistica de teste para a verificacdo da correlacéo serial,
(Kolmogorov-Smirnov) Teste de normalidade para os residuos; (R2) Coeficiente de explicagdo da
regressao

Fonte: Microdados do ENADE

Pela estatistica F (p < 0.001) ha relac&o entre a modalidade de vinculo e a nota bruta
da prova padronizada. Nao ha multicolinearidade, pois o FIV foi menor que 5
(MONTGOMERY; PECK, 1982). Ha auséncia de autocorrelacéo serial (D-W = 1.80).
Os residuos ndo seguem, ha uma distribuicdo de normalidade normal (p < 0.001) o

gue ndo inviabiliza os resultados, porém as conclusdes sdo limitadas apenas a
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amostra estudada e o R2 foi de 5%. Portanto, os estudantes do sexo masculino

apresentaram pior desempenho na prova do que as estudantes do sexo feminino e os

concluintes tiveram melhores notas do que os ingressantes, conforme Tabela 6

abaixo.

Tabela 6 - Associacdo da nota bruta geral com alguns fatores que possam explicar a

mesma

95% de intervalo

Erro de confianca
Variavel dependente - Nota bruta
B Padrédo t Valor p* para 3 FIV
da prova
Robusto Limite  Limite
inferior superior
Constante 35.387 1527 23.175 <0.001 32.393 38.380
Modalidade sob a EAD 0 - - - - -
qual o estudante ]
] Presencial 2.010 1.489 1350 0.177 -0.910 4.929 1.552
estava vinculado
Cddigo da Privada 0 - - - - -
categoria
administrativa da Publica -0.104 1.200 -0.086 0.931 -2.457 2249 1.823
IES
Cdbdigo da Demais
organizagéo organizacoes 0 - - - - -
académicada IES  académicas
Universidade  0.358 1.252 0.286 0.775 -2.098 2.814 2.270
Género do Feminino 0 - - - - -
estudante Masculino -3.606 1.635 -2.206 0.027 -6.812 -0.400 1.003
Indicador de Ingressante 0 - - - - -
concluinte / ]
) Concluinte 8.076  0.649 12437 <0.001 6.803 9.350 1.063
Ingressante
F 34.751
Valor p (F) <0.001
Durbin-Watson 1.80
Kolmogorov-
_ <0.001
Smirnov (valor p)
R2? ajustado 0.05

(B) Coeficiente; (t) Estatistica de teste; (FIV) Fator de inflagdo da variancia; (*) Regressao linear
simples significativa ao nivel de 5%; (0) Categoria de referéncia da variavel independente
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(F) Estatistica de teste; (Durbin-Watson) Estatistica de teste para a verificacdo da correlacao serial,
(Kolmogorov-Smirnov) Teste de normalidade para os residuos; (R?) Coeficiente de explicacdo da
regressao

Fonte: Microdados do ENADE

Analisando a priori somente as notas brutas da formacéo geral é possivel perceber
gue as instituicdes privadas obtiveram maior mediana de notas (47.09) no ensino
presencial do que na EaD (38.00). O mesmo ocorreu para as organizacoes
académicas das Universidades (Presencial = 50.90 e EaD = 46.45), Centros
Universitarios (Presencial = 49.40 e EAD = 40.00) e Faculdades (Presencial = 44.50
e EAD = 0.00), havendo maior mediana de notas no ensino presencial. Os alunos
ingressantes alcangaram maiores medianas de notas no ensino presencial (45.70) do
que os do EaD (38.75).

As notas brutas dos componentes especificos das categorias administrativas privadas
foram maiores no ensino presencial (42.00) em relagdo ao do EAD (33.60) e 0 mesmo
ocorreu para a organizacao académica, sendo que o ensino presencial obteve maior
mediana (40.70) do que o do EAD (0.00).

As notas brutas das provas das categorias administrativas privadas foram maiores no
ensino presencial (42.90) em relagdo ao do EAD (35.40) e 0 mesmo ocorreu para a
organizacdo académica, sendo que o ensino presencial obteve maior mediana (41.29)
do que o do EAD (0.00), conforme tabela 7.

Tabela 7 Comparacao das medianas das notas brutas entre a modalidade sob a qual

0 estudante estava vinculado

Nota bruta no componente

Nota bruta na formag&o geral » Nota bruta da prova
especifico
EAD Presencial  vglor EAD Presencial  vglor EAD Presencial  vglor
Mediana  Mediana P*  Mediana Mediana p* Mediana  Mediana p*
Federal 50.55 55.20 0.273 47.50 50.50 0.639 49.09 51.05 0.294
Cadigo da
) Estadual 42.50 - - 31.95 - - 37.19 - -
categoria
L . Municipal - 44.90 - - 37.55 - - 39.85 -
administrati
< < <
vadalES  pada 38.00 47.00 33.60 42.00 35.40 42.90
0.001 0.001 0.001

Codigo da  Universidad 46.45 50.90 0.003 45.00 44.09 0.322 44.05 45.50 0.071
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organizaga e
o Centro
académica  Universitari 40.00 49.40 0.025 33.00 43.59 0.138 34.79 44.79 0.093
da IES o)
< < <
Faculdade 0.00t 44.50 0.00t 40.70 0.00t 41.29
0.001 0.001 0.001
Instituto
Superior ou
48.50 43.50 0.655 37.09 38.50 0.914 41.05 39.40 0.909
Escola
Superior
Género do Feminino 45.70 47.20 0.165 44.09 42.09 0.890 43.50 43.20 0.739
estudante Masculino 45.50 48.59 0.402 29.89 39.40 0.459 37.09 41.59 0.481
Indicador <
Ingressante 38.75 45.70 33.95 37.00 0.197 36.90 39.20 0.033
de 0.001
concluinte /
. Concluinte 51.10 49.00 0.320 47.50 47.00 0.861 49.05 47.70 0.815
ingressante

(*) Teste de Mann-Whitney significativo ao nivel de 5%; (*) Somente trés alunos avaliados

Fonte: Microdados do ENADE

Granito (2008) e Raush e Cordeiro (2011), tecem criticas aos aspectos metodologicos
utilizados pelas IES na promocédo da Ead sendo necessaria para sua eficacia a

promocao de estratégias de aprendizagem adequadas.

Andrade e Ferreira (2012), vislumbrando a constru¢cdo de uma proposta pedagogica
na EaD de um determinado curso, analisaram a qualidade da aprendizagem de alunos
gue foram submetidos ao uso de um modelo de interatividade promovido com o auxilio
do software SitePall da Odcast (que consiste em uma ferramenta interativa que cria
avatares que dialogam os conteudos promovendo uma interagdo com o usuario) e de
um método de estudos de caso, visando orientar as tomadas de decisdes. Os
resultados demonstraram um nivel satisfatorio de assimilacao entre eles, confirmando
gue a adequada elaboracéo dos instrumentos pedagdgicos exerce influéncia sobre a
gualidade do EAD.

A partir dos estudos analisados, chega-se a compreensado de que ndo se pode dizer
gue existam critérios especificos para comprovar a efetividade ou ndo do EAD, sabe-
se, porém que entre o EAD e o modelo presencial de ensino, as principais variaveis
de influéncia no desempenho discente tém relacdo direta com: o uso de tecnologias,
o fator tempo, adequacdo de praticas metodoldgico-pedagogicas e o nivel de

comprometimento dos alunos.
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4.3 DA PESQUISA COM COORDENADORES DE CURSO

Atendendo ao terceiro objetivo desta pesquisa que € verificar, a partir das justificativas
dos coordenadores dos cursos que responderam o questionario proposto pela
pesquisadora, possiveis semelhancas e diferencas no alcance de resultados
satisfatérios para o Enade, foi possivel observar que das 83 InstituicGes avaliadas,
somente nove responderam ao questionario proposto, sendo que 44,4% das
Instituicbes ofereciam ambas as modalidades de ensino (EaD e presencial) e 55,6%

gerenciam o ensino somente a modalidade presencial.

Ao serem questionadas se a Instituicdo de Ensino a qual trabalham, possui metas
para o alcance de uma boa nota no Enade, todas informaram que sim. Dentre as
semelhancas apontadas pelos coordenadores de curso para um resultado satisfatorio
na avaliacdo, estdo: conscientizacdo dos alunos sobre a importancia do Enade (cinco
instituicdes); desenvolvimento de projetos para turmas de Enade prevendo revisao de
conteudos e aplicacdo de simulados (cinco instituicdes); proporcionar ensino de
gualidade ao longo do curso de forma que a IES obtenha pelo menos a nota 4 (duas

instituicdes), o que corrobora com a defesa de Wordell (2012) e Molck (2013).

Sobre o0 ponto de vista dos coordenadores quanto ao questionamento, se haveria
alguma disciplina importante na matriz curricular que considera fundamental para o
Enade, 77,8% consideram que ha e 22,2% informaram que n&o. Dos que
responderam considerando que ha disciplinas fundamentais, todos responderam que
a organizacao curricular hoje atende a formacdo de exceléncia do aluno e a um

resultado excelente no Enade.

Por fim, todas as Instituicbes que responderam o questionario informam que o0s
resultados alcancados nos ultimos exames de avaliacdo, condizem com a real
formacédo que o Projeto Politico Pedagogico do Curso oferece para a formacao de

seus alunos.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Para que fosse possivel a realizacdo dessa pesquisa, foi necessaria a realizacao de
um extenso levantamento bibliogréafico, nas bases Scielo, BDTD, INEP/MEC, CAPES,
a fim de tragar um panorama de producéo teorica referente ao Enade. No entanto, ndo
foram encontradas producdes especificas do Enade como objeto de pesquisa na
Pedagogia. Além disso, foi disponibilizado para os coordenadores de curso das

Instituicbes avaliadas um questionario no formato google docs.

Este estudo se prop6s a analisar o desempenho do discente do curso de Pedagogia
no estado do Espirito Santo, tracando um comparativo entre as modalidades de
ensino e os tipos de IES que ofertam o0s respectivos cursos, comparando-se 0s
resultados dos Enades de 2005 a 2014.

A analise dos Microdados do Enade de Pedagogia, de 2005 a 2014, disponibilizados
pelo Inep/MEC, foi imprescindivel para elaborar o roteiro de questionario com o0s
coordenadores. Destaca-se que esses resultados necessitam de uma maior reflexao
por parte dos gestores das IES, a fim de verificarem melhorias no Projeto Pedagogico
do curso, sendo necessario que a coordenacdo de curso, tome a iniciativa dessa

analise, apresente para seu colegiado e NDE os seus resultados.

Percebeu-se entre as modalidades de ensino nos ciclos de 2005 e 2008 que na
modalidade EaD houve redugcdo no numero de estudantes participantes em 2008,

enquanto no presencial ocorreu um aumento.

Foi apurado que a maior concentracdo de instituicbes EaD estd no ensino federal
(61.90%) enquanto o ensino presencial estd na privada (89.79%). Na analise da
organizacdo académica da IES, a maior prevaléncia para a modalidade EaD foi para
a Universidade (95.24%) e para o ensino presencial o Centro Universitario (40.77%),
seguido das Faculdades (34.38%). Houve maior prevaléncia de alunos concluintes
na EaD (60.32%) e no ensino presencial (51.75%).

Percebeu-se que nota bruta na formacéo geral na EaD, obteve uma mediana de 45.60
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e no ensino presencial de 47.20. A nota bruta do componente especifico na EaD, teve
uma mediana de 43.75 e no ensino presencial de 42.00 e a nota bruta da prova na
EaD, teve uma mediana de 43.25 e no ensino presencial de 43.20, porém para o teste
ndo houve diferenga das medianas entre as modalidades de vinculos do EaD com o
ensino presencial, ou seja, as notas ndo tém relacdo com a modalidade de vinculo
dos estudantes. Entretanto, a pesquisa apurou que os estudantes do sexo masculino
apresentam o pior desempenho na prova, quando comparado com as estudantes do
sexo feminino. Fator este que precisa de mais aprofundamento para compreender a

razao de tal fato.

Foi possivel verificar que as notas brutas da formacao geral das instituicdes privadas
obtiveram maior mediana de notas (47.09) no ensino presencial do que na EaD
(38.00). O mesmo ocorreu para as organizagdes académicas das Universidades
(Presencial = 50.90 e EaD = 46.45), Centros Universitarios (Presencial = 49.40 e EAD
= 40.00) e Faculdades (Presencial = 44.50 e EAD = 0.00), havendo maior mediana de

notas no ensino presencial.

As notas brutas dos componentes especificos das categorias administrativas privadas
foram maiores no ensino presencial (42.00) em relacdo ao do EAD (33.60) e 0 mesmo
ocorreu para a organizacao académica, sendo que o ensino presencial obteve maior
mediana (40.70) do que o do EAD (0.00).

As notas brutas das provas das categorias administrativas privadas foram maiores no
ensino presencial (42.90) em relagdo ao do EAD (35.40) e 0 mesmo ocorreu para a
organizacdo académica, sendo que o ensino presencial obteve maior mediana (41.29)
do que o do EAD (0.00).

Percebeu-se nas respostas dos coordenadores de curso através do questionario que
todos possuiam metas para o alcance de uma boa nota no Enade. Dentre as
semelhancgas apontadas estdo: conscientizagcdo dos alunos sobre a importancia do
Enade (cinco instituicdes); desenvolvimento de projetos para turmas de Enade
prevendo revisdo de conteudos e aplicacdo de simulados (cinco instituicdes);
proporcionar ensino de qualidade ao longo do curso de forma que a IES obtenha pelo

menos a nota 4 (duas instituicdes). Além disso, todos responderam que a organizacao
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curricular hoje atende a formacéo de exceléncia do aluno e a um resultado excelente

no Enade.

A partir dos aspectos elencados, percebe-se que este estudo atendeu aos seus
objetivos, com também respondeu ao problema de pesquisas. Este estudo ndo tem
um fim, visto que a sua vastiddo de possibilidades sugere novos trabalhos que,
possam contribuir para responder a novas indagacdes advindas dos resultados

encontrados.

Por fim, esta nas maos das proprias instituicbes a qualidade de seus cursos. Se 0

resultado nédo foi satisfatorio € que algo esta errado no processo e € preciso corrigi-lo.
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APENDICE A
QUESTIONARIO DA PESQUISA PARA COORDENADORES DE CURSO

Favor marcar com um X somente em uma Gnica resposta que melhor se apresente

para voceé.

1. Alnstituicdo de Ensino que vocé trabalha, possui metas para o alcance de

uma boa nota no ENADE?

Sim Nao

2. Com relagéo a estrutura curricular do seu curso, existe alguma disciplina
especifica que considera fundamental para um bom desempenho do aluno
no ENADE?

Sim, qual? N&o

3. Os resultados alcancados nos ultimos Enades condizem com a real
formacdo que o Projeto Politico Pedagogico do curso oferece ao aluno para

sua formagéo?

Sim Nao
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APENDICE B
PROPOSTA DO GUIA

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO: UMA ESTRATEGIA PARA AS IES
PROMOVEREM CURSOS EFICIENTES NA FORMACAO DE PEDAGOGOS MAIS
QUALIFICADOS

O Exame Nacional de Avaliacdo do Desempenho dos Estudantes (Enade), € aplicado
h& mais de 20 anos nas Instituicdes de Ensino Superior consolidando-se como uma
das principais ferramentas de comprovac¢do de qualidade de uma IES e de seus

cursos de graduacao.

Atualmente, o Enade representa aproximadamente 55% do Conceito Preliminar do
Curso (CPC). O CPC é um indicador de qualidade que avalia os cursos de
graduacédo. Seu célculo e divulgacado ocorrem no ano seguinte ao ano da realizacao
do Enade, com base na avaliacdo do desempenho de estudantes, valor agregado pelo
processo formativo e em insumos referentes a condi¢cdo de oferta — corpo docente,
infraestrutura e recursos didaticos pedagogicos, conforme orientacdo técnica

aprovada pela Comisséo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Conaes).

O respectivo exame, representa um peso enorme para reputacdo das instituicoes,
uma vez que o0s resultados podem determinar a renovacdo, ou n&o, do
reconhecimento de curso, reducdo de numero de vagas e até mesmo fechamento do
curso. Além disso, as notas possuem grande referéncia para as campanhas de
marketing no intuito de captacdo de alunos, tendo uma com grande destaque, 0

Ranking Universitario Folha.

Por esse motivo, cada vez mais, as Instituicdes tém buscado alcancar e manter os
bons conceitos no exame, ja que a sobrevivéncia de uma IES no mercado pode estar
associada diretamente aos seus resultados.

POR QUE CRIAR UMA ROTINA DE PREPARACAO PARA O EXAME?

Normalmente as IES s6 buscam a preparacao dos alunos no exame somente quando
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estes sdo avaliados naquele ano. A concentragdo de simulados em curtos periodos
de tempo, acumulam-se com outras obrigacfes a qual os discentes ja devem cumprir
em sua organizacdo curricular ao longo do ano/semestre, tais como: provas
institucionais, trabalho final de concluséo de curso, estagio obrigatorio, além de horas
de atividades complementares. Com tudo isso, 0 académico ainda apto a realizar a
prova, enfrenta uma intensa exaustao, ja que o exame é composto por 40 questdes,
sendo dez questbes da parte de formacédo geral e 30 questdes da parte de formacao

especifica da area.

N&o somente por parte dos alunos, mas os professores, coordenadores e gestores,

também acabam participando dessa exaustdo ao longo de sua preparacao.

O sucesso para um resultado satisfatorio no Enade depende acima de tudo da
perpetuacdo de uma cultura organizacional em torno do exame, envolvendo reitores,
coordenadores, diretores, professores e, sobretudo, o aluno. E preciso que os
gestores saibam compreender o0 que esta por tras do exame, de forma a implantar um
planejamento correspondente aos interesses institucionais, tanto pedagogicos quanto

mercadoldgicos.

A melhor forma de se preparar para o Enade é incluir o exame na rotina institucional.
Simulados aplicados no ultimo ano do curso, associadas com provas intensivas, que
podem estar associadas de provas finais e trabalhos de conclusdo de curso, mais
fazem criar tensdes nos estudantes do que propriamente gerar um bom resultado. A
pressao, pode gerar rejeicado e prejudicar o aluno concluinte assim como a Instituicao.
E prudente que as IES implantem fatores motivacionais para os alunos, ja que o

exame torna-se obrigatorio e € pré-requisito para a obtencao do diploma.

E comum os alunos ndo compreenderem a razdo de se preparar para o Enade,
imaginando que o exame seja uma avaliagdo como outra qualquer que avalia somente
a IES e assim, ndo entendendo a real importancia do papel do aluno no processo. E
imprescindivel implantar a cultura do Enade dentro da organizacdo, de modo a
favorecer o resultado satisfatorio da Instituicdo ndo criando assim, maiores desgastes

com a comunidade académica.
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A pouca importancia do aluno ao exame, reflete na falta de esclarecimento e
engajamento da IES. Para que isso ndo ocorra, é preciso entender como lidar com os
resultados do Enade e implantar estratégias motivacionais que privilegiem a
preparacdo para o exame ao longo do curso, desde a fase de ingresso. Além disso,
aluno participando do exame de forma responsavel é possivel as IES conseguirem
informacfes de qualidade sobre a realidade observada no curso e a partir dai,
repensar o projeto pedagodgico do curso e embasar decisbes mais eficazes para a
melhoria do curso dentro da Instituicdo. De certa forma, acaba sendo um ciclo, o aluno

bem avaliado no exame, a instituicdo ganha visibilidade e atraira melhores alunos.

COMO LIDAR COM OS RESULTADOS DO ENADE?

A cultura organizacional para a preparacdo do Enade, é a imagem de um
planejamento estratégico que visa a motivacao dos professores e alunos, melhorias
no projeto pedagdgico do curso, inovacdo de metodologias de ensino, uso de

tecnologias e até melhorias de infraestrutura dentro de uma Instituigéo.

Os resultados do exame servem como instrumentos de avaliagao interna de cada
curso, que cada Nucleo Docente Estruturante (NDE) deve observa-lo junto aos
respectivos colegiados de curso, coordenacgdes de curso e diregcdo para tomar as
providéncias para melhorias, tendo o projeto pedagdégico de curso como ponto de
partida para as tomadas de decisdes, uma vez que € nele que os gestores poderéo
desenvolver objetivos e metas em curto, médio e longo prazos para uma educacéo de

exceléncia.

E fundamental que a coordenacdo de curso, juntamente com seu colegiado e NDE,
criem um panorama dos dados histéricos do Enade, de forma a observarem como a
avaliacdo do seu curso vem se comportando ao longo dos anos e em quais pontos a
Instituicdo obteve avanco e aqueles que ainda devem ser melhorados e/ou

desenvolvidos.

N&o basta que a observacdo seja feita sozinho, ou seja, por um Unico gestor, é
necessario que a mesma seja feita envolvendo as equipes de gestores,

coordenadores e professores, assim atribuindo metas de ampliagdo do exame. E
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através destas metas que se pretendem chegar a base para as ac¢des pedagdgicas,

engajamento do corpo docente e discente.

Além disso, se faz necessaria a observacdo do historico de IES concorrentes. Ao
comparar-se com outras instituicdes sera possivel verificar melhor quais estratégias
podem ser adequadas a realidade de uma IES de forma a elevar seus resultados e
assim, criar maior competitividade. Analisar as concorrentes, consiste em aprender

com o que as outras instituicdes estédo fazendo.

Avaliar esses dados ndo € sempre uma tarefa simples. Apesar dos informativos do
Inep e MEC estarem dispostos em consulta publica através de sites institucionais,
acaba exigindo da IES um trabalho arduo no cruzamento desses dados, gerando
assim desmotivagao por parte dos pesquisadores. Além disso, uma vez publicados os
resultados, o respectivo 6rgao pode a qualquer momento disponibilizar atualizacdes
sem prévia comunicac¢éo a nenhuma IES. E um trabalho que requer acompanhamento
constante, podendo até mesmo ser necessaria a contratacdo de consultorias

especificas.

Algumas ferramentas online ja estéo disponiveis hoje no mercado de forma a facilitar
a vida dos gestores na visualizacdo de seus resultados e com cruzamento dos

mesmos.

ENGAJAMENTO DOS ALUNOS

O engajamento dos alunos comeca com a implantacdo de um orgulho institucional.
Os alunos precisam gostar da instituicdo e animo de levar o nome da IES apds sua
formatura. E preciso que os professores, os coordenadores e a gestdo administrativa
conquistem a confianca dos alunos de forma a conhecer seus anseios frente a

Instituicéo.

A criacdo dessa identidade vem através de acdes que permitam que os alunos se
sintam parte da IES. E fundamental que os gestores invistam na criacéo de projetos
internos que estimulem a participacao dos alunos, tais como: diretérios académicos,

atléticas, empresas juniores, nucleo de pesquisa e extensdo, eventos tematicos
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(feiras, simpésios, etc.) de forma a valorizar a permanéncia deles dentro da IES e

assim agregar valor para a Instituicao.

AGILIDADE NA COMUNICACAO

E fundamental que as IES garantam a inscricdo de todos os concluintes habilitados
gque devem prestar o Enade, bem como fornecer dados de todos os alunos
ingressantes de acordo com o cronograma disponibilizado pela Inep a cada ciclo

avaliativo.

A partir dai, é necessario que as Instituicdes fornecam informacdes claras sobre o
formato do exame para os alunos inscritos, como: critério de sele¢cdo dos habilitados
conforme instrucdo no Inep, dia/horério de realizacdo da prova; fechamento dos
portdes, material permitido e documentos de identificacdo obrigatérios, quantidade de

guestbes (formacédo geral e componentes especificos).

De forma a facilitar essa comunicacao as Instituicdes poderdo usar a tecnologia a seu
favor para uma maior agilidade na comunicacéao, seja: Facebook, grupos de whatsapp,

e-mails, quadros de avisos, portal académico, aplicativos, etc.).

PREPARACAO CONTINUADA

Nao basta concentrar a preparacdo dos alunos para o Enade em semestre finais a
concluséo do curso. E preciso que a mesma ocorra ao longo de seu curso a qual

facilitara maior engajamento dos alunos.

Uma das formas de familiarizagdo € através de aplicacdo de simulados contendo
todas as disciplinas do curso que sao avaliadas pelo exame e principalmente as que
tiveram maior destaque nos ultimos ciclos. Além disso, seminarios podem aumentar o
engajamento dos alunos desde que estes sejam realizados de forma precisa, como
por exemplo, informar sobre o posicionamento da Instituicdo no exame e quais 0s

seus pontos de maior destaque e os de menor destaque.

Aceitar as sugestdes dos alunos no processo, assim como colegiado de curso, NDE
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€ uma maneira de contribuir com o0 engajamento de todos no processo.

INOVACAO NO ENSINO E TECNOLOGIA

As metodologias de aprendizagem ativa e 0 uso das tecnologias também podem ser
ferramentas que visam a contribuir para o engajamento estudantil na preparacéo do
Enade. Nessas metodologias, o aluno se torna agente do processo, uma vez que ele

interage com os conteudos.

Cada vez mais, o jovem estudante tem a necessidade do uso constante de celulares,
computadores, internet, tablets, entre tantas outras ferramentas. Estando conectado
0 tempo todo, a utilizacao desses dispositivos podem ser, essenciais para uma melhor
preparacao ao exame.

Com a oferta das disciplinas EaD dentro dos cursos presenciais, considerando até
20% do total da carga horaria do curso, as Instituicbes buscam a interagdo com 0s
alunos através de plataformas virtuais de aprendizagem a qual muitos conteludos
ficam distribuidos aos alunos através destas plataformas. Através desta, o aluno tem

a possibilidade de controlar seu tempo e ritmo de estudo na disciplina.

Outra estratégia que se torna bastante atraente pelos alunos é a gamificacdo, muito
utilizada em cursos EaD de forma a conter a evaséo e principalmente a estimular o
aluno na resolucdo de problemas. Este mecanismo, além de proporcionar
recompensas por bons resultados nas atividades, estimula que os alunos percebam

sua evolucao.

Os aplicativos voltados para o aprendizado, € uma forma do aluno carregar consigo
0s conteudos para onde for. Esse recurso ja € utilizado na preparacdo de exames,

como o Enem e até por concursos publicos.

N&o deixando de citar o ensino hibrido, cada vez mais ele tem sido adotado pelas
instituicbes de ensino, justamente porque o método promove a atividade ladica e a
aprendizagem ativa, assim como se estreitam a relacdo entre o aluno, o professor e a

instituicao.



