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Por isso nos perguntamos: Quem somos
para nos considerarmos brilhantes,
maravilhosos, talentosos, fabulosos? Na
verdade é... QUEM NAO SOMOS?
Estamos todos aqui para irradiar, como
fazem as criancas e, a medida que
deixamos a nossa luz brilhar,
inconscientemente damos aos outros,

permissao para que brilhem também..."

Marianne Williamson

‘A Terra pode oferecer o suficiente para
satisfazer as necessidades de todos os
homens, mas ndo a ganancia de todos os
homens.”

Mahatma Gandhi.



RESUMO

MOTTA, H. A. Compras e Contratacdes Publicas Federais: Desafios na
Participacdo de Micro e Pequenas Empresas. 2015. 88 f. Dissertacao (Mestrado) —
Faculdade Vale do Cricare, Sdo Mateus, Espirito Santo, 2015.

O desenvolvimento deste trabalho teve como objetivo identificar os desafios das
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (MPES) ao participarem das Compras
Publicas Federais, no que tange aos aspectos dos procedimentos formais, legais e
de sustentabilidade, proporcionando assim subsidios na proposicdo de a¢bes que
visam aumentar sua participacdo melhorando seus resultados, maximizando seus
lucros que retornaram para a comunidade local na forma de desenvolvimento
sustentavel. Utilizou-se para tanto, o emprego de uma pesquisa exploratoria,
qualitativa e quantitativa, bibliografica e estudo de caso para averiguacdo dos
resultados. Na obtencdo dos dados, utilizou-se como instrumento metodoldgico, o
uso de questionarios para uma pesquisa realizada com as MPEs do municipio de
Sao Mateus no Estado do Espirito Santo. Para demonstrar a relevancia desse tema
foi explanado a importancia das MPEs no desenvolvimento local e do pais e foi
elucidado o valor das Compras Publicas no Brasil e seu uso como instrumento de
disseminacdo da sustentabilidade pelo Governo Federal que se utiliza das politicas
publicas como ferramenta visando aumentar a competitividade das MPEs
provocando a sua continuidade e promovendo o desenvolvimento sustentavel local e
nacional. Os resultados da pesquisa demonstraram que 0 maior desafio é o
desconhecimento do processo licitatério, no que tange a divulgacdo do processo,
documentacédo exigida e os beneficios da Lei 123/2006, assim conclui-se que ha a
necessidade de estar capacitando as empresas locais para que participem e

obtenham resultados positivos nas Compras Publicas Sustentaveis.

Palavras-chave: Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, Compras publicas

e Compras publicas Sustentaveis.



ABSTRACT

MOTTA, H. A. Purchasing and Procurement Federal: Challenges in the
participation of micro and small enterprises. 2015. 88 f. Dissertacdo (Mestrado) —

Faculdade Vale do Cricaré, Sdo Mateus, Espirito Santo, 2015.

The development of this work was to identify the challenges of Micro and Small
Enterprises (MSESs) to participate in the Federal Public Procurement, with respect to
those aspects of formal procedures, legal and sustainability, providing subsidies in
actions aimed proposition increase its share by improving its results, maximizing their
profits returned to the local community in the form of sustainable development. It was
used for both, the use of an exploratory research, qualitative and quantitative,
literature and case study to investigate the results. To obtain the data, was used as a
methodological tool, the use of questionnaires for a survey of the MSEs of Séo
Mateus in the state of Espirito Santo. To demonstrate the relevance of this subject
was explained the importance of MSEs in local development and the country and
was elucidated the value of the Public Procurement in Brazil and its use as a spread
of sustainability instrument by the Federal Government to use public policy as
seeking to increase tool the competitiveness of MSEs causing its continuity and
promoting sustainable local and national development. The survey results showed
that the biggest challenge is the lack of the bidding process, with respect to
disclosure of the process, required documentation and the benefits of Law 123/2006,
so it follows that there needs to be empowering local businesses to participate and

achieve positive results in the Sustainable Public Procurement.

Keywords: Micro and Small Business, Public Procurement and Sustainable Public

Procurement.
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1 INTRODUCAO

O desenvolvimento de um pais depende do envolvimento de todos, da sociedade
nos seus diversos niveis, do governo em todas as suas instancias e das empresas
da pequena a de grande porte. Dentre as empresas com grande contribuicdo no
desenvolvimento de um Pais, impde destacar as Micro e pequenas empresas
(MPEs). Com um papel de extrema importancia no cenario econémico brasileiro e
presentes em todo territério nacional, as MPEs respondem por boa parte da geracao
de empregos e contribuem para um grande percentual do Produto Interno Bruto
(PIB). Em termos estatisticos, esse segmento empresarial representa 99% do total
de empresas nacionais e contribuem com 70% dos empregos gerados, as quais ja
produzem proximo de 25% do PIB brasileiro (BARRETO, 2013).

No entanto, essas empresas estdo inseridas num ambiente altamente complexo e
desafiador, com elevadas taxas de juros, burocracia e forte concorréncia das
grandes empresas, tendo que usar a criatividade em seus negodcios, desbravar
novos mercados e ainda estar atentos as tendéncias de consumo por produtos de
qualidade, alinhados com a preservacédo do meio ambiente e a justica social.

A preocupacao com o desenvolvimento de forma sustentavel precisa ser encarada
de forma global, e muitos sdo os desafios para efetivacdo desse processo, pois
incluem importantes préaticas que incentivem as mudancas nos padrdes de consumo
e producdo, além de alinhar o desenvolvimento econémico com a responsabilidade

social e a protecdo ao meio ambiente.

Segundo CLARO, CLARO E AMANCIO (2008), pode-se afirmar que o envolvimento
das empresas com as questdes socioambientais pode assegurar uma melhor
imagem institucional e, consequentemente, resultar em mais consumidores, mais
vendas, melhoria de qualidade de vida dos stakeholders?! e ainda podem transformar
novas oportunidades de negdcios através dos desdobramentos de suas acdes nos

mercados que entendem a sustentabilidade como critério essencial das

1 Genericamente, stakeholder significa publico estratégico e descreve uma pessoa ou grupo que fez
um investimento ou tem a¢8es ou interesse em uma empresa, negocio ou inddstria.
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negocia¢gbes, como, por exemplo, as Compras Publicas Sustentaveis (CPS) do
Governo Federal.

As compras publicas federais € uma das formas pelo qual o Governo mantém suas
atividades, tendo papel relevante no desenvolvimento do pais, pois representam
grande vulto financeiro, com uma participacdo significativa, em torno de 20% do
Produto Interno Bruto (PIB), revelando o poder de compras do governo e a forga de
mobilizacdo de setores da economia (BRASIL, 2013b). Devido a esta
representatividade, a Constituicdo Federal impds aos entes federativos a
contratacdo mediante um processo denominado de licitacdo, com ampla divulgagéo,
destinado a selecionar, dentre varios lances, a oferta mais vantajosa para a

administracdo publica.

Com a abrangéncia e a importancia das Compras publicas na economia brasileira,
houve grande movimentagdo para incrementar padroes de sustentabilidade nos
produtos e servicos a serem adquiridos nas licitagBes publicas, resultando num
arcabouco de leis, decretos, instrucfes normativas e etc., que formalizam e inserem
nas licitacbes os critérios de sustentabilidade, designada de Compras Publicas
Sustentaveis (CPS) com a finalidade de buscar um produto que apresente melhor
desempenho ambiental ao longo de seu ciclo de vida, com fungéo, qualidade e nivel
de satisfacao, igual ou melhor, se comparado com um produto-padrdo (BIDERMAN
et al., 2008)

Segundo relatério do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG)
(BRASIL, 2014a), através de dados do site Compras Governamentais — Comprasnet
estdo cadastradas para participacdo nas compras publicas pela internet mais de 300
mil empresas, das quais, 175 mil correspondem ao universo das MPEs, ou seja,
mais de 50% do total brasileiro. Contudo, a participacdo no total de compras

publicas é de apenas 30%.

Nessa estatistica, destaca-se os estados de Pernambuco e Rio de Janeiro e por
outro lado temos estado do Espirito Santo que representa menos de 1%, importa
baixa expressividade de participacao das empresas desta unidade da federagéo no

do total das compras publicas.
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Nesse cenério, temos de um lado as CPS como potencial mercado e do outro as
MPEs, presentes em todas regides, com importante papel social na reducado do
desemprego e distribuicdo de renda. No centro, temos o Governo que se utiliza das
politicas publicas como ferramenta de ligacdo entre as MPEs e as CPS, criando

beneficios a esses segmentos na participacdo das licitages publicas.

Apesar da existéncia do ambiente competitivo favoravel, como o apoio de entidades
oficiais (SEBRAE, BNDES, Caixa Econbmica, etc), bem como politicas publicas
especificas, como o0 estatuto da micro e pequena empresa (Lei Complementar
123/2006), favorecendo-as com tratamento diferenciado e simplificado nos campos
administrativo, fiscal, previdenciario, trabalhista, crediticio e de desenvolvimento

empresarial, as MPEs possuem baixa participacao nas licitacdes publicas federais.

Deste modo, resta conceber-se a seguinte questdo: Quais desafios as MPEs de
Sdo Mateus no Estado do Espirito Santo encontram na participagao das

licitagbes com e sem critérios de sustentabilidade na esfera Federal?

Além da pequena representatividade das empresas do Estado do Espirito Santo nas
compras publicas, percebe-se que existem poucos ou nhenhum estudo nos acervos
académicos referentes as investigacfes e andlises das variaveis que influenciam no
desempenho das MPEs nas Contratacdes Publicas (com e sem critérios de
sustentabilidade), principalmente nos municipios do Estado do Espirito Santo
(SAMPAIO, 2012).

O que justifica o municipio de Sdo Mateus como local de pesquisa, além de ser o
segundo municipio mais antigo e oitavo mais populoso do estado do Espirito Santo,
sua localizacao é estratégica pelo fato de situar-se no ponto central da microrregido
norte do estado. O municipio tem populacdo estimada em 109.028 habitantes
(dados de 2010) e sua area territorial é de 2.338,726 km?, o equivalente a 5,12% de
todo o territério do Estado do Espirito Santo, no Brasil, o que lhe garante uma
densidade demografica de 46,62 hab./km? e faz limite com sete outros municipios e
encontra-se distante da capital do Estado, Vitoria, 219 km (INCAPER, 2011; IBGE
2014).

De acordo com a prefeitura (2014), o nUmero de empresas instaladas no municipio é

de aproximadamente 9.958, deste total, 6.216 sdo MPEs, ou seja, correspondem a
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63%. As atividades econdmicas do municipio de S&o Mateus sao diversificadas e
estdo distribuidas entre agropecuéria, industria e comeércio/servigos, este Ultimo é
responsavel por 64,28% do PIB municipal e caracteriza a principal atividade de
sustentacdo do municipio, seguido pela industria do petroleo que contribui com
royalties e dos plantios dos eucalipto (INCAPER, 2011), diante do exposto esse
municipio se revela uma poténcia no desenvolvimento da regido o que mostra a

importancia desta pesquisa para as MPEs locais.

O objetivo geral é a identificacdo dos desafios que as MPEs do municipio de Sao
Mateus no Estado do Espirito Santo enfrentam na participagdo das Compras
Publicas do governo federal com os seguintes objetivos especificos:

e Identificar e tracar o perfil das MPEs que participaram nos anos de 2012 e
2013 das Compras publicas sustentaveis, em 6rgaos federais do municipio de

Sao Mateus no estado do Espirito Santo;

e Identificar as potenciais MPEs com a mesma atividade principal das
participantes anteriormente identificadas em Sao Mateus, e assim, verificar 0s

desafios enfrentados por elas na participacdo das Compras Publicas.

e Propor acdes visando orientagdo e melhoria do desempenho das MPEs

nas contratacdes com o governo federal.

Com base no exposto, justifica-se o desenvolvimento de trabalhos, que investiguem
estas empresas em suas dificuldades em contratar com o governo federal, ou seja,
nos desafios que as impedem de aumentar sua participacdo, nesse mercado
potencial, que é o das contratacdes publicas. E importante delinear estratégias de
fortalecimento destes segmentos, pois sdo de grande valor para o desenvolvimento
local e nacional. Desta forma, criam-se alicerces no cenario em que estao inseridas

essas empresas.

E Importante ressalvar que o foco do trabalho verifica as dificuldades que as MPEs
locais tém em participar das licitagdes publicas federais, seja com critérios de
sustentabilidade ou nédo, pois os procedimentos licitatorios sdo 0s mesmos para
ambos, que se diferem apenas na especificacdo do produto e na solicitagcao

documentos como os selos e certificados ambientais.
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Este trabalho estd estruturado em cinco capitulos. No primeiro capitulo como ja
exposto, é realizada a introdugdo com a contextualizacdo do tema, apresentacéo do
problema de pesquisa, 0s objetivos a serem alcancados, as justificativas para o

desenvolvimento do estudo e a estrutura do trabalho.

O capitulo dois abordou os temas relacionados a importancia das microempresas no
desenvolvimento local, o tratamento diferenciado que favorece estas empresas nas
aguisicdes publicas, a caracterizacdo das compras publicas sustentaveis, sua
utilizacdo como instrumento de inducdo da sustentabilidade nas vertentes sociais
econOmicas e ambientais e como nicho promissor de mercado para as MPEs, como
forma de garantia de continuidade no mercado e contribuicdo para o

desenvolvimento local.

O terceiro capitulo é dedicado a metodologia da pesquisa com o detalhamento dos
procedimentos necessarios em atender os objetivos propostos neste trabalho,
possibilitando a execucdo dos mesmos. Ja4 no quarto capitulo foram apresentadas
as analises decorrentes da aplicacdo da pesquisa via questionarios nas Micro e

Pequenas Empresas.

No quinto capitulo tem-se as considerac¢fes finais, as proposi¢ées de acdes visando
a melhoria na participacdo e desempenho das MPEs nas contratac6es publicas e
sugestbes para estudos futuros. Ao final, sdo apresentadas as referéncias, 0s

apéndices e anexos utilizados no estudo.
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2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE (MPESs)

Com o desenvolvimento, sdo abertos varios pequenos negocios a0 mesmo tempo
em que 0s ja existentes se modernizam, incorporam novos conceitos de gestao e
procuram se adequar ao mercado, cada vez mais competitivo e assim garantir sua

continuidade.

Em 1972 foi criado o Centro Brasileiro de Assisténcia Gerencial a Pequena Empresa
(CEBRAE), por iniciativa do BNDE e do Ministério do Planejamento, com a finalidade
de apoiar o segmento dos pequenos negocios. Em 1990, o CEBRAE foi convertido
em Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE). A
entidade desvinculou-se da administragcdo publica e transformou-se em uma
paraestatal, ou seja, instituicdo privada, sem fins lucrativos e de utilidade publica,
mantida por repasses das maiores empresas do pais, proporcionais ao valor de suas
folhas de pagamento, em contrapartida promove capacitacdes aos empreendedores,
empresarios, orienta na gestdo de empresas e no acesso ao crédito junto a
Instituicdes financiadoras (SEBRAE, 2007).

Ademais, o Governo deu inicio a um novo tempo de oportunidades no mercado
brasileiro quando editou uma Lei Unica, a Lei Complementar n°. 123 (LC n°. 123/06),
também conhecida como Lei Geral das Micro e Pequenas Empresas e/ou Estatuto
das Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte que consolidou os beneficios
ja conquistados e instituiu novas e importantes medidas de incentivo, simplificacdo e
desburocratizando os negocios de pequeno porte, como forma de atender a
Constituicdo Federal no que concerne ao tratamento diferenciado as MPEs, para
gue sobressaiam no mercado. Este foi um importante marco regulatorio, (BRASIL,
2006).
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A LC n°® 123/2006 em seu Art. 3° define como Microempresas ou empresas de
pequeno porte a sociedade empreséria, a sociedade empresarial, da sociedade
simples, da empresa individual de responsabilidade limitada e do empresario, estas
significacdes estdo resumidas no art. 966 da Lei no 10.406, de 10 de janeiro de
2002, que estejam devidamente registrados no Registro de Empresas Mercantis ou
no Registro Civil de Pessoas Juridicas, conforme o caso, e que tenham de receita
bruta anual, ou seja, faturamento igual ou inferior a R$ 360.000,00 (trezentos e
sessenta mil reais) sdo consideradas como microempresas; ja as empresas de
pequeno porte (EPP) sdo enquadradas entre as que auferirem, em cada ano-
calendario, receita bruta superior a R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais) e
igual ou inferior a R$ 3.600.000,00 (trés milhdes e seiscentos mil reais) (BRASIL,
2002).

Além, das Microempresas (NE), Empresas de Pequeno Porte (EPP),
Microempreendedor Individual (MEI), o regime diferenciado dessas empresas, por
forca da Lei, em 2007 foi também estendido as sociedades cooperativas que tenham
auferido, no ano-calendario anterior, receita bruta até o limite definido no inciso II, do
caput, do Art. 3° da Lei Complementar n° 123/2006, nela incluidos os atos
cooperados e ndo-cooperados (FERNANDES, 2013).

2.1.2 Politicas Publicas Direcionadas para as MPEs

A Constituicdo Federal de 1988, no art. 170, define em seu bojo o tratamento
favorecido para as empresas de pequeno porte constituidas sob as leis brasileiras e
que tenham sua sede e administracdo no Pais e o art. 179 é também um dos
fundamentos para que as MPEs brasileiras recebam de todas as esferas federais,
tratamento diferenciado e simplificado que vise o0 desenvolvimento e a
sustentabilidade deste segmento (BRASIL, 1988).

A Lei Geral das Microempresas ou Simples Nacional, trouxe consigo um novo marco
regulatorio, pois foi desenvolvida em conjunto pela Unido e os Estados, e veio
consubstanciar e atualizar as jurisprudéncias anteriores, dadas pelas Leis n® 7.256,
de 27/11/84, n° 8.864, de 28/03/94, n°® 9.317, de 05/12/96, n° 9.841, de 05/10/99 e
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pelo artigo 970 do novo Cadigo Civil (Lei n°® 10.406/02). A principal funcédo é a de
disciplinar os pequenos negocios, além de criar e fomentar novos ambientes, mais
favoraveis ao segmento (SEBRAE, 2007).

Segundo CERINO (2009), a importancia dessa legislacdo para o futuro destes
pequenos negocios se traduz em acgbes que visam ao incentivo dos
empreendimentos tais como: regime unificado de apuracdo e recolhimento dos
impostos em todas as esferas; desoneracao tributaria das receitas de exportacéo e
substituicao tributaria; dispensa do cumprimento de certas obrigacfes trabalhistas e
previdenciérias; simplificacdo do processo de abertura, alteracdo e encerramento
das MPEs; facilitacdo do acesso ao crédito e ao mercado; preferéncia nas compras
publicas; estimulo a inovacéo tecnoldgica; incentivo ao associativismo na formacéo
de consorcios para fomentacdo de negocios; incentivo a formacao; regulamentacao
da figura do pequeno empresario; e parcelamento de dividas tributérias para adeséo

ao Simples Nacional.

Para propor, acompanhar e gerir os beneficios dispensados as MPEs, foram criados
dois 6rgdos com atuacdo fundamental na implantacdo e na plena consecucao da Lei
Geral, a saber: Comité Gestor de Tributacdo, que trata dos aspectos tributarios do
Simples Nacional, e o Forum Permanente das Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte, para tratar dos demais aspectos da lei, bem como acompanhar e
avaliar a sua implantacdo. Os incentivos e favorecimento da Lei Complementar 123
de 2006 tem vital importancia na abertura de novas oportunidades de mercado, com

destaque para as compras governamentais.

2.1.3 MPEs como Fator Estratégico no Desenvolvimento Local

De acordo com Vieira (2013), as microempresas e empresas de pequeno porte
capixabas representam mais de 99% do total de empresas no Espirito Santo,
somando 122.537 estabelecimentos, sendo responsaveis por 58,5% de todos os
postos de trabalho. As MPEs desse Estado, estdo com sexta melhor taxa de

sobrevivéncia entre as empresas deste segmento no Brasil, demonstrando sua forca
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e relevancia no desenvolvimento dos municipios, inclusive a cidade de S&do Mateus
que possui 6.216 MPEs, representando 63% do total das empresas locais
(APENDICE B).

No Brasil, assim como no mundo, as MPEs sdo responséveis pela maior parte da
producdo, da geragcdo de renda e da criacdo das oportunidades de trabalho em
ambito local e nacional. Considerando a grande rede destas empresas, que estao
espalhadas em diferentes regifes do pais, pode se deduzir a importancia estratégica
deste segmento, de sua dimens&o econdmica, social e ambiental (BRASIL, 2013a).
Importa revelar que os setores mais desenvolvidos das MPEs s&o os de comércio e
servicos, sendo através desses segmentos que 0s jovens tém a oportunidade do
primeiro emprego, sendo também o0 setor que recebe as pessoas que outras
empresas consideram com a idade fora da faixa de mercado, essa realidade esta
em todo o territério nacional (VIEIRA, 2013).

Harmonizar a viabilidade econémica com justica social e respeito ao meio ambiente
se revela um dos desafios a serem enfrentados pelas empresas atuais, pois, ser
sustentavel, ndo sera uma escolha e sim condicdo de sobrevivéncia diante das
novas exigéncias, legais, sociais, mercadolégicas e governamentais (CAREON E
SILVA, 2010).

Segundo Zambon e Ricco (2011), empresas sustentaveis sdo as que adotam
politicas e praticas que atendam simultaneamente aos critérios de eficiéncia
econbmica, preservacdo do meio ambiente e equidade social, ideia que deve se

refletir nas estratégias e politicas de eco-eficiéncia e responsabilidade social.

O Governo, através do seu potencial de cliente, tem as licitacdes publicas como
uma das melhores maneiras para estimular a cultura da sustentabilidade,
introduzindo em suas politicas publicas de aquisicdo de bens e servicos critérios da
sustentabilidade, como também reconhece a predominancia dos pequenos negécios
e sua importancia na economia local e assim investe em incentivos tributarios e
beneficios, aumentando sua competitividade nas compras publicas e sua
sobrevivéncia no mercado que visa a promoc¢do da sustentabilidade (CAREON E
SILVA, 2010).
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Importa destacar que embora as MPEs tenham papel importante no
desenvolvimento e crescimento do pais, elas se veem as voltas com grandes
dificuldades para se manterem ativas no mercado. Estas dificuldades sédo, entre
outras, de causas gerenciais: desconhecimento do mercado, dificuldade de acesso
a informacédo, inadequacdo dos produtos as necessidades de mercado, etc. Estes
sdo alguns dos motivos que fazem com que as empresas nao permanecam no
mercado por muito tempo, sendo que 35% delas encerram as atividades no primeiro
ano, e somente 20% conseguem sobreviver por mais de 5 anos (SEBRAE, 2007;
FERNANDES, 2013).

O fortalecimento através de incentivos tributarios, como a simplificacdo de impostos,
desburocratizacdo e prioridades na contratacdo de microempresas no seguimento
das compras publicas, promove a justica social e tende a levantar outras questfes
relevantes como a reducdo da informalidade na contratagdo da mé&o-de-obra,
incremento da atividade produtiva nacional com consequente ampliagcdo de

oportunidades e aumento na arrecadacédo de impostos (FERNANDES, 2013).

Neste sentido, verifica-se que tudo contribui para o crescimento, o desenvolvimento
regional do estado e para o aquecimento da economia. Desse modo, consolidar o
segmento dos pequenos negocios € indispensavel ao desenvolvimento
local/regional, na medida em que exerce a funcdo social de contribuir com a
erradicacao da pobreza, através da geracdo de emprego e distribuicdo de renda,
fazendo com que o dinheiro circule no préprio local, melhorando a economia e ainda
ofertando produtos que tem intrinseco em seu ciclo de vida processos que

minimizam os impactos ambientais.

Por fim, fica evidenciado que o governo deve manter-se na estratégia de utilizacédo
das MPEs como vetores do desenvolvimento local sustentavel, para que as
empresas se tornem conscientes de seu papel social e ambiental, mesmo que seja
por imposicao licitatoria sustentavel. Esta é uma forma de dar impulso a economia
local, cujo final € o desenvolvimento sustentavel do municipio e a disponibilizacdo, a
todos os envolvidos, de instrumentos para o crescimento da formalizagdo, do
faturamento, dos empregos gerados, do recolhimento dos impostos diretos e

indiretos, da lucratividade e da sustentabilidade, num evidente circulo virtuoso.
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2.2. COMPRAS PUBLICAS

2.2.1 Compras publicas: Procedimentos Licitatorios

Na esteira de incentivos, o Art. 37, inciso XXI da Constituicdo Federal, traz a
imposicao legal do procedimento licitatério a todos os entes da Administracao
Publica, fazendo com que as suas aquisicfes para manutencdo de suas atividades
movimentem a economia do pais, elevando sua representatividade para algo em
torno de 20% do PIB (BRASIL, 2013b).

A partir desta previsdo constitucional, o governo instituiu a Lei n°® 8.666/1993,
conhecida como a Lei das Licitacdes, que surgiu com o fim de efetivar e
regulamentar a aplicagéo das licitagdes que, em diversas modalidades, possibilitam
a Administracdo Publica suprir suas necessidades de forma legal e de acordo com o
interesse publico. Com isso o procedimento de compras passa por um processo
denominado licitagcdo que tem conceitos relacionados a sua funcdo e ao seu fim
(BRASIL, 1993).

Segundo Mello (2012, p. 483),

Licitagdo — em suma sintese — é um certame que as entidades
governamentais devem promover e no qual abrem disputa entre os
interessados em com elas travar determinadas relacdes de conteldo
patrimonial, para escolher a proposta mais vantajosa as conveniéncias
publicas. Estriba-se na ideia de competicdo, a ser travada isonomicamente
entre 0os que preencham os atributos e aptiddes necessarios ao bom

cumprimento das obrigagcfes que se propdem assumir.

Ja para Justen Filho (2010, p.251),
A licitagdo é um procedimento administrativo que envolve a realizacéo de
diversas atividades materiais, a cargo de uma pluralidade de agentes
publicos e envolvendo um nimero variavel de particulares. Essa sucessao
de atos podera materializar-se em diferentes locais geograficos, a depender

do objeto da atuagdo publica ou privada.
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De acordo com Castro (2010, p.7), o conceito de licitagdo, sob o ponto de vista do
fornecedor, "é um processo utilizado pelas entidades publicas, que usam o dinheiro
publico arrecadado na forma de impostos e taxas para contratar obras e servicos e
comprar e vender bens patrimoniais". Diante do exposto, a licitacdo destinava-se
apenas a garantir o principio constitucional da isonomia e a proposta mais vantajosa.

A lei 8.666/93, imprime uma nova visdo definindo sua finalidade:

Art. 3 A licitagdo destina-se a garantir a observancia do principio
constitucional da isonomia, a selecdo da proposta mais vantajosa para a
administracéo e a promoc¢éao do desenvolvimento nacional sustentavel e
serd processada e julgada em estrita conformidade com os principios
béasicos da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da
publicidade, da probidade administrativa, da vinculagcdo ao instrumento
convocatério, do julgamento objetivo e dos que lhes sdo correlatos (grifo
Nosso).

Dessa forma, o ordenamento juridico incluiu o desenvolvimento sustentavel como
finalidade da licitacdo, sendo atualmente um dos trés pilares das licitacdes publicas,
ao lado da observancia do principio constitucional da isonomia e da selecdo da

proposta mais vantajosa para o interesse publico.

Como forma de nortear o ato administrativo, a Doutrina divide os principios em
explicitos e implicitos, ou basicos e correlatos. Os primeiros foram descrito
anteriormente no artigo 3° da Lei 8.666/93, ja os principios implicitos sdo aqueles
reconhecidos pelas atividades proprias do ordenamento juridico e que ndo tem
previsdo expressa na Lei, ou seja, sdo os principios retirados da normatizacédo
criada a partir do trabalho interpretativo dos estudiosos do Direito, como: da
competitividade, inalterabilidade do edital, sigilo das propostas, eficiéncia,
razoabilidade, celeridade, formalismo procedimental, adjudicagcdo compulséria e
outros (CARVALHO FILHO, 2011; FARIA JUNIOR e BERNADES, 2010; BARCHET,
2012).

Para participar de um processo de licitacdo, a empresa deve apresentar situacéo
regular, ou seja, deve ter registro na Junta Comercial, estar cadastrada na Fazenda
(Federal, Estadual e Municipal) e ter impostos, taxas e encargos sociais
devidamente quites com o erario, aléem de cumprir 0os requisitos do documento

convocatério, edital ou carta convite (CASTRO, 2010).
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Nesse sentido, MUKAI (1990, p. 54) ensina que: "Os procedimentos de licitagéo
compdem-se de uma fase interna até a elaboracdo do edital ou de carta-convite, e
de uma fase externa, que se inicia com a publicacdo do edital ou expedicdo da
carta-convite e termina com a adjudicacdo do objeto da licitacdo.” Sdo exemplos de
requisitos a serem atendidos durante a fase interna: Objeto? da Licitagdo, a Escolha
da Modalidade e do tipo de licitacdo; confeccdo do Edital de Licitacdo ou Carta-
Convite (FARIA JUNIOR e BERNADES, 2010).

A administracdo publica pode escolher qualquer uma das modalidades de licitacao,
de acordo com o artigo 22, caput, da Lei 8.666/93, que sédo: Concorréncia, tomada
de preco, convite, concurso, leildo e pregdo, este ultimo € uma modalidade instituida
pela Lei 10.520/2002 (BARCHET, 2012; JUSTEN FILHO, 2010). As modalidades de
licitacdo, concorréncia, tomada de preco e convite serdo determinadas pelo gestor
publico, utilizando o valor estimado, em funcao de limites financeiros balizado no
artigo 23 da Lei 8.666/93.

s

O pregdo, modalidade criada pela Lei 10520/2002, é o mais utilizado pelo
Administracdo Publica, pode desenvolver-se de forma presencial ou eletrbnica,
sendo restrito a “bens e servicos comuns", conceituando-os como “aqueles cujos
padroes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo

edital, por meio de especificagcdes usuais do mercado”.

Assim sendo, o pregdo € a modalidade ideal para ser utilizada quando a licitacédo
permite a aplicacdo do tratamento preferencial as MPEs. Por outro lado, o pregao
ndo € uma modalidade adequada ao desenvolvimento da industria e do comércio
locais, mais precisamente porque ele, na sua forma eletrbnica abrange a

competitividade em todo territorio nacional.

Recentemente, a fim de atender algumas necessidades mais especificas, o Governo
criou o Regime Diferencial de Compras — RDC, através da Lei 12.461, sancionada
em 4 de agosto de 2011. O RDC é a mais nova modalidade de licitagdo aplicavel,
inicialmente, apenas a algumas situacOes exclusivas de contratos, como 0s

contratos celebrados nos eventos esportivos: Copa do Mundo de Futebol e nas

2 Entende-se por objeto da licitacdo a obra, servigo, compra, alienacao e locacdo ou concessao, as
quais serdo, por fim, contratadas com o particular vencedor da licitagcdo (BRASIL, 1993).
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Olimpiadas e Paraolimpiadas, é regulamentado pelo Decreto n°. 7.581 de 2011
(CELESTINO, 2012). Ressalta-se que o RDC e a Lei n.° 8666 sdo modelos
diferentes e, portanto, excludentes entre si (KRAWCZYK, 2012).

Como ja visto, a licitacdo passou a ser impositiva para toda administracdo publica,
porém esta obrigatoriedade ndo é absoluta, visto que os procedimentos licitatorios
séo dispensados nos artigos 17 a 24, e inexigivel nos termos amparados pelo caput
do artigo 25 da Lei 8.666/93 (inviabilidade de competicdo). Tais excecdes
correspondem as hipoteses de inexigibilidade e dispensa de licitagcdo, ou seja, 0
gestor administrativo pode contratar sem licitagdo (FARIA JUNIOR e BERNADES,
2010).

A Licitacdo inexigivel ocorre quando ha inviabilidade de competicdo entre os
concorrentes, seja pela natureza especifica do negocio, quando nao é possivel tal
disputa, ou devido a existéncia de uma s6 pessoa fisica ou juridica apta a fornecer o
produto, estas hipéteses estdo previstas no art. 25 da Lei 8666/93 (BARCHET,
2012).

Além dos casos das compras sem licitacdo, o governo dispde de uma forma
estratégia comumente chamada de Sistema de Registro de Preco (SRP), ndo sendo
uma modalidade de licitagdo, mas um sistema com o qual o poder publico registra
precos unitarios de bens e servicos em ata, e 0s mantém por ativa para compras por
um periodo de doze meses. Apds a escolha da opcédo pelo SRP e da modalidade,
procede-se com a escolha do tipo de licitacdo, que sdo: menor preco, melhor
técnica, técnica e preco e maior lance ou oferta (utilizado na alienacdo de bens ou a

concessao de direito real de uso de bens publicos) (MIRANDA, 2012).

Por fim, a confeccdo do edital ou carta-convite tem um importante papel no processo
licitatério, sendo um instrumento convocatorio que contera, todas as regras e
condic¢des que regeréo a licitagéo, inclusive o tratamento diferenciado que sera dado
as MPEs (BARCHET, 2012, FERNADES, 2013).
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2.2.1.1 Fase Externa do Processo de Compras Publicas

ApoOs se finalizar as etapas da fase interna, inicia-se a fase externa, na qual os
interessados em contratar a Administracdo Publica passam, efetivamente, a fazer
parte do processo. Esta fase resume-se em: publicagédo dos avisos dos editais (art.
21); direito a impugnacéo dos editais (art.41); habilitacdo dos licitantes (art. 27 a 31);
julgamento pela comissao de licitacao (art. 45) e homologacéo e adjudicacao (art.34,
V1) (FARIA JUNIOR e BERNADES, 2010).

Posteriormente a publicacdo do Edital, este podera ser a impugnado, através de
documento motivado e justificado legalmente. De acordo com o art. 41, 8§ 1° da Lei
n°® 8.666/93: "Qualquer cidadao é parte legitima para impugnar edital de licitacdo por
irregularidade [...]". Ou seja, qualquer cidaddo comum é suficientemente autbnomo
na impugnacéo de edital em até cinco dias Uteis antes da data fixada para abertura
das propostas, e a Administracdo tem prazo de trés dias para julgar e responder a

impugnacao.

A administracdo deve seguir as normas do edital, ao qual esta estritamente
vinculada (principio da vinculagdo ao Instrumento Convocatorio), porém, ndo ha
impedimento de alteracdo das clausulas editalicias. Quando houver alteracédo
substancial, o edital devera ser republicado. O prazo para o licitante solicitar a
impugnacao é de dois dias Uteis, o que ndo o impede de continuar a participar do
certame até o transito em julgado (FARIA JUNIOR e BERNADES, 2010).

A proxima fase concentra-se na habilitacdo das licitantes. Nesta etapa, a comisséo
de licitacdo reconhece formalmente, conforme artigos 43, | e Il, e 51, que o licitante
atendeu as condicbes exigidas, nos aspectos juridicos e de qualificacdo técnica,
econdmica, financeira e de regularidade perante o fisco, e que atende as clausulas
do instrumento convocatorio, na apresentacdo das propostas e dos documentos
relacionados nos artigos 27 a 31 da Lei 8.666/93, ressalta-se que na modalidade
pregdo, ocorre uma inversdo de fases a habilitacdo ocorre apés o conhecimento do

ganhador.
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Logo, procede-se a analise das propostas apresentadas pelos licitantes, a fim de se
verificar a viabilidade e/ou execucao da contratacdo, bem como a conformidade da

proposta com o instrumento convocatério (MOTTA, 2007).

Por dltimo, o arremate do processo licitatdrio concentra-se na adjudicacdo e
homologacdo dos resultados. Esta etapa comeca pela Comissédo de Licitagdo que
encaminha o processo a autoridade competente que, usualmente, tem a funcéo de
ordenador de despesas e tem poder de decisdo sobre as hipéteses de contratacéo,

com a finalidade de homologacao ou adjudicacdo do objeto ao vencedor.

A adjudicacéo, por si s6, ndo defere o direito do licitante & homologacao, que pode
ser negada pela Administracdo por motivo de ilegalidade do procedimento ou
conveniéncia de interesse publico. Qualquer que for a causa, deve ser registrada em
despacho fundamentado (MIRANDA, 2012).

7z

A homologacdo € a ratificagdo de todo o procedimento cumprido e dos atos
licitatorios para que se produzam os efeitos juridicos necessarios, o que ocorre
antes da adjudicacdo. A adjudicacdo, por sua vez, € o ato que confirma a
classificacdo final do julgamento proferida pela comissdo de licitacdo, ratifica o
vencedor e encerra a licitagdo, abrindo espaco para a contratacdo (BARCHET,
2012). A maioria dos procedimentos exigidos num processo de licitacdo é decorrente
de controle administrativo e legal, ou seja, uma burocracia® necesséria na visdo da
administracdo publica, contudo, torna o processo mais complexo e para as
empresas pode parecer "burocratico® no sentido de excesso de regras,

procedimentos e documentagao.

2.2.2 Compras publicas: Tratamento favorecido as MPEs

A Lei Complementar 123/2006, nos artigos 42 a 49 do capitulo V cuida do
tratamento diferenciado a favor das MPEs nas licitacdes, porém necessita de

regulamentacdo pelos Estados, Distrito Federal e Municipios para exercerem o

3 "Burocracia é uma forma de organizacdo humana que se baseia na racionalidade, isto é, na
adequacao dos meios aos objetivos (fins) pretendidos, a fim de garantir a maxima eficiéncia possivel
no alcance dos objetivos" (Chiavenato, 2002, p.6).
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direito de atendimento diferenciado a este grupo de empresas; somente 0s artigos
42 e 45, que tratam do empate ficto e da regularidade fiscal, possuem imediata
eficacia (FERNANDES, 2013).

Ainda sobre os artigos 42 a 49, versam sobre alguns institutos e beneficios
concedidos a essas empresas, especificamente para as compras publicas, quais
sejam: Habilitacdo: Regularidade Fiscal e Balanco Patrimonial, contido nos artigos;
Empate ficto; Cédula de Crédito Microempresarial; Licitacbes Exclusivas;
Subcontratacdo de até 30% do objeto; Cota de até 25% do objeto; Incentivo aos
consorcios; Simples Nacional ou "Super Simples".

Com relacao a habilitacéo, o artigo 42 e 43, permite que as MPE, mesmo irregulares
com o fisco, possam participar do certame, sendo que na fase de habilitacédo, a
empresa devera apresentar toda a documentacdo exigida. Em caso de alguma
restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, o paragrafo 1° do artigo 43,
alterado pela Lei Complementar 147 de 07 de agosto de 2014, abre o prazo de cinco
dias uteis, prorrogavel por igual periodo, a critério da administracdo publica, para
regularizacdo, cujo tempo inicial correspondera ao momento em que o proponente
for declarado vencedor (FARIAS JUNIOR e BERNARDES, 2010).

No caso do Balangco Patrimonial do dltimo exercicio social, este ndo sera exigido
para o fornecimento de bens para pronta entrega e/ou loca¢do de materiais, porém é
necessario para a contratacdo de servicos e obras, como forma de comprovar a
saude econdbmica e financeira da empresa, mesmo que as MPEs estejam
dispensadas de possuirem Balanco Patrimonial conforme o novo Cédigo Civil
(BRASIL, 2013a).

Ja a ocorréncia de empate ficto, conforme artigo 44, garante que as MPEs tenham
margem em suas propostas de até 10% superior a de menor preco ofertada pela
empresa ndo enquadrada como MPE, todavia esta margem € reduzida para 5%
guando na modalidade de pregéo, resguardando o direito da MPE apresentar nova
proposta com valor inferior ao da proposta inicialmente melhor classificada (FARIA
JUNIOR e BERNADES, 2010).
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7

No Pregdo presencial, apdés o encerramento dos lances, quando € possivel
identificar as empresas licitantes, e se ocorrer o empate dentro dos 5%, a MPE
melhor classificada sera convocada pelo pregoeiro, no pregdo presencial, e tera um
prazo de cinco minutos para apresentar nova proposta, apés o encerramento dos

lances, sob pena de preclusdo®.

No pregdo eletrdnico ocorre a mesma dinamica, porém O pregoeiro € mero
expectador, pois o sistema verifica 0 empate ficto e convoca, automaticamente, a
MPE a apresentar nova proposta dentro dos mesmos cinco minutos. Salienta-se que
esta situacdo somente ocorrera nas licitagbes de menor pre¢co (CARVALHO FILHO,
2011).

O beneficio da cédula de crédito microempresarial busca atender a uma demanda
especifica das pequenas empresas, pois 0 seu capital de giro é fragil e pode néo
suportar os atrasos decorrentes de contratacbes com o poder publico. Este
contratempo pode ocasionar a descontinuidade das contratacdes. O incentivo da
Cédula de Crédito Microempresarial € uma forma de proteger as MPEs destes
percalcos (FREITAS, 2012).

Estas cédulas de crédito, em principio, elas poderiam dar liqguidez ao empenho cuja
quitacdo encontra-se atrasada, ou seja, elas podem negociar os créditos vencidos a
mais de 30 (trinta) dias com instituicbes bancarias, no entanto, tal disposicdo
depende de regulamentacdo do governo, razdo pela qual ainda nédo é aplicavel.
Neste caso, as MPEs continuam se submetendo ao paragrafo 3° do artigo 5 da Lei
8.666/93, que prevé o prazo de cinco dias Uteis da data de apresentacao da fatura
para o pagamento, porém este prazo ndo € respeitado pelos gestores publicos
(BRASIL, 2013a).

Também, existe a possibilidade de exclusividade nos certames para valores de até
R$80.000,00 (oitenta mil reais) e ela esta disponivel somente para as empresas
beneficiadas pela Lei 123/2006. No inciso | do artigo 48 esta resguardado ao gestor

publico fazer uma competicdo restrita as MPEs. A clausula de restricdo podera ser

4 Perda de uma faculdade processual civil, pelo ndo-exercicio dela na ordem legal, ou por se haver
efetuado atividade incompativel com tal exercicio, ou ainda por ja ter sido ela validamente exercitada.
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inserida no convite ou no edital, como condi¢ao de habilitagdo. Por fim, o artigo 6° do
Decreto n°® 6.204, de 2007, que regulamenta a LC 123/2006, n&o considera o valor
total da licitagdo, mas de cada item dela (BRASIL, 2013a).

Nas contratagdes de grande vulto que excluem naturalmente as MPEs, a Lei em seu
artigo 48, possibilita subcontratacdo de até 30% do objeto para essas empresas,
exigindo que as vencedoras, geralmente grandes empresas, busquem parcerias
com as pequenas. Obviamente, este argumento ndo € aplicavel no caso da empresa
vencedora ser uma MPE (FERNANDES, 2013).

Segundo Santos (2008, p.123), a subcontratacao “é a avenga pela qual o contratado
transfere para outrem, em parte, a execucdo de contrato com ele originalmente
firmado, por intermédio de outro instrumento contratual”, com isso ocorre a criagao
de uma cessdo de crédito, decorrente do contrato da empresa vencedora com a
empresa subcontratada, possibilitando que o pagamento ocorra direto com as
subcontratadas, evitando a bitributacdo e também que as empresas contratadas nao

repassem os devidos valores as subcontratas (FERNANDES, 2013).

Outra ferramenta de incentivo as MPEs se baseia na cota de até 25% do objeto.
Com base no inciso Il do artigo 48 da LC 123/2006, Santana (2008, p. 889) ressalta
qgue "a Administracdo Publica pode dividir o objeto (se ele for divisivel) e parte
reserva-se para as MPEs e a outra parte é aberta (todos, inclusive MPEs, poderiam
concorrer ali)", dessa forma, sempre que cabivel, deve-se proceder com a divisdo do

objeto (itens) e designar uma parte para as MPEs.

Visando aumentar a competitividade e inserir as MPEs nas contratacdes de grande
vulto, a LC 123/86, através do artigo 56, incentiva a formacéo de consércio para
compra e venda de bens e servicos nos mercados nacional e internacional. Com
isso, as MPEs podem se associar para a participagcdo em licitagbes, exportar ou
contratar com terceiros e, assim, ter capacidade produtiva para atender as
demandas evocadas pelo processo licitatorio, o que talvez ndo seria possivel sem a

consecucao do consorcio.



34

Em outra linha de abordagem, o governo criou o Simples Nacional, ou Super
Simples, o qual é o Regime Especial Unificado de Arrecadacdo de Tributos e
Contribuicdes devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte. Este
sistema foi implantado pelo artigo 12 da Lei Complementar n® 123/ 2006 que passou
a vigorar a partir de 1° de julho de 2007, em substituicdo ao antigo Simples Federal.
Este foi criado pela Lei n® 9.317/96 e é aplicado no ambito da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios, mediante o regime Unico de arrecadacéo para
IRPJ, IPI, CSLL, COFINS, PIS, INSS, ICMS e ISS, inclusive a Contribuicdo Patronal
Previdenciaria — CPP (artigo 13).

O regime especial de simplificacdo e unificacdo da arrecadacao de tributos foi criado
visando facilitar a vida dos empresarios, socios e administradores de MPEs, e
também o trabalho dos contabilistas e advogados que assessoram essas empresas.
As MPEs que optam pelo Simples Nacional tém muitas vantagens. Entre elas estéo:
a simplicidade no ambito da legislacéo tributaria, previdenciaria e trabalhista, menor
tributacdo, simplificacdo no pagamento de diversos tributos abrangidos pelo sistema
— mediante uma Unica guia — e a possibilidade de tributar as receitas a medida que
recebam o dinheiro das vendas, levando essas empresas a aumentarem sua

competitividade e sua sobrevivéncia (BRASIL, 2006).

Em suma, observa-se que o tratamento diferenciado das MPEs nas compras
publicas se fortalece como um importante instrumento utilizado pelo poder publico,
pois suas contratacdes com este seguimento contribuem com a estabilidade dos
pequenos negoécios e o0 crescimento da economia local proporcionando o

desenvolvimento da regido.

2.2.3 Sistema Eletronico de Compras Governamentais

O Governo, com o intuito de acompanhar a evolugcdo tecnoldgica e atender ao
principio da eficiéncia em seu novo modelo de Administracdo Publica Gerencial e
com a finalidade de acompanhar e controlar mais de perto os processos licitatorios,

desenvolveu um importante instrumento para a realizagdo de sua misséo: o governo
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eletrébnico, o qual estd segmentado em trés &reas: uma de acesso livre a toda a
sociedade (consultas), outra para a relagdo com os fornecedores (SICAF) e uma

terceira para atendimento aos 6rgaos governamentais (SIASG) (SANTANA, 2013).

O site de compras governamentais constitui uma ferramenta do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdao (MPOG), controlado pela sua Secretaria de
Logistica e Tecnologia da Informacédo (SLTI), e nele estdo disponiveis os sistemas
para realizacdo e acompanhamento de compras eletrbnicas, cadastro de
fornecedores e diversas informag0es sobre licitagOes, contratacdes, processos de
aquisicoes de bens da Administracdo Publica Federal.

Através do site de compras governamentais tem-se acesso ao Sistema Integrado de
Administracdo de Servicos Gerais — SIASG, instituido em marco de 1994, e ao
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF. Através destas
ferramentas, 0 governo se comunica com as empresas e consumidores, ou consigo

mesmo, para a realizacao de suas tarefas (BRASIL, 2014c).

O Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (BRASIL, 2011a) define o
SICAF como um sistema desenvolvido em plataforma web, que viabiliza o
cadastramento de fornecedores, de materiais e servicos para os 6rgaos/entidades
da Administracdo Publica Federal Direta, Autarquica e Fundacional, no ambito do
Sistema Integrado de Servicos Gerais — SISG. O fornecedor interessado em se
cadastrar devera acessar o site "compras Governamentais" a fim de efetuar o pré-
cadastramento, mediante o preenchimento de formulario com as informaces da

empresa.

Uma vez inscrito no SICAF, o fornecedor estarad cadastrado na base de dados de
qualquer 6rgdo/entidade que integre o SISG em todo o Territério Nacional,
independentemente do local onde tenha ocorrido o cadastramento, e tera acesso ao
Modulo de Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (BRASIL, 2011a).
Com a edicdo da Instrucdo Normativa n° 05, de 21 de julho de 1995, s6 pode firmar
contrato com o Servico Publico Federal (servicos ou materiais) pessoas fisicas e/ou

juridicas que estejam devidamente cadastradas no SICAF - Sistema de



36

Cadastramento Unificado de Fornecedores, com excegao da aquisicdo por compras
diretas (CASTRO, 2010).

Via SIASG, séo disponibilizadas as publicacbes de certames publicos, e é neste
ambiente virtual que ocorrem as disputas entre os fornecedores cadastrados no
SICAF, pelas aquisicdes e prestacdes de servicos com o governo. Nele ficam
registradas todas as ocorréncias do processo de licitacdo, sendo disponibilizado

para consulta da sociedade, apds o seu término.

Assim, o site detém o cadastro de todos o0s bens e servigos passiveis de contratacédo
ou compra pela Administracdo, bem como dos atores envolvidos nestes processos.
O modelo do “Compras Governamentais”, sendo organizado, transparente e
funcional, ja comporta alguns incentivos instituidos pela Lei n® 123/2006 em favor
das MPEs e esta se adequando ainda mais ao programa de contratacfes publicas
sustentaveis, uma vez que conta com o cadastro de produtos e servicos agrupados

por critérios de sustentabilidade e especificacdes.

O Governo tem realizado grandes avangos ao longo do tempo ao priorizar a
sustentabilidade e o equilibrio nas contratacées publicas através de ferramentas

eficientes e bem organizadas, como o site de compras governamentais.

2.2.4 ContratacOes Publicas e o Desenvolvimento Sustentavel

Com o advento da lei 12.349, que alterou o art. 3 da Lei 8.666/93, acrescentando a
sustentabilidade aos principios da isonomia e selecdo da proposta mais vantajosa,
tendo como objetivos garantir a promocao do desenvolvimento nacional sustentavel,
as compras publicas passam a ser um meio de induzir as empresas pretendentes
em fornecer a administracdo publica, a adequacdo de seus produtos e processos

administrativos e operacional em prol do social e do meio ambiente.

A preocupacdo com o desenvolvimento sustentével iniciou-se com os problemas do

aumento da populagéo, crescimento do consumo de forma desordenada e com a
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degradacgéo do meio ambiente e levantaram discussdes sobre questdes de interesse
ambiental entre Governo, Empresas e Sociedade. Diante disso, em decorréncia da
necessidade de enfretamento da crise ambiental com que o mundo se deparou na
metade do século XX, surgiu o paradigma da sustentabilidade, se tornando uma

questao abordada por varios economistas da época (BARBOSA, 2008).

A definicdo de sustentabilidade se consolidou junto com o conceito de
"Desenvolvimento Sustentavel”, em 1987, quando a Organizacdo das Nacbes
Unidas (ONU) publicou o relatério de Brundtland, ou “Nosso Futuro Comum?,
definindo desenvolvimento sustentavel como aquele que satisfaz as necessidades
das geracOes atuais sem comprometer a capacidade das geracdes futuras de

satisfazer as suas proprias necessidades (BRUNDTLAND, 1987).

Esse conceito evidenciou a importancia da dependéncia entre a area econdmica,
social e a ambiental. A dimensdo social representa a constru¢cdo de sociedades
justas com oportunidades para desenvolvimento humano e qualidade de vida, ou
seja, uma sociedade com maior equidade na distribuicdo de renda e bens, com
reducdo da pobreza. Ja a dimensdo econdmica requer alocagdo mais eficiente dos
recursos publicos e privados e que ainda continue tendo rentabilidade. A dimenséo
ambiental esta ligada a continuidade das futuras geracbes em terem um meio
ambiente higido, sem degradacdo atribuindo aos governos e a sociedade as
respectivas responsabilidades para com os danos ao meio ambiente e para com as

politicas e as a¢cfes que os causam (FREITAS, 2012).

Ademais, devido aos impactos das atividades das industrias no meio ambiente e na
sociedade, o setor empresarial se envolveu no didlogo sobre sustentabilidade
quando, a partir de 1994, John Elkington, fundador da consultoria britanica
Sustainability, criou o termo “triple bottom line”, que estabelece que as empresas

devem estar atentas ndo somente ao seu lucro, mas também a sua atuagdo nas
areas de responsabilidade social e ambiental (ELKINGTON, 1997).

Esse panorama de presséo pela busca do desenvolvimento sustentavel induz acdes
efetivas na sociedade, nas empresas e principalmente nos governos, que, além de

normatizarem e fiscalizarem as a¢des vindas da sociedade e das empresas, devem
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também manter gente ativa nos processos, sendo tdo promotores da

sustentabilidade quanto a iniciativa privada (BURG et al., 2014).

Em 1992 no Rio de Janeiro foi realizada a Conferéncia da ONU sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento (Unced), popularmente conhecida como Rio-92 ou
Eco-92 (Conferéncia das Nacdes Unidas sobre o Meio Ambiente e o
Desenvolvimento — CNUMAD). A Rio-92 era uma espécie de Cupula da Terra.
Durante a Conferéncia, foi aprovada a “Agenda 21 Global’, a qual estabelece
diretrizes para mudanca do padrédo de desenvolvimento global no século XXI. Com
isso, a Unced esclareceu uma importante mensagem, a de que o desenvolvimento
sustentavel somente pode ser alcancado se as na¢des reduzirem ou eliminarem os

padrdes insustentaveis de producao vigentes (BIDERMAN et al., 2008).

Dez anos depois o tema continuou em pauta, a ONU organizou a Rio+10, ou Cupula
Mundial sobre Desenvolvimento Sustentavel (Earth Summit 2002), realizada em
Johanesburgo, Africa do Sul, que tinha como objetivo principal, a discussdo de
solucdes que ja estavam propostas na Agenda 21 Global (Rio 92), para que pudesse
ser aplicada de forma coerente, pelos governos e cidadaos, através da realizacdo de
uma Agenda 21 Local (BARBIERI e SILVA, 2011). Em 2003, a ONU criou o
processo Marrakesh, em Marrocos, estabelecendo prioridades, com sete metas, com

destaque para o foco das compras publicas sustentaveis.

Observa-se que em torno da discussdo sobre a sustentabilidade, as compras
publicas sustentaveis geralmente sdo citadas como metas de promocao deste

paradigma.

2.2.4.1 Agenda Ambiental da Administracdo Publica — A3P

No Brasil, em 1997, foi criada a Comissdo de Politicas de Desenvolvimento
Sustentavel e a Agenda XXl Nacional, com a finalidade de propor estratégias de
desenvolvimento sustentavel além de coordenar, elaborar e acompanhar a

implementagdo da Agenda 21 local. Entre os temas centrais desse documento,


http://pt.wikipedia.org/wiki/Johanesburgo
http://pt.wikipedia.org/wiki/África_do_Sul
http://pt.wikipedia.org/wiki/Agenda_21
http://pt.wikipedia.org/wiki/Rio_92
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encontra-se a perspectiva das cidades sustentaveis. Uma das propostas que
mereceu destaque foi a de introduzir critérios socioambientais nas contratacbes de
bens e servicos por parte do Poder Publico, em todos os niveis hierarquicos e
esferas de competéncia (LEMOS, 2006).

Mediante a isso, o0 Governo Brasileiro, por meio do Ministério do Meio-Ambiente
(MMA), criou a Agenda Ambiental da Administracdo Publica (A3P) baseada nas
diretrizes propostas no Capitulo IV da Agenda 21 e tornou real o principal programa
da administracdo publica de gestdo socioambiental. Este programa deve ser
aplicado em todas as esferas do governo e tem como objetivo estimular os gestores
publicos a incorporarem principios e critérios de gestdo socioambiental em suas
atividades rotineiras, o que resulta em economia de recursos naturais e reducao de
gastos institucionais (FREITAS, BORGERT e PFITSCHER, 2011).

Ainda que a adesédo ao programa da A3P nado seja obrigatodria, o Ministério do Meio
Ambiente (MMA) recomenda que sejam observadas suas diretrizes, por se tratar de
questdes que envolvem o uso racional de recursos naturais e bens publicos, através
de cinco eixos tematicos: uso racional de recursos, gestdo de residuos,
sensibilizacdo e capacitacdo dos servidores, qualidade de vida no ambiente de
trabalho e licitacbes sustentaveis. Sem duavida, este foi um marco importante na

introducédo de critérios de sustentabilidade nas contratacdes publicas (BRITO, 2014).

O Brasil, em 2007, aderiu ao Processo de Marrakesh das Nag¢des Unidas. Como
parte do acordo, em 2011 e através do Ministério do Meio Ambiente, o pais lancou o
Plano de Acéo para “Producdo e Consumo Sustentaveis” (PPCS). O documento
apresentou estratégias adotadas pelo governo para uma producdo mais limpa,
consumo responsavel e consciente, com o objetivo de tonar a economia brasileira
mais sustentavel (SEAB e ICLEI, 2012).

O PPCS, em seu primeiro ciclo, que foi de 2011 a 2014, elenca seis temas como
prioridade: aumento da reciclagem, educacédo para o consumo sustentavel, A3P,
compras publicas sustentaveis, varejo e construcdes sustentaveis. Vale ressaltar
gue 0s outros eixos tematicos da A3P — uso racional dos recursos naturais e bens

publicos, gestdo adequada dos residuos gerados, qualidade de vida no ambiente de
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trabalho, e sensibilizacdo e capacitacdo, bem como as areas de foco do PPCS — tém
relacdo direta com as contratacdes publicas (BRASIL, 2011c).

A busca pela defesa do meio ambiente e a livre concorréncia sao principios que
regem a atividade econdmica prevista no art. 170 da Constituicdo Federal de 1988,
além disso, a Constituicdo também traz a imposicdo da licitacdo como meio da
administracdo adquirir bens e servi¢os. Por ser hierarquicamente superior, ou seja, a
Carta Magna que rege as demais normas, € de se esperar que as outras leis
estejam em consonancia com 0s seus principios e ordenagdes, inclusive as leis que

regem as contratacdes publicas (BIRDEMAN, et al., 2008).

A exigéncia de licitar foi regulamentada pela Lei n°® 8.666/93, e ainda a licitacdo com
meio e fim de promover o desenvolvimento sustentavel. No entanto, na prética, a
inclusdo dos critérios de sustentabilidade faz com que o processo alcance uma
complexidade tal que sua execucao esbarra em muitos desafios. Pois, além do fator
econbmico, é preciso considerar 0s impactos ao meio ambiente e ao arranjo
econdmico local, regional ou nacional. O governo utiliza a pratica de solicitar selos,
certificacdbes ambientais e documento em que a empresa se auto declara ser
sustentavel, no &mbito social a empresa apresenta declaracdes de que nao emprega

menores no seu processo de trabalho.

Um dos desafios para a implementacdo da compra publica sustentavel é a falta de
informacé&o para fazer a escolha de um produto ou servico menos agressivo ao meio
ambiente, para decidir qual produto ou organizacdo € preferivel do ponto de vista
ambiental, vem sendo utilizadas algumas ferramentas, que sao: a Analise do Ciclo
de Vida, a certificacdo de empresas pela norma ISO 14001 e a certificacdo de
produtos por diversos de Selos Verdes existentes no mercado (BIRDEMAN, et al.,
2008).

Outra dificuldade é a legislacdo relacionada a sustentabilidade que esta
descentralizada e pulverizada em diversos dispositivos legais, o que a torna mais
complexa, de forma que é necessario condensar as normas que mencionam a
sustentabilidade nas compras publicas. Ademais, pelo exposto, € fulgente que o

desenvolvimento ligou-se a sustentabilidade e vice-versa, e as compras publicas
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sustentiveis sdo mencionadas como meio e meta de disseminar 0s principios e

critérios do tripé bottom line.

2.2.5 O Poder de Compra do Governo

As demandas geradas pela atividade publica fazem do governo um grande usuario
de bens de consumo, e como grande consumidor, pode ditar as regras ao mercado

consumidor.

Conforme constatado por Almeida (2014), o subsecretario-geral das Nac¢des Unidas
e diretor executivo do Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento, Achim
Steiner, deixa claro que os paises integrantes da Organizacdo para Cooperacao
Econbmica e Desenvolvimento (OECD) gastaram 13% do seu PIB em compras
publicas durante 2011, enquanto em alguns paises em desenvolvimento, o indice
chegou a 20%, ou seja, Steiner vé a oportunidade de que este montante de recursos
financeiros possa beneficiar e impulsionar os mercados em direcdo a
sustentabilidade. Isso significa trilhbes de délares, dimensionando a escala desta

oportunidade.

Essa afirmacédo revela que o desempenho das atividades publicas torna o Governo
um grande usuério de bens de consumo, 0 que causa impacto negativo nos
processos de producdo e nos descartes de residuos (lixo gerado). Esta é a grande
responsabilidade com os recursos retirados do planeta e com a qualidade de vida

dos consumidores de seus servigos (BRASIL, 2001).

Mariana Meirelles, Secretaria de Articulacédo Institucional e Cidadania Ambiental do
Ministério do Meio Ambiente, salienta que no Brasil, “as compras publicas
movimentam em torno de 20% do Produto Interno Bruto (PIB)", porém de acordo
com os dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
aproximadamente 0,1% das aquisicdes e contratacdes publicas leva em conta a
sustentabilidade” (BRASIL, 2013b).
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Observa-se que, o impacto econOmico causado pelas compras e contratacdes
realizadas pelo governo, demonstra a amplitude do seu poder de indugéo e
consolidacéo das praticas de compras publicas sustentaveis e reafirma sua posicao

e capacidade de expandir e apoiar as compras com critérios de sustentabilidade.

Nessa perspectiva, torna-se inegavel a responsabilidade do governo, enquanto
grande consumidor, nos papéis estratégicos de induzir a sociedade a adotar novos
referenciais de producédo e consumo de bens materiais, otimizar processos internos,
adotar critérios ambientais corretos e préaticas sustentaveis, fomentar politicas
publicas em prol da sustentabilidade. Além disso, sdo necessarias acfes de
sensibilizacdo da importancia dessas praticas as quais contribuam com a promocéo
do desenvolvimento do Pais. Para isso, necessita-se do comprometimento dos

gestores das instituicdes envolvidas nesse processo.

Essa mudanca de postura propiciaria chances de um futuro promissor as geracdes
vindouras, 0 que ndo se pode negligenciar diante do poder de compra do governo e
da analise dos possiveis impactos relacionados (BRASIL, 2001). Ao se referenciar
ao poder de compra e contratacdes publicas para a promoc¢do do desenvolvimento
sustentavel, Machado (2002, p. 67), assegura que:

E fundamental ter presente que 0s governos sdo importantes atores
econdmicos e, portanto, o uso adequado dos investimentos publicos pode
significar, direta ou indiretamente, maior ganho social e ambiental, quer seja
devido a possibilidade de geracao de novos empregos, ao uso racional dos
recursos naturais ou a melhoria da qualidade de vida da populacgéo.

Ao possibilitar que este cenario se concretize, 0 governo tem nas compras publicas
um instrumento de fomento das pequenas e micro empresas. Tal fato impacta
diretamente na economia e indiretamente nas questdes de sustentabilidade. Logo, a
participacdo de pequenas empresas em processos de compras publicas, sobretudo
em regidbes economicamente deficitarias, provoca impactos imediatos sobre o0s
resultados de indicadores sociais, econémicos e ambientais (ASCHHOFF e SOFKA,
2009).

Enquanto as empresas percebem as compras publicas sustentaveis como um

mercado farto, o setor publico as percebe como parte de seu papel estratégico para
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a consolidacao das politicas publicas, o que pode se dar de duas maneiras: indugéo
da sustentabilidade e fortalecimento dos pequenos negécios (LOADER, 2010).

A utilizacdo de produtos e servicos de forma responsavel se efetiva em
externalidades positivas sobre o capital natural (meio ambiente) e a sociedade.
Dessa forma, o Governo leva as empresas a uma nova cultura de producao
sustentavel, de modo que os demais consumidores que utilizarem estes produtos
e/ou servicos estardo se beneficiando e contribuindo com o0 ecossistema
(INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA, 2011).

Salienta-se que o Governo se utiliza das politicas publicas como instrumento do
poder de compra e da execucdo de seus objetivos em busca da sustentabilidade,
para isso, levando a uma reestruturacao nas relagdes entre fornecedores e clientes

como forma de cooperagao entre si.

Com base nesse contexto, Fernandes (2013) destaca alguns dos reflexos gerados
pelo uso adequado do poder de compra do Estado sobre o desenvolvimento
regional: arranjo das politicas publicas voltado para o desenvolvimento local;
potencializacdo da economia da regido, auxiliando no aumento da competitividade
industrial e tecnoldgica; estimulo as empresas locais pela melhoria da qualidade dos
bens, servicos e obras; e incentivo a formacdo de parcerias e arranjos produtivos,

com crescentes ganhos para a economia e o desenvolvimento locais.

Compendiando, a Administracdo Publica utilizara a licitacdo todas as vezes em que
for adquirir bens, executar obras, contratar servicos, ou conceder a um terceiro o
poder de, em seu nome, prestar algum tipo de servico publico, como é o caso das
concessdes, 0 que se caracteriza como um processo complexo e cercado de
jurisprudéncias, e que pode e/ou deve estar pautado nas politicas publicas que déo
incentivos a participagdo dos pequenos negocios em suas contratagdes, bem como
induzem ao desenvolvimento de produtos/servicos dentro dos padrbes de

sustentabilidade.
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2.3 COMPRAS PUBLICAS SUSTENTAVEIS (CPS)

As compras publicas sustentaveis — também conhecidas por varios termos diferentes
como: licitagcdes sustentaveis, compra ambientalmente amigavel, compras verdes,
licitagdo positiva e ecoaquisicdo — podem ser referenciadas com termos diferentes,
porém todos possuem o mesmo significado: requisitos que norteiam o processo de
aquisicdes dentro do tema sustentabilidade (BIDERMAN et al., 2008).

A definicdo de Compras Publicas Sustentiveis dada pelo ICLEI (2013, p. 14) diz

que:

As compras publicas sustentaveis (CPS) sdo uma solucdo para integrar as
consideragbes ambientais e sociais em todas as fases do processo de
compra e contratagdo dos governos, com o objetivo de reduzir os impactos
a saude humana, ao meio ambiente e aos direitos humanos, ao mesmo
tempo resultando em economia para a administracéo publica.

Compras Sustentaveis representam o processo pelo qual as organizacdes buscam
atender as suas necessidades de bens, servi¢os, obras e servicos publicos de uma
forma tal que os beneficios ambientais e sociais alcan¢cados sejam maiores do que o
custo de aquisicdo a longo prazo. O processo € voltado ndo sé para a organizacao,
como também para a sociedade e a economia, a0 mesmo tempo em que busca

amenizar os danos ao meio ambiente.

Destaca-se que ndo ha uma definicdo universalmente aceita de compras publicas
sustentaveis, assim como ndo ha uma distin¢do clara entre CPS e contratos publicos
ecolégicos ou verdes, de forma que seus textos incorporam o0s critérios da
sustentabilidade. Ratificando, as Nacdes Unidas (United Nations, 2008)

complementam este pensamento afirmando que:

Aquisicao ambientalmente responsavel ou 'verde' € a selegdo de produtos e
servicos que minimizam os impactos ambientais. Ela exige uma empresa ou
organizacdo para realizar uma avaliagdo dos impactos ambientais de um
produto em todas as fases do seu ciclo de vida. Isso significa considerar os
custos ambientais de garantir matérias-primas e fabricagcdo, transporte,
armazenamento, manipulacao, utilizacdo e eliminacéo do produto. Além das
preocupacBes ambientais compras sustentaveis, também incorpora
consideracdes sociais (Na¢Bes Unidas, 2008, traducdo livre).
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O Programa das Nacdes Unidas para o Meio Ambiente — PNUMA (2011) define
economia verde como uma economia que resulta em melhoria para o bem-estar da
humanidade e para a igualdade social, a0 mesmo tempo em que reduz
significativamente os riscos ambientais e a escassez ecoldgica. Neste sentido, de
acordo com Biderman et al., (2008), o conceito de CPS traz implicito em seus

objetivos as seguintes consideragoes:

a) Responsabilidade do consumidor — se consumidores demandam
produtos de alta qualidade e alto desempenho, produzidos sob circunstancias
justas e com impactos ambientais menores, a competicdo global sera afetada
positivamente, pois o0s fornecedores competirdo com base na
sustentabilidade, em oposicdo ao sistema tradicional, baseado no menor

preco;

b) Comprando somente o que for necessario - minimizar o consumo,

objetivando atender apenas as reais necessidades.

c) Provocando a inovacdo — determinados produtos e servicos sao
absolutamente imprescindiveis e ndo podem deixar de ser comprados. Neste
caso, a solucdo é comprar um produto com menor impacto negativo e usa-lo
de uma maneira que impeca ou minimize a poluicdo ou a pressao exagerada
sobre o0s recursos naturais ou ainda o desenvolvimento de produtos e

servicos inovadores;

d) Perspectiva do ciclo de vida — para evitar a transferéncia de impactos
ambientais negativos de um meio ambiente para outro, e para incentivar
melhorias ambientais em todos os estagios da vida do produto: producéo,
distribuicdo, uso e disposicdo devem levados em conta quando se tomam
decisdes de compras. A oferta economicamente mais vantajosa deve ser
determinada com base nos custos econdmicos e ambientais totais causados

pelo produto durante toda sua vida.

Essas consideracdes tém sua importancia na mudanca de comportamento da
sociedade como busca de continuidade do planeta, jA o governo trabalha estas

consideracdes induzindo Administracdo Publica através de dispositivos legais como
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a Instrucdo Normativa n® 1 de 19 de janeiro de 2010 que dispbe de critérios de
sustentabilidade, como praticas a serem adotadas em suas aquisigdes.

2.3.1 Caracterizando as Compras Publicas Sustentaveis

A sustentabilidade nas Compras publicas € um processo que busca a aquisicdo de
produtos/servicos que, no decorrer de sua vida util, tenham poucos impactos
negativos e muitos positivos ao meio ambiente. Desde a producao até o descarte, é
preciso observar o ciclo de vida do produto como fator importante na compra
sustentavel, uma vez que o comprador tem como maior preocupacao 0S custos

ambientais e sociais, ao invés do preco de aquisi¢cdo (SAEB e ICLEI, 2012).

Assim, as compras publicas sustentaveis constituem-se em importante instrumento
para a observacdo dos critérios ambientais pelo Governo na utilizacdo do seu poder
de compra. Claro et al. (2008, p.56) ratifica esta afirmacdo ao definir as compras
publicas sustentaveis como “instrumento de gestdo ambiental utilizado pela
Administracdo Publica para insercdo de critérios ambientais e sociais em todos os

estagios de seu processo de compras e contratacfes".

Para se efetuar a compra sustentavel, é necessaria uma avaliacdo do impacto
ambiental que leve em conta a analise do ciclo de vida dos produtos. Define-se,
através desta ferramenta, a quantificacdo das emissdes ambientais e a analise do

impacto ambiental de determinado produto, sistema ou processo de producao.

A analise mencionada deve levar em conta toda a vida util do produto, desde do
inicio (por exemplo, desde a extracdo das matérias-primas para o caso de um
produto) até o final de sua utilidade (quando o produto deixa de ter uso e é
descartado como residuo), passando pelas etapas intermediarias (manufatura,
transporte, uso). Também é preciso levar em conta outros fatores, que vao além da
simples avaliacdo do ciclo de vida, ou seja, os impactos ambientais e sociais de
longo prazo e os critérios fundamentais para a escolha de alternativas mais
sustentaveis (BRASIL, 2014c).
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Outras orientacbes vém em forma de manuais, guias oficiais de licitagcoes
sustentdveis e de catdlogos, alguns desenvolvidos por organizacbes nao
governamentais e outros por organizacfes publicas que desenvolvem seus proprios
manuais (SOUZA e OLIVEIRA, 2010).

A Secretaria do Estado da Bahia (SEAB) e International Council for Local
Environmental Initiatives - ICLEI (2012), parceiros na publicacdo do Guia de
Compras Publicas Sustentaveis, definem alguns critérios de sustentabilidade
ambiental e social, servindo de diretrizes para as compras publicas governamentais
sustentiveis, tais como: Producdo Orgéanica; Eficiéncia Energética; Origem
Renovavel - uso de matéria-prima natural renovavel (6leos vegetais, corantes
naturais e produtos a base de agua); Toxicidade; Biodegradabilidade; Gestdo de
Residuos; Impactos Globais - eliminacdo ou diminuicdo de gases de efeito estufa);
Racionalizacdo - menor consumo de papel, tonner, dgua e etc.; Rastreabilidade -
certificacdo florestal (produtos madeireiros); A producdo ou extracdo ndo deve
envolver mao-de-obra infantil ou escrava; A remuneracdo deve ser justa; O trabalho

deve estar protegido pela legislacéo trabalhista.

Segundo ICLEIl (2012), sdo trés os momentos de insercdo de critérios de
sustentabilidade nas contratacdes publicas: especificacéo técnica, feita na descricao
do objeto e que faz parte do instrumento convocatério; habilitacdo do fornecedor,
momento em que sao verificados 0s aspectos técnicos, juridicos, econémico-
financeiros, de regularidade fiscal e atendimento aos requisitos de sustentabilidade;
e, por fim, as obrigacdes contratuais, nas quais se deve garantir que o fornecedor
nao deixara de cumprir os objetivos e os critérios de sustentabilidade pelos quais foi

contratado.

Os critérios e préaticas de sustentabilidade sdo executados de acordo com a
especificacdo técnica do objeto e observando a obrigagéo contida no artigo 3° da Lei
8.666/93, o qual descreve 0s principios que regem a execucdo dos Servicos
contratados e o fornecimento de bens. A premissa principal € a de que se preserve 0
carater competitivo do certame (artigo 2°, paragrafo unico da referida lei). Insta-se a
ressaltar que a IN n°® 01/2010, citada anteriormente, traz em seu texto (capitulos Il e

), as préticas e critérios de sustentabilidade para a contratacdo de bens e servicos.
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Entre a pratica e teoria existe o dificil desafio de adotar critérios sustentaveis ao se
adquirir um produto que apresente um melhor desempenho, com funcéo, qualidade
e nivel de satisfacdo igual ou melhor do que um produto comum, ou seja, sem
critério de sustentabilidade. Avaliar se realmente o produto em questdo adquirido ou
em aquisicdo é realmente um produto que traz em seu processo de producdo o0s
itens que compfBem o tripé da sustentabilidade é complexo, porém alguns
instrumentos séo utilizados para auxiliar neste ponto, como a analise do ciclo de vida

dos produtos, ecorrotulagem ou selos verdes.

2.3.2 Certificacao e Rotulagem Ambiental

A Rotulagem ambiental e certificagdo ambiental vieram auxiliar os consumidores
incluindo a Administracao publica, em ratificar um produto ou servi¢co sustentavel, ja
no ponto de vista da empresa foi assimilada como forma de participar do mercado
de consumo de bens sustentaveis, que passam a divulgar seus produtos e métodos
como sendo ambientalmente corretos identificando-os através dos rétulos de seus

produtos, selos verdes, ecorrétulos, etiquetas ecoldgicas entre outros.

Muitas vezes o termo rotulagem ambiental e a certificacdo ambiental sdo tratadas
como sindnimos, porém possuem diferencas. Segundo o IPEA (2011), a rotulagem
ambiental € um mecanismo de comunicacdo com o mercado sobre os aspectos
ambientais do produto ou servigo, com objetivo de diferencia-lo de produtos padrdes
e se apresenta sobre a forma de simbolos, marcas, textos ou graficos, podendo
seguir ou nao determinado processo de certificacdo e destina-se aos consumidores
finais, diferente da certificacdo que relaciona-se com os métodos e processos de
producdo sendo direcionada para as industrias atestarem um ou mais atributos do

processo de produgéo.

Por estarem relacionados com a sustentabilidade oferecendo padrbes seguros de
processo de producdo menos agressivos ao meio ambiente, a certificacdo e a

rotulagem ambiental s&o exigidas nas Compras Publicas Sustentaveis. E importante
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compreender que as empresas podem adquirir produtos sustentaveis para
comercializacdo, sem ter a certificacao de sustentabilidade em seus processos.

Isso € possivel uma vez que esse € um processo voluntario pelo qual a empresa se
interessa em passar a implantar métodos diferenciados como forma de atender
requisitos de alguma entidade certificadora, sendo um longo procedimento de
auditorias e analises dos seus processos pelas entidades certificadoras, que oneram

0S custos das empresas, 0s quais possivelmente irdo para o consumidor final.

Segundo Biderman et al. (2008), devido a importancia da credibilidade dos selos
verdes, e a criacdo de um método aceitdvel de ecorrotulagem, a International
Standards Organization (ISO), cuja a representante no Brasil € a Associacéo
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), desenvolvem a série 1ISO 14.000, que trata
da qualidade ambiental, e formulou um conjunto de critérios para determinar um
método legitimo de afericdo. Existem trés tipos de métodos de ecorrotulagem: 1SO
14024, que trata dos selos/rétulos tipo | (que séo voluntarios); Selos/rétulos do tipo II
(informativos ambientais alto declarados, ou seja, feita pelos proprios fabricantes,
portanto discutiveis), sdo tratados pela ISO 14021; Selos/rétulos do Tipo lll, tratados
na ISO 14025 (informagao quantificada do produto, verificagdo independente com
uso de indices preestabelecidos pelo setor industrial, permite ao consumidor
comparar as pontuacdes de diferentes produtos e comprar o de melhor

desempenho).

O setor privado, numa forma de promover contratacdes sustentaveis, procura dar
preferéncia aos fornecedores com um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA)
(certificado Environmental Management System - EMS) instalado, comprovado por
certificacdes da 1SO 14001 ou SGA, no entanto, estes documentos certificam que a
empresa esta buscando aprimoramentos em seus procedimentos de forma a
atender os critérios de sustentabilidade, ndo documentando se um determinado nivel
de pratica ambiental tenha sido alcancado (SOUZA e OLIVERO, 2010).

Como visto, o processo de certificagcdo € extremamente complexa e abrange forma

bem distintas de avaliacdo, pois avaliam as empresas (organizagdo, técnicas de
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suporte de gestdo ambiental, entre outros) e o produto fabricado (anélise do ciclo de
vida, interpretagéo de resultados entre ouros).

Notadamente os selos verdes e as certificacfes auxiliam na determinacdo de um
produto sustentavel, contudo, o Tribunal de Contas da Unido (TCU) adverte quanto
ao uso de selos e certificacbes publicas nas licitagbes. Devido sua exigéncia
restringe o carater competitivo do certame e pode ferir o principio da isonomia, pois,
nao se pode afirmar que o licitante desprovido de tal certificado ndo tenha igual
qualificag@o para executar o objeto do certame que poderd preencher os requisitos
do edital sem necessariamente possuir os tais certificados. E ainda n&do se pode
confundir produto sustentavel com empresa sustentavel, as vezes, esse equivoco
acontece, uma empresa oferece um produto que atenda os critérios solicitados,
porém ndo € o fabricante, portanto ndo possuindo o certificado da ISO, SGA ou
outra certificacdo (SOUZA e OLIVEIRA, 2010).

Neste sentido, de acordo com o jurista Justen Filho (2010), na licitacdo a
documentacdo a ser exigida, para fins de habilitacdo, limitar-se ao rol exaustivo
fixado entre o artigo 28 e 31 da Lei de Licitagbes. Nado havendo base legal para
inclusdo da ISO ou outro certificado, que sé pode ser considerado para pontuagao
técnica. Exigir a certificacdo como requisito de habilitacdo equivaleria a tornar
compulséria uma alternativa meramente facultativa: nenhuma lei condiciona o

exercicio de alguma atividade a obtencéo do Certificado 1SO.

Assim as exigéncias de certificacdo como condicdo para a contracao publica é
instrumento considerado excessivo, podendo limitar a competitividade, além de,
supostamente aumentar o custo da licitacdo, pois o consumidor final assumira 0s
custos que as empresas tiveram para obter esta certificacdo, neste caso, o 6rgao

publico contratante.

Dessa forma, € perfeitamente legal especificar que um produto observe critérios de
sustentabilidade, porém os selos/certificagbes ambientais de comprovagdo nao
podem ser requisitos na fase de habilitacdo ou julgamento de propostas, e sim
devem ser introduzidas em certames publicos como critério de classificacdo técnica

das propostas mediante apresentacéo facultativa.
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2.3.3 Compras Publicas Sustentaveis: Potencial Mercado para as MPEs

A observancia dos critérios de sustentabilidade aos agentes para levar em conta o
aspecto ambiental quando do planejamento, execugcdo e controle de acdes
administrativas, como ja visto anteriormente, € uma imposi¢do constitucional e tem
previsdo na Lei de Licitacbes e Contratos, trata-se do respeito ao principio da
legalidade aos principios da eficiéncia, da economicidade e do meio ambiente

equilibrado. A IN 01/2010 ratifica esta imposi¢ao:

Art. 1° Nos termos do art. 3° da Lei n° 8.666, de 21 de 1993, as
especificacdes para a aquisicdo de bens, contratacdo de servigos e obras
por parte dos 6rgdos entidades da administracdo publica federal direta,
autarquica e fundacional deverdo conter critérios de sustentabilidade
ambiental, considerando os processos de extracdo ou fabricacado, utilizacdo
e descarte dos produtos e matérias-primas (BRASIL, 2010, p. 01)
As compras publicas sustentaveis sdo prova de que € possivel, por meio de
procedimento licitatorio, incentivar o desenvolvimento sustentavel em todas as suas
dimensdes. O Ministério do Planejamento (BRASIL, 2014c) através do relatério da
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacédo (SLTI) aponta que entre janeiro
e dezembro de 2013, as aquisicdes governamentais movimentaram R$ 68,4 bilhdes

na aquisicao de bens e servicos.

Desse total as MPE participaram com 30% que corresponde a R$ 20,5 bilhdes, esse
resultado apontou um crescimento de 33% das MPE nas compras governamentais
de 2013 em relagcdo a 2012 (BRASIL, 2014a). Ja as Contratagbes Publicas
Sustentéveis no Brasil, movimentaram R$ 40,4 milhdes, que representaram 0,06%
do total das compras publicas e em comparacdo com o mesmo periodo de 2012, as

aguisicdes sustentaveis sofreram um aumento de 1%.

Embora a evolucédo da CPS entre os anos de 2012 e 2013 seja pouco expressiva, no
primeiro trimestre de 2014 o crescimento desse mercado ficou em torno de 66%
maior do que o mesmo periodo anterior, porém um dado significante foi constatado
na comparacao entre o ano 2010 até 2012 havendo um crescimento de 237%. Além

dos dados expostos, as novas leis impdem o uso da sustentabilidade nas aquisi¢coes
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publicas e a corrida em manter a vida dos seres desse planeta, sdo fatos que
ratificam que o mercado da sustentabilidade tende a um potencial de expanséao
(BRASIL, 2014b).

As MPEs, nessas ecoaquisi¢fes, participam com 83% das compras sustentaveis,
cujo valor foi da ordem de R$ 33,7 milhdes aumentando em 50% sua participacéo
neste nicho de mercado, com destaque para os Estados de Pernambuco, Rio de
Janeiro e Minas Gerais que foram 0s que mais adquiriram bens sustentaveis
representando um potencial mercado para os pequenos negoécios formalizados e
que optem por fornecer produtos e/ou adotem em seus processos 0S critérios

ambientais e sociais combinados com a viabilidade econémica. (BRASIL, 2014b).

De acordo com o relatérios do site de Compras, os bens sustentaveis mais
adquiridos em 2013 foram papel A4, aparelho de ar condicionado e Copo
descartavel que responderam, conjuntamente, por 59% do total das contracbes
econbmica, social e ambientalmente, entre os 6rgdos com maior volume de
aquisicfes sustentaveis, esta o Ministério da Educacgdo (11 milhdes) que equivale a
29% do total das compras publicas sustentaveis, seguido do Ministério da Defesa (8
milhdes) e Ministério da Previdéncia Social (6 milhdes) (BRASIL, 2014d).

Um dos maiores beneficios da CPS ¢é induzir o mercado a produzir de forma mais
eficiente considerando o lado social e ambiental, o que se configura como
importante vantagem das compras publicas, com isso, todos ganham, a empresa, a
sociedade e o governo que € responsavel em promover o desenvolvimento

sustentavel.

Entretanto, ainda sdo grandes os desafios que cercam as compras publicas
sustentaveis, tais como: o desconhecimento por parte dos envolvidos, tanto de
dentro do governo quanto por parte das empresas fornecedoras. O mercado de
produtos incipiente € um outro desafio que precisa ser vencido. Dessa forma, torna-
se preponderante o papel do Governo a fim de legitimar e disseminar esse novo

paradigma no setor publico e no privado.
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3 MATERIAIS E METODOS

A abordagem utilizada nesta pesquisa foi de cunho qualitativo e quantitativo,
segundo Sampieri, Collado e Lucio (2006) a combinacdo dos dois modelos
enriqguecem a pesquisa, potencializa o conhecimento, a constru¢ao de teorias e a
resolucao de problemas. Ambos sdo empiricos, pois trabalham com dados coletados

a partir do fenébmeno estudado, porém com procedimentos diferentes.

Entretanto, para que fosse possivel uma investigacdo coesa e completa, a pesquisa
foi exploratoria e descritiva. Exploratéria porque ndo se encontraram informacdes
cientificamente produzidas que atendessem as necessidades da pesquisa proposta.
Descritiva porque tem como objetivo conhecer e descrever os atores de um mercado
especifico — o das contratacdes publicas, bem como entender o seu comportamento
para a formulacéo de estratégias (VERGARA, 2011).

O método utilizado foi o de estudo de caso. A realizacdo de um estudo de caso é
relevante quando uma questdo “como” ou “por que” é feita acerca de eventos
contemporaneos ou algo sobre o qual o investigador tenha pouco (ou nenhum)
controle (YIN, 2010). Aqui, especificamente, sdo tratadas as delineacdes que
surgem a partir do estudo dos desafios enfrentados pelas MPEs nos processos de

contratacdes publicas sustentaveis.

O estudo de caso Unico se justifica quando ndo existem muitos trabalhos aquele
respeito. Desta forma, o trabalho pode dar ensejo para que, posteriormente, novos
estudos sejam feitos com casos variados. Assim, optou-se por realizar um estudo
anico com as MPEs do municipio de Sdo Mateus, Espirito Santo, onde a
pesquisadora, por ser servidora do Instituto Federal do Espirito Santo, lotada no
setor de Licitagbes, vivencia em seu cotidiano a pouca participacdo de empresas

nos certames licitatorios.

Sendo assim, definiu-se como populacdo de pesquisa as Microempresas e
empresas de pequeno porte do municipio de Sdo Mateus; de acordo com dados do

cadastro do setor de tributagdo, existem 9.958 incluindo todos os portes. O universo



54

da pesquisa, neste estudo, contemplou as MPEs do comércio atacadista e varejista
gue comercializam entre outros produtos, o papel A4 e aparelho de ar condicionado.

A amostra dessa pesquisa foi composta de 89 (oitenta e nove) Microempresas e
Empresas de Pequento Porte do municipio de Sdo Mateus selecionadas utilizando
etapas que, a principio, uma parecera distinta da outra, mas na verdade s&o

complementares e estéo relacionados com os objetivos especificos deste trabalho.

A primeira etapa, cumpriu 0 primeiro objetivo especifico, utilizando-se de pesquisa
documental, através de levantamento no portal de Compras do Governo Federal
(www.comprasgovernamentais.gov.br). Foram identificadas as MPEs que
forneceram os bens: papel A4 e o Aparelho de ar condicionado, ressaltando que
esses produtos foram escolhidos por estarem no topo da lista dos produtos
sustentaveis mais adquiridos pelos 6rgaos Publicos (BRASIL, 2014d).

Ja para a definicdo dos o6rgdos da administracdo publica foram considerados os
orgdos do Governo Federal localizado no municipio: Instituto da Seguridade Social
(INSS), Departamento da Policia Federal (DPF), Receita Federal do Brasil (RFB),
Policia Rodoviaria Federal (PRF), Ministério Publico (MP), Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo (Ifes) e o Centro Universitario
Norte do Espirito Santo (CEUNES), porém mesmo com estas unidades
descentralizadas e situadas no municipio de Sdo Mateus, em quase todas, as
compras continuam centralizadas nos érgaos principais geralmente localizados na
capital Vitdria, com excecao do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia
do Espirito Santo (Ifes) e por essa razéao foi utilizado na pesquisa documental para
levantamentos dos dados das empresas que participaram das licitagcbes nos anos de
2012 e 2013.

A utilizacdo dos dados de aquisicdo de materiais do Ifes foi relevante pelo fato de
ser uma autarquia do Ministério da Educacéo, 6rgdo que se posiciona em primeiro
lugar como consumidor de bens sustentaveis no ano de 2013. Ainda podemos
mencionar que a administragdo do Ifes segue as politicas publicas de
sustentabilidade do Governo Federal, como a IN n® 01 de 2010, e tem como meta a

total implantacdo da Agenda Ambiental da Administracdo Publica - A3P, além de
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utilizarem a licitagdo na aquisi¢éo de bens e servigos destinados as suas atividades
administrativas e principalmente pedagdgicas (BRASIL, 2014d).

O Instituto Federal do Espirito Santo (Ifes) tem o sistema de ensino verticalizado (do
nivel médio a pés-graduacao), sua estrutura possui uma area de 121.643 m2 e para
manutencao de suas atividades conta com 100 (cem) servidores efetivos e mais de
30 funcionarios terceirizados, contempla cinco cursos alcancando uma média de 160
vagas para um total de aproximadamente 3.448 inscritos 0 que mostra seu potencial
de crescimento (IFES, 2013).

3.4 METODOLOGIA

O método de coleta de dados utilizado foi a pesquisa, que consiste em buscar dados
ou informacdes sobre caracteristicas, acdes ou opinides de um determinado grupo,
nesse caso a base foi 0 municipio de S&o Mateus, com uma concentracdo 9.958
empresas de todos os portes, sendo que 63% sao MPEs (ANEXO B).

Os questionarios foram aplicados na versdo online com perguntas fechadas e
abertas com base em um roteiro definido em forma de categorias (BABBIE, 1999 e
FREITAS et al., 2000), que pdde ser acessado num sitio eletrénico, por meio de um
link que foi disponibilizado aos participantes através de meio digital, via correio
eletrbnico ou entregue in loco, em forma de questionario impresso, como forma de

estimular a participacdo e aumentar o nivel de retornos.

Os formularios respondidos tiveram seus dados planilhados de forma organizada
para futura andlise. Os dados do questionario sdo analisados e discutidos de acordo

com cinco categorias que norteiam esta investigacédo, como segue:

Bloco 1 - Caracterizagcado das Micro e Pequenas Empresas - O objetivo desse bloco
foi de identificar as caracteristicas das empresas pesquisadas, mais
especificamente: O enquadramento das empresas, o tempo de vida e a identificacéo

do respondente da empresa
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Bloco 2 — Imagem do Governo - Este bloco teve o objetivo de verificar que imagem
as empresas locais tém das acdes do governo federal a respeito do apoio as MPEs
e nas compras governamentais, para os empreendedores que participaram e néo

participaram de licitacdes federais.

Bloco 3 - Empresas que participaram de licitagdes no governo federal e o Bloco 4 -
Empresas que nédo participaram de licitacbes no governo federal - As perguntas
deste bloco foram planejadas de forma a responder quais os desafios estas

empresas enfrentam na participacao das licitacdes, objetivo principal do trabalho.

Bloco 5 — Empresas versus Produtos Sustentaveis, o conjunto de perguntas buscou
verificar a adaptacdo do segmento dos pequenos negdcios ao mercado de produtos

sustentaveis.

Nesse contexto, foram realizadas analises dos dados de cada bloco e o cruzamento
de informacdes de elementos presentes nos cinco blocos do questionario, com
construcdo de gréaficos e tabelas para auxiliar na interpretacdo e compreensao dos
resultados. Para o desenvolvimento e analise dos questionérios, foi utilizada a
planilha de calculo estatisticos 0 software Microsoft Excel®, que auxiliou na andlise
dos resultados e nas conclusbes da pergunta problema deste trabalho junto aos

grupos analisados.
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4 ANALISES DOS RESULTADOS

No portal do site de Compras Governamentais foram coletados dados de aquisicdes
dos produtos sustentaveis mais consumidos em 2013 (papel A4 e aparelho de Ar
condicionado), através de licitagBes realizada pelo Ifes, ocorridas no ano de 2012 e
2013, proporcionando a identificacdo das empresas que participaram e a obtencgao

dos codigos de atividade principal.

De acordo com a Tabela 01, o papel A4 reciclado foi adquirido em 2012, e em 2013,
a aquisicao ocorreu via Sistema de Registro de Preco (SRP) que é um processo em
que o valor é inscrito em uma Ata de registro de preco e fica vigente por doze
meses, podendo ser adquirido conforme a necessidade da instituicdo, durante este
periodo, o que esclarece que as duas aquisicfes foram feitas através de um unico
processo que se estendeu de 2012 a 2013 outra observacdo € que por ser um
processo via sistema, consequentemente as empresas que participaram estdo
cadastradas no SICAF.

Tabela 1 - Levantamento do codigo de atividades das empresas que participaram de
licitag&o do Ifes.

. Quantidade Empresa/ Cddigo e atividade
Orgéo Bens Mogssllda Aquisicdes Enguadramento principal
2012 | 2013
Armarinho MJ | 47.55.5-02 -Comércio
Borges -MEI varejista de Artigos de
Armarinho
Sintia Alves Coelho - | 47.61-0-03 - Comércio
Papel A4- Pregdo ME _ (Imperial Varejistg de artigos de
Reciclado via IRP 1 1 | Papelaria) papelaria
Papelaria Graffit Ltda | 46.47-8-01 - Comércio
- EPP atacadista de artigos
de escritério e de
Ifes papelaria
Casa do Ar (ME), 47.53-9-00 -
Refrisam Com. e | Com.Varejista
Ar Servigos Ltda - ME e | especializado de
condiciona _ Arlete Paveze | eletrodoméstico e
do-com | Dispensa | 2 1 | Quartezani - Nova | equipamento de &udio
selo de Refrigeracéo (MEI) e video.
eficiéncia
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O aparelho de ar condicionado foi adquirido na situagdo de compra direta, ndo tendo
tempo de validade o que leva a conclusdo que foram feitas trés licitacdes, o que
oportunizou mais empresas participarem. Esse tipo de contratacdo ocorre de forma
simples, por ndo ter necessidade de estar cadastrado no Sistema de Cadastro de
Fornecedores (SICAF), sendo a participacdo do ocorre através de uma cotacdo de
preco. A proposta sera vencedora pelo quesito menor preco da empresa que estiver

regular perante o fisco federal.

Ja na Tabela 2, as empresas participantes do produto papel A4, apresentaram
codigo de atividades diferentes, a ocorréncia deste fato pode estar vinculada por ser
um produto de consumo. O que ndo ocorreu na aquisicdo de Aparelho de ar-
condicionado, considerado um bem permanente pela seu valor e durabilidade, todas

apresentaram o mesmo codigo.

Tabela 2 — Cdodigo de Atividade Principal

Cddigo da Descricdo
Produtos atividade principal
47.55.5-02 Comércio varejista de Artigos de Armarinho
47.61-0-03 Comércio Varejista de artigos de papelaria
Papel A4
46.47-8-01 Comércio Atacadista de artigos de escritério e de papelaria
Aparelho de Ar 47.53-9-00 Comércio Varejista especializado de eletrodoméstico e
Condicionado equipamento de audio e video.
Total

Os dados da Tabela 3 originou-se de pesquisa na prefeitura local com a
investigacdo da quantidade de empresa para cada codigo de atividade identificado
anteriormente Tabela 2. As empresas podem n&o ter a atividade principal
relacionada com o produto que fornece, isso acontece devido ao registro de varios

cbdigos de atividade na forma de atividade secundaria (Tabela 2 e 3).
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Tabela 3 — Quantidade de empresas por codigo de atividade principal

Cadigo da Descricdo Quant. Empresas
ativ. principal
47.55.5-02 | Comércio varejista de Artigos de Armarinho 28
47.61-0-03 | Comércio Varejista de artigos de papelaria 7
46.47-8-01 | Comércio Atacadista de artigos de escritdrio e de papelaria 1
47.53-9-00 | Comércio Varejista especializado de eletrodoméstico e 53
equipamento de audio e video.
Total 89

A Tabela 4 apresenta o quantitativo de empresas efetivamente pesquisadas por
produto e o percentual em relacdo ao total da amostra, nos demonstra um equilibrio
na quantidade de empresas pesquisadas para os dois produtos. Ressalta-se que
das 89 (oitenta e nove) MPEs a ser pesquisadas, 51 empresas foram validadas,
representando 57% desse universo. Na obtencédo das informacdes, foi aplicado
guestionario com perguntas abertas e fechada e na apuracdo dos resultados foi

utilizado a analise estatistica e o cruzamento de dados.

Tabela 4 - Empresas pesquisadas por Codigo de Atividade Principal

Cddigo da Descricdo Quantidade
L Percentual
atividade de empresas (%)
principal pesquisadas
47.55.5-02 | Comércio varejista de Artigos de Armarinho
Papel A4 47.61-0-03 | Comércio Varejista de artigos de papelaria 25 49
46.47-8-01 Comércio Atacadlsta de artigos de escritério e
de papelaria
Apar'eolho de Comércio Varejista especializado de
AT 47.53-9-00 | eletrodoméstico e equipamento de audio e 26 51
condicionado .
video.
Total 51 100

a) CaracterizacOes das Empresas Pesquisadas - Bloco 1

No Grafico 1 é possivel verificar que mais de 82% das empresas estdo enquadradas
como microempresa, 10% como empresa de pequeno porte e 8% como Micro

Empreendedor, pelo critério estabelecido pela Lei Complementar n. 123/06. Nota-se



60

gue, com base nessa Lei, que a maioria expressiva das empresas se enquadram
como microempresas, com faturamento anual até R$ 360.000,00 (trezentos e
sessenta mil reais), e tem a oportunidade de participar desde compras diretas de
pequeno valor (oito mil reais) até as exclusivas para MPEs no valor de R$80.000,00
(oitenta mil reais) e podem ainda se beneficiar com as subcontratagdes (30% do
total dos servigos), a divisibilidade do objeto licitado, em que ocorre reserva de parte

do item para MPEs (25%), conforme previsdo em edital de convocacéo.

Microempreendedor
Individual (MEI)
8%

Microempresa (ME)
82%

Empresa de Pequeno
Porte (EPP)
10%

Grafico 1 - Enquadramento das MPEs de acordo com a LC 123/2006

Na Tabela 5, o tempo de vida das empresas foi dividida em trés faixas: mais de 1
ano até 5 anos, mais de 5 anos até 10 anos e mais de 10 anos. A pesquisa revelou
que 41% das MPEs tém de 1 a 5 anos de vida e estdo na faixa de risco, onde a
maioria das empresas tém que buscar opcbes de se manterem seus negdcios
ativos, como por exemplo o mercado das licitagbes publicas, necessitando de
orientacdo sobre seus processos e procedimentos, podendo vir a mudar a proxima
faixa em que as em que a concentracdo de empresas entre cinco e dez anos cai

para 16%, sendo o periodo de maior mortalidade dessas empresas (SEBRAE,
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2007). Por outro lado, as ja consolidadas representam 43% e estdo no mercado h&a

mais de dez anos.

Tabela 5 — Distribuicdo percentual das empresas por tempo de existéncia

Tempo de existéncia Percentual (%) Percentual % por faixa
Menos de 1 ano 1
Mais de 1 ano até 2 anos 14 41%
Mais de 2 anos até 3 anos 16
Mais de 3 anos até 4 anos 6
Mais de 4 anos até 5 anos 4
Mais de 5 anos até 7 anos 8 16%
Mais de 7 anos até 10 anos 8
Mais de 10 anos 43 43%
Total 100,00

Os questionarios aplicados aos responsaveis das empresas pesquisadas revelaram
que o gerente-proprietario representou 43% dos respondentes, 38% do total
amostral exerce a funcdo de gerente-empregado, 3% se apresentaram como
administradores e 16% sao parentes, na maioria filhos e esposas dos proprietarios,
o que reforca o carater familiar dessas microempresas em sua fase inicial (Grafico
2).

Administrador
3%

Funcionario
38%

Outros
16%

Proprietario
43%

Gréfico 2 - Funcao do respondente da empresa
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b) Imagem do Governo - Bloco 2

Constatou-se que mais de 50% (49% mais 16%) dos entrevistados nado tem
conhecimento das acfes beneficiam as MPEs nas Compras Publicas de acordo com
a Lei Complementar 123/2006, também transmite o sentimento de falta de
oportunidade para os pequenos negécios por parte do governo federal (57% dos
pesquisados) e indicam que 70% que indicam tem dificuldade de vender para essa
esfera de governo (Gréafico 3). Por fim, uma parte tem desconfianca em relacdo ao
recebimento de suas vendas feitas aos o6rgdos federais (43%). Os que nao
souberam responder, provavelmente estdo entre os que ainda nao contrataram

nenhuma esfera do governo.

Um dos primeiros passos para mudar esse cenario, seria de capacitar 0s
empreendedores, que ao obterem informacgbes de legislacdo a seu favor, poderiam
aumentar a participacao nas licitacfes federais, bem como se mobilizar para exigir
gue seja cumprido os benéficos previstos no Capitulo V da Lei 123/06, e alterada

pela Lei Complementar 147/2014.

B Sim # Ndo =1 Nao sabe responder

0,
O Sr. (a) tem conhecimento que as 35% 49% 16%
MPEs tem beneficos que facilitam as
vendas para o governo federal ?

27% 57% 16%

O governo da prioridade para as MPEs ?

70% 14% 16%
E dificil vender para o governo federal?

43% 35%

O governo federal paga em dia?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Grafico 3 - Imagem do Governo
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Dentre os que afirmaram conhecer os beneficios que Lei Complementar 123/2006
assegura as MPES, aproximadamente 18 empresas que correspondem aos 35%,
conforme Grafico 3, foram investigados quais seriam os mais conhecidos, e o
resultado foi: a exclusividade para as MPEs nas compras com valor inferior a
R$80.000,00 (oitenta mil reais) e a dilatagdo do prazo para regularizacdo fiscal,
ambos conhecidos por 27% das empresas (Gréfico 4), demonstrando assim a falta
de informacdo em relacdo as vantagem da Lei Complementar 123/2006 para as
MPEs que participam de licitacdes, demonstrando a distancia entre o discurso e a

pratica.

Em licitagdes de grande valor, a administragdo pode
direcionar 25% para as Microempresas e Empresa de
Pequeno Porte.

12%

Em caso de empate com outra empresa, que ndo seja
MPE, mesmo que o valor da proposta esteja acima de
10%, garantindo as Microempresas e Empresa de
Pequeno Porte uma nova proposta e assim ser a
ganhadora da licitagdo.

12%

Dilatagdo do prazo para regularizagao de pendéncias
fiscais de dois para cinco dias Uteis para as empresas

Ny 27%
ganhadoras de licitagGes. '

Incentivo a formagdo de consércios 0

Exclusividade para as Microempresas e empresas de
Pequeno Porte nas compras publicas com valor inferior
a R$ 80.000,00

| 27%

Desoneragdo tributaria (menos tributos) das receitas

0,
obtidas via exportagbes. 22%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Gréfico 4 - Os beneficios mais conhecidos que as MPEs tém na participacao das Licitacdes,
conforme a Lei Complementar 123/2006

E possivel perceber, através do Gréafico 5, quais acbes, quais as agdes que

poderiam facilitar a participacdo das MPEs nas licitacbes federais, através de
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pergunta aberta, as empresas poderiam citar varias respostas. Nesse cenario
verificou-se que a palavra burocracia foi a mais citada, com 51% (26 vezes) entre 0s
respondentes, sendo que o significado desta palavra representa o excesso de
exigéncias de documentacdo numa licitacdo; com 24% (12 vezes) temos a palavra
“oportunidade”, entendida como direcionar as licitacbes para as empresas locais; e
com 19% temos a “divulgacao”, demonstrando uma distancia dentre a de veiculagao

de publicacédo de licitagdes, com o cotidiano dessas empresas.

= Percentual (%) 8 Frequéncia (f)

Mudar o sistema que é falho. I

Pagamento imediato l
19%
Divulgagdo (acesso as licitagdes, comunicagao)

24%

Oportunidade as MPEs (empresas locais)

Diminuir a burocracia (simplificar o processo, 51%
diminuir as exigéncias, facilitar na documentacao,
facilitar o acesso as licitagdes,documentacao
simplificada)

Graéfico 5 - A¢bes que poderiam facilitar a participacdo das MPEs nas licitacdes.
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c) Empresas que participaram e as que nado participaram de licitagdes com o
Governo Federal - BLOCO 3 E 4.

Desta forma foi possivel identificar desafios na participacdo do processo de licitacéo,
sendo que das 51 empresas, apenas 6 confirmaram participagdo, outras 45
empresas ainda ndo contrataram com o governo federal. Foi solicitado que as
empresas classificassem todas as questbées com o numero 1 - Maior desafio, com o
namero 2 — Desafio Médio e 3 — Menor desafio, ou seja, menor dificuldade.
Conforme Gréfico 6, depreende-se que as empresas que ja participaram de
licitagbes, e portanto tém certo conhecimento do processo, apontaram dois itens
como sendo seu maior desafio: o de obter documentacdo de habilitacdo (certiddes,
certificados, declaracfes e outros) e o item obtencdo de informacéo de quando vai
acontecer as licitacdes tendo com percentual de resposta 50% para ambos o0s
desafios, o que reforga a dificuldade das empresas com o excesso de documentos e
0 pouco acesso as divulgacdes dos certames ou ainda o desconhecimento de como
acessa-las. As divulgacdes esta relacionada com o principio da publicidade, ou
seja, a forma e os meios utilizados para tornar o ato publico, neste caso, a
ocorréncia da licitacdo que deve ser noticiada na imprensa oficial (Diario Oficial da
Unido - DOU) e nos jornais de grande circulagao, conforme dita a Lei 8.666/93,
entretanto a Lei n&o impede a utilizacdo de outros veiculos de divulgacdo na regido
0 que tornaria o acontecimento da licitagcdo acessivel a mais empresas do municipio,
principalmente nos casos das aquisi¢ées inferior a R$80.000,00 (oitenta mil reais)
com exclusividade as MPEs e as licitagbes dispensadas que tem o limite de
R$8.000,00.

Ao investigar sobre outros desafios, as respostas foram que n&do houve outras
dificuldades, citada por quatro empresas, e uma citou além de documentacdo em

excesso a dificuldade de comunicagdo com os servidores. .
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m Desafio Maior & Desafio Médio [ Desafio Menor
20 33% 0%
Cumprir todos os requisitos do edital de convocacio K

Obtengdo de informagdes de quando vai acontecer as
licitagOes

Problema com a regularidade fiscal
Concorréncia desleal;

Manutencgdo da Garantia (depdsito) do Contrato

No acesso as informagdes junto aos servidores;

Obter a documentagdo de habilitagdo (certiddes,
certificados e etc.)

Acessar o site de Compras Governamentais;

Cadastro no SICAF

Gréfico 6 — Desafios encontrados pelas empresas que participaram de licitagc6es federais.
O Gréfico 7 representa as empresas que nao participaram das licitagbes federais, e

nele evidenciou que 91% dos respondentes tem como o maior desafio: obter
informacBes de quando ir4 ocorrer as licitacbes, ou seja, acesso a divulgacdo dos
certames, resposta citada como uma das ac¢des que facilitariam a participacdo nos
certames (Grafico 5), e ainda entre as empresas que ja participaram de licitacdes
federais (Grafico 6).

Nesse interim, é importante ressaltar que a divulgacédo, ou seja, a publicidade é
alcancada ndo somente pela publicacdo dos atos, mas, sobretudo, pela viabilizagao
do amplo acesso de todos os interessados as informacgfes e aos atos que integram
a licitacdo, o que nos leva ao fato de que a participacdo no certame esta
condicionada ao conhecimento prévio de sua existéncia, tanto que o art. 21,

disciplina com detalhes a publicacao.

Em seguida, temos o desafio da concorréncia desleal com 71%, que diz respeito a
competitividade com empresas com mais tempo de mercado, mais soélidas

financeiramente e a falta de oportunidade para os pequenos negdcios, como foi
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observado anteriormente no Grafico 6 e em seguida tem-se como maior desafio o
item obter informacgdes junto aos servidores com 51% tal resultado pode ser
justificado pelo fato de que os servidores sdo capacitados com a "visdo" do uso do
sistema como governo e as duvidas das empresas sao relacionadas a pratica de
operacionalizagcdo com "visdo" da empresa, diante disso verifica-se a necessidade
de capacitar o servidor nas ferramentas e nos procedimentos cotidianos das
empresas e ndo sO da Administracdo Publica, como forma de suprir esta
necessidade desses clientes externos. Ja a resposta "obtencdo da documentacao de
habilitacao" (certidbes, certificados, declaragdes e outros), com 60% das respostas
(Grafico 5), reflete a dificuldade em lidar com o excesso de documentagdo exigidos

nos certames.

M Desafio Maior % Desafio Médio 1 Desafio Menor

33% 67%

Cumprir todos os requisitos do edital de convocagado

Obtencgdo de informagdes de quando vai acontecer as
licitagcOes

31% 69%

Problema com a regularidade fiscal

Concorréncia desleal;

24% 22% 53%

Manutengdo da Garantia (depdsito) do Contrato

51% 40 9%

No acesso as informagdes junto aos servidores;

Obter a documentagdo de habilitagdo (certiddes,
certificados e etc.)

36% 11%

Acessar o site de Compras Governamentais;

31% 20% 49%
Cadastro no SICAF

Gréfico 7 - Desafios encontrados pelas empresas que nao participaram de licitacdes
federais.
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Quando perguntadas sobre outros desafios, através de pergunta aberta,
confirmando os resultados obtidos, as respostas foram: falta de divulgacao,
documentacdo exigida em excesso (burocracia), resultados obtidos no Grafico 5 e
ratificados nos Graficos 6 e 7 e ainda a dificuldade de obter informacdo com

servidor, resultado também ja apontado anteriormente nos Graficos 6 e 7.

Esses resultados nos revelam os desafios que mantém distante a empresas locais
de participarem das licitacOes federais no municipio de S&o Mateus. Contudo, esse
motivos podem ser minimizado com pequenas a¢des que dependem dos gestores
de compras, como procurar divulgar em midia local os aviso de licitacbes,
capacitarem seus servidores a operacionalizar na pratica o funcionamento do site
compras governamentais como fornecedor, pois conhecendo o outro lado (da
empresas) e que estes podem orientam com eficiéncia as empresas locais e ainda
poderiam fazer parceria com os 6rgdos de classe da industria e comercio para

eventuais palestras aos empreendedores.

O Gréfico 8, apresenta 83% e 68% para as empresas que participaram e as que
nao participaram de licitagbes respectivamente, e que acenaram positivamente em
negociar com 0O governo, ou seja, apesar destes desafios, observa-se que as
empresas se mostram motivadas a venderem ao governo federal e entrar no
potencial mercado das licitacBes publicas federais, entretanto para que isso ocorra €
necessario o envolvimento de outras organizacbes, como forma de levar as
informacdes e proporcionar capacitacdo de operacionalizacdo das compras publicas

federais a este segmento.
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90%

83%

80%

68%

70%

60%

50%

40%

32%

30%

17%

20%

10%

0%
Empresas que ja participaram de licitagGes Federais Empresas que ndo participaram de licitagGes federais

B Sim # Nao

Gréfico 8 — Empresas que gostariam de patrticipar das licitacdes do Governo Federal

d) Produtos Sustentaveis - Bloco 5

Neste bloco procurou-se verificar a adaptacdo da empresa a este mercado, e de
acordo com o Gréfico 8, constatamos que 80% demonstram estar preparadas ou se
preparando para 0 mercado da sustentabilidade, 61% tém facilidade de
comercializar produtos sustentaveis e concordam que esses produtos tém custo
diferente dos produtos convencionais e a maioria esta pronta para participar de
licitacbes com critérios de sustentabilidade (80%). Um ponto que causa confusdo em
compras publicas sustentaveis € a diferenciacdo entre produtos sustentaveis e
empresas sustentaveis, pois pode-se adquirir um produto com critério de
sustentabilidade de uma empresa que apenas comercializa podendo n&o ter a
sustentabilidade em seus processos administrativos, como € a realidade da maioria
das empresas enquadradas como pequenos nhegocios, haja vista que uma
certificacdo de sustentabilidade requer um custo financeiro que este segmento pode

nao ter como disponibilizar.
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CONSIDERACOES FINAIS

O estudo evidenciou que o principal desafio que as MPEs enfrentam é a obtencéo
de informacdes de quando vai acontecer as licitagdes, obter a documentacdo de
habilitacdo (certiddes, certificados e etc.), atendendo os prazos legais do certame e

ainda a concorréncia desleal.

O desafio maior de obter informaces de convocacao para licitacdes nos leva a
repensar um dos principios norteadores da licitacdo (art. 3°, V, Lei 8.666/93), da
publicidade, ou seja, a utilizacdo de veiculos de divulgacao local e/ou mais proximo

da realidade dos empreendedores da regiéo.

Quanto aos resultados de "obter a documentacdo de habilitacdo (certiddes,
certificados etc.), as vezes citada na expressao "burocracia” pelos pesquisados que
a entende como excesso de documentos e procedimentos solicitados no processo
de licitacdo. Ainda os itens de "atender os prazos legais do certame" e a
"concorréncia desleal”, essa ultima vista pelos pesquisados no sentido de acharem
que as grandes empresas possuem amplo poder de negociacdo, conseguindo,
dessa forma, melhores precos e condicbes de pagamento, o que lhes permite,
praticar precos abaixo do custo da concorréncia, inviabilizando a atividade da

pequena empresa.

Com isso conclui-se pelo desconhecimento dos procedimentos de licitagdo (Lei
8.666/93 e suas alteractes) e dos beneficios legais instituidos na Lei Complementar
123/2006 as MPEs, que visam equilibrar as relagdes de concorréncia entre as
pequenas e grandes empresas. O que nos leva a refletir que, aprovar novas leis ndo
solucionara o problema intrinseco como o de oportunizar as empresas da regiao no

mercado de licitagdes federais.

Portanto, a necessidade de capacitacdo de empreendedores e empresérios a frente
das MPEs do municipio, que através de cursos e palestras obtenham
conhecimentos sobre a legislacdo vigente, principalmente a Lei Complementar

123/2006 (Estatuto das MPES) e Leis que regem as licitacdes. Dessa forma estariam
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aptos a participarem de licitagbes federais e fariam uso das Leis em beneficio

proprio.

Sera apresentado algumas ac¢des que de inicio podem parecer simples, mas se
colocadas em pratica, facilitardo as MPEs na participacdo dos certames e ainda
poderd aumentar sua eficacia nos resultados das licitagdes, entre elas:

a) Utilizar os programas do governo como PRONATEC, Mulheres Mil, entre outros,
para capacitar os empreendedores na teoria e na pratica, sensibilizando o
empresario para a relevancia e o potencial desse mercado, educando-o sobre a
legislacdo aplicavel, os requisitos de uma compra com critérios de sustentabilidade,
navegar no site das compras governamentais e instruir-se sobre o cadastro no
SICAF, e tudo que necessério for em termos de processos e procedimentos para
fornecimento de conhecimento, a fim de se tornarem aptos a competirem no
mercado das Compras Publicas Federais e de melhorar a participacdo desse

segmento nas licitacdes federais e seus efetivos resultados .

b) O SEBRAE e outras entidades do Sistema “S”, Clube dos Diretores Lojistas -
CDL, inseridos na regido, deveriam ofertar cursos de capacitacdo gratuitos ou de
baixo custo como o de "custos e formacao de preco" para que os empreendedores
tenham noc¢do de um preco justo e até onde podem baixar seus lances nas compras
governamentais, para que ndo tenham prejuizos e cumpram suas obrigacdes legais,
evitando multas e sanc¢des do governo. Outro curso seria 0 de "Mercado da
sustentabilidade nas compras publicas"”, além da capacitacdo para a participacéo

nas licitacGes federais.

c) Os Técnicos em Contabilidade e Contadores, por serem as pessoas mais
préximas dos fornecedores, poderiam procurar se capacitarem neste mercado de

compras publicas sustentaveis como forma de auxiliarem essas empresas.

d) O governo deveria capacitar seus servidores, quanto ao cadastro no SICAF e a
participacdo de um pregado na visdo dos fornecedores, para assim poderem auxilia-

los em suas duvidas.
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e) O governo deveria implantar um dia especial em seu calendario, saindo do
conforto de suas instalacdes, indo para pragas ou locais de facil acesso, oferecer
servicos as empresas como: cadastro no SICAF e outras orientacdes visando a
simplificar o processo de compras. A¢des como estas visam a aproximar empresas e

0s 0rgaos publicos.

f) A administracdo publica federal deveria utilizar a impressa local para divulgar as
licitacOes, principalmente a direta e as exclusivas para Microempresas e empresas
de Pequeno Porte nas compras publicas com valor inferior a R$ 80.000,00 (oitenta

mil reais).

Essas sugestbes estdo voltadas as instituicbes que visam o desenvolvimento local,
tendo o objetivo de colocar a disposicdo aos empreendedores da regiéo,
informacgdes e ferramentas que venham a aumentar o leque de oportunidades em

um mercado pouco explorado, como os das licitacdes publicas federais.

Quanto ao desafio da sustentabilidade, que as empresas que comercializam
produtos com critérios de sustentabilidade, estdo se preparando para este mercado,
e concordam que o0s custos sao diferentes se comparados aos produtos
convencionais, porém a conscientizacdo de seus beneficios tende a facilitar sua
comercializacdo. O resultado da pesquisa apontou ainda que as empresas afirmam
estar preparadas para as licitacbes que tenham produtos com critérios de
sustentabilidade, ademais este trabalho se prop6és a falar de produtos sustentaveis e
ndo de empresas sustentaveis, pois as exigéncias para aquisicdo de um bem
sustentavel vdo de um simples selo de eficiéncia e/ou qualidade, que atendam as
especificacdes e requisitos estabelecidos por instituicbes credenciadas, como
INMETRO, a ANVISA, PROCEL até certificagcbes mais complexas como normas da
ABNT (ISO) e outros.

Ademais, o resultado desse trabalho contribui para os segmentos: as MPEs passam
a ter um melhor entendimento dos procedimentos licitatorios federais e os beneficios
a que tem direito nesse mercado promissor; as Instituicdes publicas e privadas que
conhecedoras dos desafios dessas empresas, articule e promova acdes praticas que

diminuam a distancia entre o sistema de compras publicas e a realidade local.



74

Dessa forma ocorrerd o crescimento das MPEs da regido, com uma melhor
distribuicdo da renda, aumento de postos de trabalho, a economia local cresce,
havendo retorno para a sociedade que passa a receber bens e servicos revestidos
do paradigma da sustentabilidade, aumentando a qualidade de vida e por fim, ganha

o Estado Brasileiro que promove o desenvolvimento nacional de forma sustentavel.

Como propostas de estudos futuros, este trabalho podera ser aplicada as empresas
de servicos ou a outras atividades ndo contempladas nesta pesquisa, também
sugere-se uma futura pesquisa na verificacdo da variacdo financeira do gasto
publico entre as compras sustentavel, comparado as compras convencionais,
relacionando as pesquisas de eficiéncia e dos beneficios desses bens ao longo de
seu uso, ou seja, demonstrando na pratica a validade do custo-beneficio de se

adquirir produtos e servigos sustentaveis.
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APENDICE A — QUESTIONARIO DA PESQUISA

Pesquisa junto as Micro e Pequenas Empresas com o objetivo de
verificar seus Desafios/dificuldades em contratar com o Governo

Federal,

Bloco 1 - Caracterizacdo das Micro e Pequenas Empresas;

Bloco 2 — Imagem do Governo;

Bloco 3 - Empresas que participaram de licitacdes no governo federal
Bloco 4 - Empresas que né&o participaram de licitagdes no governo federal

Bloco 5 — Empresas x Produtos Sustentaveis.

Bloco 1 - Caracterizacdo das Micro e Pequenas Empresas

Razao Social:
Nome Fantasia:

1.2 - Porte da Empresa

() MEI (Micro Empreendedor Individual)
( ) EPP (Empresa de Pequeno Porte)
() ME (Microempresa)

() Cooperativa

1.1 — Funcéo do respondente dentro da empresa:
( ) Proprietario; ( ) Funcionario
( ) Administrador; ( ) Cooperativa () Outro - Qual

1.3 — Tempo de vida da empresa (registro oficial):
( ) Menos de 1 ano;

( ) Mais de 1 até 2 anos;

( ) Mais de 2 até 3 anos;

( ) Mais de 3 até 5 anos;

( ) Mais de 5 até 7 anos;

( ) Mais de 7 até 10 anos;

( ) Mais de 10 anos;
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Bloco 2 — Imagem do Governo

2.1 O Governo Federal paga em dia.
( ) Sim; () N&o; () Nao sabe responder

2.2— E dificil vender para o Governo?
( ) Sim; () N&o; () Nao sabe responder

2.3 — O Governo da prioridade para as micro e pequenas empresas?
( ) Sim; ( ) Nao; ( ) Nao sabe responder

2.4 Vocé tem conhecimento de que as microempresas e empresas de pequeno
porte tém beneficios que facilitam as vendas ao 6rgdos publicos federais ?
( ) Sim; () Nao; ( ) Nao sabe responder

25 — O Governo estd promovendo as acgbes abaixo para incentivar as
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte. Qual dessas acfes € de seu
conhecimento?

( ) Desoneracao tributaria (menos tributos) das receitas obtidas via exportacoes.

( )Exclusividade para as Microempresas e empresas de Pequeno Porte nas
compras publicas com valor inferior a R$ 80.000,00

( )Incentivo a formagé&o de consorcios

( )Dilatacdo do prazo para regularizacdo de pendéncias fiscais de dois para cinco
dias Uteis para as empresas ganhadoras de licitagdes.

( ) Em caso de empate com outra empresa,que nao seja MPE, mesmo que o valor
da proposta esteja acima de 10%, garantindo as Microempresas e Empresa de
Pequeno Porte uma nova proposta e assim ser a ganhadora da licitagéo.

( ) Em licitacbes de grande valor, a administracdo pode direcionar 25% para as
Microempresas e Empresa de Pequeno Porte.

( ) Nao conhece os beneficios

2.7 — Para o(a) Sr.(a) o que o Governo Federal poderia fazer para facilitar a
participacéo das MPE’s nos processos de compras?

2.8 - Esta empresa ja contratou com o Governo Federal?

( ) Sim (responder o bloco 3) ( ) Nao ( responder o bloco 4)
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Bloco 3 - Empresas que participaram de licitagdes no governo federal

3.1 — Quais foram os maiores desafios/dificuldades encontrados para realizar a
venda para o Governo Federal?

() Cadastro no SICAF

() Acessar o site de Compras Governamentais;

() Obter a documentacéo de habilitacdo (certiddes, certificados e etc.)
() No acesso as informacdes junto aos servidores;

() Manutencao da Garantia (depdsito) do Contrato

() Concorréncia desleal;

() Problema com a regularidade fiscal

() Obtencéo de informacdes de quando vai acontecer as licitacdes

( ) Cumprir todos os requisitos do edital de convocacao

( )N&o teve problemas na venda

() Nao sabe responder

3.1.1 — Outros desafios/dificuldades encontrados no processo de venda:
3.2 - 0O(A) Sr.(a) gostaria de vender novamente para o Governo Federal?
()Sim ( )Nao () Nao sabe responder

3.2.1 — Néo, Por qué?

Bloco 4 — Relacdo com o governo - Empresas que NAO participaram de
licitagdes do Governo Federal

4.1- Por que a empresa do (a) Sr.(a) ndo vendeu para o Governo?
( ) Cadastro no SICAF

() Acessar o site de Compras Governamentais;

() Obter a documentacao de habilitacdo (certiddes, certificados e etc.)
( ) No acesso as informacdes junto aos servidores;

() Manutencao da Garantia (dep6sito) do Contrato

() Concorréncia desleal;

() Problema com a regularidade fiscal

() Obtencéo de informacfes de quando vai acontecer as licitacdes
( ) Cumprir todos os requisitos do edital de convocacéo

( )Nao teve problemas na venda

() N&o sabe responder

4.1.1 - Relacione outros motivos que levaram ou que levam esta empresa a nao
fornecer para o Governo Federal:

4.2 — O(A) Sr.(a) gostaria de vender novamente para o Governo Federal?
()Sim ( )N&o () Nao sabe responder

4.2.1 — Nao, Por qué?
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Bloco 5 — Empresas x Produtos Sustentaveis.

5.1 Esta empresa comercializa produtos com critérios de sustentabilidade (papel
reciclado, produtos com selo de eficiéncia energética, produtos biodegradaveis)

( )sim ( )néo ( ) néo sabe responder

5.2 Existe facilidade na comercializacdo de produtos com critérios de
sustentabilidade?
( )sim ( )néo ( ) néo sabe responder

5.3 EXxiste custo diferenciado para a sua empresa entre o produto com critérios de
sustentabilidade e aquele que ndo tem este critério?
( )sim ( )ndo ( ) néo sabe responder

5.4 Esta empresa se considera preparada ou esta se preparando para o mercado de
produtos sustentaveis?

( )sim ( )ndo ( ) néo sabe responder
5.5 Esta empresa se considera preparada para participar de licitagdes com critério

de sustentabilidade?
( )sim ( )néo ( ) n&o sabe responder



87

APENDICE B — RESPOSTA DAS PESQUISAS JUNTO A PREFEITURA
MUNICIPAL DE SAO MATEUS.

PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO MATEUS

ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS
DEPARTAMENTO DE FISCALIZACAO TRIBUTARIA

OF.PMSM/FISTRI. n° 00190/2014
S&o Mateus- ES., 29 de Maio de 2014.

Em atencdo ao seu requerimento datado de 16 (dezesseis) de abril de
2014, nos solicitando a quantidade de empresas registradas no
municipio, como: EPP, ME e MEI, e que tais informagdes destinam-se
exclusivamente a pesquisa de dissertacdo em cumprimento a
exigéncias do curso de mestrado, informamos:

* EPP — Empresa de Pequeno Porte 143
* ME - Microempresa 3.183
* MEI — Mircroempreendedor Individual ~ 2.890

Atenciosamente.

g
A/ /

j . /
M—wy/) orear) (1/,/ AL [ﬁvﬁz?;u(
;oY HORACIO MARTINS
Gerente da Fiscalizagdo tributdria
Portaria n° 080/2014

ILMA. SRA.
HELAINE DO AMRAL MOTTA
Avenida das Palmeiras, n° 245, Bairro Merada do Ribeirdo

Sdo Mateus/ES — CEP: 29.936-425

DEPARTAMENTOL DE FISCALIZACAO TRIBUTARIA — PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO MATEUS-ES. Av. Jones dos Santos
Neves, 70, Centro, CEP 29930-900. S&o Mateus-ES. Tel/fax: 0xx27 3761-4891 / 4850
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO MATEUS
Estado do Espirito Santo
SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS
DEPARTAMENTO DE GERENCIA TRIBUTARIA

PARECER

PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 012051/2014
Data: 11 de junho de 2014

Assunto: relagdo de empresa cadastradas no municipio
REQUERENTE: HELAINE DO AMARAL MOTTA

O CONTRIBUINTE, acima referenciado, efetuou um requerimento a
MUNICIPALIDADE, protocolizado sob o n°. 0012051 de 11 de junho de 2014,

requerendo a quantidade de empresas independente do porte e modalidade.

Diante desse pedido, este DEPARTAMENTO efetuou o procedimento habitual
de andlise do referenciado pedido e foi apurado um nimero de 9.958 (nove mil,

novecentos e cinquenta e oito) empresas cadastradas no municipio.

Assim, sendo nossa metodoioyia a interacdo junto aos contribuintes, nos
colocamos a vossa inteira disposicdo para o que lhes fizer necessario, dentro

de nossas atribuicoes legais.

Séao Mateus-ES., 24 de junho de 2014.

T

/4 e
\ X 4.0 Cosmeé
- ndYO
AleSS oot e

\bu
popt® FI 5 6253

Prefeitura M. de S.Mateus-ES. Dept°. Geréncia Tributaria. Av. Jones S.Neves, 070, Centro,
CEP: 29930-900. TEL: 27 3761-4891 E-mail: fiscalizacaotributaria@saomateus.es.gov.br



