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RESUMO

ALMEIDA, EDIVALDO MENEGAZZO. Indisciplina escolar: desafio na
aprendizagem dos alunos nas seéries finais do ensino fundamental em uma
escola de Mantendpolis/ES. 2019. Dissertacdo (Mestrado em Educacdo) -
Faculdade Vale do Cricaré, Sdo Mateus, 2019.

A discussdo sobre a tematica “indisciplina escolar” em jornadas pedagdgicas,
conselhos de classe e planejamentos individuais/coletivos na escola pesquisada de
Mantenopolis/ES tem se tornado comum, intensa e desafiadora nos ultimos anos,
motivo de escolha desse problema para a pesquisa. Muitos docentes tém lacunas na
formacdo académica, direcionadas a utilizacdo de técnicas e metodologias diversas
para conter, minimizar e mediar conflitos entre os alunos em sala de aula. Com o
aumento significativo dos registros de ocorréncia indisciplinar, cometidos pelos
estudantes na referida escola, buscou-se, como resposta para o objetivo geral deste
estudo, analisar 0s possiveis impactos causados por essa problematica na
aprendizagem dos estudantes. Este estudo foi desenvolvido por meio de pesquisa de
carater qualitativo, com 0s seguintes objetivos especificos: identificar as maiores
incidéncias de indisciplina escolar dos alunos de uma escola de Mantendpolis/ES,
registrados em livro proprio; descrever as acfes utilizadas pela escola nos casos de
indisciplina escolar a luz do regimento comum,; verificar os resultados obtidos —
aproveitamento escolar — dos alunos “indisciplinados” nos trimestres avaliados do
ano letivo 2019. Como instrumentos de coleta de dados, levantou-se o perfil dos
discentes e docentes atuantes em sala de aula. Realizou-se uma entrevista
semiestruturada com os sujeitos para compreender, com base nos dados coletados,
as percepcdes que eles tém dos conceitos abordados e, dessa forma, construir
caminhos pedagogicos sob orientacao/guia dos referenciais tedricos que embasam a
discusséo da tematica em livros e dissertacdes. Conclui-se, a partir da pesquisa, que
a indisciplina escolar prejudica a aprendizagem escolar dos alunos, vista nos boletins
de notas, e que tal pratica se da por boa parte dos alunos com baixo aproveitamento
escolar através da distorcdo idade/série/ano — reprovacdo em anos anteriores — e
predominantemente da relacdo interpessoal/conflitos. Portanto, € necessario
aprofundamento/estudo da equipe escolar acerca dessa problematica para melhor
enfrentamento, revisdo do regimento interno de forma democratica com todos os
segmentos da comunidade escolar, construcdo de acordos/contratos pedagdgicos
entre discentes/docentes, acfes de protagonismo em grupo de forma ladica para
estreitamento da amizade, empatia e monitoramento constante da equipe pedagogica
em relacao a aprendizagem dos alunos que praticarem acodes “indisciplinares”.

Palavras-chave: Indisciplina escolar. Aprendizagem. Regimento comum. Praticas
pedagogicas. Relacdes interpessoais.



ABSTRACT

ALMEIDA, EDIVALDO MENEGAZZO. School Indiscipline: challenge in the
learning of students of the final series of Elementary School in a school of
Mantendpolis / ES. 2019. Dissertation (Master's Degree) — Faculdade Vale do
Cricaré, 2019.

The discussion about the subject (in) school discipline in the pedagogical journeys,
class councils and individual / collective planning in the researched school of
Mantenopolis / ES has become common, intense and challenging in the last years,
reason for choosing this problem for research. It is noticed in many teachers, lack of
academic formation, to use different techniques and methodologies to contain,
minimize and mediate conflicts among students in the classroom. With the significant
increase of the records of (un) disciplinary occurrence committed by the students in
the referred school, it is sought as answer in the general objective of this study, to
analyze the possible impacts caused by this problem in the learning of the students,
using for this, character research. qualitative with the specific objectives: to identify the
highest incidences of school indiscipline of the students of a school of Mantendpolis /
ES registered in own book; describe the actions used by the school in cases of school
indiscipline in light of the common regiment; to verify the results obtained - school
achievement - of the “undisciplined” students in the evaluated quarters of the 2019
school year. As data collection instruments, the profile of the students / teachers
working in the classroom and a semi-structured interview with them was raised to
understand From the collected data, the perceptions that they have about the concepts
covered, and thus, build pedagogical paths under the guidance of the theoretical
references that support the discussion of the theme in their books and dissertations. It
is concluded from the research that school indiscipline impairs students' school
learning, seen in the grade sheets, that this practice occurs for a good part of students
with low school performance through the age / grade / year distortion - failure in years
and predominantly, interpersonal / conflict relationships. Therefore, it is necessary to
deepen / study the school team on this issue for better coping, to review the internal
rules in a democratic manner with all segments of the school community, to build
pedagogical agreements / contracts between students / teachers, leading roles in a
group of students. playful way to strengthen friendship - empathy and constant
monitoring of the pedagogical team in relation to the learning of students who practice
“‘indisciplinary” actions.

Keywords: School indiscipline. Learning. Common Rules. Pedagogical practices.
Interpersonal relationships.



LISTA DE GRAFICOS

Gréfico 1 — Destaque das ocorréncias indisciplinares mais presentes em sala de aula
entre 0s meses de fevereiro e agosto de 2019 segundo o0s docentes
o] SNV 1S = Vo [0 1 PSSR 59

Gréfico 2 — Ac¢Bes que a escola realiza com os discentes quando praticam acgdes
indisciplinares N0 ambi€Nnte ESCOIAN............ccooiiiiiiiiiee e 60

Grafico 3 — Indisciplina escolar praticada pelos alunos............cccccevvvvvevviviiiiicciie e 63
Grafico 4 — Sugestdes dos alunos para erradicar ou reduzir a “indisciplina” em sala de
Gréfico 5 — Pratica desenvolvida pelos professores para evitar a indisciplina escolar
SEQUNAO 0S ESTUAANTES. ... .uuuiiiiii e e e e e e e e e e e e e e e e s 67

Grafico 6 — Porcentagem de notas azuis e vermelhas dos discentes pesquisados nos
trimestres apurados, compreendidos entre os meses de fevereiro e agosto de



LISTA DE QUADROS

Quadro 1 — Descricdo das acdes utilizadas pelos docentes pesquisados para o
enfrentamento da indisciplina escolar dentro da salade aula............ccccccvvvviiiieennnnn. 57

Quadro 2 — Relacgéo de indisciplinas escolares praticadas pelos alunos entre fevereiro

€ AQOSEO A 2019, ... e e e e e e e aaaan 58
Quadro 3 — Comportamentos caracterizados como indisciplina escolar segundo os 10
ProfeSSOreS PESOUISAUOS. .......ceeieririiiiiiieese e e e e e e eeeeee et eeeaebe s s e e aeaaeaaeeaaeeeeeeesssnnnnnes 61
Quadro 4 — Atitudes consideradas “indisciplina” pelos alunos............ccccccceeiiiiiieneeenn. 67

Quadro 5 — Relacdo da distorcdo idade/ano/série dos estudantes entrevistados,
0CASIONATAS POI TEPIOVAGAD. .....eeeirrttieeeereeeaeaaaeeeaeseesaaaassiaarbbbbeeerrreeeeeeaaeaeaaeaaaaaannns 69

Quadro 6 — Aproveitamento escolar dos alunos entrevistados no 1° e 2° trimestre de
2019, periodo em que a ocorréncia foi registrada............cccoeeeeeeeiiiiiiiieee 70



SUMARIO

LN RS0 ] 510070 T 12
1.1 PROBLEMA DA PESQUISA ......ooiieeieeeeeeee e saennnes 15
1.2 OBJIETIVO GERAL ...ttt ettt n et anas 15
1.2.1 ODbjetiVOS €SPECITICOS ..ccii ittt 16
1.3 JUSTIFICATIVA .ottt ettt ettt e et nn et neetesaenn e 16
1.4 ORGANIZACAO DA PESQUISA........coeeeeeceeeeeeeeee e se et 17
2 REFERENCIAL TEORICO ...ttt ittt 19
2.1 INDISCIPLINA NA ESCOLA: DISCUTINDO O CONCEITO.....ccccoevieeeerieeenn, 19
2.2 RELACAO ENTRE EDUCACAO E INDISCIPLINA ESCOLAR........ccccveevirrnn. 25
2.3 INDISCIPLINA ESCOLAR SOB A RESPONSABILIDADE DO PROFESSOR.....29
2.4 INDISCIPLINA VIVENCIADA PELO ALUNO NO AMBIENTE ESCOLAR........... 36
2.5 PRATICA PEDAGOGICA E GESTAO ESCOLAR: MEIOS IMPORTANTES PARA
SUPERAR A INDISCIPLINA.......oovitieieetiee et ete et ee et avs e en et steseeannesnans 40
3 PERCURSO METODOLOGICO ......coiiviieieceeeeee sttt 44
3.1 INSTRUMENTOS UTILIZADOS NA COLETA DE DADOS.......ccccooviieeerieeeen, 46
3.2 ASPECTOS REGIONAIS, SOCIAIS, ESTRUTURAIS E HUMANOS DO LOCAL
DA PESQUISA . ...ttt ettt et ee ettt 51
3.3 PERFIL DOS INTERLOCUTORES .......ceiuiieie et 53
4 DESCRICAO E ANALISE DE DADOS ......oooiiieieceeeeeceeeeeeeee e 55
4.1 PENSAMENTO DOS PROFESSORES SOBRE A INDISCIPLINA ESCOLAR
DIANTE DA PESQUISA SEMIESTRUTURADA.......c.ooviiieeeeee e, 55

4.2 CARACTERISTICAS E PERCEPCAO DOS ALUNOS QUE COMETERAM
INDISCIPLINA ESCOLAR ENTRE FEVEREIRO E AGOSTO DE 2019 NA ESCOLA

PESQUISADA. ...ttt e et e e e e e e e e e e e e 62
4.3 RELACAO DA APRENDIZAGEM — APROVEITAMENTO ESCOLAR COM OS
REGISTROS DE OCORRENCIAS “INDISCIPLINARES”........ccooeiieeieeeeeeeeeeneens 68
5 PRODUTO DESENVOLVIDO A PARTIR DA PESQUISA.......cccceeeeeeeeiieeeeee 73
51 INTERVENC}AO PEDAGOGICA NO AMBITO ESCOLAR COM FOCO NA
RELAQAO INTERPESSOAL DOS DISCENTES.......ooi e, 73
5.1.1 Projeto Empatia Gera Respeito e Aprendizagem Escolar ............cccceeeees 73
TR 2 © 1 o] =1 4 Vo 1PN 73

5.1.2.1 ODjJetiVOS ESPECITICOS. ....cceeee e 74



5.1.3 Desenvolvimento das A@COES ......ccoooeeeeeieee e 74

5.1.4 AVAHAGEOD ..o e 76
6 CONSIDERAGCOES FINAIS ...ttt sttt 77
REFERENCIAS ..o ce ettt e et e e ettt e e e e e e e e e e e e e e e e erae s 80

APENDICE A - ROTEIRO PARA ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA COM
PROFESSORES DAS SERIES FINAIS DO ENSINO FUNDAMENTAL QUE ATUAM
NA ESCOLA EM 2019... .. e 85
APENDICEB - ROTEIRO PARA ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA — ALUNOS
DO ENSINO FUNDAMENTAL SERIES FINAIS QUE COMETERAM ACOES

INDISCIPLINARES NA ESCOLA EM 2019.....eveeeeeeee et seeseeeeeeseeee e eneeeens 87
APENDICE C - TERMO DE COMPROMISSO DE UTILIZACAO DE DADOS E
PRONTUARIOS (TCUDP).....veeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseaseeseeeeeseeseesesseseseesesseeseesesseseseanes 89
APENDICE D - TERMO DE ASSENTIMENTO PARA OS ALUNOS DE
Y 1= = 0N o] T 90
APENDICE E — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)
PARA OS PROFESSORES.......v.veoeeeteeeereeeeeseeessseseseesesseesesseesssessaseeseessseseseseesenen 92
APENDICE F - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)
PARA O RESPONSAVEL LEGAL.....eivoeoeeoeeeeeeeeeee e eeeeeeeeeeeeeeeeseseeeseeseseeeese e 95
ANEXO A = CARTA DE ANUENCIA o..ovoeooeeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 98

ANEXO B — PARECER CONSUBSTANCIADO DO CONSELHO DE ETICA EM
PE S QUIS A e 99



12

1 INTRODUCAO

Hoje muito se fala acerca da indisciplina escolar pelos profissionais da
educacdo em planejamentos, estudos coletivos, formacdes, jornadas pedagdgicas e
conselhos de classe. E um problema que afeta a maioria das escolas brasileiras
publicas e privadas, ndo se limitando a classe social ou econbmica. Para os
profissionais da educacao, a indisciplina tem sido um dos problemas mais dificeis de
combater no sistema educacional, levando muitos a abandonarem o oficio e/ou se
afastarem da funcéo por motivo de saude, como cansaco, estresse e depressao.

Os registros de ocorréncia indisciplinar cometidos por alunos em sala de aula
tém aumentado nas escolas, sendo necessario buscar solucdes e respostas aos atos
praticados por eles. Diante desse problema, € comum ouvir muitos docentes dizerem
que “nao sabem o que fazer”. O resultado € uma grande frustragdo perante os demais
estudantes em sala de aula por ndo conseguir manter a ordem, a disciplina e
consequentemente o ensino-aprendizagem.

Além disso, ao atuar como educador em escolas, observei que muitos docentes
se sentem desmotivados, cansados, estressados e, por ndo saberem mais o que fazer
diante de situagdes atipicas de “indisciplina escolar”, retiram com frequéncia os alunos
das salas de aula e os enviam para a equipe pedagodgica da escola resolver tal
situacao.

Em contrapartida, esses estudantes ficam “prejudicados” na aprendizagem por
ndo participarem das aulas preparadas pelos professores referentes a contelidos,
atividades, exercicios, trabalhos e avaliacbes. Tal inquietacdo decorrente dessa
problematica vivenciada nas escolas motivou o desenvolvimento desta pesquisa.

Embates entre professores e alunos sdo cada dia mais comuns nos espacos
escolares e, diante desse aumento, torna-se imprescindivel elaborar e adotar novas
metodologias para uma pratica docente eficaz, visto que essa problematica ndo é
discutida na formagéo pedagogica dos professores no meio académico, como podera
ser constatado no desenvolvimento da pesquisa.

De acordo com Garcia (1999), a indisciplina tem sido uma problematica
bastante discutida nos espacos de reflexdo escolar, sendo fonte de estresse quando
associada a conflitos que emergem das relagdes entre professores e alunos. Esse
estresse gerado pelo embate entre docente e discente acontece muitas vezes devido

a auséncia de limites, em que a solucéo esta frequentemente nas regras do regimento



13

interno na forma de adverténcia, suspensao e/ou transferéncia compulséria, ou seja,
punicdo. No entanto, a reflexao precisa ser mais profunda e intensa entre os membros
da comunidade escolar, visto que ela esta resolvendo o problema no momento,
paliativamente, mas os conflitos continuam e ocorrem logo em seguida a tomada de
providéncia pela gestao escolar.

Mediar conflitos exige conhecimento acerca do assunto e préatica na regéncia
de classe. A maioria dos atos indisciplinares praticados pelos alunos no ambito escolar
pode ser resolvida quando se tem experiéncia profissional, jA que os atos sdo muito
parecidos entre si.

Para outro autor, Aquino (2003), o conceito de indisciplina € uma criacdo
cultural e, como tal, ndo é estatico e uniforme. Fatores, manifestacdes de atos
considerados indisciplinados, conceituacdes, historia, concepc¢des de professores, de
alunos e de outros atores do sistema escolar constituem um cenario atravessado por
diversas questdes e interpretacbes presentes nas investigacdes sobre o tema
“‘indisciplina na escola”.

Segundo Parrat-Dayan (2018), a indisciplina na escola € mais que uma infracéao
ao regulamento interno ou um ataque as boas maneiras, é a manifestacdo de um
conflito e ninguém esta protegido de situa¢cbes desse tipo.

Na visdo de Tiba (1996), a disciplina escolar é um conjunto de regras que
devem ser obedecidas para o éxito do aprendizado escolar, constituindo qualidade no
relacionamento entre alunos e professores em uma sala de aula e consequentemente
na escola.

Diversas causas dao origem a indisciplina escolar na sala de aula. La Taille
(1996) acredita que se refere a auséncia de moral/vergonha por parte dos alunos,
sendo preciso buscar os motivos dessa auséncia. Para o autor, o aluno passou a ser
considerado cliente a quem a escola vende um produto.

O cliente é rei, é ele quem manda. A consequéncia desse tratamento
equivocado é percebida diante de reacdes dos alunos junto aos seus
professores, pois ha alunos que enfrentam seus mestres afirmando que ndo

Ihe devem obediéncia, que pagam seus salarios e que s&o,
consequentemente, seus empregadores (LA TAILLE, 1996, p. 21).

Outra causa, na opinido de Aguiar (2008), é a defasagem existente entre série
e idade dos alunos em razdo dos que repetem 0 ano muitas vezes e passam a
frequentar um ambiente escolar com alunos mais novos, revoltando-se com o

ambiente que parece nao Ihe pertencer.
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Ha autores que sugerem meios para prevenir a indisciplina escolar, como
Eccheli (2008). A estudiosa afirma que, ao conquistar a motivacao, o professor e a
escola adiantam um passo para prevenir a indisciplina, pois aluno motivado é aluno
atento e curioso, 0 que consequentemente estimula o professor a prosseguir no
objetivo de repassar mais conhecimentos e se sentir mais motivado.

Moco (2009) considera que o professor deve trabalhar contetdos relacionados
as guestdes morais, ao convivio social, a cooperacdo mutua, de maneira que essas
abordagens possibilitem uma relacdo de respeito mutuo e possam assim inibir a
indisciplina, pois o aluno se sentira valorizado e pertencente ao processo de ensino-
aprendizagem.

Desse modo, € preciso enfrentar a indisciplina em sala de aula e evitar buscar
culpados ou um responsavel, porque o desgaste de ataque e defesa € muito
cansativo, bem como se perde um tempo precioso, o qual poderia ser utilizado para o
processo de ensino-aprendizagem escolar.

De acordo com o ponto de vista de Vasconcellos (1994), a indisciplina pode ser
encontrada em cinco niveis: sociedade, familia, escola, professor e aluno. O ideal é
trabalhar em acgdes junto a esses niveis. O autor acredita que a sociedade deve
procurar resgatar o compromisso, a solidariedade, a valorizagao dos profissionais da
area, além de participar de movimentos populares em prol da educacdo. A familia
deve buscar disciplinar o aluno por meio de diversas atitudes, como impor limites ao
filho, ajuda-lo a construir uma postura critica e a pensar no sentido da vida, nédo
acobertar falhas, acreditar na possibilidade de o filho participar das atividades
escolares, valorizando a escola, o professor e o estudo. A familia precisa acompanhar
a vida escolar do filho.

Nessa questdo, ha diversos pesquisadores tratando do assunto no Brasil e em
outros paises, porém, ao comparar com a necessidade e a urgéncia do assunto
abordado, pode-se afirmar que o niumero ainda € pequeno.

Assim, diante da importancia desse tema, a proposta deste estudo é pesquisar
a questao da indisciplina nas séries finais em uma escola de Ensino Fundamental da
cidade de Mantenopolis/ES, verificando os impactos da indisciplina escolar na
aprendizagem dos alunos que cometem tal ato.

Para realizar tal combinacgéo, foram selecionados, do livro préprio de ocorréncia
da escola, os discentes que mais se envolveram em atos ditos “indisciplinados” no

ano letivo 2019, como também as ac¢des encaminhadas e determinadas pela gestao
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escolar para esses alunos a luz do regimento comum e do aproveitamento escolar
apurado nos resultados dos boletins trimestrais do ano letivo 2019. Por fazer parte da
escola pesquisada e, portanto, estar presente para assistir as medidas adotadas pela
equipe responsavel, o pesquisador utilizou, como procedimento metodologico, a
observacdo participante e a entrevista semiestruturada com os professores e
estudantes selecionados no livro de ocorréncias.

Para auxiliar na compreensao desse fenédmeno, especificamente dentro da
escola, sem levar em consideracdo fatores externos, foi necessario fazer uma
pesquisa de campo e utilizar a pesquisa literaria de especialistas no assunto como
fontes auxiliares aos profissionais envolvidos, principalmente quando a indisciplina
escolar impactou diretamente no aproveitamento escolar dos estudantes. Esse foi 0
objeto de estudo, de pesquisa, de analise e discussdo nesta dissertacdo, a fim de

sugerir alternativas de intervengao.

1.1 PROBLEMA DA PESQUISA

Para Antunes (2006), o problema da indisciplina escolar, na maioria das vezes, ndo
esta em ser o professor bem-humorado, aquele que busca uma aula descontraida e
divertida, mas sim na falta de definicdo de regras e condutas desejaveis para o bom
caminhar das aulas.

Durante as aulas, o professor precisa refletir com os alunos as consequéncias
geradas pela falta de regras preestabelecidas, apresentando-lhes o prejuizo
pedagdgico resultante a turma pelas vezes em que as aulas foram interrompidas pela
acao indisciplinar ocorrida e a intervencédo feita. Nesse sentido, delineia-se como
problema de pesquisa o0 seguinte problema: de que forma os alunos “indisciplinados”

alcancam aprendizagem escolar em uma escola de Manten6polis/ES?
1.2 OBJETIVO GERAL
Para responder ao problema da pesquisa, o objetivo geral deste estudo é

analisar os impactos na aprendizagem de alunos em uma escola de Mantenopolis/ES

causados pela “indisciplina” escolar.
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1.2.1 Objetivos especificos

Para alcancar o objetivo geral da pesquisa, sdo necessarios 0s seguintes objetivos
especificos:
a) ldentificar as maiores incidéncias de indisciplina escolar de alunos das séries
finais de Ensino Fundamental em uma escola de Mantendpolis/ES.
b) Descrever as acdes utilizadas pela escola nos casos de indisciplina escolar a
luz do regimento comum.
c) Verificar os resultados obtidos — aproveitamento escolar — dos alunos

“‘indisciplinados” nos trimestres avaliados do ano letivo 2019.

1.3 JUSTIFICATIVA

Meu caminhar profissional na educagdo conduziu-me ao tema proposto, pois
ele sempre foi uma inquietacdo em minha trajetéria docente, a “indisciplina escolar”.
Devido a esse desconforto, sempre buscava conhecer metodologias e fazer
intervencgdes pessoais para amenizar os conflitos que incluissem o “estudante
indisciplinado” no caminho da aprendizagem.

Trabalho na educacédo desde 2005, ano em que ainda nao era habilitado,
porém, nos anos seguintes, conclui licenciatura em Quimica pela Universidade Vale
do Rio Doce, licenciatura em Matemética na Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras
de Alegre e pos-graduacdo em Quimica pelas Faculdades Integradas de
Jacarepagua.

Nessa caminhada, lecionei a disciplina de Quimica no Ensino Médio,
Matematica no Ensino Médio/Fundamental nas séries finais na rede publica/privada e
gestdo escolar na rede estadual do Espirito Santo (ES) pela Secretaria Estadual de
Educacédo (SEDU), o que me possibilitou experiéncia em fazer educacéo a partir das
mais diversas oportunidades e compreender, dentro e fora da sala de aula, o
comportamento dos estudantes acerca da aprendizagem escolar nos diferentes niveis
socioecondmicos.

Durante todo esse tempo trabalhando e servindo a educacdo, presenciei
agressdo fisica entre estudantes, transferéncia compulséria, policia militar
confeccionando boletim de ocorréncia na escola, conselho tutelar orientando

estudantes, colegas de profissdo pedindo exoneracdo por maus tratos de alunos...
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enfim, diversos casos “enquadrados” como atos indisciplinares. Dentro dessa
realidade, aprendi a lidar com os fatos sem utilizar uma Unica intervengéo pedagogica
para todos 0s casos, porque a falta de conhecimento académico na formacéo docente
e um “livro de regras” pronto nao existia, além de perceber o surgimento de um novo
caso a cada dia.

Dessa forma, compreendi entdo que estudar os casos de indisciplina escolar
para relaciona-los com a efetiva ou ndo aprendizagem dos ditos “indisciplinados” no
ambito escolar seria essencial para que a promocao da aprendizagem e o
desenvolvimento cognitivo dos estudantes ndo mais ficassem em segundo plano,

motivo pelo qual optei por essa temética.

1.4 ORGANIZACAO DA PESQUISA

Este trabalho esta dividido em seis se¢des, além das referéncias, apéndices e
anexos. A Introducdo € a primeira secdo e contém a apresentacdo dos motivos da
escolha da problematica — “de que forma os alunos ‘indisciplinados’ alcangam
aprendizagem escolar em uma escola de Mantenopolis/ES?” —, bem como os
objetivos a serem alcancados no final da pesquisa e a justificativa com a explicacéo
do porqué da preferéncia desse assunto pouco explorado e relevante para a
comunidade escolar, a metodologia e os instrumentos utilizados para explorar as
fontes.

A segunda secao reporta-se ao Referencial Teorico, com discussédo sobre o
conceito de indisciplina escolar e aprendizagem escolar. Ja a terceira — Percurso
Metodolégico — descreve os instrumentos utilizados na coleta de dados da pesquisa
de campo qualitativa e os tipos de fontes utilizados.

Na secdo quatro, o trabalho apresenta a analise dos resultados da pesquisa,
obtidos por meio da coleta dos dados utilizados nos instrumentos aplicados,
relacionando-os com 0s objetivos propostos frente a problematica do estudo, com
embasamento tedrico dos relevantes autores que serdo citados ao longo do trabalho.
Na quinta secéo, propde-se um documento orientador para a escola pesquisada como
produto final deste trabalho para ressignificar a indisciplina no ambiente escolar.

As Consideracdes Finais encontram-se na Ultima secdo, relacionando

sugestdes de praticas pedagogicas a serem adotadas pela instituicdo de ensino nos
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casos de indisciplina escolar, decorrentes da observacao participativa, pesquisa

documental e entrevista semiestruturada.
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2 REFERENCIAL TEORICO

A indisciplina sempre fez parte da vida escolar dos docentes e discentes, seja
no presente, seja no passado, em paises ricos ou pobres, levando-se em conta as
diferencas culturais existentes em cada regiao.

Esse problema € um dos maiores obstaculos pedagdgicos nos tempos atuais
no espaco escolar. Nesse sentido, € necessario compreender o que de fato é
indisciplina escolar para apontar caminhos pedagdgicos eficazes e assim enfrentar
essa situagao, visando melhorar o ambiente de aprendizagem em sala de aula dos

estudantes.

2.1 INDISCIPLINA NA ESCOLA: DISCUTINDO O CONCEITO

Para compreender o conceito de indisciplina e sua interferéncia na
aprendizagem, é fundamental apropriar-se do entendimento de importantes tedricos
gue discutem essa tematica e apontam ainda como ela contribui para dificultar o
processo ensino-aprendizagem na escola.

Farias (1979) pondera que, se ndo ha uma definicao formal, oficial e objetiva
para o termo “indisciplina”, parece haver um consenso entre professores e alunos

sobre o significado de disciplina.

Disciplina vem do latim “disciplina” que significava “ensino” ou “material
ensinado” [...] O termo deriva do verbo “discere” — aprender — que se opde
a “docere” — fazer aprender, ensinar. Ha, porém, um segundo significado [...]
“Disciplina” quer dizer um conjunto de regras de conduta impostas aos
membros de uma coletividade, especialmente escolar ou militar, ou que
alguém impde a si préprio. [...] O termo significa a boa ordem na sala de aula,
bem como seu treino promovido nas criangas através do preceito, exemplo,
regras e sistemas de recompensa e puni¢do. [...] Um processo que procura
conseguir o dominio que cada um deve ter de si proprio e do ambiente
circundante [...] A disciplina ndo seria um conjunto de proibi¢des, regras e
regulamentos, “embora tornem-se necessarias algumas ‘regras de base
funcionais que definam um campo para a liberdade [...]” O individuo
disciplinado seria aquele que domina a si préprio e ao meio ambiente. Nao é
aguele submisso, psicologicamente subjugado ou coagido. [...] O significado
antigo da palavra — “ser ensinado” ou “submeter-se as exigéncias da
aprendizagem” [...] O termo significava uma escolaridade formal, uma
aprendizagem, uma atividade organizada. (FARIAS, 1979, p. 27-29).

Na viséo de Ferreira (1986), indisciplina pode ser definida como desobediéncia,
tumulto, agitacdo, desacato, falta de educacdo ou desrespeito as autoridades, um

comportamento inadequado.
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Em diversas situagdes, indisciplina tem sido confundida com violéncia escolar,
segundo Garcia (2006). Para esse autor, a indisciplina, em seu conceito mais amplo,
interfere diretamente no processo pedagogico em sala de aula. Assim, por iSso
mesmo, defende que a indisciplina escolar, em sua definicdo de comportamento
interferente do processo pedagdgico em sala de aula, tem alcancado cada vez mais
espaco na realidade do Brasil.

O termo indisciplina pode ser abordado segundo varios aspectos e na sua
génese ndo apresenta uma causa especifica para o seu surgimento, uma vez
gue se trata de um problema de origem multifatorial e de plurissignifica¢&o.
De um modo geral, suas causas podem ser divididas em dois grupos: um
relacionado as chamadas causas internas, entre as quais, condi¢cdes
materiais nas quais ocorrem 0 processo ensino-aprendizagem,
relacionamentos interpessoais, ambiente escolar, perfil do aluno e a relacéo
professor-aluno. Ja entre as causas externas, se destacam o ambiente
familiar, a violéncia social do meio e influéncia dos meios de comunicacéo.
Pode-se dizer que h& uma interagdo tdo grande entre esses grupos que se

torna dificil pensar a indisciplina escolar em detrimento de uma Unica causa
ou agente (GARCIA, 1999, p. 104).

Em muitas ocasifes, no ambiente escolar, a indisciplina € concebida como falta
grave do aluno e atribuicdo muito especifica de professores na mediacao dos conflitos.
No entanto, Franco (1986) afirma que essa preocupac¢ado e busca permanente de
sistematizacdo do cumprimento das normas de conduta é dever de toda a comunidade
escolar, porque o fruto desse mal ndo gera aprendizagem, mas produz, por
conseguinte, transgressdes, mau comportamento, violéncia na sociedade e na familia,
além de reprovacdes, abandonos e evasdo escolar. Quando esse mal ndo é
estancado por vias coletivas — pais, professores, gestdo escolar e alunos —, a
instituicdo de ensino perde sua esséncia e passa a contribuir, desse modo, para os
indices crescentes das mazelas sociais.

A disciplina diz respeito a todos os envolvidos no processo de ensino e
aprendizagem: direcdo, alunos, professores, pedagogos, funcionéarios e pais.
Dai a necessidade “Da observancia de certas ordens, de certa
sistematizagdo, de certas normas de conduta, de certa organizagéo”. Isto

porque o trabalho pedagdgico ndo é um processo natural, espontaneo e
tampouco ocasional (FRANCO, 1986, p. 62-63).

Segundo Parrat-Dayan (2018), o conceito de indisciplina ndo é estatico, nem
uniforme, nem universal, pois se relaciona com o conjunto de valores ao longo da
histdria, entre culturas e classes sociais diferentes. Dessa forma, um professor pode
considerar indisciplina o ato de o aluno conversar em sala de aula durante a realizagéo

de sua atividade, diferente de outro docente, que possui valores diferentes. Dai o
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motivo de medidas diferentes serem adotadas por cada professor, como o docente A
agir em relacdo ao aluno X diferentemente dos demais professores quando algo
similar acontece em sua aula.
Para Sampaio (1997, p. 5), a escola s6 compreendera o conceito de indisciplina
se tiver bem claro o que é a disciplina escolar, ou seja, quais sao 0s
[...] comportamentos que consideram aceitaveis, sob o ponto de vista
pedagdgico e social, para aquelas pessoas, naquele contexto. Os alunos de
hoje ndo sdo os mesmos de uma década atras, possuem valores, crengas e
saberes diferentes, e por isso devem ser considerados como [...] cidadao

produtor cultural, capaz de aprender, conosco, mas também de nos ensinar
(SAMPAIO, 1997, p. 2).

Nessa perspectiva, a presenca da pluralidade cultural na vida dos estudantes
nos dias de hoje exige que a escola estabeleca com o0s estudantes e seus
responsaveis, por meio de reunides periddicas, as atitudes, os comportamentos e as
acOes aceitdveis contidas no regimento comum, tanto dos direitos quanto dos
deveres, além de promover uma gestao democratica em novos acordos, se for o caso,
valorizando seus saberes diferentes. Ouvir e ser ouvido sdo fundamentais em toda e
qualquer ocasido, pois cada ser humano, na modernidade tecnoldgica, ja tem um
aprendizado sobre determinado assunto, ou seja, o aluno, além de aprender com o
professor em sala de aula, pode também ensinar, bastando oportunizar.

Compreender essa liberdade democratica na 6tica da pedagogia € o desafio a
ser superado em sala de aula pela escola como meio de minimizar a indisciplina
escolar que, muitas vezes, ndo vem somente de casa, mas da escola em sua
dimensao mais ampla. Isso porque € comum em conselho de classe escutar de alguns
professores que determinado aluno € indisciplinado e por isso ficou com nota
“vermelha” em sua disciplina, enquanto outros professores dizem o contrario. Afinal,
por que ha essa controvérsia? Dificuldade de aprendizagem do aluno é o fator
primordial para esse fato negativo? Uma casualidade, um fato isolado? Ou auséncia
de metodologia empregada em sala de aula por parte de alguns professores, que nédo
valorizam a diversidade cultural dos alunos, bem como n&o lhes concede
democraticamente o direito de construirem juntos o ensino e a aprendizagem, gerando
assim comportamentos inadequados de rebeldia?

O fendmeno indisciplina, além de ndo se limitar a determinados niveis de
escolaridade, também néo se restringe a paises ou culturas especificas.
Sendo assim, é possivel alegar que a indisciplina assola a comunidade

escolar em geral e que qualquer escola pode estar sujeita & ocorréncia desse
fendmeno (BARBOSA, 2009, p. 1).
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Para Barbosa (2009), a indisciplina é interpretada simplesmente como uma
guestdao comportamental do aluno diante da situagdo de aprendizagem, enquanto
outros aspectos importantes sdo negligenciados. Referindo-se a essa questéo,
Vasconcellos (1997, p. 245) afirma que

[...] muitos problemas de indisciplina tém origem na questédo do desrespeito.
Alguns alunos entram e saem da sala sem pedir licencga, conversam assuntos
paralelos que ndo dizem respeito a aula, muitas vezes sao agressivos com
colegas, ndo desenvolvem as atividades propostas e acabam por confrontar

a autoridade do professor; e estes, muitas vezes, acabam rotulando o aluno
como indisciplinado.

Para alguns professores, a indisciplina estaria atrelada a outras questées, como
pontua Golba (2009), ao afirmar que “[...] as expressdes de indisciplina, na escola,
estariam atreladas a alguns significados como: rebeldia, intransigéncia, negacao e
desrespeito”.

A indisciplina escolar pode ainda ser entendida como o descumprimento das
normas fixadas pela escola e demais legislacées aplicadas (SILVA; FERREIRA,
GALERA, 2008). Assim, é possivel entender que a indisciplina esta ligada as
normas/regras, que, na maioria das vezes, sdo impostas, sem nenhuma ou pouca
discusséo com o sujeito.

A indisciplina escolar tem sido intensamente vivenciada nas escolas,
apresentando-se como uma fonte de estresse nas relagfes interpessoais,
particularmente quando associada a situacdes de conflito em sala de aula.
Mas, além de constituir um “problema”, a indisciplina na escola tem algo a
dizer sobre o ambiente escolar e sobre a prépria necessidade de avancgo

pedagogico e institucional. Trata-se de uma questao, portanto, a ser debatida
e investigada amplamente (GARCIA, 1999, p. 101-102).

De acordo com La Taille (1996), a disciplina é entendida como comportamentos
regidos por um conjunto de normas, sendo a indisciplina traduzida de duas formas: a
revolta contra essas normas e o desconhecimento delas.

Ha professores que, diante da resisténcia dos alunos em obedecer ao
regulamento e seus dispositivos, adotam a postura de proibi-los de participar de
atividades extracurriculares, projetos etc., até mesmo de ir ao banheiro, bebedouro,
patio na hora do recreio. Essas atitudes ainda presentes no meio educacional como
castigos morais sao estabelecidas por muitos docentes como “alternativa” ao controle
da ordem. Essa dificuldade em lidar com o diferente assemelha-se ao texto

Recomendacdes Disciplinares, de 1922:
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Nao ha crengas refractarias a disciplina, mas somente alunos ainda néo
disciplinados. A disciplina é factor essencial do aproveitamento dos alumnos
e indispensavel ao homem civilizado. Mantém a disciplina, mais do que o
rigor, a forca moral do mestre e o seu cuidado em trazer constantemente as
crencas interessadas em algum assumpto UGtil. Os alumnos se devem
apresentar na escola minutos antes das 10horas, conservando em ordem no
corredor da entrada, para dahi descerem ao patio onde entoardo o cantico.
Formados dois a dois dirigir-se-hao depois as suas classes acompanhados
das respectivas professoras, que exigirdo deles e conservem em silencio e
entrem nas salas com calma, sem deslocaras carteiras. Deverdo andar
sempre sem arrastar com os pés, convindo que o fagcam em terca, evitando
assim o balancar dos bracos e movimentos desordenados do corpo.Em
classe a disciplina devera ser severa:

- 0s alumnos manterdo entre si silencio absoluto;

- ndo podera estar de pé mais de um alumno;

- a distribuicdo do material devera ser rapida e sem desordem;

- ndo deverdo ser atirados ao chdo papéis ou quaisquer cousas que
prejudiquem o asseio da sala;

- sempre que se retire da sala, a turma a deixara na mais perfeita ordem.

No recreio a disciplina € ainda necesséria para que ele se torne agradavel
aos alumnos bem comportados:

- deverdo os alumnos se entregar a palestras ou a diversbes que néo
produzam grande alarido;

- deverdo merecer atencdo especial os alumnos que se excederem em
algazarras com prejuizo da tranquilidade dos demais;

- serdo retirados do recreio ou sofrerdo a pena necessaria 0os alumnos que
gritarem, fizerem correrias, danificarem as plantas ou prejudicarem o asseio
do patio com papéis, cascas de fructas, etc.;

- deverdo os alumnos no fim do recreio formar com calma sem correria, pois
gue o toque da campainha é dado com antecedéncia necessaria. Deverdo os
alumnos lavar as maos e tomar agua no pavimento que funcionar a classe a
gue pertencam. Nao poderdo tomar 4gua nas maos; a escola fornece copos
aos alumnos que ndo trazem o de seu uso. Deverao ter todo o cuidado para
ndo molhar o chdo, ainda mesmo junto &s pias e talhas. Ao findarem os
trabalhos do dia cada classe seguird em forma e em siléncio até a escada de
entrada, e s6 descida esta, se dispersardo os alumnos (MORAES, 1922, p.
9-10).

Convém ressaltar que a conduta disciplinar dos alunos em sala de aula durante
muito tempo foi determinada pela autoridade do professor, o qual, na maioria das
vezes, era inflexivel, irredutivel e aterrorizador, apresentando-se como 0 Unico
detentor do conhecimento. Mandava e todos obedeciam; caso contrario, aplicava a
sua maneira uma sancdo para que os demais alunos percebessem que a ordem
existia naquele ambiente. Todos tinham que obedecer e ndo podiam questionar o
mestre, independentemente se estavam aprendendo ou nao.

Quando, nas escolas de hoje, formula-se a pergunta sobre a pertinéncia de
aplicar uma sanc¢éo, conforme o desenvolvimento suposto das capacidades
psicologicas do “indisciplinado” esta se virando uma pagina um tanto curiosa
na histéria da educacdo. Com efeito, até nao muito tempo atras, era bastante
comum que o0s educadores aplicassem, sem muita dulvida, sancfes

pedagdégicas como, por exemplo, escrever mil vezes “n&o devo conversar na
aula” ou ficar em pé horas a fio na frente da classe (AQUINO, 1996, p. 29).
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Essa discussdo sobre aplicacdo de sancdo e/ou punicdo aos alunos que
cometem acdao indisciplinar em sala de aula passou por alteragdes nos regimentos
internos das escolas das redes municipais e estaduais de ensino, baseadas no
Estatuto da Crianca e Adolescente e legislacbes correlatas, que visam garantir
direitos, mais cuidado e zelo pelas instituicbes de ensino junto aos estudantes.
Diversas transferéncias compulsérias, expulsdes e medidas anteriormente aplicadas
aos estudantes pelas escolas e professores, injustamente ou sem direito ao
contraditorio, tornaram-se hoje mais organizadas e estruturadas. Elas contém roteiros
sistémicos que favorecem o acesso e a permanéncia do aluno na escola para que ele
reveja sua atitude e mude, alcancando assim aprendizagem. Isso n&o significa
inexisténcia de punicao.

De acordo com a dissertacdo de Lima (1999), intitulada De como ensinar o
aluno a obedecer: um estudo dos discursos sobre a disciplina escolar entre 1944 e
1965, entre o século XV e XX mudancas significativas aconteceram na histéria da
educacao com relacdo as atitudes dos alunos e dos professores frente a questédo da
indisciplina escolar.

No século XV, a ideia de disciplina escolar surge para controlar o
comportamento discente: além de instruir, os professores também deveriam
educar, ou seja, formar o carater dos alunos. No século XVI, os estudantes
eram vistos com desconfian¢a e considerados como inferiores. As puni¢des
fisicas continuaram de modo generalizado. No século XVII surgiu nas
camadas superiores da sociedade o sentimento de “paparicagéo da crianga”,
gue passaram a ser vistas como engracadinhas e agradaveis, tornando-se
objeto de distracdo e afeicdo dos adultos. Os estudantes foram separados
por faixa etaria. No século XVIIl, o ensino foi dividido e adaptado para a
camada popular e para a elite; os castigos fisicos foram reconsiderados. No
século XIX, com a classificagdo dos alunos, a vigilancia sobre eles foi
facilitada, mas, por outro lado, fixaram-se o0s problemas disciplinares
conforme o perfil de cada grupo; varias formas de puni¢éo foram criadas. No
século XX, observa-se forte influéncia do “magistrocentrismo” nas escolas,
pois “o professor continua sendo a figura central do ensino. Controlando o
saber e os comportamentos, estabelecendo as regras, decidindo como
devem ocorrer as comunicacgdes e, portanto, quando e de que forma poderéo
ser expressas as ideias e 0s sentimentos. O professor estabelece ainda os

critérios de julgamento: o que é bom, verdadeiro, belo, (til, correto” (LIMA,
1999, p. 62).

Na concepcao de Ariés (1981), , a escola, a partir do fim do século XVII, passou a
substituir a aprendizagem direta da criangca com o adulto. A crianca foi separada do
adulto e mantida na escola antes de ser solta no mundo. Iniciava-se ai o

enclausuramento da crianga, que recebeu o nome de escolarizacdo e continuou até
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nossos dias. Inicia-se inclusive mais cedo e termina mais tarde em relagdo a existéncia

da crianga.

2.2 RELACAO ENTRE EDUCACAO E INDISCIPLINA ESCOLAR

Na concepcéo de Estrela (1992), a escola com abordagem tradicional tem
como objetivo inicial disciplinar o aluno para depois propiciar aquisicdo do
conhecimento. Sendo assim, o disciplinamento passa a ser o primeiro passo no
processo de ensino—aprendizagem.

A disciplina social transforma-se num fim educativo de carater mediato e a
disciplina educativa assume simultaneamente o caréater de fim imediato e de
meio da educacdo, pois, com efeito, se a aprendizagem e a interiorizacdo de
regras prescritas socialmente se apresentam como um fim educativo, essa
aprendizagem constitui a0 mesmo tempo uma condi¢éo de exercicio da acéo

educativa e, em especial, da agcdo pedagdgica ligada as aprendizagens
institucionalmente organizadas (ESTRELA, 1992, p. 17-18).

A escola tem sua funcéo e ndo pode se esconder ou se negar a cumpri-la no
que lhe for atribuido, como neste caso em estudo, a indisciplina escolar. Caso
contrario, a ordem se tornard desordem, em que tudo pode e acontece, sem que haja
uma padronizagdo para restabelecer a normalidade. Tanto o ensino quanto a
aprendizagem dependem da disciplina em sala de aula e, para isso, a escola é o
aporte e o alicerce do professor e alunos para tal.

De acordo com Aquino (1996), quando a escola se coloca alheia a discussao
de um problema que ocorre dentro de seu contexto, a palavra de ordem passa a ser
0 encaminhamento do aluno a diversas instancias.

Ledo (1999) afirma que, na escola tradicional, a igualdade € o pilar entre os
homens, pois, nesse modelo de ensino, € necessario que todos os alunos aprendam
o conteudo exposto pelo professor da mesma maneira. No entanto, nesse tipo de
enfoque, o aluno somente consegue aprender os conteddos ministrados pelos
professores se estiver calado, quieto, atendo, obediente e respeitado.

Segundo Estrela (1992, p. 20), a escola tradicional busca levar o aluno a
converter a “disciplina imposta em disciplina consentida [...], pois assim o aluno ira
compreender e aderir voluntariamente as regras do jogo que ele se vé obrigado a

jogar”.
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Nos Parametros Curriculares Nacionais (PCN) (BRASIL, 1997), a escola
tradicional tem uma proposta de educagao centrada no professor, cuja funcao se
define como a de vigiar e aconselhar os alunos, corrigir e ensinar a matéria.

No modelo de escola considerada tradicional, que se difundiu no século XVIII,
a partir do lluminismo, com o objetivo de universalizar o acesso do individuo ao
conhecimento, a inspiragdo veio das organizagbes militares e fabris, em que o
ambiente era repleto de normas e proibicdes. A relacéo entre professor e aluno nesse
tipo de escola era a de superior — docente que ensina — e a de inferior — discente
gue aprende mediante a instru¢do —, sob forte disciplina, ordem, siléncio, atencéo e
obediéncia em relacdo aos valores vigentes. Suas caracteristicas eram: método de
ensino arcaico e ultrapassado; desinteresse majoritario dos alunos com indice elevado
de evaséo escolar; desestimulo de professores pelos baixos salarios; proposta de
ensino baseada em conteudo; centralidade na figura do professor que transmitia o
conhecimento, sendo o aluno um ser passivo que assimilava o conteudo transmitido,
e avaliacdo fundamentada na quantidade de informacéo absorvida, com foco na
memorizacao e reproducdo do contetdo por meio de exercicios.

Esse modelo tradicional ainda é observado em algumas escolas e/ou préticas
docentes que controlam do inicio ao fim todo o processo dentro da sala de aula;
consideram o aluno um receptor do conhecimento, sem o direito de interferéncias e
guestionamentos, e ensinam o0 maximo de conteiddo em menor tempo possivel; é
marcado pela passividade de atitude e pela uniformidade de curriculos e métodos.
Hoje a escola que adota parte dessas metodologias ou caracteristicas, mas € muito
criticada pelos especialistas.

Com o transcurso do tempo, houve mudancas significativas na postura dos
alunos dentro e fora da escola. A punicdo, presenca constante na escola tradicional
para amedrontar os alunos que cometessem algo de errado no ambiente escolar, foi
perdendo espaco e forca a partir das décadas de 60 e 70 com o surgimento de casos
e situacdes novas, provocadas pelas mudancas sociais e tecnolégicas do mundo
globalizado. A democracia surgiu como predominancia majoritaria ao afirmar que
todos tém direito de opinar acerca de seus diretos e deveres. Diante desses
contrastes, os estudantes gradativamente comecaram a resistir as puni¢cdes das
escolas, que antes eram normais e respeitadas, em razéo da liberdade de expressao
e do contraditério que, aos poucos, foi se estabelecendo entre as pessoas. Muitos

problemas ndo eram os mesmos, a diferenca se instituiu nas atitudes e nos
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comportamentos dos alunos que se tornaram mais criticos e dindmicos tanto nas
familias quanto nas escolas
As mudancas sociais também contribuiram para o aumento dos problemas
sociais que afetam a vida das criancas e dos adolescentes, com muitos reflexos em
sala de aula, causando prejuizos para a aprendizagem de todos, direta e
indiretamente. Nesse sentido, os PCN abordaram, ha mais de 20 anos, essa
problematica, que ainda pode ser utilizada até hoje:
O aluno com um autoconceito negativo, que se considera fracassado na
escola, ou admite que a culpa é sua e se convence de que é um incapaz, ou
vai buscar ao seu redor outros culpados: o professor é chato, as licdes nao

servem para nada. Acaba por desenvolver comportamentos problematicos e
de indisciplina (BRASIL, 1997, p.65 - 66).

Na primeira metade do século XX, desenvolveu-se no Brasil, sob importantes
impactos das transformacdes econdmicas, politicas e sociais, o progresso industrial e
econdbmico. Com a ampliacdo do pensamento liberal, propagou-se o ideario
escolanovista, em que a educacao é o exclusivo caminho para a construcdo de uma
sociedade democréatica, que deve considerar as diversidades e respeitar a
individualidade do sujeito, apto a refletir sobre a sociedade e capaz de nela inserir-se.

Surgiu entdo a Escola Nova com a ideia de que a educacao nao deveria ser
uma preparacdo para a vida, mas sim a propria vida, com a funcéo de propiciar uma
reconstrucdo permanente da experiéncia da aprendizagem, as quais deveriam
democratizar oportunidades e garantir direitos iguais perante a lei.

Nessa Escola Nova, a disciplina no ambiente escolar é democratica, com
construcdo da autonomia nas crian¢as, ndo sendo necessarias san¢des/punicdes e
intervencdes do adulto. O estudante respeita as regras mais facilmente porque ele
contribui para sua formulacéo/reformulacdo, bem como para as sanc¢des contidas no
regimento interno.

Com esse modelo, a instituicdo de ensino contribui ndo apenas para a
aprendizagem dos conteudos ministrados em sala de aula, mas para a formacéo
social dos alunos ao melhorar seu relacionamento com os colegas de classe, 0s
funcionérios e a comunidade em geral. Reduz também as divergéncias indisciplinares
em razdo da compreenséo e da execucdo das normas de convivéncia.

A escola é um contexto socializador, gerador de atitudes relativas ao
conhecimento, ao professor, aos colegas, as disciplinas, as tarefas e a

sociedade. A ndo-compreensdo de atitudes, valores e normas como
conteudos escolares faz com estes sejam comunicados sobretudo de forma
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inadvertida — acabam por ser aprendidos sem que haja uma deliberagéo
clara sobre esse ensinamento (BRASIL, 1997, p.52 - 53).

Nesse entendimento dado pelos Parametros Curriculares Nacionais, a
instituicdo de ensino se aproxima da filosofia da Escola Nova, em que a reflex&o e a
compreensao dos valores e das normas surgem com naturalidade, vivéncia diaria e
participacdo por meio da construcdo coletiva, gerando assim aprendizagem escolar
baseada em um clima organizacional pacifico sem a necessidade de adverténcias e
sancgoes.

Para Gadotti (1996), a Escola Nova tem a ideia de fundamentar o ato
pedagogico na acédo, valorizando a autoformacao e a atividade espontanea do aluno
ao propor que a educacéao seja instigadora da mudanca social. Os PCN (1997), como
na Escola Nova, valorizam o individuo como ser livre, ativo e social. O centro da
atividade escolar ndo é o professor nem os contetudos disciplinares, mas sim o aluno
como ser ativo e curioso.

Quando a escola ensina o educando a conquistar sua autonomia no espaco
escolar, consequentemente o ensino-aprendizagem melhora significativamente, visto
que as imposi¢cdes ndo acontecerdo na sala de aula devido ao respeito pela
democracia, reduzindo assim os conflitos e os embates.

Estrela (1992) afirma que a indisciplina na Escola Nova € vista como um ato de
rebelido contra a regra de vida coletiva e contra o grupo.

Os atos de indisciplina podem ser decorrentes de algumas imposi¢des
colocadas pelo sistema escolar, tais como:[...] turmas numerosas, escolas
superlotadas, falta de material didatico, sistema de avaliagdo do rendimento
dos alunos, trabalhos burocraticos, excessivos, remuneracao insatisfatoria,
dentre outros. Ha, também, fatores de estrutura fisica da escola como:
edificios improprios e degradados, sala de aula apertada, com pouca
ventilagéo e pouca iluminacéo, sala que sofre interferéncia do barulho de fora,

etc. que, com certeza, irdo interferir negativamente no comportamento dos
alunos (OLIVEIRA, 2005, p. 71).

Segundo Aquino (1996), € preciso deixar de acreditar que paz significa
auséncia de todo conflito. E preciso encontrar o equilibrio entre os interesses dos

alunos e as exigéncias da escola.

A organizacdo do ano escolar, dos programas, das aulas, a arquitetura dos
prédios e sua conservacdo nao podem estar distantes do gosto e das
necessidades dos alunos, pois, quando a escola ndo tem significado para
eles, a mesma energia que leva ao envolvimento, ao interesse, pode
transforma-se em apatia ou explodir em indisciplina e violéncia (AQUINO,
1996, p. 81).
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2.3 INDISCIPLINA ESCOLAR SOB A RESPONSABILIDADE DO PROFESSOR

Para muitos professores, manter a sala de aula tranquila, em ordem e
disciplinada dentro das normas regimentais € o suficiente para que o aluno alcance o
desenvolvimento pleno de aprendizagem. Com certeza, esses fatores contribuem
para o efetivo desenvolvimento do trabalho docente, mas os alunos, que chegam a
escola de diversas origens culturais e anseios pessoais, precisam, a fim de alcancar
0 sucesso escolar, de motivacdo para estar naquele ambiente. Para eles, a aula deve
ter sentido e estar sintonizada com suas experiéncias cotidianas, com sua vida, unindo
seu presente ao futuro, ao seu sonho. Os alunos da geracgdo atual, isto €, da era
tecnoldgica, ndo se interessam apenas por aulas tradicionais, como pincel/giz e livro
didatico nas maos. Alias, isso também contribui para o mau comportamento. A
indisciplina em sala de aula surge quando elas sdo conduzidas da mesma forma.
Somado a isso, o planejamento do professor se torna deficiente, com lacunas
tecnoldgicas, e ele precisa investir seu tempo em inovacdes pedagogicas e formacdes
continuadas. Desse modo, trabalhar com a educacéo hoje € um desafio para muitos,
principalmente para o ser humano docente com 35 alunos ou mais em um espago
limitado, com defasagens diversas e realidades sociais extremas. Fazer mais do
mesmo € gerar inquietacdo aos que nao querem estudar, bem como estimular, a cada
dia, o desinteresse e a desordem no ambiente escolar. No entanto, isso € para além
do que o professor pode fazer, pois a escola como um todo precisa se debrucar sobre
essa questao.

Segundo Freller (2001), é inadmissivel o conformismo dos professores diante
dessa situacao porque isso faz com que percam também o interesse pela profissdo e
sejam conduzidos por essa corrente ao desenvolver o trabalho pedagogico
diariamente.

O aumento da situacgédo referida por Freller (2001), problemas da indisciplina
escolar, leva o professor a perder o controle sobre suas aulas, vontade de nao ir mais
para a escola, problemas psicologicos, irritabilidade em relacdo a coisas simples que
acontecem no espaco escolar e desmotivacdo em ensinar. O tempo médio da aula
efetiva fica reduzido em funcdo da necessidade de manter a disciplina, gerado pelo
desgaste causado por essa problematica, tornando mais dificil o trabalho e o
desempenho do professor e consequentemente a aprendizagem pela maioria dos

alunos.
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De acordo com Oliveira (2005), uma parte da indisciplina escolar em sala de
aula ocorre pela falta de preparo — formacao académica — do professor, que muitas
vezes tem dificuldades em lidar com o ambiente escolar e com a diversidade cultural.

O pouco conhecimento e a nao diversificacdo de metodologias por parte do
professor em sala de aula cria um clima favoravel para o nascimento da indisciplina
escolar. Os alunos percebem quando ha despreparo do docente em sala de aula.

O professor tem o papel de mediar o conhecimento, estimular e motivar o
discente, além de resolver os conflitos quando surgirem atos da indisciplina. Deve
também utilizar adequadamente sua sabedoria e seu bom senso com autoridade para
gue os alunos o respeitem, e ndo exercer a autoridade para deixar os alunos com
pavor e medo. Autoridade é diferente de autoritarismo. Enfatiza Vasconcellos (2000,
p. 30) sobre a postura autoritaria:

A postura pedagdgica, neste caso, transforma-se numa guerra, com 0S Seus
participantes (professor e alunos) desenvolvendo um édio surdo e paralisante

gue, por debaixo da falsa harmonia e do respeito formal, destréi o
relacionamento e compromisso educacional (VASCONCELLOS, 2000, p.30).

O professor autoritario dificulta a expresséo e a manifestacdo do pensamento
do aluno em diversos momentos, tais como na correcdo de uma atividade —
explicacdo de conteludos e outros similares —, ou seja, elimina a interacdo tdo
necessaria ao processo de aprendizagem e instala no aluno o sentimento de medo e
revolta, exigindo sempre siléncio absoluto. Possui uma postura fria e indiferente, e tem
baixa afetividade com a turma.

O oposto ao professor autoritario ndo necessariamente precisa ser permissivo
com tudo em relacdo aos alunos. Nesse caso, dispensa-se 0 extremismo desses dois
tipos opostos de professores, professor autoritario e professor permissivo, e busca-se
o equilibrio, o qual contribuirA para o sucesso no ensino do docente e na
aprendizagem dos estudantes. E preciso ser ativo e enérgico sem ser autoritario, bem
como manter a ordem na sala sem ser permissivo.

Muitas vezes, vislumbra-se o professor autoritario que manda e o aluno que
obedece, com tons de superioridade, porém a linha do diadlogo e o trabalho precisam
ser horizontais entre docente e discente, ou seja, ndo deve existir hierarquia que gera
embates, discussdes e antidemocracia. Para superar e vencer os obstaculos e os
desafios da aprendizagem e da indisciplina na escola, eles devem juntos, promover e

estimular a acao reflexiva do falar e ouvir respeitosamente.
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O professor deve insistir para que as criangas consigam intercambiar pontos
de vista nessa perspectiva de enriquecimento mdtuo. E dessa maneira que
se estimula a atitude democratica. A conduta democratica sup8e valores tais
como a coeréncia ética, o0 espirito critico, o rigor argumentativo, a colaboracao
solidaria e a critica construtiva. Dessa forma, a democracia transforma-se
numa atitude cotidiana e o professor, com seu método, orienta as criancas
para que consigam elaborar seus proprios marcos de referéncia (PARRAT-
DAYAN, 2018, p.75).

No entendimento de Parrat-Dayan (2018), a indisciplina nem sempre provém
do aluno. As vezes, vem da escola, do estilo autoritario e discriminador do educador,
da proposta de ensino pouco interessante e significativa ao aluno, o que gera tédio e
indisciplina.

Por outro lado, o professor ndo € o Unico responsavel pelo enfrentamento da
indisciplina, mas é imprescindivel que ele demonstre sua autoridade. Sem autoridade
ndo se alcanca a tdo sonhada aprendizagem de qualidade. Autoridade ndo é quem
manda mais ou quem pode mais. E a conquista de liderados pela sua forma de ser e

agir na sala de aula, sem imposicao e coacéao.

E preciso que o professor defina claramente as atividades, estabeleca a
organizacdo em grupos, disponibilize recursos materiais adequados e defina
o periodo de execuc¢édo previsto, dentro do qual os alunos seréo livres para
tomar suas decisGes. Caso contrario, a pratica de sala de aula torna-se
insustentavel pela indisciplina que gera (BRASIL, 1997, p. 66).

Muitos educadores, no entanto, acreditam que o maior desafio hoje é o aluno-
problema. Apesar disso, € preciso acreditar na educacao diante das adversidades
existentes. Estabelecer parceria com o aluno para que ele desenvolva capacidade de
pensar, seja critico e criativo € uma alternativa viavel. Ouvir os alunos e conhecer suas
opinides, seus desejos e sonhos é essencial para construir um envolvimento ativo do

trabalho educativo.

[...] existem passos para uma boa gestao da disciplina em sala de aula por
parte do professor, como: assiduidade e pontualidade, associar o
conhecimento novo aos saberes que os alunos possuem, preparar de
maneira cuidadosa a aula, tragcar um projeto de atividades anuais, estabelecer
consenso com a classe quanto aos limites das condutas, cobrar com firmeza
e bom humor as regras de conduta, falar com expressividade e clareza,
utilizar plano de aula simples — objetivo-coerente, manter-se alerta a todas
ocorréncias, manter a calma e serenidade nas situac8es dificeis, dar a devida
importancia ao tom de voz e estudar a linguagem gestual, nunca comparar
um aluno ou uma classe com outra, analisar as razées que podem levar os
alunos ao desinteresse ou indisciplina, conhecer estratégias de ensino e
técnicas de aprendizagem, aplicar avaliagdo clara, manter atualizados os
registros e suas notas, cumprir o que promete, formular perguntas que levem
a aprendizagem, estimular o aluno a interpretar o aprendizado sob diferentes
habilidades, fazer revisbes periddicas do aprendizado, delegar aos alunos
funcdes junto a classe que explorem capacidades de aprender, ensinar a
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leitura dos saberes sob diferentes linguagens, organizar de forma eficaz em
consenso com os alunos o espago da aula, cuidar da sua apresentacdo com
sentido ao ato pedagdgico, mostrar atencdo aos problemas dos alunos e
deixar duvidas no ar para estimular a curiosidade para a aula seguinte
(ANTUNES, 2015, p. 54-55).

Vale ressaltar que 0s passos indicados e sugeridos por Antunes contribuem
para resolver a maioria dos problemas indisciplinares que ocorrem na sala de aula,
mas ndo os elimina por completo.

Ser amigo dos alunos, compreensivo e companheiro, ter a mentalidade
aberta e acompanhar o processo de constru¢do do conhecimento, agindo
como agente entre 0s objetos do saber e a aprendizagem, ser para o aluno
seu decifrador de cddigos e receptor de suas muitas linguagens, significa
estabelecer limites e construir democraticamente uma interagdo onde em

lugar da opressao e da prepoténcia eleva-se a dignidade de quem educa, a
certeza de quem planta amanhas (ANTUNES, 2015, p. 60).

Segundo Oliveira (2005), o professor precisa propor uma relacdo mais afetiva
com a turma, demonstrando seu interesse pelos alunos, tratando-os como pessoa.
Para a autora, esse vinculo afetivo em sala de aula é fundamental para que o trabalho
aconteca com eficicia e ocorra a aprendizagem escolar. Dessa maneira, € possivel
conviver com a indisciplina escolar que existe e sempre existird. Relata que o
professor e a escola, pelo menos nos casos problematicos, precisam dar respostas
imediatas e igualitarias. Nao devem se limitar a cumprir objetivos de ordem cognitiva,
mas informar e cumprir programas. O professor precisa assumir novos papéis, em
especial a vertente afetiva, com capacidade de ouvir, visando compreender as
emoc0des dos alunos.

E notdrio que a escola sofreu e esta sofrendo transformacdes. Se o aluno
mudou, o professor precisa também se modificar. Caso contrario, participara da
producdo desse mal chamado indisciplina, mesmo que inconscientemente. Grande
parte dos professores manifestam preocupacao com esse problema e o elegem, entre
outros, como uma das maiores dificuldades quando estdo em regéncia de classe.
Dessa forma, urge adotar medidas de prevencdo e nao somente de puni¢cdo, como

prevé no regimento interno da escola.

E preciso estar preparado para ensinar aos alunos com problemas de
comportamento na escola. Uma preparacao que vai se adquirindo por meio
de reflexdo sobre os fatos que ocorrem na sala de aula, por meio de
intercambio de opinides com os colegas e com a busca de solu¢cbes que se
comprovaram (teis em outras situacbes (MARCHESI, 2006, p. 98).
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A compreensdo e a posicdo de lider por parte do professor precisa ser
desenvolvida de forma responsavel perante a turma quando o assunto for
“‘indisciplina”, pois ele conhece bastante esse problema dentro da escola e seus
alunos. Sendo assim, por meio de suas competéncias e habilidades, cabe ao docente
resolvé-lo com paciéncia, equilibrio, engajamento, conhecimento e aceite de
sugestdes de outros docentes. Somado a isso, é mister fazer, sempre que possivel,
no final de cada dia, uma analise critica do seu trabalho, ou seja, refletir sobre o que
passou, pontuar os acertos e analisar o que poderia ter feito diferente; € o inicio de
todo processo construtivista em que o papel ativo do sujeito estd na criagdo e
modificacdo de suas representacdes ao longo do trabalho. Autoavaliar-se.

A maturidade profissional deve estar presente no dia a dia ao lidar com os
alunos porque, em diversos momentos, a indisciplina surge inesperadamente dentro
da sala de aula. Ocorrem motivos diferentes e fatos novos, com argumentos de defesa
visando ter a razdo na historia. Nesse momento, o docente é testado pelos alunos, se
“dara” conta ou nao do recado. No trabalho educativo, ele é o primeiro na linha de
frente na mediacdo dos conflitos. Para resolvé-los, precisa utilizar mecanismos de
prevencao, tais como uma sala de aula organizada e mapeada, um bom plano de
ensino com sequéncia didatica das atividades e metodologias atraentes/dindmicas
que envolvam os estudantes durante todo o tempo destinado a aula, evitando 6cio e
ocasifes que geram indisciplina. Assim, quando a indisciplina surgir, algo ja pensado,
discutido e estudado pelo professor sera aplicado para “cortar” o mal pela raiz antes
gue se estenda e ele perca o controle da situacao.

No ambiente escolar, € comum observar a ado¢do de uma postura firme e
punitiva por parte dos professores em relacdo aos alunos quando ha indisciplina
escolar na sala de aula, porque ja estdo saturados devido ao desrespeito e/ou as
acOes que infringem as normas regimentais da instituicio. Em muitos casos, a
reincidéncia deixa os alunos mal-acostumados e sem limites, enquanto o0s
professores, diante dessas situagoes, esperam da escola uma solucao eficaz quando
encaminham o discente para a coordenacao.

Vasconcellos (2009) afirma que os professores cometem equivocos nas
atitudes desses “encaminhamentos”

A transferéncia de responsabilidade, o professor ndo sabe o que fazer em

sala, encaminha o aluno, esperando solu¢do magica do outro; as diferentes
visBes entre os préprios educadores, onde espera-se uma coisa e acontece
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outra; problemas de comunicacéo no interior da escola (VASCONCELLOS,
2009, p. 232).

Nessa direcdo, o desencontro de informacéo entre o aluno e o professor faz
com que a direcdo da escola adote uma atitude polémica de acareacéo, tendo que
confrontar a versao/o relato do aluno e do professor para compreender a situacao.
Isso se complica quando a direc&o orienta, conversa e explica ao aluno, conforme o
regimento escolar, as transgressées cometidas por ele, a possivel punicdo, caso o
fato se repita, bem como o conscientiza acerca da vida além da escola e o impacto na
formacgé&o de sua cidadania. No entanto, ao chegar a sala de aula, ele diz aos colegas
gue nao aconteceu nada, causando revolta no professor que imediatamente o
encaminha de volta para a direcéo.

De acordo com Vasconcellos (2009), observa-se falta de comunicacéo, ja que
0 professor ndo sabe o0 que aconteceu depois com ele e pede a suspensao, por pensar
gue o aluno esta fazendo o que quer e a medida néo teve efeito educativo.

Nesse contexto, o desejo dos professores nesse momento é o apoio da
coordenacao pedagdgica e da orientacdo educacional com o aluno. Assim, a escola
precisa, sim, agir, mas dentro do regimento interno, para ndo criar o circulo vicioso
dos “encaminhamentos” — retirada de aluno da sala de aula —, o que faz com que
ele perca a explicacdo de contetdo, as avaliacbes e/ou outra acdo pedagogica
direcionadas a sua aprendizagem.

Em consonancia com Vasconcellos (2009), nos encaminhamentos, o professor
sente-se expropriado de seu saber e transfere para o coordenador resolver o aluno-
problema, para que ele dé um jeito. E um erro em cima de outro.

Entendemos que, para terem efeito educativo, os conflitos entre alunos e
professores devem ser enfrentados, antes de mais nada, por eles mesmos.
O professor precisa ter condi¢des de, por exemplo, estabelecer uma conversa
mais particular com algum aluno se as providéncias tomadas em sala de aula
nao foram suficientes para resolver o problema. Que um membro da equipe

va para a sala de aula e o professor saia com o aluno para ter o diadlogo
(VASCONCELLOS, 2009, p. 233 - 234).

Pondera Vasconcellos (1994) que a postura do professor e o trabalho
pedagogico escolar podem interferir, positiva ou negativamente, nos comportamentos
considerados inadequados dos alunos. Dessa forma, o trabalho exige mais paciéncia
e autocontrole do professor porque os alunos tém se mostrado mais agressivos e

desinteressados. Diante dessa situacéo, é preciso trabalhar com o aluno a concepcao
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da inutilidade de ser indisciplinado e que a vida em sociedade pune a transgressao
das leis e normas.
O professor e 0 método de controle utilizado em sala de aula séo pecas-chave
para favorecer ou combater os problemas da desordem. Ndo podemos
esquecer que a metodologia, a apresentacdo das atividades e o seu

desenvolvimento também sdo fatores essenciais para promover a motivagéo
ou a desisténcia por parte do aluno (FERNANDEZ GARCIA, 2005, p. 58).

De acordo com Foucault (1994), o professor precisa encontrar novas técnicas para
ajustar as punicdes e adaptar seus efeitos; colocar novos principios para regularizar,
afinar e universalizar a arte de castigar; homogeneizar seu exercicio, aumentando sua
eficacia e multiplicando seus circuitos; construir uma nova tecnologia do poder de
punir.
Muitas vezes o professor pretende mudar ndo apenas o comportamento de
seu aluno, mas o proprio aluno. O que sdo, serdo, ou possam ser, corrigir o
individuo, ndo apenas o seu ato. A pratica correcional, o poder de punir,

julgar, as regras, regulamentos, estatutos acabam sendo formas de mascarar
esse processo (FOUCAULT, 1994, p. 22).

Diante dessa realidade, as sancfes disciplinares ndo estdo oferecendo respostas
positivas as mudancas de comportamentos e de habitos dos alunos para sua
integracao social, nem oportunidades para refletir sobre suas a¢gées de maneira geral.
No entanto, convém ressaltar que ndo se deve elimina-las completamente pela
ineficiéncia, pois o regimento da unidade de ensino existe para contribuir para a
cidadania dentro e fora da escola, e muito contribui quando bem aplicado.
Partir logo para saidas formais com aplicagdo do regimento: adverténcia
verbal, por escrito e suspensdo, normalmente ndo da bons resultados.
Entende-se que o sujeito teve um comportamento inadequado porque nao
ouviu direito, entdo é advertido e assim fara o que é correto. Na pratica, o
sujeito pode até ter um comportamento mais enquadrado, porém muito mais
em razdo do medo de nova adverténcia do que de uma tomada de
consciéncia. Aliads, o fundamento das puni¢cdes da escola parece encontrar-
se aqui, na teoria comportamentalista de home, baseado no prémio e castigo.

Se estamos pautados numa concepc¢do humanista, o didlogo € o caminho
mais coerente (VASCONCELLOS, 2009, p. 223).

Nos tempos atuais, estudantes buscam protagonismo e participacdo, ou seja,
guerem fazer parte do meio em que estao inseridos com praticas imaturas vivenciadas
na escola da vida. Esse comportamento leva os alunos, em algumas circunstancias,
a atitudes inadequadas no ambiente escolar em relacéo a participacao ativa e efetiva
das aulas e normas regimentais. A escola, nesses casos, repassa 0 conhecimento do

respeito e da cidadania, por meio do dialogo, da adverténcia, da suspenséo e/ou da
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transferéncia compulsoria, dependendo do ato praticado pelo discente, como forma
de crescimento e reflexdo perante sua acgéo praticada. E dever da escola zelar pelo
saber de todos e, para isso, € necessaria a existéncia do regimento interno e sua
utilizacdo com responsabilidade, autonomia e respeito para edificar o sujeito que
pensa, critica, estuda e aprende.

Para a escola, a adverténcia, a conversa orientada e, se for o caso, a
sancao/punicao pelo ato infracional e/ou acao indisciplinar leve/grave praticada pelo
aluno melhora seu comportamento a partir da reflexdo de sua conduta em sala de aula
do feito pensado, planejado e adotado. Ao convidar seus familiares e/ou autoridades
competentes para dar ciéncia de tal atitude e encaminhamentos fundamentados no
regimento, surge a oportunidade de o discente corrigir seu habitos e costumes, bem
como se transformar como ser humano de forma integral.

Ensinar nado é facil e educar mais dificil ainda: mas néo ensina e ndo educa
guem nao define limites. Quem nao constréi democraticamente as linhas do
gue é e do que nédo é permitido. O professor jamais pode acreditar nessa

bobagem de que cada aluno ja sabe o que pode e o que ndo pode fazer
(ANTUNES, 2002, p. 25).

2.4 INDISCIPLINA VIVENCIADA PELO ALUNO NO AMBIENTE ESCOLAR

No cotidiano escolar, € normal que a aprendizagem ocorra em niveis diferentes,
ja que esse processo depende de um conjunto de variaveis, internas e externas. E
comum em uma sala de aula que determinado contetudo seja assimilado com mais
propriedade pelo aluno, mas depende da circunstancia, como dia, aula, professor,
metodologia etc. Isso ocorre pela imaturidade do estudante e/ou complexidade
daquele saber que esta sendo trabalhado.

Assim sendo, para uma efetiva aprendizagem escolar, é preciso que o
ambiente esteja organizado para que todos possam exercer seu papel
adequadamente. Em um contexto tumultuado, confuso e com algazarra, no qual
inexiste o0 entendimento, torna-se muito dificil os alunos se envolverem e darem
atencdo ao que esta sendo apresentado, visando a uma aprendizagem significativa.

No cotidiano da crianca e/ou adolescente, indisciplina e disciplina caminham de
forma paralela, coexistindo em muitas situagdes. Por isso, ha necessidade de o adulto
em sala de aula — o professor — mediar os conflitos gerados pelas mais diversas

ocasides, normais em todas instituicbes de ensino, e também apontar sempre
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caminhos por meio de didlogo, de explicagdes das normas de convivéncia humana,
social e escolar existentes.

Isso porgue direitos e deveres, carater moral e ético sdo requisitos basicos e
fundamentais para todos os seres humanos perante a lei. Eles sdo primordiais e
indispensaveis também no ambiente escolar para superar situa¢gées indesejadas, visto
gue sao muitas as relagdes intra e interpessoais — aluno x aluno, aluno x professor,
professor x professor, funcionarios x comunidade escolar. Dessa maneira, € possivel
projetar aprendizagem e cidadania para exercé-la no meio social.

Segundo Vasconcellos (2009), as pessoas vao para a escola ndo porque
possuem vinculos afetivos com os professores, mas porque é uma necessidade, é
preciso atender as demandas fundamentais da formac¢do humana. Ademais, deve-se
considerar que os alunos ndo se encontram todos os dias predispostos a
aprendizagem. Assim, havera dias e momentos em que eles ndo estardo “a fim” de
aprender e, nesses casos, podera nascer e/ou aparecer a indisciplina escolar: o
desrespeito com a escola e suas regras, com colegas de sala de aula e funcionarios
que ali trabalham.

Diversos estudantes, quando adentram no ambiente escolar, apresentam
comportamentos ditos “indisciplinados” como uma postura natural, todavia essas sao
suas manifestagcbes desempenhadas no cotidiano e quanto mais o0s
adultos/professores  utilizam  comportamentos  coercitivos, menos essas
criancas/adolescentes/estudantes obedecerao.

O descaso e o desinteresse pelos estudos precisam ser compreendidos pela
escola como desafio na busca de alternativas, de forma democratica, para minimizar
0S possiveis impactos resultantes do circulo vicioso em que o aluno, com “nada a
perder’, muitas vezes quer “testar’ o professor e os limites regimentais.

Vasconcellos (2009) expde sua ideia sobre a questéo disciplinar cometida pelos
alunos, afirmando que o fato ocorre pela falta de interesse e de limite.

A falta de interesse dos alunos: desinteresse, indiferenca, apatia,
desmotivacéo, falta de perspectiva, cinismo, descrenca, desesperanca, falta
de clareza de objetivos. Falta de limites dos alunos: desrespeito,
agressividade, transgresséo, desobediéncia as normas; parece que o aluno

nao sabe estar. O espectro aqui vai da simples transgressao da norma até a
violéncia (VASCONCELLOS, 2009, p. 62).

Observa-se. na exposicao de Vasconcellos, a relagdo da indisciplina escolar

com dois fatores intrinsecos aos estudantes — falta de interesse e falta de limites —,
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revelando que muitos deles ndo veem sentido e motivo na escolarizacdo, talvez por
falta de perspectiva futura, o que gera desinteresse pelos estudos. Ja outros, por nao
terem conhecimento dos direitos e deveres como cidaddos, nem respeito ao ser
humano nem prética de normas no convivio diario, consideram normal fazer o que
desejam, desconsiderando as consequéncias. Transgridem quaisquer medidas,
regras e normas de convivéncia na escola, acreditando que podem tudo e confiando
na impunidade. Demonstram naturalidade na agressividade oral, quando ndo na
fisica, por meio da violéncia. Estar em sala de aula exige conhecimento cientifico, mas
nunca foi exigido tanto conhecimento das habilidades socioemocionais como nos
tempos atuais.

E necessario estabelecer limites com a crianga para interiorizar a ideia de que

podera fazer muitas, milhares, a maioria das coisas que Ihe desejar —mas

nem tudo e nem sempre. Entre satisfazer o proprio desejo e pensar no direito

do outro, muitos tendem a preferir satisfazer o proprio desejo, ainda que, por
vezes, prejudique alguém (ZAGURY, 2000, p.17).

Convém ressaltar que os limites do que pode e ndo pode ser feito estdo
explicitos nas regras regimentais. Na escola, elas precisam ser conhecidas por meio
do dialogo aberto e democrético, e todos os membros devem contribuir para seu
cumprimento quando porventura houver conflito. Essa parceria fideliza o respeito ao
préximo e afasta a ideia de que “eu fazia porque ndo sabia dessa regra”. Assim, o
individuo pensa antes de prejudicar o outro porque conhece o regimento interno.

Na visdo de Parrat-Dayan (2012), as causas da indisciplina podem estar ligadas
ao desrespeito dos ritmos biolégicos dos alunos no desenvolvimento das atividades,
a auséncia de regras e de autoridade do professor.

Para enfrentar o problema da autoridade na aula, o professor pode seguir um
registro preventivo ou repressivo. No primeiro, fara uso de diferentes
condutas, tais como repetir as regras da aula para que a crianga tenha
sempre presente as exigéncias pedidas, motiva-las, justificar as regras de
ordem, fazer uma organizagéo espacial da aula para distribuir as diferentes
tarefas, delegar alguns dos seus poderes a um ou varios alunos etc. No caso
em que seu registro seja repressivo, podera elevar o tom de voz, vigiar

constantemente as criancas, ameaca-las, castiga-las, sobrecarrega-las de
trabalho etc. (PARRAT-DAYAN, 2012, p. 56).

Rego (1996) atribui como motivos da indisciplina escolar dos alunos:
autoritarismo nas relagdes escolares, qualidade das aulas, organizacédo dos espacgos
e horéarios, conteddos pouco significativos e desinteressantes, rispidez de
determinados professores, despreparo e falta de clareza dos educadores, aulas

monotonas, auséncia de regras claras etc.
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Por outro lado, entre as diversas situac¢des ditas indisciplinares cometidas pelos
estudantes, hd algumas que requerem conhecimento do professor quando o envolvido
for um estudante especial, que possui laudo médico com recomendacdes especificas
e restricdes quanto ao ambiente escolar.

Além da hiperatividade, outras causas do déficit de atengdo em criangas e
adolescentes sdo os problemas visuais, auditivos e o rebaixamento mental.
Esses fatores fazem com que as criancas, na maioria das vezes, fiqguem
desinteressadas e nao prestem atencdo na aula e, consequentemente,
levam-nas a ficar ociosas e, entdo, a apresentar atos e comportamentos

indisciplinados, atrapalhando o seu aprendizado e dos demais alunos (SILVA,
2005, p. 114).

Na compreensédo de Maturana (1999), o adolescente moderno aprende valores
e virtudes de respeito, porém, por viverem no mundo adulto, na pratica acabam
negando-os. E dificil exigir a vivéncia da disciplina diante dessa realidade. Desse
modo, muitos estudantes utilizam diversos mecanismos para chamar a atencao e
obter reconhecimento na escola, contudo, por serem criancas e/ou adolescentes
imaturos, agem de forma intempestiva e se submetem a indisciplina escolar como
alternativa para tal.

Aquino (1996) é cauteloso quanto a afirmacdo de que as criancas ndo tém
limites e ndo reconhecem regras. Cita o comportamento de alunos considerados
indisciplinados durante um jogo ou uma brincadeira, em que conseguem se organizar
e participar do inicio ao fim da competi¢ao respeitando as regras criadas em conjunto;
por isso, fala da precaucéo.

Os alunos tém nocao de regras e conhecem sua importancia para a sociedade,
a familia e a escola. Sabem que elas ndo devem ser transgredidas, pois havera
sancdo/punicdo. Sabem que as normas existem para que o convivio de todos os seres
humanos seja, no minimo, saudavel. Nessa realidade, o papel da escola é multiplo no
campo do saber cognitivo, na formacéo de sujeitos criticos e cidaddos. No entanto,
diante do problema posto — indisciplina escolar — deve oferecer aos estudantes
momentos e oportunidades que os fagcam pensar em alternativas para resolver os
proprios conflitos, sem submeté-los a castigos, punicdes e exclusdes.

Além disso, é preciso compreender que a indisciplina € parte da realidade
escolar e, querendo ou nao, afeta o trabalho e o cotidiano de todos. Por isso, é
fundamental inserir na vida dos alunos o enfrentamento responsavel desse problema,

mas sem esperar que a passividade reine absoluta em sala de aula. Ser inteligente é
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contribuir para a melhoria de suas vidas e da sociedade, por meio do protagonismo e
da autonomia conquistados com o tempo desprendido na escola.

Assim sendo, a escola precisa fazer dos indisciplinados estudantes em sala de
aula seus aliados para alcancar a aprendizagem e ndo uma barreira sem solugcéo. Um

dos caminhos para reduzir seus efeitos colaterais é a prevencéo.

2.5 PRATICA PEDAGOGICA E GESTAO ESCOLAR: MEIOS IMPORTANTES PARA
SUPERAR A INDISCIPLINA

O professor, diante da indisciplina escolar, ndo deve desistir, mas estar preparado
para ela quando surgir, uma vez que acontece em todos os estabelecimentos de
ensino atualmente. E preciso evitar procurar culpados, pois resolvé-la é o Ginico meio
para nao piorar a situacao.

O prejuizo resultante da indisciplina é coletivo, por isso € imprescindivel
estabelecer com os alunos, os pais e a escola uma parceria forte de contrato
pedagogico, em que todas as partes democraticamente estabelecem os direitos e 0s
deveres por meio de normas e regras de convivéncia. Esse é um dos caminhos para

realizar um trabalho de qualidade e alcancar a aprendizagem escolar.

A disciplina escolar, frise-se, ndo € obtida por meio de regulamentos, e muito
menos a partir da ameaca de punicao, retaliacdo, banimento. Ao contrario,
ela é resultado tdo somente de acordo entre as partes — acordos pautados
numa espécie de compromisso tacito ente elas. Um “acordo de cavalheiros”,
costuma-se dizer (AQUINO, 2003, p. 67).

O acordo entre as partes, na constru¢do do contrato por normas, ndo deve ser
algo intocavel e inflexivel. Pode passar por modificagbes sempre que necessario,
principalmente quando a turma obtiver avancgos significativos, as relagdes
interpessoais amadurecerem ou surgirem adaptacdes devido a novos conflitos ainda
nao pensados.

Segundo Nunes (2004), € na atividade pratica de ensino, com suas multiplas
interacdes, que o saber da experiéncia se articula. Muitas vezes, diante das situagdes
concretas, transitorias e variaveis, o professor precisa recorrer a improvisacao e a
habilidade pessoal para enfrenta-las. Para a autora, o professor adquire técnica
pessoal, ou seja, “macete” no saber-ser e saber-fazer por meio da experiéncia

profissional. Por meio desses saberes, o docente experiente, que ja vivenciou diversos
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casos de indisciplina escolar, consegue manter a atencdo dos alunos, acalmar um
grupo mais agitado e conter a indisciplina. O reconhecimento pelo professor de que a
acdo pedagogica €, em parte, influenciada pelo habitus contribui para desvendar como
os professores exercem seu oficio e constroem um conhecimento baseado em sua
experiéncia em um processo de socializacao.
Santos (1998) descreve a importancia da experiéncia do professor na gestao
dos conflitos e na transmissédo da aprendizagem em sala de aula:
Resultados dos conhecimentos e habilidades que o professor vai adquirindo
com o exercicio de sua atividade, ou seja, € um saber adquirido no fazer,
podendo ser caracterizado como um conhecimento tacito que leva as
pessoas a dar respostas a situa¢gBes da vida profissional de forma quase

automética, sem conseguir, muitas das vezes explicar este saber-fazer
(SANTOS, 1998, p.126).

De acordo com Vasconcellos (2009), o professor deve ser sujeito da historia
pedagdgica de sua classe e de sua escola e ndo pode ficar sonhando com alunos
ideais. Para o autor, € necessario romper com velhas praticas de professores
tradicionais e autoritarios, gue se enxergam como 0s Unicos detentores do poder, para
assim construir novas formas de trabalho, sem perder a autoridade de professor. As
aulas se tornardo momentos de didlogo e de producdo do conhecimento quando, de
fato, o docente tiver clareza do seu papel em relacéo a disciplina.

Tendemos a concordar com Antunes (2015), quando explica que, se a aula for
apenas um discurso mal posicionado, nada contextualizado, a indisciplina sera
inevitavel. Nesse sentido, a metodologia utilizada pelo professor nas aulas merece e
precisa ser enfatizada com base em estudos e planejamento. Do contrario, quando
sua didatica for considerada macante, os alunos ndo vao se interessar pela aula.

Nessa mesma linha, Vasconcellos (2000) afirma que o professor é um agente
privilegiado para promover mudancas na indisciplina, por estar em contato direto com
os alunos, além de ser um dos mais interessados em resolver esse problema. Cabe a
ele refletir sobre suas préprias atitudes, de forma a cuidar da dindmica de sala de aula.

Sabe-se que o professor, como um profissional reflexivo, pode ser o mais
adequado para abordar os multiplos aspectos que englobam sua formacéo e atuacao
(ALMEIDA, 1999). Encarar a indisciplina escolar em sala de aula € uma tarefa dificil,
pois exige dos docentes saberes especificos adquiridos na formagéo de seu curso.
No entanto, muitos apresentam dificuldades em lidar com esse problema porque néo

estudaram em suas graduacdes a melhor técnica de resolucdo dos conflitos e, nesse
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caso, nao conheceram e nem adquiriram a habilidade e o saber, como argumenta a
autora.

Diante dessa necessidade, podemos dizer que a formacgao do professor deve
alicercar-se em uma “reflexdo na pratica e sobre a pratica”, por meio de dinamicas de
investigacdo — acdo e de investigacdo — formacao, valorizando os saberes de que 0s
professores s&o portadores (NOVOA, 1991).

O professor, na maioria das ocasides, € um transmissor de conteudos e
conhecimentos. Sua formacao universitaria foi construida por anos, ao assistir aulas
e, por fim, ao estagiar para colocar em pratica parte de seu aprendizado. No entanto,
apos concluir o curso, vai reger sozinho a sala de aula e precisa aprender,
exclusivamente na prética, a lidar com as mais diversas situacdes, inclusive a
indisciplina escolar. Se ndo bastasse, a formac&do, em muitos casos, é deficiente em
termos de conhecimento sobre indisciplina por falta de préatica cotidiana.

Os professores, em sua formacéao inicial, segundo Souza (2005), carecem de
preparo para identificar e confrontar as dificuldades existentes na atividade docente.
Assim, devem ser colocados em situacfes de antecipacao de seu futuro profissional,
visando clarificar as expectativas acerca das possiveis situacbes que poderéo
confrontar.

Para Esteve (1999), a formacao inicial deveria desenvolver a capacidade de o
professor identificar seu estilo de ensino, de discriminar os problemas relacionais que
podem ocorrer na sala de aula, além de resolver problemas decorrentes das
atividades de ensino-aprendizagem. Bentes (2003) sugere a possibilidade de uma
pratica com autoridade, mas com uma dinamica de interacdo e interlocucdo mais
propicia as aprendizagens nos ambitos dos conteudos instrucionais e da formacéao da
pessoa.

Os professores devem ficar alerta para que nunca percam de vista que 0s
alunos devem se sentir interessados nas aulas, que, para tanto, devem ser
prazerosas, transformando o oficio do ensino e aprendizado em algo capaz de superar
os desafios que fazem parte desse processo, de forma que os alunos tenham sempre
interesses em patrticipar das aulas (VASCONCELOQOS, 2001).

Ha diversas acfes que os professores podem realizar para alcancar o sucesso
escolar dos estudantes, sem que as situacdes geradoras da indisciplina acontegcam.
Entre elas, planejar bem as primeiras aulas no inicio do ano letivo para que os alunos

conhecam as regras de trabalho, as perspectivas, a visao geral da grade da disciplina,
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0 sentido dos conteudos em sua caminhada e a competéncia do professor;
estabelecer um contrato didatico por meio da construcao dialética, apds discussdes
com a turma, bem como estabelecer coletivamente os limites, com objetivos e regras
claras de participacao.
A exigéncia do respeito aos limites estabelecidos é fundamental. A evocacao
de limites por parte do professor evita que exceda sua prépria capacidade de
tolerancia e acabe explodindo depois. O compromisso do professor com os
seus limites se manifesta em néo chegar atrasado, ndo faltar por qualquer
motivo, ndo entrar no esquema reativo diante da eventual agresséo do aluno,
respeitar o que foi combinado com os alunos, controlar seu impulso de falar,

deixando espaco para os alunos se manifestarem (VASCONCELLOS, 2009,
p.171-172).

A formacéo pedagogica do professor € fundamental no processo de ensino-
aprendizagem dos alunos, quando essa formacéo possibilita principalmente identificar
problemas comportamentais entre docente e discente que o levem a pensar/agir de
forma eficaz. E necesséario conhecimento e vivéncia da pratica.

O bom senso e a experiéncia podem ajudar no gerenciamento de sala de
aula. Manter os alunos sempre ocupados com atividades que Ihes interessem
e que exijam concentracdo pode ser um fator fundamental para evitar a
indisciplina. O professor deveria ter condi¢cdes de preparar sua aula antes de
entrar em sala procurando prever a dosagem, o nivel de dificuldade e a

duracgéo de cada atividade, evitando seu excesso ou a ociosidade dos alunos
(OLIVEIRA, 2005, p. 65).

A gestdo escolar também pode contribuir muito para reduzir a indisciplina
escolar dos alunos, por meio da oferta de formacéo em servico para os docentes com
cursos online, estudos de caso, pesquisas e constru¢do de cadernos de protocolos
em casos de crises nos planejamentos e jornadas pedagogicas.

Outra forma de debater o assunto € envolver todos os membros da comunidade
escolar no momento de formular/reformular o projeto politico pedagégico da escola.

Na opinido de Oliveira (2005), a administracdo escolar precisa conhecer a
organizacdo escolar e a organizacdo didatico-pedagodgica da escola, porque eles
influenciam diretamente as ocorréncias de atos de indisciplina. A autora destaca que,
nos ultimos anos, a falta de orientacdo da administracdo escolar aos professores
ocorreu devido a falta de clareza dos principios que devem nortear o comportamento

dos alunos pela equipe pedagdgica/administrativa.
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3 PERCURSO METODOLOGICO

A metodologia, segundo Gomes (1993), pode ser vista como conhecimento
geral e habilidade necessaria ao pesquisador para se orientar no processo de
investigacdo, na tomada de decisGes oportunas, na sele¢cdo de conceitos, hipoteses,
técnicas e dados adequados.

Para encontrar respostas ao problema e objetivos elencados nesta pesquisa, é
preciso conhecimento e utilizar procedimentos metodologicos para produzir os dados.
Somado a isso, serdo utilizados os seguintes instrumentos para a coleta de dados:
observacdo participativa, pesquisa documental e entrevista semiestruturada como
base norteadora do percurso.

A pesquisa é qualitativa e, de acordo com Gil (1999), contempla o
aprofundamento da investigacdo em questdes relacionadas ao fendmeno em estudo
e de suas rela¢gdes, mediante a maxima valoriza¢do do contato direto com a situacéo
estudada. Busca-se 0 que € comum, mas permanece aberta para receber a
individualidade e os significados multiplos. Além disso, encontra-se em consonancia

com Trivifios:

A pesquisa qualitativa € conhecida também como "estudo de campo”, "estudo
qualitativo”, "interacionismo simbdlico", "perspectiva interna”, "interpretativa”,
"etnometodologia”, "ecoldgica", "descritiva", "observacdo participante",
"entrevista qualitativa”, "abordagem de estudo de caso", "pesquisa
participante”, "pesquisa fenomenoldgica", "pesquisa-acdo", "pesquisa
naturalista”, "entrevista em profundidade", "pesquisa qualitativa e
fenomenolodgica”, e outras [...]. Sob esses nomes, em geral, ndo obstante,
devemos estar alertas em relagdo, pelo menos, a dois aspectos. Alguns
desses enfoques rejeitam total ou parcialmente o ponto de vista quantitativo
na pesquisa educacional; e outros denunciam, claramente, os suportes
tedricos sobre os quais elaboraram seus postulados interpretativos da
realidade (TRIVINOS, 1987, p. 124).

A pesquisa qualitativa possibilita maior participacdo dos envolvidos,
apropriacdo dos procedimentos e resultados a serem obtidos sem perder seu carater
cientifico. Trivifios (2008) aponta que a pesquisa € um processo organizado que deve
objetivar o avanco do saber cientifico, incluindo descricbes, explanacoes,
interpretacdes, orientacdes e também o método para se chegar a esse conhecimento.

Nesse cenario, a pesquisa qualitativa possibilita uma nova producédo do
conhecimento cientifico, ao levar em consideracéo a realidade vivenciada pelo objeto
em estudo, mediante o contexto histdrico e social vivenciado pelos sujeitos da

pesquisa. Trabalha os dados buscando seu significado, tendo como base a percepgao
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do fenbmeno dentro do seu contexto. O uso da descricdo qualitativa procura captar
ndo s6 a aparéncia do fenbmeno, mas também suas esséncias, procurando explicar
suas origens, relacdes e mudancas.

Segundo Minayo (2001), a pesquisa qualitativa trabalha com o universo de
significados, motivos, aspiracdes, crengas, valores e atitudes, o que corresponde a
um espaco mais profundo das relacdes, dos processos e dos fendmenos que nao

podem ser reduzidos a operacionalizacédo de variaveis.

As caracteristicas da pesquisa qualitativa sdo: objetivacdo do fenémeno;
hierarquizacéo das ac8es de descrever, compreender, explicar, precisdo das
relagBes entre o global e o local em determinado fendmeno; observancia das
diferencas entre o mundo social e o mundo natural; respeito ao carater
interativo entre 0s objetivos buscados pelos investigadores, suas orientacfes
tedricas e seus dados empiricos; busca de resultados os mais fidedignos
possiveis; oposicdo ao pressuposto que defende um modelo Unico de
pesquisa para todas as ciéncias (MINAYO, 2001, p. 14).

Posto isso, 0 pesquisador adotara instrumentos ao longo desta pesquisa
qualitativa que dialogara com as caracteristicas mencionadas por Minayo, buscando,
assim, respostas aos objetivos e ao problema elencados neste trabalho.

Uma caracteristica importante das pesquisas qualitativas é que séao
exploratérias, ou seja, incentivam os sujeitos a pensarem livremente sobre
algum tema, objeto ou conceito. Elas fazem emergir aspectos subjetivos dos
sujeitos e atingem motivacdes ndo explicitas ou, mesmo, conscientes, de
maneira espontadnea. Devem ser usadas quando buscamos percepcdo e
entendimento sobre a natureza geral de uma questdo, abrindo espaco para
interpretacdo. Por isso, a coleta das informag¢des, nesse tipo de pesquisa,
deve ser feita diretamente pelo pesquisador no local dos levantamentos, para
gue ele tenha maior compreensao dos fenbmenos que quer estudar, ou seja,
€ 0 préprio pesquisador que deve fazer a pesquisa de campo (CHIAPETTI,
2010, p. 7).

O procedimento metodoldgico escolhido para o estudo € a pesquisa de campo
gue, na concepcao de Gil (1999), permite a coleta de dados de um determinado grupo
de individuos no intuito de aprofundar as questdes que norteiam a pesquisa. Segundo
Minayo,

[...] o trabalho de campo [...] consiste no recorte empirico da construcédo
tedrica elaborada no momento. Essa etapa combina entrevistas,
observacgfes, levantamentos de material documental, bibliografico,
instrucional etc. Ela realiza um momento relacional e préatico de fundamental

importancia exploratéria, de confirmagdo ou refutacdo de hipoteses e
construcdo de teorias (MINAYO, 2001, p. 26, grifo da autora).

Pesquisar em campo é buscar respostas as questdes da pesquisa com um

olhar diferente dos muitos ja existentes. O pesquisador se debruca sobre determinada
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realidade, na qual se propbe, a partir do momento em que estiver de posse de
conhecimento e experiéncia, a se apropriar dos elementos constituintes da

investigacao em curso.

3.1 INSTRUMENTOS UTILIZADOS NA COLETA DE DADOS

Para Minayo (2001), a pesquisa qualitativa tem enfoque em aspectos das
relacbes sociais que ndo podem ser quantificados, em respostas a significados,
motivos, anseios, crencgas, valores e atitudes que envolvem o contexto social, ou seja,
busca respostas nos espacos mais profundos dos fen6menos que ndo podem ser
somente quantificaveis.

A pesquisa qualitativa preocupa-se, portanto, com aspectos da realidade que
ndo podem ser quantificados, centrando-se na compreenséo e explicacdo da
dindmica das relacdes sociais. A pesquisa qualitativa trabalha com o universo
de significados, motivos, aspira¢des, crencas, valores e atitudes, o que
corresponde a um espac¢o mais profundo das relagbes, dos processos e dos

fendmenos que ndo podem ser reduzidos & operacionalizag&o de variaveis
(MINAYO, 2001, p. 14).

A pesquisa qualitativa tem o ambiente natural como fonte direta de dados e o
pesquisador como seu principal instrumento. O contato € direto entre o pesquisador e
o ambiente em que acontecerd a investigacdo, por meio do trabalho intensivo de
campo.

Os dados da pesquisa séo descritivos e foram produzidos por meio da coleta
detalhada de informacgdes, utilizando como procedimentos a observacao participante,
a pesquisa documental e a entrevista semiestruturada.

O processo de observacao participante ocorreu no periodo de novembro a
dezembro de 2019, durante os atendimentos da gestdo escolar aos alunos e
professores. Nesses momentos de intervencdo pedagdgica, conversa, orientacao e
registros, o pesquisador presenciou a mediacédo dos conflitos ocorridos com alunos
considerados indisciplinados junto com a escrita dos registros em livro proprio da
escola. O pesquisador também se apropriou de informacbes sobre a tematica
indisciplina escolar nos planejamentos dos professores, em jornadas pedagdgicas,
em reunides perioddicas e nos intervalos.

Essa ferramenta de coleta de dados — observacao participante — € muito
utilizada em pesquisas com caracteristica qualitativa, pois ela insere o pesquisador

dentro do grupo observado, tornando-o parte dele na interacdo com 0s sujeitos, (com)
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partiilhando seu cotidiano e assim se colocando também naquela situacdo. A
observacéo possibilita, na opinido de Lidke e André (1986), um contato pessoal do
pesquisador com o objeto de investigacdo, ao permitir acompanhar as experiéncias
diarias dos sujeitos e aprender o significado que atribuem a realidade e as suas acoes.

Nesse tipo de técnica, o pesquisador precisa estabelecer uma relacdo de
confianga e sensibilidade com os sujeitos, ser um bom ouvinte, conhecer com
propriedade as questfes que serdo investigadas, possuir flexibilidade para se adaptar
a situacdes inesperadas, verificar e controlar os dados observados, bem como
relacionar os conceitos e as teorias cientificas aos dados coletados.

De acordo com Cruz Neto (1994), esse instrumento proporciona ao
pesquisador captar uma variedade de situacdes ou fenébmenos que nao sao obtidos
por meio de perguntas nos questionarios e entrevistas. Conforme explica Gil (2008),
a observacdo apresenta principal vantagem em relacdo a outras técnicas, como
perceber os fatos diretamente, sem qualquer intermediagcdo. Desse modo, a
subjetividade que permeia todo o processo de investigacdo social tende a ser
reduzida.

A técnica de observacdo participante se realiza através do contato direto
do pesquisador com o fendmeno observado para obter informacdes sobre a
realidade dos atores sociais em seus proprios contextos. O observador,
enquanto parte do contexto de observacéo, estabelece uma relacdo face a
face com os observados. Nesse processo, ele, a0 mesmo tempo, pode
modificar e ser modificado pelo contexto. A importancia dessa técnica reside
no fato de podermos captar uma variedade de situa¢cdes ou fenédmenos que
ndo sdo obtidos por meio de perguntas, uma vez que, observados

diretamente na propria realidade, transmitem o que ha de mais imponderavel
e evasivo na vida real (CRUZ NETO, 1994, p. 59-60, grifo do autor).

O contato direto do pesquisador, nesse caso, ndo ocorreu somente pela
observacéo silenciosa, mas também por meio de participacdo efetiva, visto que a
escola permitiu que o pesquisador fizesse indagacgdes e questionamentos aos sujeitos
envolvidos nos momentos dos registros de ocorréncias indisciplinares, a fim de
produzir informacdes relevantes para a construgdo deste estudo na analise dos
resultados finais.

Na pesquisa documental, utilizou-se o livro de ocorréncias indisciplinares da
instituicdo de ensino para compreender melhor os casos mais comuns registrados no
cotidiano escolar; foram utilizados ainda os encaminhamentos da gestdo como
meétodo de solucdo, a selecdo dos alunos que mais se envolveram nas referidas

ocorréncias para a pesquisa e os documentos de aproveitamento escolar por meio
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dos boletins de notas extraidos na secretaria da escola dos alunos selecionados, para
relacionar a indisciplina com aprendizagem.

Analisar os registros de ocorréncias da escola, bem como a forma de trata-las
e encaminha-las pela gestdo escolar nos casos especificos da indisciplina escolar
fundamentados no Regimento Interno possibilitou conhecer uma realidade do todo,
gue nao poderia ser vista e conhecida pela observacdo participante. Conhecer os
registros por meio do livro de ocorréncias facilitou a selecdo dos sujeitos
entrevistados, visando atender um dos objetivos especificos deste trabalho, além de
auxiliar na identificagédo do perfil dos envolvidos.

A pesquisa documental, segundo Gil (2008), € uma técnica de coleta de dados
gue, embora referentes a pessoas, sado obtidos de maneira indireta, tomam a forma
de documentos, como livros, jornais, papéis oficiais, registros estatisticos, fotos,
discos, filmes e videos.

Essas fontes documentais sdo capazes de proporcionar ao pesquisador
dados em quantidade e qualidade suficiente para evitar a perda de tempo e
0 constrangimento que caracterizam muitas das pesquisas em que os dados
séo obtidos diretamente das pessoas. Sem contar que em muitos casos so

se torna possivel realizar uma investigacéo social por meio de documentos
(GIL, 2008, p. 166).

Assim, pode-se afirmar que a pesquisa documental é uma fonte rica de
informacdes a disposicdo do pesquisador para fundamentar sua pesquisa, além de
possibilitar a consulta varias vezes dos documentos existentes. Tem baixo custo
financeiro, pois envolve somente tempo, facil acesso, obtencdo de dados sem
constrangimento dos sujeitos e possibilidades de ratificar, validar ou complementar as
informac@es obtidas por outras técnicas de coleta de dados.

Para Trivifios (2008), os documentos se constituem em uma fonte rica e estavel
de dados, além de subsistirem ao longo do tempo, podendo ser considerados a mais
importante fonte de dados em qualquer pesquisa de natureza histérica.

Como desejavamos fazer uma triangulacdo das fontes, utilizamos ainda as
entrevistas de natureza semiestruturada desta pesquisa, que abordardo questdes
objetivas e subjetivas, por meio de um questionario com perguntas abertas
padronizadas para o entrevistado emitir sua opinido de forma auténoma e livre, além
de perguntas fechadas com opcé&o de resposta padronizada, sem fugir da proposta do

pesquisador.
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Este tipo de entrevista, na visdo de Ludke e André (1986), possibilita uma
relacdo de interacdo entre pesquisador e pesquisado por nao haver uma imposi¢cao
rigida de questdes. Além disso, permite tratar de temas complexos que dificilmente
poderiam ser investigados adequadamente nos questionarios, explorando-os em
profundidade.

J& Trivifios (1987) entende que a entrevista semiestruturada se caracteriza
pelos questionamentos basicos apoiados em teorias e hipoteses relacionados ao tema
da pesquisa. O autor complementa que ela favorece ndo sé a descricdo dos
fenbmenos sociais, mas também sua explicacdo e compreensdo da totalidade,
mantendo a presenca consciente e atuante do pesquisador no processo de coleta das
informacdes.

A técnica de entrevista se apresenta como um método mais livre, pois permite
flexibilidade no momento de entrevistar os professores e os alunos, além da liberdade
existente em casos de novos questionamentos nao previstos pelo pesquisador,
contribuindo, dessa forma, para uma melhor compreenséo do objeto de estudo.

Nesse tipo de coleta de dados, o entrevistador tem a seu dispor uma variedade
de gestos, expressoes, entonacdes e sinais ndo verbais importantes para a
compreensao e validagdo do que foi efetivamente dito pelo entrevistado. Isso
proporciona uma abertura e uma proximidade entre as duas partes para inclusive tocar
em assuntos mais complexos e delicados. Permite ao entrevistado dar respostas
espontaneas com mais liberdade e, ao pesquisador, estabelecer uma relacdo de
poder, visto que detém o controle da situacdo, ja que tem em mente os objetivos
propostos na pesquisa, além de poder acrescentar uma questdo nao prevista,
dependendo das respostas dos respondentes.

A entrevista é o procedimento mais usual no trabalho de campo. Através
dela, o pesquisador busca obter informes contidos na fala dos atores sociais.
Ela ndo significa uma conversa despretensiosa e neutra, uma vez que se
insere como meio de coleta dos fatos relatados pelos atores, enquanto
sujeitos-objeto da pesquisa que vivenciam uma determinada realidade que
esta sendo focalizada. Suas formas de realizacdo podem ser de natureza
individual e/ou coletiva. Nesse sentido, a entrevista, um termo bastante
genérico, estd sendo por nés entendida como uma conversa a dois com
propositos bem definidos. Num primeiro nivel, essa técnica se caracteriza por
uma comunicacdo verbal que reforca a importancia da linguagem e do
significado da fala. J4, num outro nivel, serve como um meio de coleta de
informacdes sobre um determinado tema cientifico. Em geral, as entrevistas
podem ser estruturadas e ndo-estruturadas, correspondendo ao fato de
serem mais ou menos dirigidas. Assim, toma-se possivel trabalhar com a

entrevista aberta ou nao estruturada, onde o informante aborda livremente o
tema proposto; bem como com as estruturadas que pressupdem perguntas
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previamente formuladas. Ha formas, no entanto, que articulam essas duas
modalidades, caracterizando-se como entrevistas semiestruturadas (CRUZ
NETO, 2001, p. 57-58, grifo nosso).

Duarte (2002) explica que situacdes de contato entre pesquisador e sujeitos da
pesquisa em seu ambiente de trabalho normalmente trazem dificuldades e, em razao
disso, € preciso se inserir de forma tranquila, evitando gestos e procederes que
influenciem as respostas para alcancar sucesso na abordagem.

Consoante o que recomenda Trivifios (2008), entendemos que a entrevista é
uma técnica que ndo depende s6 de conhecimento, mas da experiéncia do
pesquisador para elaborar perguntas capazes de investigar, a partir das respostas,
um fato ou o evento desejado.

Assim, neste estudo, participaram da entrevista semiestruturada novel!
discentes de ambos os sexos das séries finais do Ensino Fundamental que mais
cometeram atos indisciplinares de acordo com o livro de ocorréncias da escola, entre
os meses de fevereiro e agosto de 2019. Os entrevistados contribuiram no
entendimento do comportamento dos alunos no ambiente escolar para adocao de
estratégias da gestdo escolar na mediacdo e reducdo dos conflitos quando vierem
acontecer. J4 no campo docente, dez? profissionais foram entrevistados, ou seja, 0s
que efetivamente trabalham nas séries finais do Ensino Fundamental e estiveram em
contato com os referidos discentes no periodo registrado do livro da escola. Foram
dois roteiros aplicados aos entrevistados, conforme APENDICES A e B.

A pretensdo da entrevista semiestruturada, da observacgao participante e da
pesquisa documental neste trabalho € coletar informacdes sobre a indisciplina na
escola selecionada da cidade de Mantendpolis/ES, especificamente na etapa das
séries finais do Ensino Fundamental, junto aos atores envolvidos diretamente em
conflitos do cotidiano — professores e alunos — e assim construir proposi¢cdes de
melhorias pedagodgicas a partir dos dados gerados nos instrumentos aplicados a
serem utilizados por outros pesquisadores e escolas que convivem com essa

problematica diariamente.

! O numero de estudantes utilizados na pesquisa foi pequeno em razdo do tempo despendido na
regularizacdo da documentacdo e autorizacdo do Comité de Etica em Pesquisa (CEP) e da
Secretaria Estadual de Educacéo (SEDU), e contratempos ocasionados pela pandemia do Covid-
19.

2 O numero de professores utilizados na pesquisa também foi pequeno pelos mesmos motivos citados
na nota de rodapé n° 1.
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3.2 ASPECTOS REGIONAIS, SOCIAIS, ESTRUTURAIS E HUMANOS DO LOCAL
DA PESQUISA

A escola na qual foi desenvolvida a pesquisa deste estudo se localiza no municipio
de Mantendpolis, noroeste do Estado do Espirito Santo, e, segundo o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), ocupa uma area territorial de 321,418
km2, populacao estimada de 15.350 pessoas em 2019 — sendo 4.449 na zona rural
(29,28%) e 10.745 na zona urbana (70,72%), com densidade demografica de 42,35
Km?2. Esta na 502 posicdo em populacdo entre as 78 cidades capixabas, sendo que
10,2% dela trabalha e recebe 1,8 salarios minimos de média mensal e 43,3% da
populacao tem rendimento médio de 1/2 salario mensal.

Segundo o IBGE (2010), o municipio de Mantenoépolis obteve indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) de 0,657, ocupando o 65° lugar entre os 78
municipios capixabas, indicando uma necessidade na melhoria da qualidade de vida
e desenvolvimento econémico.

A base da economia € a agricultura cafeeira. Segundo o IBGE, em 2017
existiam 1.132 propriedades de lavouras e 561 propriedades de pastagens. Dos 1.390
proprietarios, 139 nunca frequentaram a escola (10%), 621 possuiam ensino
fundamental ou 1° grau (44,67%), 263 ja concluiram o ensino médio ou 2° grau/EJA
(18,92%) e 64 possuiam graduacao superior (4,6%).

Segundo os dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP), em 2018, 1.765 criancas e adolescentes estavam
regularmente matriculadas em uma das cinco escolas nas séries finais do Ensino
Fundamental do municipio, estudando com 51 professores — média de 34,6 discentes
para cada docente.

A referida escola foi criada em 20/09/1971, de 12 a 42 seéries do Ensino
Fundamental;, em 27/12/1994, criada de 5% a 82 séries do Ensino Fundamental e em
12/02/2009, a educacéo de jovens e adultos (EJA). Oferta as séries iniciais do Ensino
Fundamental no turno diurno e EJA, no noturno. Segundo os dados da secretaria da
escola pesquisada, em julho/2019 havia 350 estudantes matriculados nas séries
iniciais do Ensino Fundamental, com 111 crian¢as utilizando o transporte escolar
(terceirizado) no turno matutino, ou seja, 31,7%.

A escola possui 140 discentes beneficiarios do programa Bolsa Familia do

governo federal, conforme consta no boletim de frequéncia do bimestre junho/julho da
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secretaria, ou seja, 40% dos estudantes recebem o beneficio, indicando o contraste
existente entre os niveis socioecondmicos da comunidade escolar

A unidade de ensino pesquisada possuia, em 2019, 50 funcionarios distribuidos
entre 0 corpo técnico-administrativo/pedagdégico/docente da seguinte forma: um
diretor, dois coordenadores de turno, dois pedagogas, cinco secretérias escolares,
uma estagiaria, uma cuidadora, trés merendeiras (terceirizadas), trés vigilantes
(terceirizados), quatro auxiliares de servico geral (terceirizados) e 28 professores
sendo todos graduados, a maioria especializados com pés graduacao, nenhum com
mestrado e somente um com doutorado.

O terreno da escola, espaco fisico, é de 1.003 m2 com dois pétios, um no térreo
e outro no 1° andar devido ao desnivel geografico da localizacédo, separado por escada
e rampa de acessibilidade; uma cozinha, uma sala de video, uma sala de laboratoério
de informatica (Lied), uma sala para a biblioteca, uma sala para a secretaria, uma
sala-para a diretoria, uma sala de professores, uma sala de almoxarifado, trés
banheiros com sete vasos sanitarios, uma sala de recursos para educacédo especial
conjugada com o setor pedagogico e sete salas de aula. No matutino, funcionam sete
salas de aula com 200 estudantes e 17 professores; no vespertino, cinco salas de aula
com 150 estudantes e 15 professores e noturno EJA, quatro salas de aula com 80
estudantes e 13 professores.

A instituicAo possui vigilancia noturna terceirizada durante a semana,
diurno/noturno nos finais de semana, 30 céameras de videomonitoramento
internas/externas, inclusive dentro das salas de aula, alarme contra invaséo e alvara
do corpo de bombeiros que garante o local seguro em situagdes de incéndio para
evacuacao.

Apesar de estar localizada em um bairro de vulnerabilidade social, ndo ha
registros de ocorréncias de roubos, furtos, arrombamentos e similares, pois a
comunidade cuida e preserva a instituicdo de ensino como patriménio proprio
refletindo em estabilidade/tranquilidade para a aprendizagem dos estudantes.

Todas as salas de aulas e outros ambientes séo climatizados com um total de
32 ventiladores e sete aparelhos de ar condicionado; as mesas/cadeiras dos
alunos/professores sao todas novas; ha caixa de som em todas as salas de aulas,
seis projetores de imagem/data show para utilizacdo dos professores como recursos
tecnoldgicos; estrutura fisica muito conservada com pintura interna e externa nova;

exceléncia na higienizacao/limpeza de todos os ambientes; armazenamento/preparo
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das refeicdes/merendas sob forte controle de fiscalizagéo e sistema de gestéo escolar
informatizado para controle e monitoramento da secretaria, da equipe pedagdgica e
dos docentes: matriculas, dados cadastrais, declaracfes, boletins de notas, atas de
resultados finais, transporte escolar, refeicbes produzidas/servidas e pautas de
frequéncias diarias/notas/conteudos.

O indice de Desenvolvimento da Educacéo Basica (IDEB) da referida escola
em 2017 foi 6,7 com meta projetada para 2019 de 4,6, demonstrando o
comprometimento e a dedicacdo no trabalho pedagdgico e administrativo da equipe
escolar no alcance da aprendizagem dos estudantes.

A instituicdo de ensino pesquisada possui conselho de escola, eleito
democraticamente pelos diversos segmentos existentes, representados por dois
estudantes, dois pais, dois professores, dois funcionarios do setor administrativo, um
representante da comunidade e o diretor escolar, que € o presidente. Para cada
segmento ha, em numero igual, suplentes que sdo convocados na possivel auséncia
dos titulares. Os membros conselheiros debatem, acompanham e deliberam questées
politico-pedagodgicas, administrativas e financeiras da escola nas reunides, visto que
esse conselho é soberano e independente.

O conselho fiscal, escolhido por meio do voto direto, € composto por dois
representantes de pais e dois representantes do magistério, com a funcao de analisar

e aprovar/reprovar as contas do conselho de escola.

3.3 PERFIL DOS INTERLOCUTORES

E importante conhecer o perfil social dos entrevistados numa pesquisa para
uma melhor compreenséao, andlise e relacao entre a problematica inserida no trabalho
com os fatores internos/externos do cotidiano dos pesquisados.

Quanto as caracteristicas dos nove estudantes entrevistados, selecionados no
livro de ocorréncias da escola, temos que 8 sdo meninos e 1 é menina; a maioria
(88,88%) reside com os pais; 44,44% possuem uma ou mais reprovagao escolar;
33,33% residem na zona urbana, ou seja, utilizam o transporte escolar; todos que
residem na cidade estdo nos bairros de maior vulnerabilidade social; 100% dos
entrevistados estdo inseridos no cadastro Unico (CadUnico) do governo federal,
portanto, estdo em situacao de pobreza e extrema pobreza com renda de até meio

salario minimo por pessoa na residéncia ou até 3 salarios minimos de renda mensal
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total; cinco pessoas em meédia vivem na mesma residéncia, incluindo o aluno
pesquisado; 55,55% dos nove discentes estudam nessa escola pela primeira vez, ou
seja, cursaram as outras séries nas outras escolas do municipio de Mantendpolis;
nenhum dos entrevistados possui necessidades especiais fisicas e/ou mentais

declarados no ato da matricula pelos responsaveis.
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4 DESCRICAO E ANALISE DE DADOS

Nesta secdo, descreverei os dados obtidos nas observacfes e entrevistas
semiestruturadas com o0s sujeitos da pesquisa e na analise das fontes documentais
da escola sobre o registro de ocorréncias de indisciplina dos alunos. Apresentarei as
impressdes baseadas nos referenciais teéricos, reconhecendo os fatores limitadores
da pesquisa, entre os quais o tempo de acompanhamento no final do ano letivo 2019
e inicio do ano letivo 2020, pequeno em razdo da pandemia Covid-19, visto que a
pesquisa aconteceu em ambiente escolar.

As observacdes se deram nos momentos dos registros de ocorréncias em livro
préprio da escola, com orientacdes e escuta ativa dos envolvidos. Ja as entrevistas
semiestruturadas, em sala reservada com o sujeito da pesquisa, sob leitura dos
objetivos propostos e termos a serem preenchidos e assinados. Os pesquisados
ficaram bem a vontade para responderem as perguntas dos roteiros que Ihes foram
propostos, contribuindo para a descri¢do e analises dos dados.

Foi muito significativo o proposito deste trabalho mediante a minha observacgéao
participantes, a extracdo de informacdes na pesquisa documental da escola e o
preenchimento dos apéndices por meio da pesquisa semiestruturada, visto o beneficio
que o trabalho trard a partir da relacéo entre os instrumentos nele utilizados

4.1 PENSAMENTO DOS PROFESSORES SOBRE A INDISCIPLINA ESCOLAR
DIANTE DA PESQUISA SEMIESTRUTURADA

Observam-se diversos pontos comuns sobre a pratica da indisciplina escolar
cometida pelo discente no ambiente escolar nas respostas dos professores na

entrevista, como comprometimento da aprendizagem escolar por parte do aluno que

pratica o ato e a turma em geral gue indiretamente dele participa, em razdo do tempo

dispendido pelo docente na intervencdo do problema em sala de aula;

encaminhamento para a equipe pedagdgica e retomada da conducdo do ensino

reduzindo o tempo de explicacdo e interacao.

Professora E.L.P.A: A indisciplina em sala de aula pode trazer consequéncias desastrosas para
os alunos, atrapalhando o rendimento escolar ndo sé do aluno, mas de toda a turma.
Professora M.C.D.O.: [...] diminui o nosso tempo de auxiliar aqueles que realmente buscam
uma aprendizagem mais eficaz.
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Mediante as narrativas das professoras, a indisciplina € um problema que afeta
a aprendizagem escolar do aluno que a praticou e dos demais colegas de turma, em
razéo do tempo reduzido para o professor lecionar seu contetdo. Vasconcellos (1994)
relata que esse problema ndo é somente do aluno, e sim da sociedade, da familia, da
escola, do professor e do aluno. As formas de minimizar esses impactos negativos se
dao pelo compromisso da familia com valorizagdo dos profissionais da educacéo,
participacdo dos movimentos populares em prol da educacao e disciplina dos seus
filhos/docentes.

Os grifos, outro ponto comum extraido na entrevista com os professores citados
pela maioria sobre o meio de reduzir ou erradicar a indisciplina na escola séo as

parcerias constantes com 0s 0rgaos governamentais no trabalho desse problema que

majoritariamente prejudica a aprendizagem escolar e a conscientizacdo do papel da

escola-familia no conhecimento e estabelecimento dos direitos e deveres, regras e

aulas planejadas.

Professor A.M.D.O.: Cada professor deve preparar bem suas aulas, cativar os alunos, combinar
regras, manter uma postura dialética e em casos mais graves, contar com a ajuda da gestéo
escolar e também de outras esferas de poder que perpassam a rotina escolar.

Professora E.B.R.: [...] comunicar a familia para que a mesma imponha regras aos filhos.

Professora E.L.P.A.: [...] devem ser estipulados os deveres da escola e os da familia. E
indispenséavel que a familia seja conscientizada sobre os direitos e deveres dos alunos, da
escola e dos pais.

Professora M.R.D.O.C.: [...] por meio de parcerias entre familia e escola e outros 6rgéos
governamentais, e também por meio da conscientizagdo de que escola e lugar de aprender.

Professor S.R.C.B.: [...] através de trabalho de conscientizacdo e aulas planejadas para
trabalhar o lado humano do aluno.

Nas falas dos professores, percebe-se a importancia da familia na parceria com
a escola para a melhoria dos resultados a partir da reducéo da indisciplina escolar. A
escola precisa conscientizar todos os alunos e familiares para internalizacdo desse
beneficio coletivo. A contribuicdo de Vasconcellos (1994) vai nesse sentido, quando
afirma que a familia deve buscar disciplinar o aluno por meio de diversas atitudes,
como impor limites ao filho, ajuda-lo a construir uma postura critica, pensar no sentido
da vida, ndo acobertar falhas, participar das atividades escolares, valorizar a escola e

acompanhar a vida escolar do seu filho.
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No que se refere aos procedimentos ou estratégias adotadas pelo professor (a)
em sala de aula no enfretamento da indisciplina escolar, nota-se a subjetividade do

problema e pontos diferentes apontados por eles.

Quadro 1 — Descricao das acdes utilizadas pelos docentes pesquisados para o enfrentamento da

indisciplina escolar dentro da sala de aula

Mapeamento da sala de aula

Aulas com auxilio da tecnologia

Uso de plataformas digitais

Sala de aula organizada

Alunos em filas

Dominio do contetdo a ser
lecionado

Diversidade de metodologias
de ensino

Cordialidade com os alunos

Exigéncia no cumprimento das
tarefas

Adverténcia verbal Orientacao e conversa | Encaminhamentos ao setor
individual pedagdgico para registro
Manutenc¢&o da ordem Estratégia de convivéncia | Roda de conversa para avaliar
pessoal e interpessoal — | acdes
respeito

Dinamismo das aulas

Diversidade de tarefas

Trabalho ludico e objetivo

Fonte: Elaboracdo do autor com base nos dados da pesquisa — entrevista semiestruturada com os
professores (2019).

A partir dos procedimentos descritos pelos docentes no Quadro 1 e dos
referenciais teoricos deste trabalho, sobretudo Fernandez Garcia (2005), Antunes
(2015), Vasconcellos (2009) e Franco (1996), destaco acdes indispensaveis que todos
os profissionais precisam utilizar na pratica em sala de aula, primordiais em relacdo a
inibicdo da indisciplina escolar: dinamismo das aulas/diversidade de metodologia de
ensino/dominio de conteudo a ser lecionado, encaminhamentos ao setor pedagdgico
pra registro, manutencéo da ordem, estratégias de convivéncia pessoa e interpessoal
— respeito/cordialidade com os alunos e roda de conversa para avaliar as acdes. As
demais ac¢des do referido quadro sdo secundarias e, quando utilizadas, tém pequena
contribuicdo no enfrentamento desse problema.

Quando os docentes foram questionados sobre as indisciplinas dos discentes
gue mais predominaram na escola entre fevereiro e agosto de 2019 , verifica-se que
a variedade foi grande, em razdo de cada professor ter atitudes e metodologia
diferentes entre eles, por motivos 6bvios de cada ser humano profissional, inclusive
do que seria, para cada docente, o conceito de indisciplina escolar. Vejamos as

respostas dos dez professores pesquisados.
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Quadro 2 — Relacao de indisciplinas escolares praticadas pelos alunos entre fevereiro e agosto de 2019

Ne Docente/disciplina Atos de indisciplinas escolares
Professor de geografia N&o realizar atividades por desinteresse
Professora de matematica | Conversa paralela, descaso com o livro didéatico, uso do celular
sem fins pedagdgicos, falta de atencao durante a aula e apatia
em sala de aula
3 Professora de ciéncias Falta de interesse na realizacdo das atividades e desacato ao
professor
4 Professora de arte (1) Desinteresse, praticar bullying com os colegas e conversa
paralela
5 Professora de arte (2) Roubar materiais dos colegas, nédo trazer material didatico,
implicar com os colegas, agredir verbalmente colegas e
conversa paralela
6 Professora de atividade de | Dormir durante as aulas, intolerdncia/ preconceitos com 0s
pesquisa colegas, conversas paralelas, agressdes verbais, insultos/
zombarias e bullying
7 Professora de lingua | Conversa paralela, desinteresse, falta de atencé@o durante a
portuguesa aula e atrapalhar a aula por meio de brincadeiras fora de hora
8 Professor de lingua | Conversa paralela e uso de telefone celular sem fins didaticos
portuguesa e lingua inglesa
9 Professor de histéria Falta de atencéo durante a aula, conversa paralela, grito na sala
de aula e desobedecer ao professor
10 | Professor de geografia Atrapalhar a aula, conversa paralela e desobedecer ao
professor

Fonte: Elaboragdo do autor com base nos dados da pesquisa — entrevista semiestruturada com os
professores (2019).

Das 35 respostas descritas pelos professores no Quadro 2, ilustro, no Graficol
a seguir, as que mais incidiram na escola em gue a pesquisa aconteceu entre 0s
meses de fevereiro e agosto de 2019, com predominancia de oito a¢des citadas pelos
professores como atos indisciplinares dos alunos, com repeticdo minima de duas
vezes. Nota-se também que, segundo o regimento interno comum da escola pesquisa,
h& atos infracionais configurados no Quadro 2 como bullying, insultos e subtracao de
objetos de outras pessoas (roubo de materiais dos colegas) que necessitam de uma
atencdo maior pela escola, apesar da nao citacdo de agressao fisica a membro da
comunidade escolar com violéncia e utilizagdo de drogas licitas e ilicitas.

Portanto, na analise dos dados obtidos na entrevista dos professores
pesquisados, verifica-se que as ac0bes indisciplinares mais comuns dos alunos se
referem a relacdo interpessoal e a conversa paralela em sala de aula, que podem
comprometer a aprendizagem escolar se ndo erradicada pela escola e por seus
diversos segmentos nela representados. Nessa perspectiva, Mogo (2009) direciona o

caminho para o trabalho do professor em sala de aula, que deve contemplar
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conteldos relacionados as questdes morais para melhora do convivio social, da
cooperacao mutua e da relacdo de respeito, a fim de inibir a indisciplina, valorizando
0 estudante como sujeito indispensavel e, por conseguinte, com efeito positivo nas

avaliacoes.

Grafico 1 — Destaque das ocorréncias indisciplinares mais presentes em sala de aula entre os meses
de fevereiro e agosto de 2019 segundo os docentes entrevistados

Indisciplinas praticadas pelos alunos segundo os professores

L

m Atrapalhar a aula m Desobedecer o professor
Desinteresse Bullying
m Falta de atencao m Conversa paralela

m Uso de telefone celular sem fim pedagdgico = Agressado verbal

Fonte: Elaboracdo do autor com base nos dados da pesquisa — entrevista semiestruturada com os
professores (2019).

Quando a indisciplina escolar, uma realidade presente em todas as escolas,
ndo é levada a sério por parte da gestdo pedagdgica e professores, a reincidéncia
aumenta a cada dia e se torna uma pratica comum entre os discentes, que testam o
limite da instituicdo, permitindo que as regras pré-estabelecidas no regimento interno
e no contrato pedagdgico da turma se quebrem. Nesse caséo, a principal razédo de
existéncia do educandario de ensino, que € o ensino e aprendizagem, torna-se
secundaria.

Na entrevista semiestruturada com os professores, foram questionadas as
acOes realizadas pela escola na qual trabalham em relacdo aos casos de indisciplina
escolar praticados pelos alunos. Verifica-se que a conversa individual com o aluno, o
registro da ocorréncia e a conversa com a familia do discente sédo as agdes mais
praticadas pela unidade de ensino, em razdo até mesmo da complexidade dos atos

por eles praticados, presentes no Grafico 1, ou seja, o didlogo é a metodologia de
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intervencdo, encaminhado pela escola em busca de solugcdo aos problemas
apresentados.
A seguir, apresentam-se todas as acles elencadas pelos docentes como

resposta as indisciplinas dos alunos.

Grafico 2 — Acdes que a escola realiza com os discentes quando praticam ac8es indisciplinares no
ambiente escolar
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Fonte: Elaboracdo do autor com base nos dados da pesquisa — entrevista semiestruturada com os
professores (2019).

Em relacdo a pergunta se as acdes da escola estao resolvendo os casos de
indisciplina escolar, verifica-se que ndo ha unanimidade de eficacia, o que sugere
outras metodologias no tratamento desse assunto por parte da gestdo escolar, haja
vista que, segundo os docentes, esse percalgo transcende a sala de aula. Vejamos
nos relatos a sequir:

Professqr B.G.D.A: [...] &s vezes, devido a falta de comprometimento dos educandos e

responsaveis.

Professora M.A.B.: [...] na maioria das vezes sim, porque se o responsavel também ajudar, o
aluno terd maior aceitacao.

Professora J.A.B.A.: [...] parcialmente. A estrutura da familia é o reflexo do estudante em sala
de aula. A familia ndo tem controle sobre o estudante. Ha casos em que a conversa individual
surte mais efeito.

Professor E.R.D.O.: [...] ndo, tem minimizado. Alguns alunos tém histérico escolar de
indisciplina que vem de fora da escola, influéncia da familia.

Professor S.R.C.B.: [...] na medida do possivel sim, pois o contexto social € um fator que tem
enorme peso nos casos de indisciplina.
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Verifica-se que a indisciplina escolar, na concepcdo dos professores, é de
responsabilidade da familia e que somente ela podera reverter esse problema, dando
a entender que o processo educativo de diadlogo e conscientizacéo, relativos ao meio
em gue esta inserido, e a imposicao de limites sdo ferramentas exclusivas dos pais
na formacgdo do ser em construgdo. Mesmo que dificil, € necessaria outra atitude dos
profissionais do magistério em relacéo a esse assunto. Afirma Franco (1986) que a
indisciplina diz respeito a todos os envolvidos no processo de ensino e aprendizagem:
diretores, alunos, professores, pedagogos, funcionarios e pais. Essa preocupacéo
com busca permanente de sistematizacdo do cumprimento das normas de conduta &
dever de toda a comunidade escolar, porque o fruto desse mal, além de ndo gerar
aprendizagem, produz reprovac¢des/abandonos/evasao escolar, transgressdes, mau
comportamento e violéncia na sociedade, principalmente na familia. Ha professor que
entende ser o suficiente o que a escola realiza.

Professora E.L.P.A.; sim. A escola busca por uma disciplina que considere 0 respeito como

condicéo principal nas relacdes existentes na escola, tarefa um pouco complicada e requer
persisténcia e principalmente paciéncia.

Professora M.C.D.O.: na maioria das vezes sim, pois a mesma ndo tem sido omissa quanto a
responsabilidade de auxiliar os alunos em sua formacéo cidada.

Finalizando a entrevista semiestruturada com os professores, foi-lhes solicitado
de forma objetiva que assinalassem as opcdes que julgavam ser indisciplina escolar,

até mesmo para entendimento do que compreendiam sobre o assunto.

Quadro 3 — Comportamentos caracterizados como indisciplina escolar segundo os 10 professores
pesquisados

Implicar com os colegas / Conversa paralela / Fazer brincadeiras fora de hora / Atrapalhar
a aula / Gritar na sala de aula / Desobedecer ao professor / Praticar bullying / Praticar | 100%
ameacas contra colegas / Andar excessivamente em sala/aula / Sair da sala de aula sem
autorizacéo do professor

Agredir verbalmente colegas / Insultar ou zombar / Usar celular sem fins pedagdgicos em

sala de aula / Nao realizar atividade por desinteresse 90%
Dormir durante a aula / Intimidar os colegas / Roubar materiais dos colegas 80%
N&o trazer material didatico / Chegar atrasado na aula / Falta de atencdo durante a aula

/ Ser intolerante/preconceituoso 70%
Apatia em sala de aula 60%
Comer em sala de aula 50%

Fonte: Elaboracdo do autor com base nos dados da pesquisa — entrevista semiestruturada com o0s
professores (2019).
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De acordo com o regimento interno da escola pesquisada, que denomina 0s
atos indisciplinares dos estudantes de faltas disciplinares e infragcbes, classificados

em atos indisciplinares leves, atos indisciplinares graves e atos infracionais, somente
nove itens do Quadro 3 constam no documento: agredir verbalmente colegas,
desobedecer ao professor, insultar ou zombar, praticar bullying, intimidar colegas, ser
intolerante/preconceituoso, praticar ameacgas contra colegas, roubar materiais de
colegas e usar celular sem fins pedagdgicos em sala de aula. Isso indica a
necessidade de revisdo dos conceitos sobre o0 assunto por parte dos professores ou

de atualizacdo do regimento ou mesmo alinhamento entre ambos.

4.2 CARACTERISTICAS E PERCEPCAO DOS ALUNOS QUE COMETERAM
INDISCIPLINA ESCOLAR ENTRE FEVEREIRO E AGOSTO DE 2019 NA ESCOLA
PESQUISADA

A entrevista semiestruturada com os alunos ocorreu em dezembro, porque o
parecer consubstanciado do Comité de Etica em Pesquisa (CEP) foi aprovado em 27
de novembro de 2019. Em raz&o do fechamento do ano letivo em meados de
dezembro na escola pesquisada, a realizacdo da pesquisa com todos os discentes
que possuiam registros no livro de ocorréncias ficou impossibilitada.

Ja em fevereiro de 2020, inicio do novo ano letivo, muitos discentes que seriam
entrevistados jA4 ndo se encontravam matriculados mais na referida escola. Além
disso, diante da pandemia Covid-19, com isolamento social, restou utilizar os dados
para andlise dos resultados dos nove estudantes que ora responderam a entrevista
em dezembro.

Os nove alunos que participaram da pesquisa frequentam as séries finais do
Ensino Fundamental, sendo um do 8° ano, um do 7° ano e sete do 6° ano, com faixa
etaria compreendida entre 12 e 14 anos de idade, com predominancia de 88,88% do
sexo masculino. Um dado muito preocupante em relacdo ao histérico escolar dos
estudantes entrevistados: 44,44% ja ficaram reprovados em anos/séries anteriores, 0
gue sugere uma relacéo da indisciplina escolar com o ensino-aprendizagem.

A entrevista semiestruturada, realizada com os alunos, continha sete questdes
semelhantes com abertura para registro das falas, o que foi interessante em algumas

respostas devido a naturalidade da conducédo do processo.
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Em relacdo a Questado 2 — que “indisciplina” escolar vocé praticou esse ano
na escola, observa-se que majoritariamente as respostas estdo ligadas a relagcéo
interpessoal com os colegas de turma e minoritariamente a relacéo interpessoal com
os professores. Dessa forma, interpretando o que os alunos disseram, podemos
associar a indisciplina escolar com o desrespeito aos colegas e professores. Vejamos
no Grafico 3 as incidéncias citadas.

Gréfico 3 — Indisciplina escolar praticada pelos alunos
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Fonte: Elaboracdo do autor com base nos dados da pesquisa — entrevista semiestruturada com os
alunos (2019).

Analisando o Gréfico 3, podemos afirmar que a “indisciplina” ndo configurada
na relacao interpessoal — desrespeito € o portar droga ilicita.

Para entender os motivos pelos quais os estudantes praticaram a “indisciplina”
escolar, foi indagado, na Questdo 3, por que vocé praticou a indisciplina escolar
em sala de aula? Mediante as respostas, compreendemos gque a imaturidade, instinto
de adolescente que ndo compreende os limites das regras e respeito ao proximo, falta
de controle das préprias acbes/emocdes e principalmente, ndo entendimento do

motivo de estar na escola em busca da aprendizagem, sé&o os destaques a conhecer.

ALUNO 1 (6°ANO): Revide.
ALUNO 2 (8°ANO):“Porque a colega fazia a mesma coisa comigo. Eu revidava.
ALUNO 3 (6°ANO): Por conversa fiada/fofoca de outro colega, cometi a agresséo verbal.

ALUNO 4 (6°ANO): Porque o colega me provocou e a professora ndo resolveu a situacao.
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ALUNO 5 (6°ANO): Preguica de fazer as atividades em sala de aula, tirei a atencdo dos colegas.
ALUNO 6 (7°ANO): Porque estava conversando alto, atrapalhando os colegas estudarem.
Quanto a droga, fui obrigado a trazer para escolar por outro colega.

ALUNO 7 (6°ANO): Para mim, era uma brincadeira.

ALUNO 8 (6°ANO): Porque estava falando de mim.

ALUNO 9 (6°ANO): Revidando as provocacdes dos colegas.

Verifica-se, nas respostas a Questdo 3, que os alunos praticaram “indisciplina”
pela dificuldade em respeitar o direito do outro colega, ou seja, ter a empatia — se
colocar no lugar do outro — para o bom convivio no ambiente escolar, por motivos
futeis, banais e insignificantes. Isso leva a escola a pensar em novas metodologias e
possiblidades de solidariedade e fraternidade, com trabalhos em grupos e dinamicas
gue levem os estudantes a se conhecerem melhor e perceberem a importancia de
estarem juntos para a construcdo da aprendizagem em sistema de colaboracéo. O
professor € peca fundamental nessa relacdo, pois € o adulto da mediagdo e o
responsavel pela eficacia na conducao das acdes a serem propostas. Nesse sentido,
Vasconcellos (2009) descreve que, para terem efeito educativo, os conflitos entre
alunos e professores devem ser enfrentados, antes de mais nada, por eles mesmos;
o professor precisa ter condi¢des, por exemplo, de estabelecer uma conversa mais
particular com algum aluno se as providéncias tomadas em sala de aula ndo foram
suficientes para resolver o problema.

Quanto a aprendizagem escolar, os estudantes possuem a plena convic¢ao de
que ficaram prejudicados a partir da acao de “indisciplina” escolar praticada em sala
de aula, ou seja, podemos relacionar que o descumprimento das regras regimentais
resulta diretamente no ensino e na aprendizagem escolar. Consequentemente as
avaliacdes qualitativas e quantitativas sofrerdo impactos muitas vezes irreversiveis.
Comprovacao desse fato esta nas respostas da Questao 4: a indisciplina que vocé
praticou entre fevereiro e agosto de 2019 prejudicou sua aprendizagem escolar?

De que forma?

ALUNO 1 (6°ANO): Sim. Fiquei fora da sala de aula de suspenséo com atividade, mas perdi
explicacdo de contetudos.

ALUNO 2 (8°ANO): Sim. Estava em revisdo de prova e perdi a aula, pois fiquei fora da sala de
aula.

ALUNO 3 (6°ANO): Sim. Perdi o contetdo de lingua portuguesa do dia, pois fui para a

coordenacao.
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ALUNO 4 (6°ANO): Sim. Fiquei fora da sala de aula e perdi a aula/explicacéo.

ALUNO 5 (6°ANO): Sim. Fiquei fora da sala de aula na coordenacéo e perdi a explicacdo dos
conteddos naquela aula.

ALUNO 6 (7°ANO): Sim. Fiquei fora da sala de aula, perdendo explicagdo de conteudos e
atividades.

ALUNO 7 (6°ANO): Sim. Fiquei de suspensao das aulas do dia, mas com atividade.

ALUNO 8 (6°ANO): Sim. Perdi a aula de educacéo fisica tedrica enquanto a coordenadora
resolvia a confuséo.

ALUNO 9 (6°ANO): Sim. Fiquei prejudicado porque a professora de matematica estava

explicando conteddo e eu brincando na sala.

Pelas falas dos alunos, nota-se que eles entendem, de forma muito consciente,
que h& prejuizo na aprendizagem, principalmente quando séo direcionados pelos
professores, com encaminhamentos, a coordenacdo e/ou setor pedagogico para
auxilio na intervencgao da “indisciplina” praticada pelo discente, que perde aquela aula
em questao ou, dependendo da gravidade do problema, perde as aulas do referido
dia e outros mais (trés dias, a luz do regimento interno).

Embora o aluno figue assistido de atividade pedagdgica elaborada e entregue
pelo (s) professor (es) para realizagdo em outro ambiente da escola, diferente de sua
sala de aula, ndo h& explicacdo/orientacdo/assessoramento do docente para facilitar
o desenvolvimento da atividade. O dano sé sera percebido em termos praticos quando
h& as avaliacbes qualitativas e quantitativas.

A escola evita utilizar essa acao por ser muito trabalhosa e gera, em muitos
casos, efeito reverso, por “deixar” o aluno em outro ambiente diferente de sua sala de
aula, visto que. devido a sua imaturidade e falta de consciéncia para a importancia
dos estudos, o0 que mais quer é ficar “livre” do professor e daquela aula.

Quanto a recuperacédo do contetdo que o docente trabalhou em sala de aula
com o estudante que estava de suspensdo momentanea, a unidade de ensino oferece
recuperacdo paralela posterior, bem como recuperacao trimestral de uma semana
para os discentes que ndo alcancarem o minimo exigido para aprovacao de 60%, ou
seja, cumpre com a exigéncia legal.

Ja na Questdo 5: 0 que deve ser feito pela escola para reduzir ou erradicar
aindisciplina escolar, verifica-se a consciéncia dos alunos e, como parte direta, eles
podem contribuir muito quando a escola os coloca em escuta ativa a partir das

propostas da pesquisa. Nessa pergunta, embora as acbes sejam de facil
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desenvolvimento, alguns estudantes tiveram dificuldades em propor agbes, mas
vemos que a escola consegue colocar em prética todas elas como produto que se
pretende alcancar. A empatia cabe em qualquer lugar e circunstancia e, nesse
sentido, a gestdo escolar, sempre que possivel, precisa trabalhar, em paralelo ao
regimento interno, a gestao participativa entre os diversos segmentos e membros da

comunidade escolar.

Gréfico 4 — Sugestdes dos alunos para erradicar ou reduzir a “indisciplina” em sala de aula

O que a escola ja faz Retirar da sala de
é suficiente aula
Remanejar de o

turma...

Separar os
alunos
bagunceiros
30%

Suspens3ao com
atividade em
sala separada...

Convocar /Reunido
de pais
20%

Fonte: Elaboracdo do autor com base nos dados da pesquisa — entrevista semiestruturada com os
alunos (2019).

Percebe-se, ao conviver com a pesquisa durante o ano letivo 2019, que todas
as sugestdes do Grafico 5 sdo desenvolvidas pela escola, contudo pode-se criar, na
rotina de planejamento semanal da instituicdo de ensino, a préatica nesse canal de
escuta dos estudantes envolvidos, mesmo que seja algo simples e ja existente.
Delegar aos estudantes atribuicbes de lideranca, execugdo e protagonismo nas
proposicoes elencadas é primordial, pois assim se sentirdo parte integrante na
solucéo desse problema que prejudica o ensino dos professores e aprendizagem de
todos os alunos da turma em que o sujeito esta inserido.

Como ja mencionado na pesquisa, 0 problema dessa escola quanto aos
problemas de “indisciplina” escolar esta na relagao interpessoal, observado tanto nas
devolutivas dos alunos quanto na dos professores na entrevista. Embora os discentes

reconhecam que os docentes trabalham muito essa relagdo social, observa-se a
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importancia continua dessa pratica no ambiente escolar, bem como a padronizagéo
por todos os mestres no cumprimento das regras regimentais para que esse mal nao
aconteca em sala de aula, identificado nas respostas da Questéo 6: cite acédo(6es)
gue o(s) professor(es) utiliza(m) em sala de aula que evita(m) a indisciplina
escolar.

A variedade de acdes desenvolvidas pelos docentes indica uma busca

constante da escola em resolver esse desafio em sala de aula.

Gréfico 5 — Pratica desenvolvida pelos professores para evitar a indisciplina escolar segundo os

estudantes
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Fonte: Elaboracdo do autor com base nos dados da pesquisa — entrevista semiestruturada com os
alunos (2019).

De acordo com a Ultima questdo da entrevista, Questdo 7. marque a(s)

situacao(des) que vocé considere indisciplina escolar, obteve-se:

Quadro 4 - Atitudes consideradas “indisciplina” pelos alunos

100% Implicar com os colegas, Comer em sala de aula, Nao trazer material didatico, Falta de
atencdo durante a aula, Dormir durante a aula, Conversa paralela, Chegar atrasado na
aula, Fazer brincadeiras fora de hora, Atrapalhar a aula, Gritar na sala de aula, Agredir
verbalmente colegas, Desobedecer o professor, Insultar ou zombar, Praticar bullying,
Intimidar colegas, Ser intolerante/preconceituoso, Praticar ameacgas contra colegas,
Roubar materiais dos colegas, Andar excessivamente em sala/aula, Usar celular sem
fins pedagdgicos em sala de aula, Sair da sala de aula sem autorizagdo do professor,
N&o realizar atividade por desinteresse.

11,11% | Apatia em sala de aula

Fonte: Elaboracdo do autor com base nos dados da pesquisa — entrevista semiestruturada com os
alunos (2019).
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Nota-se, no Quadro 4, com respostas nas quais 0s alunos marcaram vinte e
dois itens de forma unanime da Questao 7 que possuia vinte e trés itens da entrevista,
que a definicdo/o conceito sobre indisciplina escolar que eles possuem €& muito
ampla/o e abrangente, extrapolando inclusive os atos descritos no regimento interno
da escola. Mesmo sabendo que muitos itens ndo se configuram como tal a luz do
documento da escola, acredita-se que os estudantes assimilam como “indisciplina”
pelas tantas vezes que os professores 0s advertem e os retiram da sala de aula com
encaminhamento para a equipe pedagdgica, nas reunides de pais, nos momentos de
sala de aula e no enraizamento da cultura familiar e social.

Indica, a partir desses resultados, a necessidade de trabalho de
conscientizacdo sobre o tema com toda a comunidade escolar, de revisdo com
reconstrucdo do regimento interno e de projetos que trabalhem continuamente as
relacdes interpessoais existentes no ambito da unidade de ensino.

Para os discentes, tudo o que caracteriza um desvio de comportamento as
regras da escola e ao padrdo dos costumes sociais e familiares, ao acordo pedagogico
e as regras do regimento interno o levara sobretudo ao prejuizo na aprendizagem
escolar e a penalizacdo. Possuem ampla consciéncia sobre o comportamento
praticado em sala de aula e suas consequéncias, porém a escola tem utilizado a
automaticidade nas tomadas de decisbes, sem a reflexdo das melhorias que tais

decisbes precisam trazer como correcdo de rota.

4.3 RELACAO DA APRENDIZAGEM — APROVEITAMENTO ESCOLAR COM 0OS
REGISTROS DE OCORRENCIAS “INDISCIPLINARES”

Realizando a pesquisa documental no livro de ocorréncias da escola, do qual
extrai, por conveniéncia do momento, o nome de nove estudantes que praticaram uma
ou mais transgressdo ao regimento interno durante 2019 para participarem da
entrevista, e nos boletins de notas — aproveitamento escolar dos referidos educandos
nos arquivos da secretaria, delineio, neste tdpico, a existéncia ou ndo da relacédo entre
a “indisciplina” escolar com a aprendizagem por meio das avaliagbes que a escola
aplica aos alunos durante o ano letivo.

A avaliacdo na escola pesquisada acontece de forma somatéria, levando em
consideracao os aspectos quantitativos e qualitativos por meio de: provas, simulados,

portifolios, trabalhos (individuais e grupos) e participacdo/observacdo. Para cada



69

modalidade avaliativa, aplica-se recuperacao paralela e, no final do trimestre,
recuperacéo trimestral. E facultado ao aluno com aproveitamento superior a 60%
participar dos dois casos de recuperacdo, a menos que queira melhorar sua

aprendizagem.

Quadro 5 - Relagdo da distorcdo idade/ano/série dos estudantes entrevistados, ocasionadas por
reprovagéo

Alunos entrevistados Idade Ano/Série Jareprovou?
Aluno 1 13 anos 6°ano Sim
Aluno 2 13 anos 8°ano Néo
Aluno 3 11 anos 6°ano Nao
Aluno 4 14 anos 6°ano Sim
Aluno 5 12 anos 6°ano Sim
Aluno 6 13 anos 7°ano Sim
Aluno 7 12 anos 6°ano Néo
Aluno 8 12 anos 6°ano Néo
Aluno 9 12 anos 6°ano Néo

Fonte: Elaboracéo do autor com base nos dados da secretaria da escola pesquisada (2019).

A perspectiva, a partir do Quadro 5, é preocupante em relacéo ao atraso escolar
com reprovacdo — prejuizo na aprendizagem escolar com registro de ocorréncia
indisciplinar. O indice de reprovacdao dos nove alunos pesquisados foi de 44,44%,
apontando para uma urgente intervencao pedagogica por parte da escola, pois essa
porcdo sugere, a curto/médio prazo, evasao escolar desses que ainda estdo nas
séries finais do Ensino Fundamental, visto que esse fato acontece pela sucessao de
reprovacado escolar, pelo atraso da aprendizagem, com consequente distor¢cao
idade/ano/série. O discente desiste do processo de ensino-aprendizagem por sentir-
se incapaz de adquirir conhecimento como os demais colegas, gerando indisciplina
escolar, e esse conhecimento, de forma inversa, gera aprendizagem abaixo do basico.

No Quadro 6 a seguir, apresento o boletim de notas dos nove alunos
entrevistados referentes aos 1° e 2° trimestres, de fevereiro a agosto, para constatar
se a “indisciplina” escolar desses alunos afetou diretamente o processo de ensino-

aprendizagem.
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Quadro 6 — Aproveitamento escolar dos alunos entrevistados no 1° e 2° trimestre de 2019, periodo em
que a ocorréncia foi registrada

1° TRI 2° TRI
Alunos Notas azuis Notas vermelhas | Notas azuis Notas vermelhas
Aluno 1 —6° ano 06 02 07 01
Aluno 2 — 8° ano 07 01 08 00
Aluno 3 —6° ano 05 03 08 00
Aluno 4 — 6° ano 04 04 06 02
Aluno 5 - 6° ano 06 02 06 02
Aluno 6 — 7° ano 05 03 06 02
Aluno 7 — 6° ano 07 01 08 00
Aluno 8 — 6° ano 04 04 07 01
Aluno 9 — 6° ano 07 01 08 00

Fonte: Elaboracéo do autor com base nos dados da secretaria da escola pesquisada (2019).

A partir das informagdes nos boletins de notas dos alunos pesquisados,

referentes ao 1° e 2° trimestre, concluimos que ha uma relacéo de proporcionalidade

direta entre ocorréncia “indisciplinar” e prejuizo na aprendizagem escolar dos

envolvidos, jA que 20% das notas aferidas ficaram abaixo da média, ou seja, notas

vermelhas apds a somatoria das avaliagdes e recuperacoes.

Na escola pesquisada, o discente fica reprovado se ndo alcancar 60% em todas

as disciplinas em termos de aproveitamento escolar no histérico escolar/boletins de

notas. Pelo Quadro 6, varios alunos ficariam de recuperacéo final. Digo “ficariam”

porque ndo temos os resultados do 3° trimestre, com indicacdo de reprovacéo escolar

inclusive, caso a situacdo ndo melhore.
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Grafico 6 — Porcentagem de notas azuis e vermelhas dos discentes pesquisados nos trimestres
apurados, compreendidos entre os meses de fevereiro e agosto de 2019

Aprendizagem escolar 12 e 22 trimestre X
Registros de ocorréncias indisciplinares

B Notas azuis M Notas vermelhas

Fonte: Elaboracao do autor com base nos dados da secretaria da escola pesquisada (2019).

Observa-se, no Gréafico 6, a necessidade de intervencdo pedagdgica e
monitoramento da escola em relacdo aos alunos que praticam “indisciplina” em sala
de aula, pois esse fato é, sem duvida, um problema a ser enfrentado por todos da
escola em parceria com a familia e outros 6rgdos governamentais.

O aluno é o sujeito em construcéo e ser indispensavel na razéo de existir da
escola. Sua manifestagdo, por mais negativa e incompreensivel que seja a luz do
regimento interno e das normas de convivéncia, requer da unidade de ensino uma
reflexdo sobre sua metodologia de ensino e suas praticas avaliativas, com revisdo das
normas e regras de conduta, estudos constantes dos professores acerca do problema,
a fim de encontrarem aprendizado/experiéncia/dinamismo/desempenho/sabedoria
nos momentos de conflitos interpessoais; agdes/projetos de insercdo do discente
como protagonista; aproximacdo da familia nos ambientes do educandario; trabalhos
em grupos para melhor relacionamento/convivio/unido/trato/amizade/familiaridade;
rodas de conversas e aulas ludicas/interessantes/tecnoldgicas, dindmicas de grupo e
dia D familia na escola; combate ao bullying para que essa problemética nao
prejudique, direta ou indiretamente, a aprendizagem — aproveitamento escolar dos

estudantes, como esté explicito no Grafico 6.
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Diante das necessidades extraidas na entrevista semiestruturada desta
pesquisa, na proxima secao veremos diversos procedimentos que a unidade de
ensino podera aplicar na pratica do ambiente escolar — sala de aula e outros espacgos
— para melhorar o funcionamento interno, a conduta interpessoal, 0 comportamento
com respeito ao proximo, a participacdo nas atividades pedagdgicas e sobretudo, por
conseguinte, a aprovacao por meio da aprendizagem escolar, erradicando essas/es
adversidades/contratempos que geram reprovacdo, abandono escolar, evasao e
dispéndio de tempo de ensino dos professores. Tais acdes sdo denominadas

“produto”.
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5 PRODUTO DESENVOLVIDO A PARTIR DA PESQUISA

Diante dos dados obtidos com a pesquisa e das analises produzidas por ela ha
secado anterior, proponho um documento orientador para a escola pesquisada como
produto final deste trabalho, a fim de ressignificar a indisciplina no ambiente escolar,
mais precisamente na sala de aula, fortalecendo os diversos segmentos envolvidos

para o enfrentamento dessa problematica.

5.1 INTERVENCAO PEDAGOGICA NO AMBITO ESCOLAR COM FOCO NA
RELACAO INTERPESSOAL DOS DISCENTES

5.1.1 Projeto Empatia Gera Respeito e Aprendizagem Escolar

Para que a eficacia do projeto aconteca na pratica, € necessario que todos 0s
segmentos da comunidade escolar, principalmente os alunos, participem efetivamente
de as todas etapas, inclusive com protagonismo, para assim fazerem a diferenca por
serem atores pertencentes diretamente nesse processo.

Os estudantes sdo parte indispensavel, se ndo mais importante, porém a
equipe pedagdgica devera também ser parte importante neste projeto. A escola
devera sensibilizar o corpo docente com quebras de muitos conceitos e aplicacdes de
sancdes, visto que este produto precisa ser diferente do que a escola ja realiza
atualmente e possui como padrao histérico ao longo dos anos.

E preciso estudar e discutir com o magistério as causas da indisciplina escolar
e construir com os alunos um novo acordo pedagoégico com énfase no respeito ao
préximo, na capacidade de se colocar no lugar do outro por meio da empatia e nos
possiveis prejuizos na aprendizagem escolar acarretados pelo descumprimento

desse acordo em sala de aula.
5.1.2 Objetivos
Proporcionar, durante o ano letivo, melhora na relacdo interpessoal entre

professores/alunos e alunos/alunos e consciéncia da importancia em estudar para

aquisicao do conhecimento.



5.1.2.1 Objetivos especificos

e Compreender

valores fundamentais,

tais como convivéncia,
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respeito,

solidariedade, preconceito/discriminacao, bullying e empatia.

e Conhecer os conceitos de direitos/deveres e seus desdobramentos nos mais

diversos segmentos sociais, familiares e escolares.

e Construir relacdo de afetividade entre pessoas por meio de dinamicas.

e Reconhecer quais atitudes indisciplinares interferem na aprendizagem escolar.

e Promover, durante os recreios, acdes organizadas pelos estudantes para

trabalhar o protagonismo

e Desenvolver trabalho em grupo para melhoria das relacfes interpessoais.

e Trabalhar estudos de casos que retratem situacdes de indisciplina escolar com

os alunos.

e Promover formacdo em servico com todos os docentes para reflexdao das

praticas pedagogicas.

e Revisar o regimento interno adicionando proposi¢cdes de pais, alunos e demais

funcionarios da escola.

e Estabelecer acordo — contrato pedagdgico entre alunos e professores.

5.1.3 Desenvolvimento das acdes

Acao

Envolvidos

Data

Estabelecimento de contrato/acordo
pedagbgico com as regras do trimestre
estabelecidas pela turma e todos os seus
professores

Professores, alunos, pais,
pedagogo, coordenador e
diretor assinam o contrato

1° dia de aula de cada
trimestre —
cronograma
coordenacéo

Conhecer o regimento interno e realizar as
adaptacdes a partir das sugestdes dos
alunos e professores

Professores e alunos

12 semana de aula de
fevereiro —
cronograma
coordenacéo

Analise de toda as adaptac¢des do regimento
interno sugeridas pelos professores e
alunos para inclusdo ou ndo mediante
aprovacdo dos membros conselheiros da
escola e lideres/vice lideres de turma

Membros do conselho de
escola e lideres/vice-
lideres de turma

22 semana de aula de
fevereiro

Apresentacdo do novo regimento interno da
escola pelo diretor em assembleia geral por
turno

Todos os funcionarios e
alunos

23 semana de
fevereiro —
cronograma
coordenacéo
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Aperfeicoar o trabalho pedagégico dos
docentes acerca da indisciplina escolar por
meio de formagdo em servico no
planejamento  coletivo com  estudos,
discussoes e reflexdes

Professores, pedagogo e
diretor

Um encontro mensal
— cronograma
coordenacéo

Palestra com profissional da comunidade
sobre valores fundamentais: convivéncia,

respeito, solidariedade,
preconceito/discriminagéo, bullying e
empatia.

Professores, alunos, pais,
pedagogo, coordenador e
diretor

Um vez em cada
trimestre —
cronograma plano de
acdo da escola

Desenvolver no dia D combate ao bullying
em todas as turmas no patio da escola
durante o recreio e as aulas seguintes:
apresentacdo de parddia, poemas, teatro e
concurso de charge.

Professores, sendo os de
ciéncias humanas na
coordenacdo, alunos,
pedagogo, coordenadora e
diretor.

07 de abril ou na
semana

Estabelecer, no calendario de avalia¢des de
cada trimestre, um trabalho em grupo,
valorizando, dessa forma, a contribui¢éo de
cada discente com as suas diferencas
intelectuais.

Professores, alunos e
pedagogo

Abril, agosto e
novembro —
cronograma
pedagégico

Desenvolver com todas as turmas da
escola, em uma aula em cada trimestre,
estudo de caso que retrate indisciplina
escolar com reflexao dos alunos em formato
das carteiras em circulo

Professor de atividade de
pesquisa e sociologia

Data definida pelo
professor dentro de
cada trimestre

Desenvolver durante o0s recreios —
cronograma — ac¢les ludicas e prazerosas
em que o0s estudantes sejam o0s

organizadores: the voice, mesa de jogos
(ping pong, dama, totd, bingo, cartas etc.),
apresentacdo de dancas, radio escolar e
correlatos — atividades culturais.

Coordenador e alunos

Cronograma —
coordenacéo

Realizar nos dois eventos Familia na
Escola, que acontecem durante o ano letivo,
dindmicas criativas que trabalhem a
efetividade e o coletivo; conscientizar a
familia do seu papel de parceria nas
atividades desenvolvidas na escola

Professores, alunos, pais,
pedagogo, coordenador e
diretor

Marco e outubro —
calendario escolar

Fazer mensalmente levantamento do
aproveitamento escolar dos alunos e
verificar se h4 relagcdo com indisciplina para
reunir com os discentes e seus familiares no
enfrentamento desse problema

Pedagogo, coordenador e
diretor

Data a definir
mediante o plano de
acdo da escola

Valorizar o bom comportamento disciplinar
dos alunos com certificados de honra ao
mérito no final de cada trimestre

Diregéo

Final de cada
trimestre

Acompanhamento individualizado do aluno
que porventura tenha casos historicos de
indisciplina escolar e que principalmente
interfira na convivéncia escolar e na
aprendizagem

Direcéo , pedagogo,
coordenador e psicélogo do
CRAS.

Ao longo do ano letivo

Palestra com autoridade local que aborde o
assunto ligado a “indisciplina”.

Juiz / promotor / conselho
tutelar/ padre / pastor

Setembro —
cronograma da
coordenacéo
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5.1.4 Avaliagcéo

O processo se dara em todo ano letivo e sera sempre avaliado nas reunides de
pais, no conselho de escola, no conselho de classe, na reunido de lideres e vice-
lideres e nos planejamentos coletivos semanais dos professores por area de
conhecimento.

O contrato/acordo pedagogico sera avaliado sempre que o coordenador, o
pedagogo, os professores e os lideres/vice-lideres sentirem a necessidade, podendo

inclusive sofrer alteracdo mediante a necessidade ou atualizagao.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A proposta desta pesquisa foi identificar as ocorréncias predominantes entre os
meses de fevereiro e agosto na escola pesquisada conforme consta no Grafico 3, as
acOes utilizadas pela instituicdo no enfrentamento desse problema e 0s impactos
gerados na aprendizagem escolar dos discentes que cometeram as préticas
indisciplinares registradas no livro de ocorréncia da escola.

As inquietacbes como professor de carreira ha mais de 15 anos era
compreender melhor essa tematica e desenvolver, a partir da pesquisa e do
conhecimento nos referenciais tedricos, estratégias e intervencdes que fossem além
das ja praticadas, ou seja, visualizar uma leitura além do que tinhamos como rotina e
exercicio.

Por ser tematica muito ampla no que diz respeito a sociedade, familia e escola,
porque o senso logo imagina indisciplina como contravencgdo de principios morais,
quebra de acordo/regras/regulamentos/normas/regimentos, desordens sociais e
interpessoais e conflitos que geram agressoées fisicas e/ou verbais, delimitei o projeto
em pesquisar esse problema no &mbito da escola, mais especificamente na sala de
aula, por isso os atores na entrevista foram professores e alunos.

Acredito que as discussdes e reflexdes deste trabalho contribuiro para a
revisdo do regimento interno da escola, a fim de melhorar a eficacia no trato da
problematica da indisciplina escolar, na convivéncia interpessoal dos alunos, na
pratica pedagdgica dos docentes e gestores nas intervengdes e intercorréncias que
surgirem, no respeito entre alunos e esses com o0s professores e, por conseguinte,
melhorar os resultados qualitativos das avaliaces internas/externa por qualidade no
ensino e aprendizagem escolar.

A escola, para muitos da comunidade local, € um ambiente de respeito e de
aprendizagem. Para tal, € necessario, por parte dos professores — autoridade
suprema em sala de aula —, modificar algumas atitudes para que a ordem e a
disciplina prevalecam, sem dizer que é o Unico a ditar as regras em sala e que, sendo
0 adulto da relacéo, esta sempre com a razdo. Essa visdo de cunho tradicional pelas
condic¢des culturais difere do que os discentes adolescentes/jovens que ocupam hoje
0s bancos dessa escola, mesmo em minoria, pensam. A forma como manifestam suas

acOes que, em parte, se caracterizam como “indisciplina” merece atencao e reflexao,
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pois, em muitas ocasifes, estdo buscando, na verdade, espaco e protagonismo,
espaco, Voz e vez no processo de ensino-aprendizagem.

O trabalho indica, por meio da pesquisa, que a obediéncia dos educandos,
almejada pela escola, depende de dialogo permanente, acordo pedagdgico e gestao
democritica em sala de aula. Tudo sO6 sera possivel quando os docentes
conquistarem os seus alunos e os colocarem no centro da discussdo como sujeitos
pensantes e em construcdo. Como tudo passa por evolucdo e inovacado, assim
também sdo os discentes, que sO ouviam e obedeciam no passado. Nao podiam
guestionar, por exemplo, uma metodologia tradicional de determinado professor
autoritario que, caso fosse contrariado, aplicava punicao severa.

Ressalto também que a “indisciplina”, na concepc¢ao dos alunos, é mais ampla
que o dos professores, indicando um ponto de desequilibrio com correcdes de
definicbes e (re) significados. Em geral, compreende-se que toda interrupcdo da aula
por motivos nao autorizados, afronto ao professor, brincadeiras inapropriadas, desvio
de atencdo nas atividades pedagogicas e conflitos interpessoais sdo atos que os dois
grupos comungam como quebra de regras e acfes indisciplinares passiveis de
adverténcia, encaminhamentos a equipe pedagdgica, registros de ocorréncias,
reunido com os pais e/ou suspensao das aulas/atividades/transferéncia compulséria
mediante a utilizagdo muito fidedigna do regimento interno.

Destaco algo muito presente nas entrelinhas dos informantes que indisciplina
escolar esté ligada a todo tipo de desordem, para os alunos denominado bagunca, ou
seja, algo fora do padrdao, normas e regras, sugerindo, em muitos casos, frageis
praticas pedagogicas dos professores o suficiente para que tal atos acontecam.

Mediante relatos dos alunos pesquisados, sugiro no produto — secdo 5 —
aulas ludicas e legais, como formacdo em trabalho continuo do planejamento,
organizacdo do professor, escola e curriculo teérico com relacao pratica que tornem
cada vez mais as aulas interessantes.

A educacao moderna considera o dinamismo constante das metodologias de
ensino como pressuposto para o alcance da aprendizagem escolar dos alunos,
aproveitando muitas estratégias excelentes de intervencdo pedagogica, praticadas
pelos mestres, e reformulando outras ineficientes.

Dessa forma, podemos compreender a “indisciplina” no ambito escolar como

desafiadora para todos que ali estdo inseridos, necessitando saber técnico-cientifico
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para identificar as causas e suas possiveis solu¢des a partir do conhecimento acerca

do tema para o seu enfrentamento, de forma multipla e contemporéneo.
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APENDICE A - ROTEIRO PARA ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA COM
PROFESSORES DAS SERIES FINAIS DO ENSINO FUNDAMENTAL QUE ATUAM
NA ESCOLA EM 2019

Pesquisa: Indisciplina Escolar: desafio na aprendizagem dos alunos nas séries finais
do Ensino Fundamental em uma escola de Mantendpolis/ES

Informacdes prestadas ao respondente: as informacdes obtidas tém como Unica
finalidade a dissertacdo de mestrado. Os dados coletados sao de carater confidencial
e, a partir das respostas obtidas, teremos o instrumento necessario para analisar todo
0 processo, bem como contribuir para uma maior efetividade no ensino das séries

finais do fundamental mediante os casos de indisciplina escolar.

Nome do respondente:

Data: Formacao Académica:

Disciplina que leciona: Sexo:

1) Qual(is) indisciplina(s) escolar(es) predominou(naram) nesta escola entre fevereiro
e agosto de 20197

2) Quais acbes a escola utliza perante o0s casos de indisciplina

escolar?

3) As acdes utilizadas pela escola tém resolvido os casos de indisciplina escolar? Por

qué?

4) Que procedimentos ou estratégias vocé — professor — utiliza em sala de aula para

enfrentar a indisciplina escolar?
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5) Na sua experiéncia de docente, a indisciplina escolar em sala de aula prejudica a

aprendizagem dos alunos envolvidos? Se sim, de que maneira?

6) E possivel reduzir ou erradicar a indisciplina escolar dentro da escola? Se

sim, de que forma?

7) Marque a(s) situacao(6es) que vocé considera indisciplina escolar:

() Implicar com os colegas () Intimidar os colegas

() Comer em sala de aula () Ser intolerante/preconceituoso
() Nao trazer material didatico () Praticar ameacas contra colegas
() Falta de atencédo durante a aula () Apatia em sala de aula

() Dormir durante aula () Roubar materiais dos colegas
() Conversa paralela () Andar excessivamente em
() Chegar atrasado na aula sala/aula

() Fazer brincadeiras fora de hora () Usar celular sem fins

() Atrapalhar a aula pedagdgicos em sala de aula

() Gritar na sala de aula () Sair da sala de aula sem

() Agredir verbalmente colegas autorizagdo do professor

() Desobedecer o professor () N&o realizar atividade por
() Insultar ou zombar desinteresse

(

) Praticar bullying
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APENDICE B — ROTEIRO PARA ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA — ALUNOS
DAS SERIES FINAIS DO ENSINO FUNDAMENTAL QUE COMETERAM ACOES
INDISCIPLINARES NA ESCOLA EM 2019

Pesquisa: Indisciplina Escolar: desafio na aprendizagem dos alunos nas séries finais

do ensino fundamental em uma escola de Mantendpolis/ES

Informacdes prestadas ao respondente: as informacdes obtidas tém como Unica
finalidade a dissertacdo de mestrado. Os dados coletados séo de carater confidencial
e, a partir das respostas obtidas, teremos o instrumento necessario para analisar todo
0 processo, bem como contribuir para uma maior efetividade no ensino das séries

finais do Ensino Fundamental mediante os casos de indisciplina escolar.

1) Nome do respondente:
a) Data: b) Sexo: c) ldade:

d) Escolaridade:

e) Possui reprovacao? f) Quantas?

2) Que indisciplina escolar vocé praticou esse ano na escola?

3) Por que vocé praticou a indisciplina escolar em sala de aula?

4) A indisciplina que vocé praticou entre fevereiro e agosto de 2019 prejudicou sua

aprendizagem escolar? De que forma?

5) O que dever ser feito pela escola para reduzir ou erradicar a indisciplina

escolar?

6) Cite acado(bes) que o(s) professor(es) utiliza(m) em sala de aula que evita(m) a

indisciplina escolar:
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7) Marque a(s) situacao(6es) que vocé considera indisciplina escolar:

(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(

) Implicar com os colegas

) Comer em sala de aula

) N&o trazer material didatico

) Falta de atencao durante a aula
) Dormir durante aula

) Conversa paralela

) Chegar atrasado na aula

) Fazer brincadeiras fora de hora
) Atrapalhar a aula

) Gritar na sala de aula

) Agredir verbalmente colegas

) Desobedecer o professor

) Insultar ou zombar

) Praticar bullying

() Intimidar os colegas

() Ser intolerante/preconceituoso
() Praticar ameacas contra colegas
() Apatia em sala de aula

() Roubar materiais dos colegas
() Andar excessivamente em
sala/aula

() Usar celular sem fins

pedagogicos em sala de aula

(

) Sair da sala de aula sem

autorizagdo do professor

(

) Néo realizar atividade por

desinteresse
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APENDICE C - TERMO DE COMPROMISSO DE UTILIZACAO DE DADOS E
PRONTUARIOS (TCUDP)

Eu, EDIVALDO MENEGAZZO DE ALMEIDA, aluno da Faculdade Vale do Cricaré, do
curso de Mestrado Profissional em Ciéncia, Tecnologia e Educacéo, no ambito do
projeto de pesquisa intitulado INDISCIPLINA ESCOLAR: DESAFIO NA
APRENDIZAGEM DOS ALUNOS NAS SERIES FINAIS DO ENSINO FUNDAMENTAL
EM UMA ESCOLA DE MANTENOPOLIS /ES, comprometo-me com a utilizagio dos
dados contidos nos prontuarios dos alunos da secretaria escolar, especificamente
aproveitamento escolar — boletim de notas, a fim de obtencéo dos objetivos previstos,
e somente apos receber a aprovacéo do sistema CEP/CONEP.

Comprometo-me a manter a confidencialidade dos dados coletados nos prontuarios
dos alunos da secretaria escolar, especificamente aproveitamento escolar — boletim
de notas, bem como com a privacidade de seus conteudos.

Esclareco que os dados a serem coletados se referem ao periodo de 05/02/2019 a
30/08/2019, boletins de notas do 1° e 2° trimestres.

Declaro entender que é minha a responsabilidade de cuidar da integridade das
informagdes e de garantir a confidencialidade dos dados e a privacidade dos
individuos que terdo suas informacdes acessadas.

Também é minha a responsabilidade de nao repassar os dados coletados ou o banco
de dados em sua integra, ou parte dele, a pessoas ndo envolvidas na equipe da
pesquisa.

Por fim, comprometo-me com a guarda, o cuidado e a utilizacdo das informacdes
apenas para cumprimento dos objetivos previstos nesta pesquisa aqui referida.
Qualguer outra pesquisa, em gue eu precise coletar dados, mesmo que ja 0s possua,
sera submetida a nova apreciacao do CEP.

Mantenopolis-ES, 15 de dezembro de 2019.

Assinatura do pesquisador responsavel

CPF

Nome da instituicdo coparticipante

Nome completo e CPF do responsavel pelo Banco de Dados/Prontuarios
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APENDICE D - TERMO DE ASSENTIMENTO PARA OS ALUNOS DE
MENORIDADE

Vocé esta sendo convidado(a) como voluntario(a) a participar da pesquisa
INDISCIPLINA ESCOLAR: DESAFIO NA APRENDIZAGEM DOS ALUNOS NAS
SERIES FINAIS DO ENSINO FUNDAMENTAL EM UMA ESCOLA DE
MANTENOPOLIS, que tem por objetivo geral: analisar os impactos na aprendizagem
de alunos em uma escola de Mantenodpolis/ES causados pela “indisciplina” escolar; e
especificos: identificar as maiores incidéncias de indisciplina escolar de alunos das
séries finais em uma escola de Ensino Fundamental de Mantendpolis/ES, descrever
as acOes utilizadas pela escola nos casos de indisciplina escolar a luz do regimento
comum e verificar os resultados obtidos — aproveitamento escolar dos alunos
“‘indisciplinados” nos trimestres avaliados do ano letivo 2019.

O motivo que nos leva a estudar esse assunto é a quantidade de registros de
ocorréncias indisciplinares no ambiente escolar, prejuizo na aprendizagem escolar
dos anos e ensino dos professores mediante os conflitos interpessoais.

Para este estudo, adotaremos o(s) seguinte(s) procedimento(s): coleta
detalhada de informacdes, utilizando a observacéo participante, pesquisa documental
e entrevista semiestruturada.

Para participar deste estudo, o responsavel por vocé devera autorizar e assinar
0 TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE). Vocé nao tera
nenhum custo, nem recebera qualquer vantagem financeira. Vocé seré esclarecido(a)
em qualquer aspecto que desejar e estara livre para participar ou recusar-se. O
responsavel por vocé poderd retirar o consentimento ou interromper a sua
participacdo a qualgquer momento. A sua participacdo € voluntaria e a recusa em
participar ndo acarretara qualquer penalidade ou modificagcdo na forma em que é
atendido(a) pelo pesquisador que ira tratar a sua identidade com padrées
profissionais de sigilo. Vocé ndo serd identificado em nenhuma publicacdo. Este
estudo apresenta o0s seguintes riscos e beneficios para vocé. A pesquisa podera
oferecer alguns riscos aos pesquisados, como constrangimento ao responder a
entrevista semiestruturada, interferéncia na vida e na rotina dos sujeitos e vergonha
do participante ao responder as questdes sensiveis, tais como atos ilegais e violéncia;
e, beneficios aos pesquisados, como melhora no comportamento interpessoal entre
alunos e professores, agbes eficazes que inibam os conflitos indisciplinares dos
alunos e intervencdes pedagodgicas nos casos de indisciplina em prol da
aprendizagem escolar.

Vocé tem assegurado o direito a ressarcimento ou indeniza¢do no caso de
quaisquer danos eventualmente produzidos pela pesquisa.

Os resultados estardo a sua disposicdo quando a pesquisa for finalizada. Seu
nome ou o material que indique sua participacéo ndo sera liberado sem a permissao
do responséavel por vocé. Os dados e instrumentos utilizados na pesquisa ficardo
arquivados com o pesquisador responsavel por um periodo de 5 anos e, ap0s esse
tempo, serdo destruidos através de incineracdo. Este Termo de Assentimento
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encontra-se impresso em duas vias, sendo que uma coOpia sera arquivada pelo
pesquisador responsavel e a outra sera fornecida a voceé.

Eu, , portador(a) do
documento de identidade , fui informado(a) dos objetivos do
presente estudo de maneira clara e detalhada e minhas davidas foram esclarecidas.
Sei que a qualquer momento poderei solicitar novas informagdes, e o meu
responsavel podera modificar a decisdo de participar se assim o desejar. Tendo o
consentimento do meu responsavel ja assinado, declaro que concordo em participar
deste estudo. Recebi uma coépia deste Termo de Assentimento e me foi dada a
oportunidade de ler e esclarecer as minhas duvidas.

Em caso de duvidas com respeito aos aspectos éticos deste estudo, vocé
podera consultar:

CEP- CoMITE DE ETICA EM PESQuUISA - FVC
SA0 MATEUS (ES) - CEP: 29933-415

FONE: (27) 3313-0028 / E-MAIL: cep@ivc.br

PESQUISADOR RESPONSAVEL: EDIVALDO MENEGAZZO DE ALMEIDA
ENDERECO: RUA SiLAS TOMAZ, 167 — VALDEMAR NOVAES
MANTENOPOLIS (ES) - CEP: 29770-000

FONE: (27) 99708-7724 | E-MAIL: EDIVALDOMENEGAZZO@HOTMAIL.COM

Mantendpolis, de de 20 .

Nome e assinatura do(a) participante

Nome e assinatura do pesquisador
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APENDICE E — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)
PARA OS PROFESSORES

Vocé esta sendo convidado(a) a participar, como voluntario(a), do estudo/da
pesquisa intitulada INDISCIPLINA ESCOLAR: DESAFIO NA APRENDIZAGEM DOS
ALUNOS NAS SERIES FINAIS DO ENSINO FUNDAMENTAL EM UMA ESCOLA DE
MANTENOPOLIS/ES, conduzida pelo pesquisador Edivaldo Menegazzo de Almeida.
Este estudo tem por objetivo geral: analisar os impactos na aprendizagem de alunos
em uma escola de Mantenodpolis/ES causados pela “indisciplina” escolar; e
especificos: identificar as maiores incidéncias de indisciplina escolar de alunos das
séries finais em uma escola de Ensino Fundamental de Mantendpolis/ES, descrever
as acOes utilizadas pela escola nos casos de indisciplina escolar a luz do regimento
comum e verificar 0os resultados obtidos — aproveitamento escolar dos alunos
“‘indisciplinados” nos trimestres avaliados do ano letivo 2019.

Sua participacdo consistira em fornecer dados sobre a pesquisa supracitada
através das entrevistas semiestruturadas com duracdo de em média 15 minutos sob
presenca somente do pesquisador. Havera registro de 4udio e o conteudo das
entrevistas estara ligado diretamente ao comportamento dos envolvidos antes,
durante e depois dos conflitos no ambiente escolar, bem como as intervencdes
adotadas pela escola e impactos gerados por esses no processo de ensino-
aprendizagem.

Vocé foi selecionado(a) a participar da pesquisa, visto que, nesse ano letivo
2019, se envolveu direta ou indiretamente em conflitos interpessoais no ambiente
escolar. Sua participacdo nao é obrigatéria. A qualquer momento, vocé podera desistir
de participar e retirar seu consentimento. Sua recusa, desisténcia ou retirada de
consentimento ndo acarretara prejuizo.

A pesquisa podera oferecer alguns riscos aos pesquisados, como
constrangimento ao responder a entrevista semiestruturada, interferéncia na vida e na
rotina dos sujeitos e vergonha do participante ao responder as questdes sensiveis,
tais como atos ilegais e violéncia.

A pesquisa podera oferecer beneficios aos pesquisados, como melhora no
comportamento interpessoal entre alunos e professores, agbes eficazes que inibam
os conflitos indisciplinares dos alunos e intervencdes pedagodgicas nos casos de

indisciplina em prol da aprendizagem escolar.
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A participacdo nesta pesquisa: a) ndo sera remunerada nem implicara gastos
para os participantes; b) havera ressarcimento para eventuais despesas de
participacdo aos pesquisados, tais como transporte, alimentacéo etc.; c) indenizacao:
cobertura material para reparacdo a dano, causado pela pesquisa ao participante se
ocasionar algum tipo de dano.

Os dados obtidos por meio desta pesquisa serdo confidenciais e nao serao
divulgados em nivel individual, visando assegurar o sigilo de sua participacéo.

O pesquisador responsavel se compromete a tornar publicos, nos meios
académicos e cientificos, os resultados obtidos de forma consolidada sem qualquer
identificacdo de individuos ou instituicdes participantes.

Caso vocé concorde em participar desta pesquisa, assine ao final deste
documento, que possui duas vias, sendo uma delas sua e a outra, do pesquisador
responsavel/coordenador da pesquisa.

Eu declaro ter conhecimento das informacdes contidas neste documento e ter
recebido respostas claras as minhas questdes a propdsito da minha participacao
direta (ou indireta) na pesquisa e adicionalmente declaro ter compreendido o objetivo,
a natureza, os riscos e os beneficios deste estudo.

Apos reflexdo e um tempo razoavel, eu decidi, livre e voluntariamente,
participar deste estudo. Estou consciente de que posso deixar o projeto a qualquer

momento, sem nenhum prejuizo.

Nome completo:

RG: Data de Nascimento: /|
Telefone:

Endereco:

CEP: Cidade: Estado:
Assinatura: Data: I/

Eu declaro ter apresentado o estudo, explicado seus objetivos, natureza, riscos e
beneficios e ter respondido da melhor forma possivel as questdes formuladas.

Assinatura do pesquisador: Data: I

Nome completo:
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Para todas as questdes relativas ao estudo ou para dele se retirar, poderdo se
comunicar com Edivaldo Menegazzo de Almeida, via e-mail
edivaldomenegazzo@hotmail.com ou telefone 27 99708-7724

Em caso de duvidas com respeito aos aspectos éticos deste estudo, vocé podera
consultar:

CEP- ComITE DE ETicA EM PESQUISA - FVC
SA0 MATEUS (ES) - CEP: 29933-415
FONE: (27) 3313-0028 / E-MAIL: Cep@]Ivc.Br

PESQUISADOR RESPONSAVEL: EDIVALDO MENEGAZZO DE ALMEIDA
ENDERECO: RUA SiLAS TOMAZ, 167 — BAIRRO VALDEMAR NOVAES
MANTENOPOLIS (ES) - CEP: 29770-000

FONE: (27) 99708-7724 |  E-MAIL: EDIVALDOMENEGAZZO@HOTMAIL.COM
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95

APENDICE F — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)
PARA O RESPONSAVEL LEGAL

O menor de idade pelo qual o(a) senhor(a) € responsavel estd sendo
convidado(a) a participar como voluntario(a) do estudo/da pesquisa intitulada
INDISCIPLINA ESCOLAR: DESAFIO NA APRENDIZAGEM DOS ALUNOS NAS
SERIES FINAIS DO ENSINO FUNDAMENTAL EM UMA ESCOLA DE
MANTENOPOLIS/ES, conduzida pelo pesquisador Edivaldo Menegazzo de Almeida.

Este estudo tem por objetivo geral analisar os impactos na aprendizagem de
alunos em uma escola de Mantenopolis/ES causados pela “indisciplina” escolar e
especificos identificar as maiores incidéncias de indisciplina escolar de alunos das
séries finais em uma escola de Ensino Fundamental de Mantendpolis/ES, descrever
as acdes utilizadas pela escola nos casos de indisciplina escolar a luz do regimento
comum e verificar 0os resultados obtidos — aproveitamento escolar dos alunos
“‘indisciplinados” nos trimestres avaliados do ano letivo 2019.

A participacdo do menor de idade pelo qual o(a) senhor(a) € responsavel
consistira em fornecer dados sobre a pesquisa supracitada através das entrevistas
semiestruturadas com duracdo de em média 15 minutos sob presenca somente do
pesquisador. Havera registro de audio e o conteudo das entrevistas estara ligado
diretamente ao comportamento dos envolvidos antes, durante e depois dos conflitos
no ambiente escolar, bem como as intervencdes adotadas pela escola e impactos
gerados por estes ao processo ensino-aprendizagem.

O menor de idade pelo qual o(a) senhor(a) € responséavel foi selecionado para
participar da presente pesquisa tendo em vista o envolvimento, direta ou
indiretamente, em conflitos interpessoais no ambiente escolar. A participacdo do
menor ndo € obrigatdria. A qualquer momento, ele podera desistir de participar e vocé
podera retirar seu consentimento. Sua recusa, desisténcia ou retirada de
consentimento nao acarretara prejuizo.

A pesquisa podera oferecer alguns riscos aos pesquisados, como
constrangimento ao responder a entrevista semiestruturada, interferéncia na vida e na
rotina dos sujeitos e vergonha do participante ao responder as questdes sensiveis,
tais como atos ilegais e violéncia.

A pesquisa podera oferecer beneficios aos pesquisados, como melhora no

comportamento interpessoal entre alunos e professores, acdes eficazes que inibam
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os conflitos indisciplinares dos alunos e intervencdes pedagodgicas nos casos de
indisciplina em prol da aprendizagem escolar.

A participacdo nesta pesquisa: a) ndo sera remunerada nem implicara gastos
para o0s participantes; b) havera ressarcimento para eventuais despesas de
participagéo aos pesquisados, tais como: transporte, alimentacéo etc.; ¢) indenizagao:
cobertura material para reparacao a dano, causado pela pesquisa ao participante se
ocasionar algum tipo de dano.

Os dados obtidos por meio desta pesquisa serdo confidenciais e ndo serao
divulgados em nivel individual, visando assegurar o sigilo de sua participagéo.

O pesquisador responsavel se compromete a tornar publicos, nos meios
académicos e cientificos, os resultados obtidos de forma consolidada sem qualquer
identificacdo de individuos ou instituicées participantes.

Caso vocé concorde que o menor de idade pelo qual o(a) senhor(a) é
responsavel participe desta pesquisa, assine ao final deste documento, que possui
duas vias, sendo uma delas sua e a outra, do pesquisador responsavel/coordenador
da pesquisa.

Eu declaro ter conhecimento das informacdes contidas neste documento e ter
recebido respostas claras as minhas questdes a proposito da participacéo direta (ou
indireta) do menor de idade pelo qual sou responséavel na pesquisa e, adicionalmente,
declaro ter compreendido o objetivo, a natureza, os riscos e beneficios deste estudo.

Apos reflexdo e um tempo razoavel, eu decidi, livre e voluntariamente, autorizar
o menor de idade pelo qual sou responsavel a participar deste estudo. Estou
consciente de que ele pode deixar o projeto a qualquer momento, sem nenhum

prejuizo.

CONSENTIMENTO

Eu,

Residente no endereco

RG n° telefone declaro que entendi

0S objetivos, riscos e beneficios da participacdo do menor de idade pelo qual sou

responsavel pelo menor ,

sendo que:
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( ) aceito que ele(a) participe ( ) ndo aceito que ele(a) participe

Assinatura

Eu declaro ter apresentado o estudo, explicado seus objetivos, natureza, riscos e
beneficios e ter respondido da melhor forma possivel as questées formuladas.

Assinatura do pesquisador: Data: I

Nome completo:

Para todas as questbes relativas ao estudo ou para se retirar do mesmo,
poderdo se comunicar com Edivaldo Menegazzo de Almeida, via e-malil
edivaldomenegazzo@hotmail.com ou telefone 27 99708-7724

Em caso de duvidas com respeito aos aspectos éticos deste estudo, vocé podera
consultar:

CEP- ComiTE DE ETica EM PESQUISA - FVC
SA0 MATEUS (ES) - CEP: 29933-415
FONE: (27) 3313-0028 / E-MAIL: Cep@]Ivc.Br

PESQUISADOR RESPONSAVEL: EDIVALDO MENEGAZZO DE ALMEIDA
ENDERECO: RUA SILAS TOMAZ, 167 — BAIRRO VALDEMAR NOVAES
MANTENOPOLIS (ES) - CEP: 29770-000

FONE: (27)99708-7724 | E-MAIL: EDIVALDOMENEGAZZO@HOTMAIL.COM
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ANEXO A — CARTA DE ANUENCIA

PROGRAMA DE POS GRADUAGAO STRICTO SENSU

MESTRADO PROFISSIONAL EM CIENCIA, TECNOLOGIA E EDUCAGAO
Reconhecids pela Portaris MEC/CNE o 258 de 18U2/2017 publicads no .0.U. de 16022017

SOLICITAGAO DE AUTORIZAGAO PARA PESQUISA

Sao Mateus - ES, 16 de abril de 2019

Prezado (a) Senher (a)

Eu, Edivaldo Menegazzo de Almeida, alunc (a) do curso de Mestrado
. Profissional em Ciéncia, Tecnologia e Educaciio da Faculdade Vale do Cricaré,

solicito a Superintendéncia Reglonal de Educacéo de Barra de Sao Francisco-ES,

autorizacao para realizar pesquisa na EEEFM Christiano Dias Lopes, com 0

objetivo de desenvolver trabalho do Mestrado,

Contando com a autorizagdo de V.S. * colocamo-nos & disposi¢ao para qualquer

esclarecimento.
Atenciosaments,
//\[ ‘ l’ ‘|)
/ \ )
f . |
| Assi do(s) Pedqu a) Secretiria |
Luzinete Dudrie
\ Secrotida do Mestmdo
\ Portaria DG 00247072

\ Zaculdarie Vale do Cricard
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ANEXO B — PARECER CONSUBSTANCIADO DO CONSELHO DE ETICA EM
PESQUISA

INSTITUTO VALE DO CRICARE W

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

B TLAAEN
¥ I

DADDE DD PROJETD DE PESQUISA

Tiiulo da Pesquisa: IMDISCIPLINA ESCOLAR: DESAFIC NA APREMDIZAGEM DOS ALUNDE MAS
SERIES FINAIS DO ENSING FUNDAMEMTAL EM UMA ESCOLA DE

Peaquisador: EDIVALDO MEMEGAZZC DE ALMEIDA,

Area Tematica:

Versdo: 1

CAALE: 25570819, 5. 0000 8207

nsftbubzao Proponenise: INSTITUTO VALE DO CRICARE LTDA
Patrocinador Princpal: Financlamsno Pripria

DADDS DO PARECER

Himere do Parecar: 3.730.706

Aprassntagio oo Projeto;

A discussan s00rs 3 tematica (In) @sciping escolar em jomadas pedagogicas, conselnos de classe 8
planejamenios Individuals/coletivos na escola pesquisada de Mantenopolls/ES tem se tomado comum,
Intensa & desafladora nos WHmos anos, motivo oe escolha deste proDIEma para a pesquisa. Multos
dogentes am lacunas na fomacao academica drecionadas a wilizacan de tecnicas & metndologlas diversas
para conier, minimizar e mediar confiios emtre os aluncs em s3la de aula. Com o aumemin signilicadvo dos
regisiros de ocomencla (injdscipinar cometidos peios esludanies na refenda escola, DUSCOU-SS COMO
resposta para o cojetivo geral deste estudo analksar o5 possivels IMpactos calsados por 8553 problematica
ra aprendlzagem dos estudanies. Este eshado fol deservaivido por meko de pesquisa de carater qualiathen,
COim 05 odjethvos especicos: identincar as malores Incldencias de Indscipling escolar dos aluncs o Uma
escoia de MantenopollsES registrados em o proprio; descrever 35 acoes WHlizadas pela es0ola Nos casis
de Indisciplina escolar a luz do regimento comun;, wverificar os resuitados obll dos—aproveiiameanto escolar—
das aunce Indisciplinatcs” nos Fimasires avalados 4o ano lethvo 2019, Como Insrumenios de cobsta de
dadios levaniou-se o peril dos dsceniss [ doceniss aluantes em 533 de aula e il realFais uma enfeisa
ESMiSsTIUrada com 06 sulelins para compreender, ooim 0868 oS daits coietaios, 36 PEroapaies que st
tem dos concelios abondados e, dessa forma, construlr caminhos pedagogicos sob orlentacacigula dos
refsrencials teoricos gue emiasam a discussan 43 tematica em ssus |vios & dissenacoss.

Endaregn: i Humbertn Admekss Frarddn, 01, 1% Peo, Prsdo A

Babire:  UWIVERSITARID CEP: 30 =45
iF: EX Hunaspia: S50 WATELS
Tebefone (2775150000 E-rmail: capflie: i
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[ EAmEReliel

Conimengic 42 Pamcar 1730 708

Objettvo da Pesqulsa:
Obiefvo Priman;

Para responder o problema da pesquisa, o ooellvo geral deste estudo @ anallsar o5 Impactos na
aprendizagem de alunos em wma escola de Mantenopolls/ES causados pela “Indisclpling” escolar.
Cbjelvo Secundarnio:

a) Identificar as malorss Incidencias de Indiscipling escolar de alunos &M uma escola de Ensing
Furndamental das sefles finals de ManmtenopollsE50) Descrever 35 aces uillzadas pela escila nos oasE
g2 Indiscping escolar a Uz 0o Fegimentn COMUMLE) Verficar 05 resuliadcs obtidos — aprovelzmento escolar
—dos aluncs Indisciplinadics’ nos Mmesires avallades do ano kethvo 2015,

Avallagso dos Riscos 8 Beneficioa:
RSO

Incomodo, cansaco, , desconforto & constrangimento a0 sulefto da pesquisa 0 NEsponder a entrevisa
semiestruturada, Intarferencia na vida @ rotina ocs Suleitos, Vergonha oo participante 3o responder as
qUESIDES SENSIVESS, IMVas30 08 privaciiads; parder o ARDCOMIIE & 3 INbagraate 30 revelar pensamentos &
sentimenios nunca revelados; divulgacan de dades confidencials (registados no TCLE) e fomar o tempo do
sUSitn 30 Mesponder 30 questionanmentrevista.

Eaneficios:

Mglhorar o comporiamanto Interpessoal enfre alunos & professores, acoes eNcazss Que Inlbam os confilics
In@scplinares 005 alunos em sala de aula, suJesines de Intsrvencoes pedagogicas Nos 03505 de
Irdiscipling am prol da aprendizagem escolar & refrato de como 3 escola tem lidado com 3 Indissipling
eseolar medlante o5 resultados apurados nos boleting de notas.
Comentarios e Consideragtes s0bre a Peaqulsa:

A pesquisa 52 MOSHA relevante, UMa vez que a discuss3o sobre 3 fematica (injdiscping escolar busca, a
prinCipio, anailSar 06 POSSIVELS IMPactns CAUSa00E POT E553 ProbIEMatca na aprendZagem 008 5mdaniss.

Consloeragles S0bre 08 Termos 08 apressntagao obrgatoria:

Todos 08 lermos de apresentagio obrigatona foram acostados & 52 acham de 3corde com as exigenclas i
legslacio pertnems.

RECOMBNE;ias:

Mao hd reeomendacies.

Conclusdes ou Pendénclas e Liata de Inadequagas:

Mao hd pendéncdas.

Endansin:  Fisn Hirmbedtn Almakss Fiankln, 07, 1% Pea, Preda A

Balsre:  UKWIVERSITARIC CEF: 20 rsadis

F: ES Munkcipha: S0 MATELES

Telefore (27135150000 E-mail. ool s

Filgis =0 oE o4
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FACLADADS
Vior oorl e an

INSTITUTO VALE DO CRICARE QREraA -

Cortnuacic 92 Pamcer 3 TX0 706

Considgeragtes Finals a critério do CEP:
O colegiado entende que O Projeto esta 3provado CONSICErando QuUe 3 PEsquUISa 52 MOSIra refevante, uma
VEZ QUe 3 JISCUSSI0 S0Dre 3 tamatica (IN)AISCNING 600lar DUSCA, 3 PANCINIO, aNJISAr 05 POSSIVE!S IMPactos
C3USICOS POr 653 Probiematica na aprendizagem 00s estudantes. Além dss0, 10JOs 06 temos de
apresentacdo obrigatona foram anexados & s& 3cham de 3cordo com 3s exigéncias da legsiagdo

pertinente.
Este parecer fol slaborado baseado nos documentos abalxo relacionacos:
[ Tipo Documento Arquivo Postagem AL SUagI0|
[Informaglies Basicas|Fe_| S  DO_P | 131122019 ADETD
g0 Projeto ROJETO 1457226 paf 114627 |
Projeto Detainacs | | Projetoepesquisa par 13/112019 | EDIVALDO A0
Brochura 114505 |MENEGAZZO DE

= — _JALNEIDA
Faiha de Rosto FOINa0erosioF Ve pat 131172019 | EDIVALDO AT

114208 |MENEGAZZODE

R — ____|ALMEIDA
TCLE/ TeMmos 02 | TCLERESPONSAVELLEGAL paf 131172019 | EDIVALDO A0
Assentimento / 11:41:12 | MENEGAZZO DE
Justficativa ce ALNEIDA
Ausancia -
TCLE/Termos 08 | APOSAUTORIZACAODAINSTITUICAO | 2171022019 | EDIVALDO AoEt0
Assentimento / COPARTICIPANTE par 17:55:28 |MENEGAZZO DE
Justficativa ce ALMEIDA
AUSENCLS — I S
TCLE/ Termos 02 | TCLE PO 21/1072019 | EDIVALDO A0
Assentimento / 17:55:21 |MENEGAZZO DE
Justficativa oe ALMEIDA
TCLE/ Termos 02 | ASSENTIMENTO PO 21/10:2019 | EDIVALDO A0
Assentimento / 17:5453 |MENEGAZZO DE
Justficativa oe ALNMEIDA
TCLE/Termos 02 | PRONTUARIOSTCUDP par 2171022019 | EDIVALDO ACET0
Assentimento / 17:5407 |MENEGAZZO DE
Justficativa oe ALMEIDA
Ausancia
Situag3o do Parecer:
ADrovado
Enderego:  Rus Hurteto Aneide Fransdn, 01, 1* Pao Médo A
Balkro: UNIVERSITARIO CEP. 20038415
UF. ES Municiplo:. SAO MATELS
Telefone: (27733150000 E-mal. copQive by

hgem £)om 0a
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INSTITUTO VALE DO CRICARE W"“'

Mecessita &praciagio da CONEP:
Mo

[ PAmELlan]
i e L s i

ConSmessie 2 Pascar: 1 7000 708

SAD MATELRE, 2T de Novembro de 2015

AzEInats por:
LILIAN PITTOL FIRME DE OLIVEIRA
(Coordenadonia)]

Endamets: i HumBeito AdrmekSs Franklin, 01, 1% P, Preda A

Babre:  LIWWVERSITARIO CEF: 20 s qis
F: ES Miinadphka: SA0 MATELS
Telefone: 27y 0000 E-mail: ol ba

Filgia SucE o4



