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RESUMO

Conhecer o cliente € de fundamental importancia para as empresas desenvolverem
estratégias para melhor atendimento deste, buscando satisfazé-lo aumentando as
possibilidades de fidelizacdo. O presente trabalho busca levantar dados através de
pesquisas, para identificar o perfil socioecondmico dos académicos do curso de
Administracdo da Faculdade Vale do Cricaré para que, consequentemente, a
instituicdo juntamente com a coordenacdo deste curso possa utilizar estas
informac@es para criar estratégias voltadas para a adaptacédo do projeto pedagdgico
do Curso de Administracdo de acordo com a realidade do seu publico alvo.
Conhecer o seu publico alvo € um bom caminho para se alcangar ainda mais
sucesso em uma organizacdo, pois mais chance de sucesso tem a empresa que
estd em sintonia com o seu mercado consumidor. E esta pesquisa torna-se uma

ferramenta segura para obter essa sintonia.

Palavras Chaves: Faculdade Vale do Cricaré; Administracao; perfil
socioeconémico
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INTRODUCAO

A Faculdade Vale do Cricaré foi criada em marco de 1997, para atender as
necessidades reais da comunidade regional e ao progresso cultural do Estado e do
Pais. Oferece além do curso de Graduacdo Superior de administracdo, outros
cursos de graduacao, pos-graduacéo e de extensao.

O bacharelado em Administracdo € o curso com maior nimero de alunos
matriculados e consequentemente € um dos que mais formam profissionais para o
mercado de trabalho. Sendo o Administrador um ser fundamental para toda e
qualguer organizacdo, por oferecer suporte de ordem financeira, estratégica e
operacional da empresa, o seu desempenho determina o sucesso ou fracasso da
organizacdo. O mercado é suscetivel a mudancas constantes, o que estimula novas
exigéncias das organizacbes, tanto nos processos gerenciais quanto nos
profissionais que necessitam de uma boa formacédo, preparacédo e capacitacéo, o
que torna a instituicdo de ensino responsavel pela qualificacdo do formando.

O presente trabalho tem por finalidade identificar o perfil socioeconémico do
académico do curso de administracdo da Faculdade Vale do Cricaré.

O tema foi problematizado a partir da preocupacdo com a inexisténcia de
estudos sobre o perfil socioeconémico dos estudantes do curso de Administracéo da
Faculdade Vale do Cricaré. Algumas perguntas surgem ao redor dessa
problematica, tais como: Qual o perfil socioecondmico do académico do curso de
administracdo da Faculdade Vale do Cricaré? De que forma a Faculdade Vale do
Cricaré podera se beneficiar com o resultado desta pesquisa? Estes estudantes ja
atuam na area do curso?

Em qualquer pesquisa, conhecer o universo do objeto em questao permite a
reflexdo sobre o mesmo, visando aplicacdes préaticas que trabalhem com a realidade
envolvida. E nesse sentido que a referida pesquisa explora essa temética que se
complementa com a necessidade de direcionar o Ensino Superior do Curso de
Administracdo da Faculdade Vale do Cricaré para o perfil académico identificado,
possibilitando melhorias na qualidade da formacdo desses académicos.

O estudo justifica-se pela necessidade de se conhecer o académico que
procura o Curso de Administracdo da instituicdo de ensino particular, Faculdade

Vale do Cricaré. Segundo Kotler e Keller, 2006, é preciso entender o cliente para



gue se tenham maiores informacdes e a partir disso, disponibilizar os produtos ou
servigos certos, para que as pessoas certas fagam uso dos meios de maneira
correta. Conhecer o publico alvo € fundamental para desenvolver estratégias de
acao para a sua fidelizacdo. No ambito do Curso de Administracdo da Faculdade
Vale do Cricaré, a pesquisa é inovadora e apresenta uma contribuicdo que servira
como referencial tedrico possibilitando aplicacdes praticas a comunidade, a propria
coordenacdo desse curso e a Instituicio em geral se beneficiara com as
informacdes obtidas que vislumbra uma compreenséo do perfil académico.

Para melhor apresentacédo do tema, o trabalho esta dividido em 6 capitulos.
Para dar embasamento ao trabalho, utilizou-se no primeiro capitulo pesquisas
bibliograficas referente a Ciéncia da Administracdo com base nas obras de
Chiavenato, Peter Druker, Azevedo Seriacopi e Seriacopi.

O segundo capitulo faz um relato do surgimento do curso administracdo no
Brasil e uma abordagem atual da condi¢cdo deste curso no pais, utilizou-se como
referencial tedrico a obra “O Sistema CFA/CRAs no Contexto da Administracdo no
Brasil” de Clarissa Junqueira Coimbra, j& que segundo a autora, “E com
conhecimento a respeito do presente e do passado que o homem pensa nos
caminhos do futuro.”

O terceiro capitulo trata da Histéria do estado do Espirito Santo e a respeito
do Ensino Superior neste estado, usou como base a obra Histéria do Espirito Santo
do autor José P. Schayder, 2002 e também dados do site do IBGE, do INEP/MEC e
da UFES.

O quarto capitulo é sobre o contexto histérico da cidade de Sdo Mateus-ES e
0 surgimento do ensino superior na cidade. Com base nas informacdes disponiveis
em: “Histéria de Sdo Mateus” de Eliezer Nardoto e Herinéa Lima e dados do site da
Prefeitura Municipal de S&o Mateus e do IBGE.

O quinto capitulo fala a respeito da criacdo da Faculdade Vale do Cricaré,
utilizando como base o Projeto Pedagdgico Institucional desta faculdade, além de
dados do IBGE.

No ultimo capitulo sera apresentado o estudo de caso na Faculdade Vale do
Cricaré onde foi realizada uma pesquisa para identificar o Perfil Socioeconémico dos

académicos do Curso de Administracédo da Faculdade Vale do Cricaré.
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1. BREVE CONTEXTO DA CIENCIA DA ADMINISTRACAO

A arte de administrar possui diversas referéncias histéricas, mas €
interessante destacar os sumérios, povos que viveram ao sul da Mesopotamia por
volta de 8.500 a.C, que se organizaram em grupos capazes de administrar a
execucdo dos trabalhos. E a civilizagdo egipcia, que no ano 4.000 a. C buscou
melhores maneiras de resolver os problemas do dia-a-dia, através do planejamento,
execucao e controle dos processos para a construcdo das piramides. No inicio do
Antigo Império, o Egito tinha o seu territério dividido em mais de quarenta regides
que eram governadas pelos monarcas, e para supervisionar os governantes, o farad
designava funcionarios encarregados de coletar os impostos, controlar os estoques
de alimentos e fiscalizar a construcdo das obras publicas. Ja na China
desenvolveram sistemas organizados administrativos, como exemplo, o imperador
Yin Zheng que centralizou o governo da China, criou o sistema de leis, realizou
diversas construcdes de estradas e mobilizou mais de 1 milhdo de homens que
foram responsaveis pela construcdo da Grande Muralha — para proteger as cidades
dos ataques de adversarios.

Ainda dentro deste contexto vale citar outras civilizacbes que também tiveram
notéria contribuicdo para a histéria da arte de administrar, como exemplo, do
sistema feudal na Europa ocidental, que durante a Idade Média caracterizou-se por
uma sociedade hierarquizada, que na base existiam os servos, subordinados as
vontades dos seus senhores feudais, comprometendo-se a viver sob as ordens e
mantendo uma relacdo de dependéncia. Ja no século XVI surgiu o Mercantilismo
gue consistia em um conjunto de medidas e praticas de expansdo comercial e
financeira principalmente feita por mar, que atraiu alguns governantes de nacdes
européias. E nesse mesmo século o Estado Moderno comecgava surgir com a
centralizacdo do poder dos reis que contava com o apoio de profissionais
especializados em diversos setores da administracdo: financeiro, juridico fiscal e

entre outros. Em relacdo a ideia proposta, o autor faz a seguinte afirmacéo:

Nesse processo, ganhou importancia a nocdo de competéncia, pela qual a
contratacdo de um funcionario ndo dependia mais da indicacdo de alguém
influente, mas sim, das habilidades e atributos especificos do candidato a
ocupar determinado cargo ou exercer certa funcdo. (AZEVEDO SERIACOPI
e SERIACOPI, 2005, p.160)
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No Império Bizantino, o imperador controlava a legislacdo, nomeava e demitia
guem quisesse, a sociedade bizantina era totalmente hierarquizada, em que no topo
se encontrava o imperador e sua familia e logo abaixo, a nobreza urbana composta
por comerciantes, banqueiros, donos de oficina, funcionarios publicos e a nobreza
rural que eram os proprietarios de terras, e na base estavam os trabalhadores livres
e 0S Servos.

A Ciéncia da Administracao teve também grandes Influéncias vindas da igreja
Catélica Romana, que no plano politico-administrativo e juridico, Carlos Magno® foi o
rei que assumiu o controle dos tribunais, padronizou o sistema de cunhagem de
moedas, criou uma estrutura administrativa dividida por governos dos condes e
unidades administrativas dividida entre os marqueses e os duques.

Na era do lluminismo, os economistas defendiam a liberdade de mercado, um
dos representantes dessa teoria foi o Adam Smith? responsavel pela obra A riqueza
das nacdes, para ele a forca motriz da riqueza esta baseada no comércio livre, sem
interferéncia do estado; a relagcdo entre produtor e consumidor é regulada
naturalmente pelo mercado através da oferta e da procura.

Um marco histérico que merece destaque por se configurar com a
administracdo moderna é a Revolugcdo Industrial, iniciada na Inglaterra no século
XVIII, configurando-se com a invengcdo da maquina a vapor do qual disseminou o

processo de producédo industrial por todas as grandes poténcias da época.

[... James Watt desenvolveu em 1769 um equipamento que utilizava a forga
do vapor da agua para gerar uma energia forte o suficiente para impulsionar
maquinas a uma velocidade consideravel. Com a inven¢do da maquina a
vapor, o processo de substituicdo da forca humana pela energia mecéanica
tornou-se cada vez mais rapido.] (AZEVEDO SERIACOPI E SERIACOPI,
2005, p. 242))

Carlos Magno: Em 768, a dinastia carolingia foi entregue a Carlos Magno, monarca responsavel
pelo apogeu da dominacgéo dos francos na Europa Medieval. [...] Formando um vasto territério, Carlos
Magno teve grande preocupacdo em organizar administrativamente as regifes conquistadas. Para
tanto, realizou a doacdo de terras a todos os nobres que o auxiliava durante as batalhas. [...] O
controle do poder exercido por esses lideres locais era fiscalizado por um funcionario publico
chamado missi dominici (“enviados do senhor”). O advento de formagcdo do Império Carolingio
marcou profundamente o processo de expansdo do cristianismo dentro da Europa.
Disponivel_em:<http://www.mundoeducacao.com.br/historiageral/imperio-carolingio.htm>

2 Adam Smith: economista e filésofo escocés, nascido em 1723. [...] era defensor do livre mercado,
em que forgas invisiveis fizessem com que os comerciantes e industriais brigassem por descobertas
de novas tecnologias para o aprimoramento de seus servicos, fazendo com que o preco de suas
mercadorias declinasse e houvesse geracdo de novos empregos. Disponivel_em:<
http://www.infoescola.com/economia/adam-smith/>


http://www.mundoeducacao.com.br/historiageral/imperio-carolingio.htm
http://www.infoescola.com/economia/adam-smith/
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Com a Revolugdo Industrial o mundo adquiriu novos conhecimentos que
proporcionou a criacdo de ferramentas e maquinas capazes de potencializar e
aumentar a producéo, também acelerou as mudancas de pensamento para a busca
de novos processos de producéo.

Kwasnicka (1995 p.25) se refere em sua obra sobre as evolugdes ocorridas
nessa época da seguinte forma: “As empresas foram-se adaptando a nova situacao;
na medida do possivel, por tentativa e erro. Foi nessa ocasidao que surgiram as
primeiras obras que buscavam a aplicacdo do método cientifico no estudo do
trabalho”.

No inicio do século XX, a industria passou por grandes transformacoes,
quando surgiu a producdo em série através da linha de montagem na fabrica de
automoveis da Ford. O crescimento acelerado de empresas e a necessidade de
maior eficiéncia e produtividade foram responsaveis pela substituicdo do empirismo
pelo cientificismo na administragdo. Segundo Chiavenato, essa preocupacao
intensificou no século XX, através do Frederick W. Taylor® fundamentando a
Administracdo como Ciéncia. Assim como Taylor desenvolveu as suas Teorias,
também tiveram importancia Fayol*, Mayo® e Weber® como responsaveis pela
evolucdo e ciéncia da Administracdo, com seus estudos, pesquisas, trabalhos e
obras dos seus seguidores até a nossa atualidade.

A Revolucéo Industrial deu origem a uma nova sociedade capitalista, que
possuiam algumas caracteristicas como trabalho assalariado, a fabrica como
unidade de producao e a livre concorréncia entre as empresas.

No século XIX, aconteceram transformacdes impulsionadas pela producéo de
aco, que substituiu o ferro, para a construcdo de estradas ferroviarias, navios,

construgodes civis, entre outros.

Nos Estados Unidos, por volta de 1820 o maior negocio empresarial foram
as estradas de ferro, empreendimentos privados e que constituiram um
poderoso nucleo de investimentos de toda uma classe de investidores. Foi a
partir das estradas de ferro que as acdes de investimento e o ramo de
seguros se tornaram populares. As ferrovias permitiram o desbravamento

® Taylor: Frederick Winslow Taylor, engenheiro americano que iniciou a Escola da Administracéo
Cientifica, preocupada em aumentar a eficiéncia da inddstria por meio da racionalizagdo. Chiavenato,
2003, p.54.

4 Fayol: Henri Fayol nasceu em Constantinopla, engenheiro que fundou a Teoria Classica.
Chiavenato, 2003, p.80.

° Mayo: Elton Mayo realizou experiéncias na Fabrica Hawthorne e desenvolveu as Teorias das
Rela¢cdes Humanas. Chiavenato, 2003, p.102.

® Weber: Max Weber é um socidlogo alemdo que se notabilizou pelos estudos da organizacao
burocratica, criou a Escola do Sistema social. Lodi, 1993, p.91.
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do territorio e provocaram o fenbmeno da urbanizacdo que criou novas
necessidades de habitagdo, alimentacdo, roupa, luz e aquecimento, o que
se traduziu em um répido crescimento das empresas voltadas para o
consumo direto. (CHIAVENATO, 2003, p.38)

O final do século XIX foi marcado por grandes descobertas, por exemplo, 0
petréleo, nos Estados Unidos, visto como uma nova fonte de energia, dando inicio a
indUstria automobilistica e outras descobertas como a eletricidade, que substituiu
maquinas a vapor por maquinas movidas a energia elétrica. Essas evolugdes
tecnolégicas tiveram significativas influencias na economia das nacoes
industrializadas.

No inicio do século XX as experiéncias dentro de fabrica ajudaram a
desenvolver os primeiros passos para a implantacdo do curso de administracao que
surgiu nos Estados Unidos e vale ressaltar que: “Em 1908, a Harvard University
introduz o primeiro curso de Administracdo baseando parte de seu curriculum no
taylorismo, assim Ford Motor Company organiza sua linha de montagem (FordT)
segundo os moldes do pensamento de Taylor”. (COIMBRA, 2010, p. 27).

O século XX foi marcado por grandes acontecimentos, dentre 0s quais pode
citar a 12 e a 22 Guerra Mundial, nazismo liderado por Hitler, queda do muro de
Berlim, a abertura da China, o surgimento da internet, disputa entre socialismo e
capitalismo, prevalecendo o segundo, a economia bipolar passa a ser multipolar
globalizada; as rivalidades politico-ideolégicas dao espaco as disputas de ordem
econbmica, comercial e tecnoldgica. As grandes corporacdes passam a comandar a

economia mundial. Analisa-se a seguinte afirmagéo de Peter Druker:

Nunca na histéria da humanidade houve tantas transformacdes sociais
radicais como no século XX. Em minha opinido, elas serdo os
acontecimentos mais significativos desse século e seu legado duradouro.
Nos paises desenvolvidos que adotam uma economia de livre mercado -
apenas 1/5 da populagdo do mundo, mas um modelo para os demais — o
trabalho e a forca de trabalho, a sociedade e a forma de governo tém sido
qualitativa e quantitativamente diferentes nos Ultimos anos desse século se
comparados aos primeiros e a qualquer outro da histdria da humanidade:
diferentes na configuracdo, nos processos, nos problemas e nas estruturas.
(2001, p.43)

Para fins de contextualizacao sobre as transformacdes sociais provocadas no
decorrer dos séculos observa-se que, a Ciéncia da Administragédo sofreu influéncias
diretas dos diversos acontecimentos marcantes da Historia da Humanidade, que
contribuiram para a formacéo da estrutura atualmente apreciada. Observa-se ainda,

a ascensao de um novo periodo também considerado uma era de incertezas, que
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exige a busca constante do aprimoramento da administracdo alinhada a correria em

que vive a sociedade. Pode-se dizer, entédo, que:

No século XXI certamente a agitagdo e o desafio social, econébmico e
politico prosseguirdo, pelo menos nas primeiras décadas. A Era de
Transformagdes Sociais ainda ndo chegou ao fim. E os desafios que se
avizinham podem ser ainda mais sérios e desanimadores do que trazidos
pelas transformagdes sociais ocorridas no século XX. (DRUCKER, 2001, p.
57)

Para acompanhar o ritmo de mudancas, a evolucao tecnoldgica, a economia
mundial, entre outros aspectos € preciso incluir uma nova Vvisdo na pratica
administrativa baseada principalmente no aperfeicoamento do Ensino da
Administracdo, com um olhar critico para os erros e acertos dos diferentes tipos de
sociedade que deixaram suas experiéncias para que a humanidade vindoura

pudesse agir com mais sabedoria para evitar as situacdes adversas.
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2. O CURSO DE ADMINISTRACAO NO BRASIL

A primeira evidéncia do Ensino superior no Brasil iniciou em 1808 com a
criacdo do curso de Cirurgia na Bahia e o Curso de Cirurgia e Anatomia no Rio de
Janeiro, e logo apds, surgiu o curso de medicina no Rio de Janeiro e a Academia
Real Militar que depois se tornou a Escola Nacional de Engenharia. Segundo
Ghiraldelli  Junior (2009), a Coérte portuguesa criou diversos cursos
profissionalizantes tanto de nivel médio quanto superior para tornar o0 ambiente mais
parecido com o que deveria ser a de uma coérte. Nessa época que configura com o
Império portugués no Pais, as pessoas tinham apenas duas areas de Ensino
superior, consideradas boas para estudar que eram as faculdades de medicina na
Bahia e no Rio de Janeiro e de Direito em S&o Paulo e Pernambuco, na Olinda.

A vinda de imigrantes para o Brasil em meados do século XIX, logo apds o fim
da escravatura, trouxe além das diferentes culturas, novos conhecimentos, sendo
gue a economia do pais era voltada totalmente para a agricultura passando a adotar
vagarosamente a producao industrial.

No inicio do século XX, o pais passava por uma boa fase de sua Hist6ria, pois
havia organizado e estruturado a primeira Republica com uma administracdo
ajustada e, além disso, contava com diversas empresas e industrias que
movimentava a economia. Esse acontecimento oportunizou o crescimento das
atividades industriais no Brasil enquanto o restante do mundo, principalmente os
paises da poténcia maxima envolvidos na Primeira Guerra Mundial, estava com

dificuldades para importar os seus produtos.

Sao Paulo, contudo, comegava a despontar como o pélo mais dinamico,
consolidando-se como principal centro de circulacdo de produtos de
exportacdo e importagdo e como grande mercado distribuidor de bens de
consumo. Em 1920, quando havia mais de 13 mil industrias no Brasil, Sao
Paulo ja era o principal e mais diversificado poélo industrial do pais.
(AZEVEDO SERIACOPI e SERIACOPI, 2005, p.388).

Na década de 30, Getulio Vargas assumiu o Governo do Brasil e permaneceu
no poder até 1945. Os seus quinze anos de poder passaram por trés momentos que
foram: Governo Provisoério, Periodo Constitucional e Estado Novo. Durante a sua
permanéncia no poder, procurou impulsionar o desenvolvimento industrial no pais
incentivou diversas industrias com um sistema de substituicdo de importacdes por

fabricagéo brasileira.
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Interessados em atrair o Brasil para o campo demaocratico, 0 governo norte-
americano pds em pratica a chamada politica de boa vizinhanga. Essa
politica se manifestou das mais variadas maneiras: empréstimos, vantagens
comerciais, envio de técnicos, etc. (AZEVEDO SERIACOPI e SERIACOPI,
2005, p. 436.)

Segundo Coimbra (2010, p.36), o interesse de desenvolver uma instituicao
voltada para os conhecimentos administrativos no Brasil comeca a partir da década
de 30, ideia inicialmente abordada por Roberto Simonsen, sendo que em 1931
surgiu o Instituto de Organizacéo e racionalizacdo do Trabalho (ldort) preocupado
com a qualidade de vida dos trabalhadores de Sdo Paulo e do Brasil. O Idort foi
responsavel pela criagdo do Centro Ferroviario de Ensino e Selecdo de Pessoal
(CFESP) que mais tarde tornaria o Servico Nacional de Aprendizagem Industrial
(SENAI), e que teve influéncia na criagdo da Escola Livre de Sociologia e Politica.
Ela ainda diz que: “Roberto Simonsen, entre outros pioneiros na implantagado das
suas novas ideias de racionalizacdo que, implantadas nos EUA, ja davam ricos
frutos, influenciou uma nova mentalidade na industria paulista.”

Também vale destacar o manifesto dos Pioneiros da Educacdo Nova’, que
viam a necessidade da criacdo de outros cursos além daqueles ja existentes:
Engenharia, Medicina e Direito. “Pelo decreto- Lei n°® 579 de 30 de julho de 1938,
Getulio Vargas criou o Departamento de Administracdo do Servico Publico (DASP)
No Rio de Janeiro, 6rgao consultivo da presidéncia e de seus ministérios” (Coimbra,
2010, p. 37).

O presidente do Dasp, Luis Simdes Lopes, criou em 1944, a Fundacao
Getulio Vargas que inicialmente era voltada para ensino de Administracdo, sediada
no Rio de Janeiro. No site do Conselho Federal de Administragdo informa que:

Somente em 1945 surgiram os primeiros resultados quanto a implantacéo
desse ensino. Nesse ano, Gustavo Capanema, Ministro da Educacdo e
Salde, encaminhou a Presidéncia da Republica um documento que
propunha a criacdo de dois cursos universitarios: Ciéncias Contabeis e
Ciéncias Econdmicas. O documento afirmava que as atividades de direcédo
e orientacdo, tanto nos negdécios publicos como nos empresariais, haviam
atingido um nivel de maior complexidade, exigindo de seus administradores
e técnicos conhecimentos especializados. Isso possibilitou que os cursos de
economia passassem a ter um carater de especializagdo, ndo mais de
natureza genérica, como anteriormente.
Disponivel_em:<http://www.cfa.org.br/html/f_prof/bibl_beab.html>

" “Pioneiros da Educacdo Nova”: O Manifesto dos pioneiros foi dirigido ao povo brasileiro e ao

governo em marco de 1932. Foi assinado por varios educadores que na época assumiram
compromisso com o debate publico sobre a reconstru¢do nacional e atribuiram a escola publica o
papel democratizador do acesso a educacéo. (Xavier et al, 2004, p. 08).


http://www.senai.br/
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A partir desse acontecimento histérico, o Curso de Administracdo comeca a
assumir de fato a real importancia que lhe deve ser atribuido. Vérios fatores
contribuiram para que o Curso de administracdo fosse solicitado, alguns deles
foram: desenvolvimento do pais, expansao do mercado com o aumento da demanda
de produtos industrializados e surgimento de novos profissionais no mercado.

Coimbra, afirma que o Dasp “nas primeiras décadas, ofereceu cursos de
Ciéncias Econbmicas e Ciéncias Contabeis e s6 foi criada a graduacdo em
Administracdo em 1936.” (2010, p.39). Porém somente em 1956 foi criada a
Universidade de S&o Paulo, inicialmente Faculdade de Ciéncias EconOmicas e
Administrativas (FCEA).

Em 1952 foi criada a Escola Brasileira de Administracdo Publica (EBAP),
mantida pela FGV com apoio inicial da ONU e da Unesco, convénios que
permitiram a admissdo de professores estrangeiros e aperfeicoamento de
futuros docentes brasileiros no exterior. O adm. Benecdito Silva, Técnico de
administracdo do Dasp, assumiu a direcdo da EBAP, que posteriormente
ganhou um “E” na sigla, EBAPE, Escola Brasileira de Administracdo e de
Empresas. Logo depois foi criada a Escola Técnica de Comércio da
Fundagdo Getllio Vargas no Rio de Janeiro. Varios Técnicos de
Administracdo foram aos Estados Unidos para curso de aperfeicoamento de
tese. (COIMBRA, 2010, P.39)

Em 1954 foi criada em S&o Paulo, a Escola de Administracdo de Empresas
(EAESP), com o0 objetivo de atender a demanda do empresariado. Considerada a
mais influente escola de ensino de administracdo de empresas das décadas
seguintes do pais. O ensino da administracdo no Brasil teve influéncia norte-
americana com apoio da Usaid (Agéncia dos Estados Unidos para o

Desenvolvimento Internacional).

O governo JK, com as demandas do acelerado crescimento econdmico, a
consolidacdo das multinacionais do pais, o incremento da indudstria
automobilistica, a construgdo de Brasilia e o crescimento das empresas
estatais, incrementou a trajetéria da Administragdo no pais, e os alunos
foram disputados pelas empresas que buscavam profissionalizar seus
guadros. (COIMBRA, 2010, p.41)

Em 09 de setembro 1965 foi regulamentada a profissdo de Técnico de
Administracdo através da Lei N° 4.769 que também permitiu a criagdo do Conselho
Federal de Técnicas de Administracdo (CFTA) e os Conselhos Regionais de Técnico
de Administragdo (CRTAS). No ano seguinte o Conselho Federal de Educagéao fixou
0 primeiro curriculo minimo para os cursos de Graduacdo com denominacdo de
Bacharelado em Administracdo no pais através do parecer N° 307. Isso contribuiu
para o processo de desenvolvimento do pais, do ensino e da pesquisa, formando
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profissionais qualificados com formacgéo técnica e conhecimento especializado com

a perspectiva moderna de mercado, indispensével ao novo quadro brasileiro.

2.1 O CURSO DE ADMINISTRACAO NA ATUALIDADE

No dia 20 de junho de 1966, o presidente da republica, Castelo Branco,
assinou um decreto para a criacdo da Junta Executiva que instalou o Conselho
Federal de Técnicos de Administracdo que passou a ser o Conselho Federal de
Administracéo.

Segundo Coimbra (2010, p.52-90) na ultima década do século XX foram
realizados importantes acontecimentos para o Curso de Administracdo, como por
exemplo, a implantagcdo de sistemas capazes de fiscalizar e controlar os registros
profissionais e buscar a melhoria da qualidade dos cursos de administracao,
realizada pelo 6rgdo normativo do CFA.

Com a globalizacdo e as mudancas sociais ocorridas nestes ultimos anos
tornou-se necessario a reestruturacédo da formacéao de profissionais com capacidade
de acompanhar a inquietacdo constante deste mundo contemporaneo. Com base
nesta colocacao, a Universidade Estadual de Santa Cruz faz a seguinte afirmacéo

sobre o curso de Administracdo:

No final da década de 90, as escolas de Administracdo do pais se reuniram
para atualizar e adequar o seu curriculo as substanciais mudancas
experimentadas pela sociedade e organizacbes, de maneira geral, e no
campo administrativo, em particular. Estabeleceram, por consenso, um
curriculo minimo a ser adotado por todas as Instituicdes de Ensino Superior
que influencia até os dias atuais.

Transcorridos alguns anos, necessario se faz atualizacdes e adequacdes a
esse curriculo visando coloca-lo em sintonia com as novas tendéncias e
realidades sociais e empresariais. O curso de Administragdo ndo deve ser
visto apenas como formador de méo-de-obra especializada, mas como um
centro educacional preparado para formar um profissional plenamente
habilitado para o exercicio das fungbes de Administrador.
Disponivel_em:<http://www.uesc.br/cursos/graduacao/bacharelado/administ
racao/>

O Curso de bacharelado em Administracdo € o curso com maior niamero de
matriculas no Ensino superior. Foram mais de 1 milhdo em 2009, segundo o Censo
de Educacdo Superior mais recente. Este quadro mostra a quantidade de alunos
matriculados nos dez maiores cursos de graduacdo no Brasil referente ao ano de
2009:
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Graduacao: Presencial e a distancia

Curso| Matriculas p)
Total 5.954.021 100

1 Administracéo 1.102.579 18,5
2 Direito 651.730 10,9
3 Pedagogia 573.598 9,6
4 Engenhana 420578 71
& Enfermagem 235804 4.0
6 Ciéncias Contabeis 235274 4.0
7 Comunicagdo Sacial 221.211 37
8 Letras 194.990 33
9 Educacao Fisica 165.848 28
10 Ciéncias Biologicas 152.830 26
COutros Cursos 1.999.279 336

Figura 1 — Graduacao: Presencial e a distancia.

FONTE: Censo da educacgédo superior/MEC/Inep/Deed.

Com base na observacdo do quadro acima, nota-se que praticamente a
metade do nimero de matriculas do Ensino Superior concentra-se nos cursos de
Administragcdo, Pedagogia, Direito e Engenharia, e dentre estes cursos destacam-se
Administracdo pela primeira posicdo no ranking de maior nimero de matriculas
acima de 40% em relacdo ao segundo colocado. O curso de administracdo também

representa 18,5% do total de matriculas de todos os cursos oferecidos no pais.
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3. O SURGIMENTO DO ENSINO SUPERIOR NO ESTADO DO
ESPIRITO SANTO.

7

O Espirito Santo é um dos 27 Estados Federativos do Brasil, que esta
localizado na regido Sudeste. Segundo dados apurados pelo IBGE em 2010, o
Espirito Santo é um Estado composto por 3.514.952 habitantes, vivendo numa area
total de 46.098,571 kmz2, distribuidos pelos 78 municipios e a sua capital é o
municipio de Vitoria, além disso, faz limite ao Norte com o Estado da Bahia, ao Leste
com o Oceano Atlantico, ao Sul encontra-se com o Rio de Janeiro e ao Oeste faz
divisa com o Estado de Minas Gerais. Tem extensdo terretorial superior a paises
como a Holanda, Israel, Belgica e Libano.

Infelizmente o estado do Espirito Santo ndo obteve o mesmo
desenvolvimento econdémico como o0s outros estados do sudeste brasileiro,
considerados capitanias properas e férteis na época do Império colonial.

A Capitania do Espirito Santo surgiu a partir de Vasco Fernandes Coutinho,
qgue em 1534 a recebeu através de uma doacdo feita pelo Imperador D. Joao lll.
Vasco tratou logo de buscar recursos para tomar posse do seu bem,
desembarcando na praia de Piratininga.

Segundo Schayder (2002, p.18), no dia 23 de maio de 1535, dia em que se
comemora o dia do divino Espirito Santo € inaugurada a vila e depois a Capitania
inteira que recebeu este nome por causa dessa celebracdo e nessa mesma época
tinha cerca de 55 mil habitantes naturais sendo divididos por trés na¢des indigenas
gue eram tupi-guarani, Jé e macro-jés.

Os colonizadores quando desembarcaram foram recebidos com ataque dos
indios que estavam armados com arcos, flechas e outras armas que utilizavam para
cacar. Sempre agiriam da mesma forma em outros momentos da historia durante a
colonizacdo, uma reacdo natural de defesa contra algo desconhecido. Também
existia uma certa rivalidade entre as tribos pois as culturas e as expressodes
linguisticas eram diferentes.

Os colonizadores se estabeleceram na Vila do Espirito Santo, onde
construiram as suas casas e produziam os seus alimentos.

Durante as suas longas viagens a Europa em busca de recursos financeiros

para investir na capitania ou de um sécio disposto a aplicar as suas economias


http://pt.wikipedia.org/wiki/Brasil
http://pt.wikipedia.org/wiki/Regi%C3%A3o_Sudeste_do_Brasil
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neste empreendimento, Vasco Fernandes fracassou. E além disso deixou pessoas
nada confidveis tomarem conta da Capitania, que tentaram a todo custo escravizar
0s nativos. Quando ele retornou encontrou um rastro de destruicdo causada por
confrontos entre os colonos e as diversas tribos que se uniram apesar de suas
diferanca. Vasco Fernandes entéo resolveu ir para o outro lado da bahia, na maior
ilha da regido, com o objetivo de tentar se restabelecer, e por este fato a Vila do
Espirito Santo passou a se chamar de Vila Velha. Ainda conforme Schayder, em
1550 fundaram a Vila Nova Vitoria. E mais uma vez o Vasco Fernandes Coutinho
voltou a Europa, s6 que dessa vez ele contou com o apoio dos padres jesuitas que
trabalharam para catequizar e civilizar os nativos da Capitania .

ApoOs a morte de Vasco Fernandes, o seu unico herdeiro Vasco Coutinho
Filho, veio para receber a posse da Capitania e diferente de seu pai, mostrou uma
administracdo mais efetiva caracterizada pela estabilidade sociopolitica e por
avancos econdmico®. A era Coutinho foi relativamente longa, eles governaram o
Espirito Santo até 1674, neste ano o ultimo herdeiro vendeu seus direitos a
Francisco Gil de Araujo, rico mercador e senhor de engenho da Bahia. Passados
mais de 100 anos, todos os trabalhos feitos para a colonizagdo foram reduzidos ao
equivalente a um grande latifindio monocultor.

Até entdo a Capitania do Espirito Santo nessa época era governada por
particulares e, em 1718 tornou-se Capitania Real, sendo administrada por capitdes
mores nomeados pelo rei D.Jodo V. SCHAYDER (2002, p. 41) diz que: “Durante os
80 anos seguintes - 1718 & 1798 — a capitania sera administrada por capitdes
mores, funcionario nomeados pelo rei de Portugal. Foi um tempo de confuséo e
desgoverno.”

No século XVIII, ocorreram situacdes adversas que agravou a condi¢ao
econdmica e financeira da Capitania. Pode-se citar como exemplo a miséria
devastadora sobre o seu povoado, o tremor de terra em Vitoria, a expulsdo dos
jesuitas, rebelido indigena, massacre de colonos, entre outros.

Antes da Independéncia do Brasil, o Espirito Santo foi administrado por quatro
governadores. Vale destacar pelas suas acdes consideradas importantes, Antonio

Pires da Silva Pontes e Francisco Alberto Rubim. O primeiro citado franqueou a

® Baseado na obra Histdria do Espirito Santo de José P. Schayder, 2002, p. 30.
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navegacao e colonizacdo do Rio Doce e o segundo construiu no meio da floresta
uma estrada que saia da Baia de Vitoria até a Vila Rica de Ouro Preto.

Nesse periodo D. Jodo VI criou um sistema de povoamento para atrair
imigrantes europeus para o Brasil e inclusive para o Espirito Santo. Foram
construidos no Espirito Santo quartéis em locais estratégicos e também surgiram
vilas que logo se transfomaram em grandes centros urbanos.

Schayder ainda afirma que, decretado a independéncia do Brasil o império
passou a ser Monarquia Constitucional Hereditaria, porém o regime politico
continuava sendo absolutista, pois todas as decisdes politicas do Brasil eram
centralizadas ao imperador. E em relagdo a organizacdo administrativa no século
XIX, na fase monarquica, foram nomeados para governar a Provincia do Espirito
Santo 56 presidentes.

Em 1889 o0 pais passou a ser Republica Federativa dos Estados Unidos do
Brasil e iniciou 0 movimento republicano Capixaba, e com essa transi¢do a Provincia
do Espirito Santo passou a ser Estado governado por um grupo pequeno ligado ao
coronel da familia Monteiro. Esta familia teve muitos de seus descendentes no
governo do Espirito Santo até 1962.

No periodo da Republica Velha de 1889 a 1930, havia uma preocupac¢éo por
parte dos presidentes do Espirito Santo em impulsionar a economia local,
continuando com o processo de povoamento, saneamento e urbanizacao de Vitéria
criacao de industrias e de uma infraestrutura destinada ao escoamento de riquezas.

De acordo com a obra Espirito Santo - Uma viagem de cinco séculos de
Rodrigo Simao, na década de 30, Getulio Vargas permitiu que cada estado tivesse
um chefe executivo e o escolhido foi Punaro Bley. Assumiu a administragdo num
periodo que o estado estava cheio de dividas, ele conseguiu aos poucos reverter a

situacao fazendo corte de gastos. Rodrigo Siméo ainda afirma que:

Mesmo com a reduc¢édo fabulosa do orcamento, Bley ainda se comprometeu
com os investimentos no campo da educacgéo, elevando de cinco para vinte
0 numero de grupos escolares, criou as Faculdades [...] investiu na saude,
criou Hospital Infantil da Nossa Senhora da Gléria, Hospital dos Servidores,
Sanatoério Getulio Vargas, Asilo dos Velhos e o Preventério Alzira Bley.
(SIMAO, 2001, p.74).

Em 1951 inicia a gestdo de Jones dos Santos Neves, governador que
elaborou o Plano de Valorizagcdo do Estado que previa realizacbes de diversas

obras:
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[... a fim de criar as condi¢Bes infra-estruturais que proporcionassem o
arranque industrial do Espirito Santo. O plano de Valorizacao resultou em:
1- Nova reestruturacdo do porto de Vitéria: dragagem da baia, para
possibilitar a entrada de embarcacdes de maior calado e, portanto, com
maior capacidade de carga, construcao de aparelhagens mais modernas.

2- Construcao de hidrelétricas no Rio Santa Maria: Usina Rio Bonito e
Suica.

3- Ampliacdo e asfaltamento da malha rodoviaria: Vitéria-Colatina, Vitéria-
Safra, Safra-Cachoeiro etc.

4- Construcdo, em Linhares, de uma ponte sobre o Rio Doce.

5- Criacdo de residéncias populares para operarios: o Instituto de Bem-
Estar Social — Ibes.

6- Preparacdo e qualificacdo de mé&o-de-obra com a criacdo da Escola
Politécnica e da Ufes.] SCHAYDER ( 2002, p. 108).

Apesar das dificuldades do Espirito Santo enfrentadas no periodo colonial e
no periodo da Republica Velha, ndo se deve esquecer que desde a década de 80
com as descobertas expressivas de petroleo e gas, as expectativas de crescimento
econdbmico foram evidentes e, segundo a Secretaria de Desenvolvimento do Espirito
Santo o estado € um dos maiores produtores do Brasil, e nos ultimos anos foi
destaque na producado de petréleo e gas natural no Brasil, com campos petroliferos
tanto em terra quanto em mar.

Além disso, diversas industrias foram implantadas no estado, destacando a
Companhia Vale do Rio Doce, Arcelormittal Tubardo, Aracruz Industria Papel e
Papeldo, Samarco, Petrobras, entre outras; e de acordo com a pesquisa realizada
pelo Instituto Jones dos Santos Neves, a producéo industrial capixaba obteve um
crescimento acumulado de quase 25% no ano de 2010, em relacdo ao periodo de
2009, alcancando o primeiro lugar em comparag¢ao a média nacional.

Também ¢é importante citar o Porto de Vitdria e da Estrada de Ferro que
contribuiram para o desenvolvimento econdémico local. A localizacdo do Espirito
Santo é visto como um diferencial em relagdo a outros estados do Pais, pois
geograficamente esta mais préximo da costa brasileira, potencializando a eficiéncia
do complexo portuario que opera com seis portos.

Diante da analise do contexto histérico e do desenvolvimento econémico do
Espirito Santo observa-se que o Estado atualmente estd em excelente momento da
sua historia, e pode-se afirmar que, este desenvolvimento estd intimamente
relacionado ao papel desempenhado pelo Ensino Superior, pois na medida em que
potencializa a Educacéo, a sociedade passa a enxergar com outra ViSao 0S recursos

disponiveis no seu ambiente.
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O ensino superior no Espirito Santo iniciou ha mais de 100 anos apos o
surgimento desse nivel no Brasil, apesar do estado ser considerado um dos mais
velhos, atualmente fez 476 anos, e com muitos trajetos historicos percorridos até
entdo ter a primeira instituicdo a oferecer curso de nivel superior. De acordo com as
informacdes encontradas no site do Centro de Ciéncias Juridicas e Econémicas da
Universidade Federal do Espirito Santo, o ensino superior no Espirito Santo iniciou
na década de 30, no governo de Punaro Bley, com a criagdo dos cursos de
Odontologia, Direito e Educacéo Fisica em instituicdo privada. Em 1950 a Faculdade
de Direito foi incorporada ao sistema federal de ensino superior, e anos depois foi
criada a Faculdade de Ciéncias Economicas. Estes cursos foram agrupados no
governo de Jones dos Santos Neves e, no dia 5 de maio de 1954, surgiu a
Universidade do Espirito Santo, mantida e administrada pelo seu governo.®

Jones dos Santos Neves assumiu o governo em 1951, ele desenvolveu
diversos projetos como a criagdo de sistemas de eletrificacdo em varias areas do
estado, obras portuarias em Vitoria, investimento em vias rodovidrias, criacdo do
hospital colénia Adalto Botelho e da UFES. Siméo (2001, p.83).

Segundo a Universidade Federal do Espirito Santo em sua obra “Ampliagédo
da UFES: sustentacdo para o desenvolvimento do Espirito Santo” (2010, p.07), no
dia 30 de janeiro de 1961, o presidente Juscelino Kubitschek, em um ato
administrativo, transformou a instituicio em uma universidade federal. No ano
seguinte foi pensada a possibilidade de acomodar todos 0s cursos em um mesmo
espaco fisico. Entdo o governo federal desapropriou uma imensa area de mais de
1,5 milhdo de metros quadrados, em Goiabeiras, lugar em que comeca a ser
construido o principal campus da UFES. Em 1968, os cursos de Direito e Ciéncias
Econbémicas juntos formaram o Centro de Ciéncias Juridicas e Econdmicas da Ufes
depois de uma reestruturagao.

Aos poucos a UFES criou diversas formas de acesso ao Ensino Superior
gratuito expandindo-se para outras regides do Estado. Na década de 70, em Vitoria,
abriu outro campus, onde se instalou o atual Centro de Ciéncias da Saude (CCS) e o
Hospital Universitario Antonio Cassiano de Moraes (Hucam). Criagdo de polos

universitarios na cidade de Alegre, o atual Centro de Ciéncias Agrarias (CCA), no

° Disponivel_em:<http://www2.ccje.ufes.br/historico>
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inicio dos anos 70 e ao Norte, em S&do Mateus, Centro Universitario Norte do Espirito
Santo (CEUNES). *°

Atualmente o Centro de Ciéncias Juridicas e Econdmicas € composto por oito
departamentos: Administracdo, Arquivologia, Biblioteconomia, Ciéncias Contabeis,
Direito, Economia, Gemologia e Servico Social. Devido a expansdo da oferta de
vagas, o Departamento de Administracdo passou a oferecer também o curso
noturno, além do diurno que ja oferecia, e o Departamento de Ciéncias Contabeis,
que contava com 0 curso regular noturno, passou a contar com um vespertino, e 0
Departamento de Gemologia, e foram aumentadas as vagas nos cursos de
Arquivologia, Biblioteconomia e Ciéncias Econémicas.™*

Além de cinco cursos em nivel de mestrado académico que séao:
Administracdo, Ciéncias Contabeis, Direito, Economia e Politica Social, cursos
publicos, gratuitos e abertos a comunidade, mediante processos especificos de
selecdo. Também oferece cursos de especializacdo nas areas de: Seguranca
Pdblica, Administracdo, Ciéncia da Informacdo, Ciéncias Econbmicas, Ciéncias
Contabeis, Direito e Servico Social, de acordo com as informacdes da UFES.*?

Nos campus da UFES espalhados pelo estado circulam milhares de pessoas
entre alunos de graduacdo, professores e servidores técnico-administrativos. Sem
contar com a populacao externa que freqienta os campi em busca de atendimento
médico, odontolégico e psicoldgico; assisténcia juridica e social; bibliotecas; lazer;
atividades desportivas; cursos de idiomas, entre outros, ou seja, proporcionar a
socializacdo do conhecimento produzido na instituicdo e colocado a disposicdo da
sociedade.

A Instituicdo busca colocar em prética tudo que ela determinou no papel como
missdo baseada na geracdo de avancos cientificos, tecnoldgicos, artisticos e
culturais, por meio do ensino, da pesquisa e da extensao, producdo e socializacéo
do conhecimento para formar cidaddos com capacidade de implementar solucdes
que promovam o desenvolvimento sustentavel. E a sua visdo tem como foco “ser
reconhecida como instituicdo publica multicampi no Espirito Santo, de exceléncia
nacional em ensino, pesquisa e extensdo, consolidando a sua atuacdo de forma

integrada com a sociedade e comprometida com o desenvolvimento sustentavel.”

10 Disponivel_ em:< http://portal.ufes.br/historia>
! Disponivel: http://iww2.ccje.ufes.br/historico>
12 Disponivel_em:< http://www2.ccje.ufes.br>
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Ao longo dos anos foram surgindo diversas instituicdes de Ensino Superior
particular no Espirito Santo trazendo mais op¢des para 0s capixabas. Segundo
dados do INEP\MEC, desde o inicio do Ensino Superior em Administracdo no
Espirito Santo até 2003 foram criadas 56 Instituicbes Privadas e 01 publica no

Espirito Santo responsaveis por mais de 12 mil inscritos, conforme tabela abaixo:

Cursos de Administracdo no Espirito Santo (Censo 2003)

Total | 98 | 100 | 84110 ] 100 | 437 | 100
Cursos de Administracédo no Espirito Santo (Censo 2003)
IES Matricula Vagas Inscritos Ingressos
N2 % Ne % Ne % N2 % N2 %
Publica 1 1,8 461 5047 98 98 726 58 101 2
Privada 56 98,2 15563 | 5148 100 100 11810 94,2 5047 98
Total 57 100 16024 100 9787 9787 12536 100 5148 100

Figura 2- Curso Administrag&o no ES- censo 2003
Fonte: www.aedb.br

O estado do Espirito Santo vem proporcionando o Ensino Superior gratuito
para as demais cidades do estado de acordo com a necessidade e, desta forma
torna-se necessario abordar no proximo capitulo sobre a introducdo do Ensino

Superior e a expansao da UFES na cidade de Sdo Mateus.
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4. O Ensino Superior na cidade de Sdo Mateus-ES

Segundo Eliezer Nardoto e Herinea Lima (2001) a histéria do municipio de
Sao Mateus iniciou com a chegada dos primeiros colonizadores portugueses a Sao
Mateus por volta de 1544, a partir dai a cidade passou por um processo de
desenvolvimento. O municipio de Sao Mateus foi o primeiro centro de
desenvolvimento do Estado, com recursos préprios suficientes para levar uma vida
completamente independente do restante da Provincia.

No século XVIIl, Domingos Antunes juntamente com Antonio da Rocha
Cardoso foram nomeados pelo Governador Geral do Rio de Janeiro para povoar
esta regido, e logo criou meios para incentivar o povoamento, oferecendo varios
atrativos para que os interessados fixassem na regido, que comecou nas mediacdes

do rio Sdo Mateus, assim surgiu a povoacao de Cricaré.

O Capitdo—mor Antbdnio de Oliveira Madail, ao receber a carta de Domingos
Antunes, tomou providéncias imediatas para incentivar o povoamento da
regido, mediante publicacdes, concedendo licencas, oferecendo garantias,
transportes gratuitos e outras vantagens a quem quisesse ir para fixar
residéncia na povoagao de Cricaré. (NARDOTO e LIMA, 2001, p. 32).

De acordo com Nardoto e Lima (2001), por volta de 1751, a povoacao passou
a ser denominada Povoacdo de Sao Mateus, por carta Régia. Anos depois mais
precisamente no dia 27 de Setembro de 1764 de acordo com de um levantamento,
constataram a necessidade de elevar a categoria para vila com a denominacéo de
Vila de Sao Mateus. Com o objetivo de evitar que os colonos explorassem as minas
descobertas na regidao de Minas Gerais, o Marqués de Pombal, ofereceu educacéo
aos moradores e incentivou agricultura e o comércio com as outras provincias. A
criacao da vila de sédo Mateus, foi algo muito importante para Portugal. Teve como
principal motivo a criagdo de monitoramento para evitar o escoamento das riquezas
através do Rio Cricaré, que atravessa 0 municipio, nascia em Minas Gerais e que
por ele se poderia alcancar as minas de ouro na regidao de Ouro Preto em Minas
Gerais.

A Vila de Sao Mateus possuia duas ruas uma ficava do lado direito da Igreja
Matriz e a outra ficava do lado oposto, além de quatro travessas que partiam destas
ruas que iam até o Corrego de Bica. Os proprietarios de terra moravam em casas de
alvenaria, os comerciantes e artifices de menor poder aquisitivo moravam em casas

de estuque e 0s escravos, servigais e agregados moravam nas travessas. Neste
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periodo, foi realizado o primeiro censo demografico na vila, sendo que os indios
selvagens, os indios “civilizados” e os negros escravos, ndo foram contabilizados,

constatando apenas 0s colonos com as seguintes informacoes:

Em 1764 habitavam a

povoacao de Sdo Mateus:

98 casais;

206 filhos de casais;

12  vilvos;

17 filhos de vilivos;

7 viluvas;

15 filhos de vilvas.

Figura 3- Populacdo S&o Mateus
Fonte: Historia de S&o Mateus, NARDOTO e LIMA, 2001, p. 36.

A Vila de Sao Mateus ficou sob jurisdicdo da Capitania de Porto Seguro por
59 anos e foi considerado o primeiro pélo de riquezas do Espirito Santo teve seu
desenvolvimento facilitado pelo rio navegavel que proporcionou progresso

econdmico.

A 3 de abril de 1848, através do Decreto do Presidente do Espirito Santo o
Dr. Luiz Pedreira do Couto Ferraz, a Vila Nova do Rio Sdo Matheus foi
elevada a cidade, com o mesmo nome que fora dado pelos colonizadores
portugueses ao rio Cricaré: Sdo Matheus.[...]JPara comemorar o importante
acontecimento uma grande festividade foi realizada nos dias 21, 22 e 23 do
mesmo més e ano. (NARDOTO e LIMA, 2001 p.48).

A Vila de Sdo Mateus passou a ser Municipio por decreto no dia 03 de abril
de 1848. No entanto, € surpreendente dizer que, ndo existe nenhuma comemoracgao
nessa data. NARDOTO e LIMA (1999: p. 28) afirmam que a celebragdo mais
importante do Municipio acontece no dia 21 de setembro, quando se festeja também
0 inicio da colonizacdo européia iniciada em 1544. A cidade recebeu 0 nome de S&o
Mateus pelo fato de ter sido em um dia 21 de setembro (dia do evangelista Mateus)
gue o padre José de Anchieta visitou a cidade.

No século XIX, o desenvolvimento econdmico de S&o Mateus se sustentava
no comeércio de escravos negros num largo a4 beira do rio Sdo Mateus, alguns
sobrados foram construidos nos cais do Porto, pois antes existia um terreiro para
depositar as mercadorias importadas e exportadas. O comércio de escravos foi um
negocio lucrativo, bastante praticado em Sao Mateus realizado no porto. Muitos

negros vindos da Africa desembarcavam em péssimo estado, pois além da viagem
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longa, distante de casa e da familia, debilitados (salude e alimentacdo precéria),
eram forcados a trabalhar na lavoura e sofriam castigos severos.

A cidade de S&o Mateus vivia um grande momento prospero, em torno
principalmente da producédo de farinha e das negociacbes no Porto. Porém ainda
havia terras inexploradas, boa oportunidade para aumentar as producdes agricolas.
Este fato propiciou a seguinte expansao:

Antbnio Rodrigues da Cunha, o barao de Aimorés, inicia uma exploracéo rio
acima e descobre a cachoeira do Cravo, no brago sul do rio Sdo Mateus. A,
com o auxilio do trabalho dos indios, comeca uma fazenda e mais tarde
instala um engenho — o Engenho Central — mantendo grandes plantacfes
de cana. O motivo que o levou a instalar este engenho tdo longe de Séo
Mateus esta ligado a questbes de fertilidade do solo, que na regido dos
chapaddes terciarios de Sdo Mateus ndo se presta ao cultivo da cana-de-
aclcar. Um certo dia, os indios que trabalhavam na fazenda revoltam-se e
ateiam fogo as plantacdes de cana, fugindo em seguida. Desgostoso, o
bardo abandona o engenho e penetra mais adiante até Serra de Cima (ao
sul da atual Vila de Nova Venécia), onde instala uma fazenda de café
(EGLER, 1951, p.68).

Em 1887, praticamente no final do periodo da escraviddo, chegaram a Séo
Mateus os primeiros imigrantes italianos que vieram de navios e desembarcaram no
porto de Vitoria. Estabeleceram-se as margens do Corrego Bamburral, local que o
engenheiro Dr. Gabriel Emilio da Costa havia fundado o nucleo de Santa Leocéadia.
A chegada desses imigrantes teve como objetivo estimular o povoamento e repor a
mao de obra para trabalhar nas lavouras, assim iniciou a colonizacéo italiana na
regido.

Em 1888 instalou-se na regido o nucleo colonial Santa Leocadia, as
margens do rio Bamburral e, em 1890, o de Nova Venécia, na entdo
chamada Serra dos Aimorés. Iniciaram-se 50 familias italianas de Padua,
Verona e Mandua, arbitrariamente desviadas para o norte do ES, que foram
instaladas em propriedades de 25 hectares (BORGO; ROSA; PACHECO,
1996, p.76).

No final do século XIX o municipio de Conceicéo da Barra foi o primeiro que
emancipou politicamente de Sdo Mateus e em seguida outros municipios também
passaram pelo processo de emancipacdo. Em 1998 foi registrado um total de 14
municipios originados do desmembramento de Sdo Mateus. Em diviséo territorial
datada de 1988, o municipio é constituido de 5 distritos: Sdo Mateus, Barra Nova,
Itauninhas, Nestor Gomes e Nova Verona, permanecendo com esta diviséo territorial
datada de 2009.*

13 Disponivel_em:< http://www.ibge.gov.br/cidadesat/painel/painel. php?codmun=320490>
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O municipio de Sdo Mateus é uma das cidades da regido norte do Espirito
Santo, que fica préximo ao extremo sul do estado da Bahia, sendo a segunda cidade
mais antiga do Espirito Santo, bem posicionada entre as capitais do Sudeste. Limita-
se ao Norte com Conceicdo da Barra, Boa Esperanca e Pinheiros; ao Sul com
Linhares, Jaguaré, Vila Valério e Sdo Gabriel da Palha; ao Leste com o Oceano
Atlantico e ao Oeste com os municipios de Boa Esperanca e Nova Venécia. Situada
no litoral do Estado do Espirito Santo, Sdo Mateus esta distante de sua capital,
Vitoria, cerca de 220 km.**

Com 109.067 mil habitantes, sendo que deste total 53.964 (49,48%) sdo do
sexo masculino e 55.103 (50,52%) do sexo feminino segundo dados do IBGE 2010,
0S mateenses sdo pessoas batalhadoras, cheias de histérias pra contar,
principalmente pelos moradores nativos e mais antigos, acolhedoras e que recebem
com enorme carinho os visitantes. Alids, a cidade possui como atracdo diversos
pontos turisticos que aticam a curiosidade dos visitantes como, a intrigante ruina da
Igreja Velha, cartdo postal e marca registrada da cidade, o Museu de S&do Mateus
gue comprova a histéria de uma cidade de quase meio século de vida, a

impressionante viagem ao Porto historico, com 0s seus casarfes imponentes.

Figura 4 — Casar6es do sitio histérico e a igreja velha
Fonte:< http:/www.saomateus.es.gov.br>

O forte apelo turistico ocorre principalmente na temporada de verdo na sua
principal praia, Guriri que, na lingua tupi quer dizer cdco pequeno; recebeu este

nome pela grande quantidade de pequenos coqueiros existentes nesta praia. Guriri

! Disponivel_em: http:/www.saomateus.es.gov.br



35

esta localizada a 12 km da cidade e tem como via de acesso a rodovia Othovarino
Duarte Santos.

A llha de Guriri considerada a maior do Estado do Espirito Santo originou-se
com a abertura da Barra Nova. Limita-se com os rios Mariricu e Sdo Mateus e pelo
Oceano Atlantico, com 102 km2. O lado norte de Guriri pertence ao municipio de
Conceicdo da Barra, has margens do Rio Cricaré, 14 estdo localizados pequenos
lugarejos como Meleiras, Quadrado e Barreiras, locais inicialmente habitados pelos
nativos, os indios tupinambas. E o lado sul pertence ao municipio de Sado Mateus,
composta de uma grande area urbana, denominada Guriri, com aproximadamente 8
km, iniciando ao norte na divisa com o municipio de Concei¢cao da Barra e ao sul
também h& outras praias, como praia do Oitizeiro, praia do Brejo Velho, praia do
Ranchinho e a praia da Gameleira sao todas agrestes e com area de restinga. A
dltima na ilha de Guriri é a praia de Barra Nova. As suas praias formam um total de
43 km de extensdo de dguas mornas e sem nenhum tipo de polui¢do, convidativas
para um mergulho prazeroso.’®

O rio sinuoso que desenha com as suas curvas as iniciais do nome da cidade,
Rio Sado Mateus, conhecido também como Rio Cricaré, outro ponto turistico e
histérico. De acordo com o site da prefeitura de Sdo Mateus, Rio Sdo Mateus é
formado por dois bracos, o rio Cotaxé ou rio do Norte, com 224 km de extenséao, cuja
nascente se localiza no municipio de Ouro Verde, em Minas Gerais, € 0 rio Sao
Mateus ou Cricaré, ou ainda Braco Sul, com 188 km, com nascente localizada no
municipio de ltajubinha, também em Minas Gerais.'® H& também outros rios que
oferecem um bom divertimento como o rio Preto rio de aguas escuras, frequentado
pelos banhistas que, na volta da praia de Guriri, ali faziam uma parada para tirar o
sal do corpo; Rio Mariricu proporciona passeios de barcos e pesca de linha; o
Manguezal de Barra Nova, um rio de aguas escuras e varios canais fazem caminho
no meio de uma vegetacdo exuberante, seu acesso € feito pela estrada da Barra
Nova e também pela estrada do Nativo.’

O seu crescimento econdbmico estad focado na extracdo de petroleo e gas
natural, desde a década de 70, periodo das descobertas de varios campos de

petréleo em S&o Mateus, Jaguaré e Linhares tendo vista que o petroleo é um

5 Disponivel_em:< http://www.saomateus.es.gov.br/site/>
'®1dem.
ol Disponivel em:< http://www.saomateus.es.gov.br/site/hidrografia-sao-mateus. php>
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recurso natural que sempre tem uma cotagdo alta. A Petrobras implantou base de
exploragdo em S&o Mateus, criou novas estradas para facilitar o acesso e isso
impulsionou ainda mais a sua economia. O quadro a seguir demonstra as receitas e
despesas do municipio de forma comparativa com o Estado e o Pais, segundo o
IBGE:

Receitas 171.438.549
B Despesas 127.916.042

> Despesas e Receitas orcamentarias

S3do Mateus Espirito Santo

57.2%
M 42.8%

Brasil

57.3% M 42.7%

Figura 5- Despesas e receitas orcamentarias S&o Mateus- ES

Fonte:< http://www.ibge.gov.br/cidadesat/painel/painel.php?codmun=320490#economia>

Até o final da década de 1930, os meios de transporte de passageiros e
mercadorias para toda a regido norte do Espirito Santo eram os animais (cavalos), o
trem de ferro e 0os pequenos navios que aportavam em Sdo Mateus.

No inicio deste século, o municipio de Sdo Mateus passou por uma grande
fase com a implantacdo do Ensino Técnico (Escola Técnica Federal, denominado
atualmente IFES - Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Espirito
Santo) e do Ensino Superior (CEUNES — Centro Universitario Norte do Espirito
Santo — UFES). Sdo Mateus transformou-se num pélo educacional por oferecer
ensino publico e as escolas de ensino técnico e superior privadas de qualidade. As
consequéncias disso sao percebidas no campo cultural e, principalmente, no
econdmico, pois esta proporcionando um grande aumento nas atividades comerciais
e no mercado imobiliario. Ap6s a abordagem contextualizada sobre o perfil da
cidade de S&o Mateus, torna-se imprescindivel a apreciacdo do Ensino Superior
dessa cidade.

Apesar de a cidade possuir diversas Escolas da Rede Municipal, Estadual
tanto do Ensino Fundamental quanto do Médio, colégios particulares, Pélo da UFES
(Universidade Federal do Espirito Santo), IFES (Instituto Federal do Espirito Santo),
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entidades de apoio a pequena e média empresa como Sebrae, Senai, Sesc, CDL,
Associacdo Comercial entre outras que, oferecem capacitacdo para funcionérios e
aprimoramento das atividades para o empresariado, dentre outros cursos voltados
para a capacitacdo de mao de obra para a regido. Tornou-se necessario a criacao
de uma faculdade que oferecesse outros cursos, pois o PAlo do Norte do Espirito
Santo da UFES (CEUNES) né&o supria a demanda. De acordo com Nardoto e
Oliveira (1999, p. 293-294) surge em 1989 a perspectiva de Sdo Mateus sediar o
CEUNES (Centro de Estudos Universitarios do Norte do Espirito Santo) e em 1991
foi instalado oficialmente. CEUNES foi a primeira Instituicido de Ensino Superior em
Sdo Mateus que no inicio de seu funcionamento oferecia os seguintes cursos:
Pedagogia, Matematica e Biologia e alguns anos depois foram autorizados mais dois
cursos: Letras e Educacdo Fisica. Além destes cursos e atividades desenvolvidas
pela CEUNES, foi desenvolvido o PROFIC (Projeto Interdisciplinar de Formacgao
Continuada) oferecendo a comunidade cursos de Extensdo Universitaria em
diversas areas de conhecimento.

A CEUNES néao apresentava condicdo para oferecer cursos de outras areas
de Ensino Superior gratuito, e muitas pessoas interessadas em cursar diferentes
areas deslocavam-se para Vitéria com o objetivo de ingressar na UFES ou Alegre no
Centro de Ciéncias Agrérias.

Sao Mateus é uma cidade que tem a economia muito diversificada nas areas
de agricultura, inddstria, comércio e servicos, porém carente de profissionais
capacitados para atuar nestas areas, fato este apurado pela Instituicdo de Ensino
Superior UNIVC que formulou cursos voltados para suprir esta necessidade da
regido e adjacéncias.

O curso de Bacharel em Administracdo surgiu no final do século XX na cidade
de Sdo Mateus com a criacdo da Faculdade Vale do Cricaré para atender toda a
regido Norte do Estado do Espirito Santo e Sul da Bahia. No proximo capitulo sera
abordado com mais detalhes sobre o surgimento da faculdade Vale do Cricaré e a

criacao do curso de Administracdo nesta instituicao.
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5. A FACULDADE VALE DO CRICARE

A Faculdade Vale do Cricaré surgiu a partir de um projeto elaborado por um
grupo de educadores, profissionais liberais e liderancas da regido que constataram a
necessidade de oferecer para a comunidade o ensino de nivel superior adaptadas
para as regides do Norte de Espirito Santo e Sul da Bahia.

Em meados de 1997, foi fundado o Instituto Vale do Cricaré com a finalidade
de propor educacao, cultura, comunicacdo e manutencao das instituicdes de Ensino
Superior com 0 objetivo de prestar servico a comunidade e disseminar a educagao
de nivel superior. (PPI-Faculdade Vale do Cricaré, 2006)

O Instituto Vale do Cricaré, mantenedora da Faculdade, desenvolveu em
1997 um projeto de longo prazo para beneficiar toda a regido, este projeto visava a
criacdo de Instituicdo de Ensino Superior com previsdo para oferecer apenas dois
cursos e a partir 1999 foi fixada a determinagcédo para a criacdo desta Instituicdo e
com meta definida em um ano iniciaram as tramitacbes para a abertura da
Faculdade Vale do Cricaré.®

A Instituicdo iniciou as suas atividades em julho de 2000 apés visita da
Comisséo de Avaliacdo do MEC, foram autorizados os cursos de: Administracao
com habilitacbes em Administracdo de Empresas, Andlise de Sistemas, Comércio

Exterior e Ciéncias Contabeis.

A Faculdade Vale do Cricaré-FVC, estabelecimento isolado de Ensino
Superior com limite territorial de atuacdo no municipio de Sdo Mateus,
Estado do Espirito Santo, mantido pelo instituto Vale do Cricaré, doravante
denominada de mantenedora, uma entidade civil de pessoa juridica da
comarca, com fins lucrativos... registrada no Cartério de Registro Civil de
Pessoas Juridicas... datado de 18 de margo de 1997 (PPC-Faculdade Vale
do Cricaré, p. 03, 2006)

A Faculdade Vale do Cricaré tem como missdo de “promover acdes
diferenciadas de Ensino, pesquisa e extensdo contribuindo para a formacao de
recursos humanos, fundamentados em valores éticos e de cidadania, vivenciando-se
uma renovada visao de mundo e de ativo espirito critico reflexivo sobre o homem e a
realidade regional.” Busca ofereceu cursos com conteudos curriculares e métodos

pedagdgicos sob a permanente avaliacdo e cujo desempenho beneficia a realidade

'8 Disponivel_em:< http://www.ivc.com.br>
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educacional permitindo o progresso das estruturas sécio-econdmicas da regido de
atuacao.

A area de atuacdo de mercado da Faculdade Vale do Cricaré compreende
diretamente os municipios do norte do estado do Espirito Santo que sdo: Séo
Mateus, Concei¢cdo da Barra, Jaguaré, Jodo Neiva, Montanha, Mucurici, Ponto Belo,
Nova Venécia, Sooretama, Pedro Canario, Pinheiros e também regides do Sul da
Bahia, o que corresponde aproximadamente um total de 510 mil habitantes, segundo

o0 IBGE / 2010, conforme a tabela abaixo:

Tabelal- Atuacéo da Faculdade IVC

MUNICIPIOS Estado N° DE HABITANTES
Aguia Branca ES 9.517
Boa Esperancga ES 14.199
Conceigdo da Barra ES 28.477
Ecoporanga ES 23.223
Ibirapua BA 7.960
Jaguaré ES 24.718
Jodo Neiva ES 15.808
Montanha ES 17.854
Mucura BA 36.043
Mucurici ES 5.672
Nova Venécia ES 46.020
Nova Vicosa BA 38.537
Pedro Canario ES 23.789
Pinheiros ES 23.891
Ponto Belo ES 6.979
Séao Gabriel da Palha ES 31.859
Sao Mateus ES 109.067
Sooretama ES 23.860
Vila Pavao ES 8.672
Vila Valério ES 13.830

Fonte:< www.censo2010.ibge.gov.br>

Conforme o projeto pedagdgico institucional da Faculdade Vale do Cricaré,
atualmente a IES é mantida por recursos diretamente investidos da Mantenedora, a
qual faz uso de receitas advindas das mensalidades escolares, contribuicées sociais

de parcerias e por bolsas académicas publicas e privadas.


http://www.censo2010.ibge.gov.br/
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6. O PERFIL SOCIOECONOMICO DOS ACADEMICOS DO CURSO DE
ADMINISTRACAO DA FACULDADE VALE DO CRICARE

De acordo com as informacdes dispostas no site da Faculdade Vale do
Cricaré, o curso de bacharel em Administracdo abrange area de conhecimento em
Ciéncias Sociais, com uma duracdo de 04 anos compreendendo 8 periodos e carga
horéaria de 3140 horas no periodo noturno.

O curso tem como missdo formar bacharéis em Administragdo que possam
exercer suas atribuicbes profissionais, com competéncia e responsabilidade ética,
perante as organizacfes que representam e a sociedade em geral, possuidor de
visdo critica e analitica, com capacidade de antecipar, promover mudancas e tomar
decisbes, que contribuam para a melhoria da qualidade de vida. E o objetivo deste
curso é transmitir para os académicos conhecimentos por meio do contetudo das
disciplinas que integram o curriculo pleno do curso, a formacéo de profissionais que
sejam também especialistas integrados ao meio social onde irdo atuar.

Foi realizada pesquisa com o colegiado do Curso de Administracdo da
Faculdade Vale do Cricaré no més de outubro de 2011. Para elaboracdo do
questionario para identificar o perfil socioeconémico dos discentes deste curso,
foram apreciados os ensinamentos da obra O segredo de Luisa, que segundo
Fernando Dolabela (1999, p. 169), “Uma pessoa que esta elaborando um
questionario pela primeira vez ndo deve partir logo para as perguntas. O mais
importante é determinar quais informacdes serao necessarias para sua pesquisa.”

Segundo a Coordenacédo do Curso de Administracdo, a populacao deste
Curso tem 272 alunos matriculados, dados coletados em 10 de novembro de 2011, e
a amostra obtida foi de um total de 131 questionarios respondidos abordando os
seguintes temas: idade, sexo, raca, estado civil, atividade profissional, renda familiar
e pessoal, condi¢cdo de moradia e informacdes académicas.

No sentido de fazer um levantamento de dados do perfil socioeconémico dos
alunos do colegiado de administragdo da Faculdade Vale do Cricaré, utilizou-se
como ferramenta um questionario que combina perguntas abertas e fechadas num
total de 22 perguntas para obter informagdes das seguintes questoes a cerca desses
académicos:

e Quantos alunos sdo do sexo feminino e do sexo masculino?
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e Qual é a faixa etaria predominante? Sendo considerada a partir de 16 anos,
indicada como a idade minima comum do ingresso numa faculdade.

e Qual é aracga predominante no curso?

e Saber sobre o estado civil dos académicos.

e Saber onde moram. Descobrir qual a localidade que residem a maioria dos
alunos.

¢ Qual é o meio de transporte utilizado pela maioria desses alunos?

e Por que os alunos escolheram este curso?

e Qual é a média de pessoas na composicao familiar destes académicos?

e Qual é arenda média dos académicos?

e Quantos alunos trabalham e quantos ndo, até o presente momento da
pesquisa?

e Quais séo as areas de atuacao profissional dos alunos que trabalham?

¢ Qual a quantidade de alunos que se declararam bolsistas?

Para buscar respostas a estes questionamentos foi necessaria a aplicacdo do
guestionario com o maior numero possivel de alunos do curso de administracdo da
Instituicdo, permitindo uma avaliacdo proxima da realidade que se toma por objeto
de estudo. Estes dados foram compilados para receberem o tratamento de
estatistica descritiva, apresentando variaveis quantitativas®® e qualitativas®’, de suma
importancia para o desenvolvimento deste trabalho.

A pesquisa utilizou como base também a obra Estatistica Féacil do autor
Antonio Arnot Crespo, 1998, para avaliagdo quantitativa e qualitativa, elaboracao e
interpretacéo dos graficos. “Como em qualquer estudo estatistico temos em mente
pesquisar uma ou mais caracteristicas dos elementos de alguma populacéo, esta
caracteristica deve estar perfeitamente definida.” (CRESPO, 1998, p.19).

As perguntas foram respondidas somente por académicos do curso de
administracdo do 1° ao 8° periodo, totalizando uma por¢cdo de 131 amostras. E
importante deixar bem claro que as informagdes contidas nas respostas dos

entrevistados sdo de carater andnimo, ndo permitindo a identificacdo do individuo. O

9 Qualitativa- quando seus valores sdo expressos por atributos: sexo (masculino-feminino), cor da
EJOeIe (branca, preta, amarela, vermelha, parda) etc; (CRESPO 1998).

Quantitativa— quando seus valores sao expressos em numeros (salarios dos operarios, idade dos
alunos de uma escola etc). (CRESPO 1998).
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preenchimento do questionério proporcionou a marcagcdo de apenas 01 opcédo para
cada pergunta.

A primeira pergunta foi criada para determinar qual € o sexo predominante no
curso de administracéo da Faculdade Vale do Cricaré. Pode-se dizer que o resultado
previamente esperado em relagdo ao sexo dos entrevistados indicou a maioria do
sexo feminino no curso de administragcdo que corresponde a 60,3%. Observe o
gréfico:

¢ Quantos alunos sdo do sexo feminino e do sexo masculino?

Sexo

M Masculino
M Feminino

GRAFICO 1- SEXO
Fonte: Dados da pesquisa
Um dos fatores para explicar tal fendbmeno é uma maior inser¢cdo da mulher
no mercado de trabalho neste uUltimo século. Atualmente as mulheres estdo tendo
uma maior abertura no mercado de trabalho e recebendo salarios bem préximos aos

dos homens tendo condi¢des financeiras para investir na sua qualificacao.

O numero de mulheres contratadas em importantes esferas da atividade
econdbmica do pais continua superando a de homens em quatro anos,
apontam dados da Relacdo Social de Informacdes Sociais (RAIS) e do
Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (Caged), do Ministério
do Trabalho e Emprego (MTE). Entre 2006 e 2010, as mulheres
prevaleciam e agora continuam a predominar na Administracdo Publica,
Defesa e Seguridade Social. Disponivel_em:< www.jornalbrasil.com.br>

A segunda pergunta do questionario refere-se ao estado civil dos estudantes
do curso de administracdo da faculdade Vale do Cricaré, com intuito de identificar
guantos sao os solteiros, casados/unido estavel, vilvos, separados/divorciados, que

cursam administracdo na faculdade. O resultado obtido indica que a maioria possui


http://www.jornalbrasil.com.br/
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estado civil solteiro num total de 71,75% dos estudantes, o que significa que muitos
académicos deste curso ndo tém grandes preocupacdes com gastos familiares e
também possuem um tempo maior para se dedicarem aos estudos em comparacao
com os alunos casados ou em unido estavel, o que também consequentemente
acarreta em maior aproveitamento do tempo e certa folga or¢camentéria,
considerando o0s que estdo inclusos no mercado de trabalho e possuem

independéncia financeira. O grafico abaixo mostra com clareza:

0,76%
0,76%
0,76%

M Solteiro(a)

M Casado(a)/unido estével

i Separado(a) divorciado(a)

M Separado(a) ndo judicialmente
M Viuvo

4 Nao responderam

GRAFICO 2- ESTADO CIVIL
Fonte: Dados da pesquisa

Outra questdo que ajudou a avaliar o perfil desses académicos foi a
identificacdo da faixa etaria predominante atualmente no curso de administragéo,
sendo que 45% indicaram uma faixa etaria entre 21 a 25 anos. Os numeros

encontrados revelam a seguinte realidade como mostra no gréfico a seguir:




44

6,10%

3,05%

M 16 a 20 anos
M 21 a 25 anos
426 a 30 anos
M 31a35anos
M 36a40

M Acima de 40 anos

GRAFICO 3- FAIXA ETARIA
Fonte: Dados da pesquisa

A pesquisa sobre a identificacdo da faixa etaria dos académicos do curso de
Administracdo confirma com os dados do IBGE sobre a relacdo dos jovens com o

aumento da escolaridade:

Na década de 90, a escolaridade média dos jovens de 15 a 24 anos
aumentou 1,2 anos e a propor¢do de trabalhadores nesta faixa etaria caiu
de 59,2%, em 1992, para 51,7%, em 1999. A reducdo na taxa de ocupacao
pode ser resultado de uma opg¢do dos jovens pelos estudos ou das
dificuldades do proprio mercado em absorvé-los. O niumero de adolescentes
gue trabalham e estudam cresceu 9,6% no mesmo periodo. A velocidade da
escolarizacao € maior entre os jovens de 20 a 24 anos chegando a 51% de
crescimento (de 16,9%, em 1992, para 25,5%%, em 1999). Comunicacao
social, 2001. Disponivel_em:< www.ibge.gov.br>

A maioria dos entrevistados que responderam sobre a sua etnia racial
declaram-se pardos, sendo o total de 36,64% das afirmagbes, conforme

demonstracao do grafico a seguir:



http://www.ibge.gov.br/
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M Negro

H Pardo

4 Branco
M Indigena
M Amarelo

@ N3o responderam

GRAFICO 4- QUAL A SUA ETNIA RACIAL
Fonte: Dados da pesquisa

hY

O autor Eliezer Nardoto (2009) faz a seguinte afirmacdo a respeito da

formacdo racial do povo mateense:

Atualmente estamos observando uma diminuicdo do nimero de negros e
um enorme crescimento da populagdo mestica, principalmente aquela
formada pela miscigenagdo do branco com o indio e com o mulato, o que
forma uma populacdo com uma coloracdo moreno-acobreada, ou seja, uma

populagdo cabocla. (Fonte: www.saomateus-es.com.br)

A pesquisa realizada confirma a citagdo da formacgéo racial de Sdo Mateus,
visto que a maioria dos entrevistados s&o desta cidade.

As questdes sobre a situacéo habitacional constatou-se que a cidade em que
reside a maioria dos entrevistados segundo pesquisa, € Sdo Mateus com 72,51%
dos entrevistados, ficando em segundo lugar a cidade de Conceicdo da Barra com

11,45% e em ultimo com 1,52% a cidade de Pinheiros, de acordo com o grafico:


http://www.saomateus-es.com.br/
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6 579 1,52% 0,76%
7 0

6,87%

M S3o Mateus
11,45% M Conceigdo da Barra
i Jaguaré

M Pedro Canario
72,51% M Pinheiros

4 Outra

GRAFICO 5- CIDADE EM QUE RESIDE
Fonte: Dados da pesquisa

A faculdade Vale do Cricaré por estar entre as melhores do estado do Espirito
Santo, segundo o MEC, é a preferida pela maioria dos estudantes que moram em
cidades proximas a Sdo Mateus-ES. Muitos estudantes por ndo possuirem em suas
cidades oportunidades para cursar a faculdade, se deslocam em busca do téo
necessario conhecimento e o exigido diploma para conseguirem uma posicao

melhor, profissionalmente falando. Vale ressaltar que:

J& em 1950 ou 1960, a via mais rapida para se ter uma renda de classe
média — nos Estados Unidos, na Gra-Betanha, na Alemanha (mas ndo no
Japédo) — ndo era fazer faculdade; mas sim ir trabalhar aos dezesseis anos
em uma das industrias independentes de producdo de massa. Ai se podia
ganhar uma renda de classe média depois de alguns meses — o resultado
da explosdo da produtividade. Hoje, essas oportunidades praticamente
desapareceram. Agora, basicamente ndo ha acesso a uma renda de classe
média sem diploma formal, o que comprova que a aquisicdo de
conhecimento sO6 pode ser obtida sistematicamente, € numa escola.
(DRUKER, 2001, p. 37)

Uma das alternativas para o homem transformar a sociedade e a economia
da qual esta inserido é através do conhecimento oferecido principalmente numa
InstituicAo de Ensino Superior. Neste contexto abordado, um diploma universitario
significa que o portador esta capacitado para a aplicagcdo e execucdo deste
conhecimento recebido.

No grafico que especifica com quem o estudante de administracdo reside
revelou que 93,9% moram com a familia, sendo que o grupo familiar da maioria é

composto por 2 pessoas além do entrevistado.
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Com quem reside

2,29% 3,80%
0,00%

M Familia
M Amigos
i Parentes
M Sozinho

GRAFICO 6- COM QUEM RESIDE
Fonte: Dados da pesquisa

A composicéo familiar dos alunos do curso de Administracdo da Faculdade
Vale do Cricaré esta de acordo com a realidade das familias brasileiras que vem

reduzindo ao longo dos anos.

O tamanho das familias brasileiras, que na década de 80 foi de 4,5 pessoas
em meédia, chega ao fim dos anos 90 com apenas 3,4 pessoas. A familia
tradicional, composta pelo casal com filhos, caiu de quase 60%, em 1992,
para 55%, em 1999, ao mesmo tempo em que aumentou a proporcdo de
outros tipos de composicao familiar: de mulheres sem cénjuge e com filhos
(de 15,1% para 17,1%) e de casal sem filhos (de 12,9% para 13,6%).
Cresce também o numero de pessoas vivendo so, representando 8,6% em
todo o Pais.[ ...] A reducdo do tamanho da familia pode ser explicada,
sobretudo, pela acentuada queda na taxa de fecundidade nas Ultimas trés
décadas, de 5,8 filhos, em 1970, chega a 1999 com 2,3 filhos. Fatores como
a mudanca de valores culturais do brasileiro e o ingresso macico de
mulheres no mercado de trabalho também influenciaram a reducdo da
familia ao nuacleo conjugal com filhos. (Comunicacdo social, 2001.
Disponivel_em:< www.ibge.gov.br>

Seguindo o grafico sobre o tipo de moradia foi apurado um percentual de

71,75% de alunos que possuem casa propria.


http://www.ibge.gov.br/
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Tipos de moradia

7,63%

16,30% M Prépria quitada
M Cedida

4 Alugada

M Financiada

3,80%

GRAFICO 7- TIPO DE MORADIA
Fonte: Dados da pesquisa

Em relagdo aos itens eletro-eletrdnicos, acesso a internet, automovel, etc, dos
quais os entrevistados possuem em suas residéncias o grafico a seguir demonstra a
porcentagem de alunos do Curso de Administracdo da Faculdade Vale do Cricaré

gue possui tais itens:

Quais itens vocé possui em sua residéncia?

120,00%
100,00% -
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
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GRAFICO 8- QUAIS ITENS VOCE POSSUI EM SUA RESIDENCIA
Fonte: Dados da pesquisa

Na questdo que aborda os dados profissionais observa-se que 84% dos
entrevistados estdo empregados, sendo que a area de atuacdo esta mais

concentrada no setor de comércio e prestacdo de servicos correspondendo a



49

67,27%. Com isso percebe-se que a maioria dos académicos esta inserida no

mercado de trabalho e em busca de maior crescimento profissional.

O estudo superior noturno € um meio de ascender a categoria mais bem
posicionada da classe trabalhadora. O trabalho se torna precéario no sistema
capitalista e existe uma subdivisdo onde é exigido do trabalhador uma
formacgé&o mais flexivel e mais ampla.

O ensino superior é procurado pelo trabalhador-estudante como forma de
ascensao social e também para aumentar as chances de ocupar melhores
lugares na subdivisdo da classe trabalhadora. (Monografia Perfil
Socioecondmico dos Estudantes do Curso de Ciéncias Econémicas Noturno
da UFSM, Claudia Regina Pereira de Medeiros Santa Maria, RS, Brasil

2010)

Os gréficos abaixo confirmam os dados citados:

No momento voceé
esta:

Qual sua area de

atuacao?
0,
14,54% L80% 16 36
M Setor
M Empregado Publico
M Desempregad i Comeércio
o eou
Servigos

GRAFICO 9- NO MOMENTO VOCE ESTA

Fonte: Dados da pesquisa

GRAFICO 10- QUAL SUA AREA DE ATUACAO

Fonte: Dados da pesquisa

A éarea de atuacdo da maioria dos alunos empregados esta de acordo com a

realidade e disponibilidade da regiao,

empregabilidade sdo de comércio e servicgos.

sendo que o0s setores de maior

A maioria dos académicos possuem uma renda mensal prépria em torno de 2

salarios minimos com um percentual de 37,71% e a renda mensal familiar com

percentual 36,64% acima de 6 salarios minimos.
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Qual sua renda mensal?

M 1 salario minimo

M 2 salarios minimos
M 3 salarios minimos
M 4 salarios minimos
M 5 salarios minimos

i Mais de 6 saldrios mininos

GRAFICO 11- QUAL SUA RENDA MENSAL
Fonte: Dados da pesquisa

Qual a renda mensal de sua familia? Considere a renda de todos
os integrantes,inclusive vocé.

M Até 2 salarios minimos
M 3 salarios minimos
4 salarios minimos
M 5 salarios minimos

i Mais de 6 saldrios minimos

GRAFICO 12- QUAL A RENDA MENSAL DE SUA FAMILIA
Fonte: Dados da pesquisa

A renda aparece como determinante do tamanho das familias, sendo o
nuamero de filhos e de pessoas inversamente proporcional a renda familiar.
Em 99, uma familia com renda per capita até 1/4 do salario minimo tinha,
em média, 5 pessoas enquanto uma familia com renda per capita de mais
de 5 salarios minimos tinha, em média, 2,7 pessoas. Comunicagdo social,
2001. Disponivel_em:< www.ibge.gov.br>

E sobre a participacdo na vida econdmica da familia, a maioria trabalha e é
independente financeiramente num total de 47,32% dos académicos como

demonstrado no gréafico abaixo:


http://www.ibge.gov.br/
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Qual sua participa¢ao na vida econdmica de
sua familia?

M Nao trabalho e meus gastos sdao
custeados:

M Trabalho e sou independente
financeiramente;

4 Trabalho mas ndo sou
independente financeiramente;

M Trabalho e sou responsavel pelo
sustento da familia.

GRAFICO 13- QUAL SUA PARTICIPACAO NA VIDA ECONOMICA DE SUA FAMILIA
Fonte: Dados da pesquisa
A pesquisa indicou que o0 meio de transporte mais utilizado pelos académicos

foram o coletivo e préprio, sendo ambos com o mesmo percentual de 41,98%. De
acordo com o grafico abaixo:

Qual meio de transporte vocé utiliza
para ir a Faculdade?

A pé
M Transporte coletivo

4 Veiculo préprio

GRAFICO 14- QUAL MEIO DE TRANSPORTE VOCE UTILIZA PARA IR A FACULDADE
Fonte: Dados da pesquisa
Em relacdo aos gastos financeiros, a maioria desses estudantes que residem
nas cidades vizinhas gasta mensalmente com transporte quase o0 valor da
mensalidade do curso. Percebe-se que com o transporte gratuito, as pessoas mais

humildes poderiam ja estar fazendo faculdade, mas a minoria consegue ajuda
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financeira das prefeituras de suas cidades. Em busca de aprendizado de qualidade e
maior proximidade com estagios e empregos, os estudantes das cidades vizinhas a
Sdo Mateus, os estudantes se deslocam de sua cidade geralmente muitos saem
diretamente de seu local de trabalho para realizarem as suas atividades rotineiras.

A questdo que aborda a situacdo educacional revelou que a maioria dos
alunos cursaram o Ensino Fundamental e Médio em Escola Publica conforme

mostra o grafico abaixo:

Onde vocé concluiu o Alunos que concluiram
. Ensino Fundamental em
Ensino escola Particular:
Fundamental?
6,10% 12,50%

0,00% M Com bolsa de
estudos

M Escola integral
Publica B Com bolsa de
M Escola estudos
Particular parcial
4 Sem bolsa
GRAFICO 15- ONDE VOCE CONCLUI O GRAFICO 16- ALUNOS QUE CONCLUIRAM O
ENSINO FUNDAMETAL ENSINO FUNDAMENTAL
Fonte: Dados da pesquisa Fonte: Dados da pesquisa

A maioria dos alunos responderam que concluiram o Ensino Fundamental em
Escola da Rede Pdublica, num total de 93,89% e 12,5% do total de alunos que
responderam que concluiram em Escola Particular receberam bolsa de estudos
parcial. Ja no Ensino Médio 85,49% dos académicos afirmaram que concluiram em
Escola Publica e 13,74% concluiram em Escola Particular. Destes alunos que
concluiram ensino médio em Escola Particular, 83,33%, ou seja, a maioria nao

possuia bolsa de estudos.
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Alunos que concluiram Onde vocé
Ensino Médio em escola

) concluiu o Ensino
Particular:

Médio?

0,76%
5,55% B Com bolsa de °

11,11% estudos 13,74% M Escola Publica
integral

M Com bolsa de

estudos M Escola
parcial Particular
4 Sem bolsa
4 Nao
responderam

GRAFICO 17- SITUACAO ACADEMICA  GRAFICO 18- CONCLUSAO ENSINO MEDIO
ENSINO MEDIO EM ESCOLA PARTICULAR
Fonte: Dados da pesquisa Fonte: Dados da pesquisa

Analisando as porcentagens dos graficos sobre o Ensino Fundamental e o
Médio percebe-se que a maioria dos alunos que concluiram o Ensino Fundamental
em Escola da Rede Publica também concluiram o Ensino Médio em Rede Publica.

De acordo com Edilson Sacashima, 2010, no site do Uol Noticias sobre o

Ensino Médio em Escola Publica e o Ensino Superior em Instituicdo Privada:

A maioria dos estudantes brasileiros termina o ensino médio em escolas
publicas, mas recorre a rede particular para cursar o ensino superior. O
dado é da Pnad (Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios) 2009[...] A
proporcdo se inverte na rede de ensino superior. O Pnad 2009 mostra que
23,4% (1,5 milh&o) dos estudantes freqientam uma faculdade ou instituicdo
publica de ensino superior, enquanto a grande maioria (76,6% ou mais de
4,9 milhdes de pessoas) estuda na rede particular. [...] Em nudmeros
relativos, os dados de 2009 mostram um ligeiro aumento de estudantes do
ensino superior na rede particular. Em 2008, 76,3% (ou mais de 4,7 milhGes
de pessoas) cursavam em um estabelecimento privado, enquanto 23,7%
(ou quase 1,5 milhdo) estavam na rede publica. Disponivel_em:
<http://noticias.uol.com.br>

Pode-se observar que 70,99% dos alunos entrevistados, nédo frequentaram
curso Pré-vestibular. Dos que frequentaram, 71,04% fizeram o curso em instituicdo

privada sendo que 57,89% nao tinham bolsa.


http://noticias.uol.com.br/

Alunos que frequentaram
curso Pré-vestibular:

M Publico

M Particular
com bolsa
de estudos

integral
Particular

5,26% com bolsa
7,89% de estudos

garcial
M Sem bolsa
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Frequentou
curso Pré-
vestibular?

B Sim

2,29% 26,71

M Nao
respondera
m

GRAFICO 19- FREQUENTOU CURSO
PRE- VESTIBULAR
Fonte: Dados da pesquisa

GRAFICO 20- ALUNOS QUE FREQUENTARAM
CURSO PRE VESTIBULAR
Fonte: Dados da pesquisa

Sobre a principal motivagdo que levaram os alunos a optarem pelo curso

superior de Administragdo, a maioria, com 49,61% responderam que foi pelo

interesse na area.

4,58%

1,52% 3022
0 (

Qual principal motivo que te levou a se
matricular no Curso Superior de Administragao?

M Interesse pela drea do curso;

M )3 esta trabalhando na érea;

M Acreditar que o curso possibilitard
melhores condi¢des financeiras;

M Auséncia de outras opgdes de curso;

M Outro;

I Ndo responderam.

GRAFICO 21- MOTIVO PARA SE MATRICULAR NO CURSO

Fonte: Dados da pesquisa

e Qual a quantidade de alunos que se declaram bolsistas?
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Vocé é bolsista?

M Sim M Nao

GRAFICO 22- VOCE E BOLSISTA
Fonte: Dados da pesquisa

A maior disponibilidade de bolsas de estudo parciais e/ou totais das proprias
instituicGes de ensino particulares (condicionadas, é claro, a andlise so6cio-
econbmica) e, em condi¢bes acessiveis de restituicdo do financiamento
apoés a concluséo do curso é um indicador para afirmar que os académicos
de baixa renda foram motivados a cursarem em instituicdes particulares.
Luiz Valério de Paula, 2005, Disponivel_em:
<www.administradores.com.br>

De acordo com as informag¢des encontradas no site da Faculdade Vale do
Cricaré, os académicos tém a oportunidade de conseguirem bolsas de estudos
parciais e integrais oferecidas pelo Programa Federal, o Prouni (Programa
Universidade Para Todos) e o Programa do Estado, o Nossa Bolsa, além de
convénios da Faculdade em Parceria com Empresas da regido e das abrangéncias a
Instituicao.


http://www.administradores.com.br/home/luizvalerio/
http://www.administradores.com.br/
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CONSIDERACOES FINAIS

Para as empresas é de fundamental importancia conhecer o seu pubico alvo,
pois isso permitird elaboracdo de estratégias voltadas para melhor atendimento dos
clientes. A proposta da pesquisa foi a de identificar o perfil socioeconémico do
colegiado do curso de administracdo da Faculdade Vale do Cricaré.

Neste caso, tratando-se de uma InstituicAo de Ensino Superior, estas
informacdes auxiliardo na atualizacdo do projeto pedagdgico, além de melhorar o
planejamento dos trabalhos executados. Além disso, também € importante conhecer
o perfil de seus académicos para adaptar adequadamente o processo de ensino,
buscando facilitar a aprendizagem, jA& que mais chance de sucesso obtém a
empresa que estd em sintonia com o mercado e o consumidor.

A partir da pesquisa de campo realizada no curso de Administragdo da
Faculdade Vale do Cricaré, foi possivel concluir que as principais caracteristicas do
perfil do académico sdo a maioria do sexo feminino num total de 60,03%, e isso se
deve a ascensdo da mulher no mercado de trabalho neste ultimo século.

A respeito do estado civil, 71,75% responderam estar solteiros, isso pode
indicar que estas pessoas possuem certa folga orcamentaria e maior tempo para
investir na graduacao em relacao aos estudantes casados.

Observou-se que maioria desses dos académicos estdo na faixa etaria entre
21 a 25 anos, isso porgue a velocidade da escolarizacao € maior entre os jovens de
20 a 24 anos, chegando a 51% de crescimento (de 16,9%, em 1992, para 25,5%,
em 1999), segundo dados do IBGE.

Em relacdo a etnia racial, grande maioria dos académicos entrevistados,
declararam-se pardos, isso justifica-se pela predominéncia desta raca na regiao de
Sao Mateus/ES, cidade onde reside a maioria dos entrevistados.

Até o presente momento da pesquisa 84% desses alunos encontram-se
empregados, sendo que a area de atuacdo estd mais concentrada no setor de
comeércio e prestacéo de servigos, sendo umas das principais atividades econémicas
da regiéao.

A composigéo familiar dos alunos do curso de Administracdo da Faculdade
Vale do Cricaré estd de acordo com a realidade das familias brasileiras que vem

reduzindo ao longo dos anos. 93,9% moram com a familia, sendo que o grupo



57

7

familiar da maioria € composto por 2 pessoas além do entrevistado e 71,75%
possuem casa propria.

Dos entrevistados, 37,71% tem uma renda mensal individual em torno de 2
salarios minimos, e a renda mensal familiar da maioria € acima de 6 salarios
minimos, com percentual de 36,64% dos alunos; maioria trabalha e é independente
financeiramente.

Com relacéo aos itens que possuem em suas residéncias, 100% dos alunos
tem televisdo, sendo que 22,9% possuem TV de plasma LCD e 49,61% tem TV por
assinatura; 91,6% possuem aparelho de DVD; 72,51% possuem radio; 96,18%
possuem geladeira e 82,44% possuem maquina de lavar; 31,29% possuem telefone
fixo e 96,18% tem telefone celular; 92,36% possuem microcomputador/notebook
sendo que 85,49% tém acesso a internet; 8;39% tem emprega mensalista e 59,54%
tem veiculo proéprio.

O meio de transporte mais utilizado pelos académicos para ir a Faculdade € o
coletivo e proprio, sendo ambos com o mesmo percentual de 41,98%.

Sobre a situacdo educacional, a pesquisa revela que a maioria dos alunos
cursou o Ensino Fundamental e Médio em Escola Puablica e 70,99% néo
freqUentaram cursos Pré-Vestibulares para ingressarem no Curso Superior.

Dos alunos entrevistados 35,87% se declararam bolsistas, com a afirmacéo
de que o principal motivo que os levou a ingressar no curso de Administracao, foi o
interesse pela area do curso.

O estudo de caso realizado permitiu a identificacdo do perfil socioeconémico
dos académicos do curso de administracdo da Faculdade Vale do Cricaré. A partir
das respostas obtidas, sera possivel estabelecer estratégias de acdes para melhorar
a qualidade do curso, promover também a fidelizacdo dos académicos e assim
consequentemente sairdo profissionais mais capacitados, beneficiando ainda a
regido de abrangéncia da Faculdade Vale do Cricaré.

Assim, apesar das limitagbes impostas pela pesquisa de campo, é possivel
observar importantes caracteristicas peculiares dos estudantes de um curso superior
noturno, tornando relevante futuramente a busca de ampliacdo do estudo deste

tema.
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APENDICE |

QUESTIONARIO SOCIOECONOMICO

PREZADO (A) ALUNO (A)
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ESTE QUESTIONARIO E UM INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS PARA O TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO
DE ADMINISTRAGAO, QUE TEM COMO OBJETIVO IDENTIFICAR O PERFIL SOCIOECONOMICO DOS ALUNOS DO

COLEGIADO DE ADMINISTRAGAO DO 1° AO 8° PERIODO.

POR FAVOR, MARQUEM APENAS 01 OPGAO PARA CADA QUESTAO E NAO DEIXE NENHUMA PERGUNTA SEM
RESPOSTA. TODOS OS DADOS OBTIDOS SERAO TABULADOS NO TRABALHO E RESPEITADOS O DEVIDO

ANONIMO.

I. DADOS PESSOAIS

Nome:

Ne°. de matricula: Periodo:
Endereco:

Contato: Fone Fixo () Celular ()
E-mail:

1. Sexo: ( ) masculino ( ) feminino
2. Estado civil:

() solteiro(a) ( ) viavo(a) () Separado néo judicialmente
() casado(a)/unido estavel ( ) separado(a)/divorciado(a)
3. ldade:

( ) de 16 a 20 anos ( ) de 21 a 25 anos ( ) de 26 a 30 anos

( )de 31 a35anos ( ) de 36 a 40 anos ( ) mais de 40 anos.

4. Qual a sua etniaracial: ( ) negro ( ) pardo ( ) branco () indigena ( ) amarelo
- SITUACAO HABITACIONAL

5. Cidade em que reside?

() S&o Mateus ( ) Pedro canério ( ) Boa Esperanca
() Conceicédo da Barra ( ) Jaguareé ( ) Pinheiros
( ) Nova Venécia ( ) Outro. Qual:

6. Vocé reside?

( ) com afamilia ( ) com parentes ( ) com amigos ( ) sozinho

7. Tipo de moradia?

() Prépria quitada ( ) cedida ( ) Alugada ( ) Financiada ( ) Outro. Qual
8. Quantas pessoas moram com vocé?

( Ynenhum ( )um ( )dois ( )trés ( )quatro ( )cinco ( ) mais de cinco
[ll- DADOS PROFISSIONAIS

9. No momento, vocé esta?
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( ) empregado () desempregado

No caso de estar trabalhando, indique:

10. Qual é a sua area de atuacao?

() Setor publico ( )municipal, estadual, federal ( ) Comércio ( ) Industria ( ) Outro
11. Qual é suarenda mensal?

() um salario minimo () 2 sal.minimos ( )3 sal.minimos ( ) 4 sal. Minimos

() 5 sal.mimos ( ) Mais de 6 sal. Minimos.

12. Qual arenda mensal da sua familia? (Considere a renda de todos os integrantes,
inclusive vocé)

( ) Até dois salarios minimos () trés salarios minimos () quatro salarios minimos

() cinco salarios minimos () mais de seis salarios minimos

13. Qual é a sua participacdo na vida econdmica de sua familia?
( ) Vocé nao trabalha e seus gastos sdo custeados;

() Vocé trabalha e é independente financeiramente;

( ) Vocé trabalha, mas nado é independente financeiramente;

( ) Vocé trabalha e é responsavel pelo sustento da familia;

14. Que meio de transporte vocé utiliza para ir a faculdade?

() apé () carona( )transporte coletivo ( ) bicicleta ( ) veiculo préprio

15. Dos itens abaixo quais vocé possuem em sua residéncia? E indique a quantidade.

Qtd N°s Qtd N°s
()TV. () () TV Plasma LCD..........ccccuvvvnvnnnnns ()

()DVD..coeee e () ()RAIO...ceiieeee i ()

( ) Microcomputador/Notebook.......... () ( ) Automovel.....................l ()

( ) Maquina de Lavar Roupas............ () () Geladeira......ccceeeiiieeeeiiiiiieeeee, ()

() Telefone FiX0......ccccceveeeviiiciirinnnn. () () Telefone Celular. ...........cceuveee. ()

( ) Acesso alnternet......................... () () TV por assinatura....................... ()

( ) Empregada Mensalista................. ()

16. Vocé possui algum plano de assisténcia médica?
( ) Nao () Sim. Se sim informar

qual:
IV — SITUACAO EDUCACIONAL

17. Onde vocé concluiu o Ensino Fundamental?

( ) Escola Puablica () Escola Particular

( ) Com bolsa de estudos integral — fornecida por

( ) Com bolsa de estudos parcial - fornecida por () Sem bolsa

18. Onde vocé concluiu o Ensino Médio?
( ) Escola Publica ( ) Escola Particular

( ) Com bolsa de estudos integral - fornecida por

( ) Com bolsa de estudos parcial - fornecida por ( ) Sem bolsa

19. Vocé freqlientou curso pré-vestibular? ( ) Sim () Nao

20. Em caso afirmativo:



() Particular; () Particular com bolsa integral; ( ) Particular com bolsa parcial; ()
Publico.

21. Qual é o principal motivo que te levou a se matricular no curso Superior de
Administracao?

() interesse pela area do curso; ( ) j4 estar trabalhando na érea;

() acreditar que a concluséo do curso possibilitaria a melhoria de suas condi¢bes
financeiras;

( ) a auséncia de outras op¢les de curso; ( ) para obter diploma; ( ) outro.
22.Vocé é bolsista?

() sim( )ndo

Use esse espaco para alguma observacgdo que julgue necessaria.
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