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APRESENTAÇÃO 
Neste momento contemporâneo e avassalador, que minimiza nossa potência de 

agir, esse livro é um “respirar leve”, e traz consigo outras possibilidades de pensar, fazer e 
viver a educação neste contexto que inclui e reverbera liberdades e multiplicidades do agir 
democrático, fora dos padrões colonizados em nossas mentes por séculos. 

Inspirados em nossos estudos, temos a urgência em entender como que uma 
sociedade inteira não se reduz a vigilância e propõe micro-liberdades individuais e coletivas. 
Junto a Certeau(1994) , problematizamos neste espaço:  “que procedimentos populares 
(também minúsculos e cotidianos) jogam com os mecanismos da disciplina e não ser para 
alterá-los? Que táticas e artes de fazer engendram nas tramas da vida que formam uma 
contrapartida, do lado dos consumidores (ou “dominados”), dos processos silenciados que 
organizam as micropolíticas e formam as subjetividades diversas? 

Eis, portanto, nossa grande missão neste livro: propiciar momentos, debates, 
críticas e litigiar com poderes que permeiam o campo educacional tornando-o tradicional, 
excludente e retrogrado. A educação do presente não pode e não deve ser desconectada 
da realidade social, da diversidade étnica, de gênero, religiosa e de crença que a sociedade 
vive. Talvez, essa seja a hora de derrubar os muros que ergueram em volta das escolas 
para que este lugar seja de todos e todas. 

Pensar raça, gênero, sexualidade, exclusão, inclusão, feminismo, machismo e 
interseccionalidade no contexto escolar é obrigação de educadores e educadoras neste 
momento histórico no qual as bases democráticas estão constante tensão. Não cabe a 
escola e aos professores o papel de agente passivo, mas ações veementes e fortes a favor 
da luta pela igualdade, equidade e qualidade educacional para todas as crianças de todas 
as crenças.

Em um país onde as Casas de Leis perdem tempo propondo projetos para inibir 
e coibir o fazer docente, por exemplo, projeto de Lei 4893/20 que busca criminalizar 
professores que debatem assuntos ligados a gênero e sexualidade, a balança do poder 
deve agir criando reações de contrapoder: ao silêncio o barulho, a ordem a desordem, a 
punição a revolta. Nunca cabe a um docente o papel de submissão, mas ação, a criticidade. 

Esperamos que o leitor, ou a leitora, faça produções fecundas e inventivas a 
partir desta proposição de textos que apresentam uma subversão no espaço educativo 
nos múltiplos modos de aprendizagens. Desejamos que as apostas sejam a captura do 
que escapa dos modos imperativos de educação, e que as possibilidades de invenção e 
criação reverberem na prática docente por uma educação mais condizente com o que a 
humanidade vem liberando como demandas sociais. 

Desejamos uma excelente aventura literária e formativa! 

Marcia Moreira de Araújo
Carlos Jordan Lapa Alves
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RESUMO: O objetivo deste artigo é apontar 
como a avaliação diagnóstica pode ser utilizada 
como ferramenta de aprendizagem na educação 
básica. Este estudo ilustra a área confusa de se 
discutir a necessidade de integrar a avaliação 
diagnóstica ao ensino e à aprendizagem 
para servir como uma medida de controle de 
qualidade no sistema educacional, projetando 
um sistema que estabelece padrões de melhoria 

que permite ações a serem tomadas de acordo 
com os indicadores. abaixo das expectativas. 
A avaliação diagnóstica funciona como um 
diagnóstico é usada para “diagnosticar” o que 
um aluno aprendeu e o que não aprendeu, 
possibilitando criar métodos e estratégias 
para o aprendizado dos alunos. Por fim, é 
compreensível que a avaliação diagnóstica seja 
um desafio e exija mudanças de paradigma por 
parte dos professores. A transformação requer 
muita pesquisa, reflexão e ação. Por isso, pedem 
ao corpo educacional que busque inovar e mudar 
suas atitudes, que estão relacionadas à avaliação 
diagnóstica, à educação e à comunidade local 
como um todo.
PALAVRAS - CHAVE: Avaliação Diagnóstica. 
Educação. Ensino e Aprendizagem. 

DIAGNOSTIC ASSESSMENT AS A 
LEARNING TOOL IN BASIC EDUCATION

ABSTRACT: The purpose of this article is to 
point out how diagnostic assessment can be 
used as a learning tool in basic education. This 
study illustrates the confusing area of   discussing 
the need to integrate diagnostic assessment with 
teaching and learning to serve as a quality control 
measure in the educational system, designing 
a system that improves standards that actions 
allow to be separated according to. the indicators. 
below expectations. Diagnostic assessment 
works as a diagnosis is used to “diagnose” what 
a student has learned and what he has not 
learned, making it possible to create methods 
and strategies for student learning. Finally, it is 
understandable that diagnostic evaluation is a 
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challenge and requires paradigm shifts on the part of teachers. Transformation requires a lot 
of research, reflection and action. For this reason, they ask the educational body to seek to 
innovate and change their attitudes, which are related to diagnostic assessment, education 
and the local community as a whole.
KEYWORDS: Diagnostic Evaluation. Education. Teaching and learning.

1 | INTRODUÇÃO
Em primeiro lugar, tendo em vista a dinâmica atual e a necessidade urgente de 

mudanças paradigmáticas para romper com o histórico de insucesso escolar, é de grande 
importância alcançar uma educação de qualidade em nosso país. A urgência de uma 
educação de qualidade e o compromisso com a formação e o desenvolvimento, para que 
os alunos obtenham empoderamento social e físico como cidadãos, esta necessidade 
consolidou-se e, ao mesmo tempo, garante também que a premissa de garantir a qualidade 
da vida é através da proteção dos direitos, valores morais, sociais e singularidades.

Em acordo com esses combinados, alguns, infelizmente, evidenciados apenas 
como teoria, no papel; destaca-se o esforço de algumas administrações em assegurar a 
qualidade da educação, para que o indivíduo possa conquistar a plenitude da cidadania.  A 
pesquisa bibliográfica advém no sentido de buscar-se a teorização, sobre os instrumentos 
de avaliação no processo de ensino aprendizagem, como caminho inicial para alcance de 
um desempenho mais contundente da escola, no sentido de consolidar o ensino atrelado a 
uma efetiva aprendizagem. 

Foram levantados, para tanto, os referenciais teóricos disponíveis, de modo a 
corroborar uma argumentação, que conceba a inclusão de diferentes pontos de vista 
acerca da temática, a fim de poder elucidar pontos relevantes sobre os procedimentos de 
avaliação no contexto do ensino e da aprendizagem.

Na visão de Luckesi (2011) a avaliação é uma apreciação qualitativa sobre dados 
relevantes do processo de ensino e aprendizagem que deve auxiliar o professor na 
tomada de decisões sobre o seu trabalho. Daí a necessidade de se abordar esse tema na 
Educação de forma acolhedora, contextualizando-o para que se entenda que seu lugar no 
sistema educacional é como uma prática de avaliação que considere o ser humano como 
não pronto e acabado.

Instrumentos como provas e testes não avaliam, apenas coletam dados. Uma 
possível solução, entretanto, não seria mudar os instrumentos de avaliação, 
mas sim a postura do professor ao examinar para avaliar. Nesse ato de 
refletir e decidir dever-se-ia classificar ou diagnosticar? Esses instrumentos 
de avaliação precisam ser utilizados para analisar o percurso educacional, 
tomar consciência da situação na qual se encontram ambas as práticas - 
professor e aluno - para retomar o que for necessário e refletir sobre o fato 
de que novos caminhos serão percorridos para que o aluno possa aprender 
(LUCKESI, 2011; p.183).
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Hoffmann (2014), opositor da avaliação classificatória, destaca que a concebe como 
excludente e distante, devido ao seu caráter de julgamento e por determinar a aprovação 
ou reprovação, um caminho que leva muitos professores a não conseguirem distinguir 
a diferença entre o ato de avaliar e o de examinar, ou seja, do estabelecimento de uma 
sentença. Para o autor, é preciso uma ação mediadora e encorajadora da reorganização 
do saber, numa troca entre professor e aluno e que aborda, inclusive, a Educação Infantil 
para que seja favorecido o pleno desenvolvimento da criança.

Logo, lembra Vasconcellos (2005), o resultado de uma aferição diagnóstica bem 
projetada, contemplando-se uma correção adequada, deve percorrer um longo caminho na 
redução da taxa de falhas, especialmente nos exames padronizados, os quais propiciam 
uma melhora o desempenho na área de aquisição de habilidades.

No entanto, a maioria dos professores tem tido dificuldade em usar a avaliação 
de forma apropriada, na perspectiva de melhorar o processo de aprendizagem e a 
apreensão do conteúdo pelos alunos, e isso demonstra uma carência de qualificação na 
lida com esse recurso tão importante – o que deixa claro a importância de se planejar e 
fornecer programas de formação para melhorar o nível de competências de avaliação dos 
professores ao mesmo tempo em que é preciso desenvolver uma ferramenta de avaliação 
adequada e eficaz para apoiar os professores na melhoria de suas práticas de ensino 
(SANT’ANNA, 2013).

O presente estudo ilumina uma área obscura, que é a discussão sobre a necessidade 
de se integrar a avaliação diagnóstica ao processo de ensino e aprendizagem, no intuito de 
servir como medida de controle de qualidade no sistema educacional, concebendo-se um 
sistema que estabeleça padrões para aprimoramento, permitindo-se a tomada de atitudes 
em conformidade com índices que estejam abaixo do esperado. 

A necessidade do uso de avaliação diagnóstica para controle de qualidade sempre 
foi discutida, em termos da sua adequação na avaliação das dificuldades de aprendizagem 
dos alunos para medidas de remediação e geralmente os passos para a condução da 
avaliação diagnóstica para o controle de qualidade na educação são especificar metas e 
objetivos de aprendizado, planejar a sala de aula e fornece instruções para identificar as 
lacunas dos alunos dentre outras. 

Uma expectativa para a integração da avaliação diagnóstica no processo de ensino 
e aprendizagem é a de melhorar o nível de compreensão dos alunos, reduzir seus erros e 
fornecer medidas oportunas de remediação antes que eles possam participar de exames 
padronizados. 

Por isso, elenca-se como objetivo deste estudo demonstrar como a avaliação 
diagnóstica pode ser utilizada como ferramenta de aprendizagem na educação básica.  
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2 | UM BREVE HISTÓRICO DAS AVALIAÇÕES NO BRASIL 
No Brasil o início das conversas sobre avaliação da aprendizagem data do final dos 

anos 1960 e início de 1970, ou seja, mais de meio século tratando desse tema e prática 
escolar, antes discutida como exames escolares. 

Tendência de concepção de avaliação da aprendizagem como técnica 
repercutiu fortemente nas universidades, na formação de professores, onde 
essas obras eram incluídas como leitura obrigatória em seus currículos e seu 
reflexo também esteve presente nos documentos legais, como na primeira 
Lei de Diretrizes e Bases da Educação Nacional do Brasil, LDB, Nº 4.024/61 
e na segunda, Nº 5.692/71, onde foi enfatizado o aprimoramento técnico e 
o incremento da eficiência e da maximização de resultados, evidenciando 
assim uma ênfase no aspecto quantitativo nos meios e técnicas educacionais 
(VASCONCELLOS, 1998; p.34). 

Vasconcellos (1998) evidencia o advento da sistemática de avaliação por métodos 
avaliativos quantitativos, a começar pela década de 1990.

Na década de 1990, paira sobre a origem do Sistema Nacional de Avaliação da 
Educação Básica (SAEB), a premissa de prover melhoria na qualidade educacional a partir 
de uma efetiva investigação. Em 1993 saiu segunda edição do SAEB repete o formato da 
avaliação permitindo um aprimoramento dos processos. Onde organizaram seus três eixos 
de estudos, que é: o rendimento do aluno; perfil e práticas docentes; e perfil dos diretores 
e gestão escolar.

Já no ano de 1995 foi adotada uma nova metodologia de construção do teste e 
análise de resultados. Dessa forma, foi possível comparar os resultados das avaliações e a 
estreia do levantamento de dados contextuais, por meio de questionário.

Em 1997 a elaboração dos itens passa a seguir uma Matriz de Referência do SAEB, 
que avaliam competências e definem os conteúdos curriculares e operações mentais. 
Além das escolas públicas, uma amostra das escolas privadas passa a ser avaliada. Muda 
também o público-alvo do SAEB. No ano 1999 o SAEB realiza um exame de geografia e nos 
anos de 2001 e 2003 passa aplicar somente exame de língua portuguesa e matemática.

Já no ano de 2005 o SAEB é reestruturado pela Portaria Ministerial nº 931, de 21 de 
março de 2005. O sistema passa a ser composto por duas avaliações: Avaliação Nacional 
da Educação Básica (ANEB) e Avaliação Nacional do Rendimento Escolar (ANRESC), 
mais conhecida como Prova Brasil.

Em 2007 o novo formato é lançado, permitindo ao INEP combinar as médias de 
desempenho dos estudantes, apuradas no Saeb, com as taxas de aprovação, reprovação 
e abandono, apuradas no Censo Escolar, a calcular o Índice de Desenvolvimento da 
Educação Básica (IDEB).

No ano de 2013 a Avaliação Nacional da Alfabetização (ANA), prevista no Pacto 
Nacional pela Alfabetização na Idade Certa (PNAIC), passa a compor o SAEB a partir 
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da divulgação da Portaria nº 482, de 7 de junho de 2013. Outra inovação foi a inclusão, 
em caráter experimental, da avaliação de ciências para estudantes do 9º ano do ensino 
fundamental. Também foi aplicado, como estudo experimental, um pré-teste de ciências 
naturais, história e geografia, que não gerou resultados.

Em 2015 foi disponibilizada a Plataforma Devolutivas Pedagógicas, que aproxima 
as avaliações externas de larga escala e o contexto escolar, tornando os dados coletados 
mais relevantes para o aprendizado dos alunos. A partir da disponibilização dos itens 
utilizados na Prova Brasil, descritos e comentados por especialistas, a plataforma traz 
diversas funcionalidades para ajudar professores e gestores a planejar ações e aprimorar 
o aprendizado dos estudantes. 

No ano de 2017 a avaliação torna-se censitária para a 3ª série do Ensino Médio e é 
aberta a possibilidade de adesão das escolas privadas com oferta da última série do ensino 
médio. Assim, não só as escolas públicas do ensino fundamental, mas também as de ensino 
médio, públicas e privadas, passaram a ter resultados no Saeb e, consequentemente, no 
Índice de Desenvolvimento da Educação Básica (IDEB).

Em 2019 às vésperas de completar três décadas de realização, o SAEB passa por 
uma reestruturação para se adequar à Base Nacional Comum Curricular (BNCC). A BNCC 
torna-se a referência na formulação dos itens do 2º ano (língua portuguesa e matemática) 
e do 9º ano do ensino fundamental, no caso dos testes de ciências da natureza e ciências 
humanas, aplicados de forma amostral. Araújo (2007) relata que: 

O Sistema Nacional de Avaliação da Educação Básica (Saeb) foi uma das 
primeiras iniciativas na América Latina de conhecimento dos problemas e 
das deficiências do sistema educacional. Seu principal objetivo é orientar 
as políticas governamentais de melhoria da qualidade do ensino. Criado em 
1990, teve seu segundo ciclo de aplicação em 1993. A partir de 1995 adquiriu 
um papel central e estratégico no monitoramento do sistema educacional, ao 
buscar oferecer informações para subsidiar o aperfeiçoamento de programas 
e projetos já em desenvolvimento e a adoção de novas intervenções para a 
promoção de maior equidade e efetividade dos sistemas de ensino. Além 
disso, passou a ser o termômetro da qualidade do aprendizado nacional, 
comparando o desenvolvimento de habilidades e competências básicas 
entre anos e entre as séries escolares investigadas, 4ª e 8ª séries do ensino 
fundamental e 3º ano do ensino médio (ARAÚJO, 2007; p.53).

O SAEB desde sua criação até os dias de hoje passou por várias alterações e 
adequações e melhorias. No momento em que se analisa através de uma perspectiva 
histórica o processo de avaliação percebe-se que ela já se fazia presente desde as 
sociedades mais primitivas onde, segundo Lima e Afonso (2002), sempre fez parte da vida 
humana e esteve no cotidiano de todas as gerações.

Vianna (2000) afirmava que a natureza do homem já faz com que ele observe, 
julgue e avalie por si só, o que tira do conceito da avaliação o mérito de ser algo novo. No 
âmbito escolar Luckesi (2011) destaca que a tradição dos exames escolares conhecida 
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em nossas escolas, foi sistematizada nos séculos XVI e XVII, com as configurações da 
atividade pedagógica produzidas pelos padres jesuítas (séc. XVI) e o Bispo John Amós 
Comênio (fim do séc. XVI e início do século XVII). 

No final do século XIX até parte do século XX, outra área de estudos que ficou 
evidente foi a psicometria, caracterizada por testes padronizados e objetivos que mediam a 
inteligência e o desempenho das pessoas. No entanto com o passar do tempo, a utilização 
desses testes veio sendo substituída por formas mais amplas de avaliar em que o aluno 
começava a ser visto como um todo, um ser humano com todas as suas implicações 
(CANEN, 2005).   

O termo avaliação educacional propriamente dito foi proposto primeiramente por 
Ralph Tyler em 1934 na mesma época em que surgiu a educação por objetivos, que tem 
como princípio formular objetivos e verificar se estes foram cumpridos, evidenciando uma 
avaliação com objetivo principal de verificação de competências dentro de um currículo. 
Tyler propôs a avaliação da aprendizagem por entender que os professores precisavam ter 
mais cuidado com os métodos de ensino de seus educandos, o processo de avaliação vem 
evoluindo ao longo dos anos. 

Tyler (1979) se preocupava a época com o fato de que a cada cem crianças que 
ingressavam na escola, somente trinta eram aprovadas, ou seja, anualmente, permanecia 
o que se chamava de resíduo, de setenta reprovadas - o que aparentemente significava 
que eles não tinham processado uma aprendizagem satisfatória, uma vez que não se 
controlava os recursos técnicos utilizados naquele momento histórico para aquisição da 
aprendizagem dos alunos. Ele encara-a como a comparação constante entre os resultados 
dos alunos, ou seu desempenho, e objetivos, previamente definidos. Assim, a avaliação, 
para Luckesi (2011), é o processo que determina a extensão da realização dos objetivos 
educacionais. 

Seguido a esse período, com a criação da escola moderna, permitiu-se um maior 
acesso a livros com a criação das bibliotecas e começou-se a conceber a ideia de se avaliar 
de forma mais estruturada - baseada na utilização de exames, notação e controle da área 
de estudos (LUCKESI, 2011). 

Em função dessa finalidade Canen (2005) explica que se passou a considerar 
três tipos de avaliação: uma preparação inicial para a aprendizagem, uma verificação da 
existência de dificuldades por parte do aluno durante a aprendizagem e o controle sobre se 
os alunos atingiram os objetivos fixados previamente. 

Diante desses resultados, lembra Luckesi (2011), passou-se a pensar em técnicas e 
métodos que pudessem reverter tal situação, uma prática pedagógica que fosse eficiente, 
de onde se estabeleceu o ensino por objetivos, o que significava estabelecer, claramente, o 
que o educando deveria aprender e, consequentemente, o que o educador precisava fazer 
para que ele efetivamente aprendesse.
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Para construção dos resultados desejados propôs-se um sistema de ensino o 
mais óbvio possível: a) ensinar alguma coisa, b) diagnosticar sua consecução, 
c) caso a aprendizagem fosse satisfatória, seguir em frente, d) caso fosse 
insatisfatória, proceder a reorientação, tendo em vista obter o resultado 
satisfatório, pois que esse era o destino da atividade pedagógica escolar. 
No entanto, essa proposta singela e consistente não conseguiu, ainda, ter 
vigência significativa nos meios educacional nesses mais de oitenta anos que 
nos separam de sua proposição (LUCKESI, 2011; p.29).  

Esse tratamento dado à avaliação ganhou notoriedade com a publicação de sua 
obra “Princípios básicos de currículo e ensino”: 

O processo avaliativo consiste, basicamente, na determinação de quanto os 
objetivos educacionais estão sendo atingidos por programas curriculares e 
instrucionais. Todavia como os objetivos educacionais expressam mudanças 
em seres humanos, isto é, os objetivos visados traduzem certas mudanças 
desejáveis nos padrões de comportamento do aluno, a avaliação é o processo 
destinado a verificar o grau em que essas mudanças comportamentais estão 
ocorrendo. A avaliação deve julgar o comportamento dos alunos, pois o 
que se pretende em educação é justamente modificar tais comportamentos 
(TYLER, 1979; p.27). 

Pela proposta de avaliação de Tyler explanando a sequência de ensino e avaliação 
ao bom professor, apenas seria necessário seguir as “instruções”, caracterizando sua 
concepção tecnicista de ensino relacionando a avaliação à verificação de objetivos 
educacionais. 

3 | AVALIAÇÃO DIAGNÓSTICA 
A avaliação diagnóstica funciona como um diagnóstico é usada para “diagnosticar” o    

que um aluno aprendeu e o que não aprendeu, possibilitando criar métodos e estratégias 
para o aprendizado dos alunos.

Hoffmann (2009) observa que a avaliação diagnóstica, traduz-se em um método 
pelo qual se conhece melhor o discente. Delineia-se pelo acompanhamento da trajetória 
do aluno, descrevendo suas dificuldades e seu crescimento intelectual. Sendo assim, a 
avaliação diagnóstica permite a compreensão de progressos e dificuldades dos alunos, em 
interlocução com os mesmos, promovendo uma transformação no processo de ensino que 
ajuda na concretização dos objetivos do aluno. 

Ao mesmo tempo, tem-se efetivada a sua finalidade paralela, que é diagnosticar, 
determinar e analisar o nível de domínio dos conteúdos previstos, a verificação do 
conhecimento adquirido pelo estudante, bem como a certificação de que este adquiriu as 
habilidades necessárias e previstas, servindo como de auxiliar no processo de ensino e 
de aprendizagem. Percebe-se nesse tipo de avaliação um procedimento de sondagem 
reafirmada por Sant´Anna, quando afirma que 
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O diagnóstico se constitui por uma sondagem, projeção e retrospecção da 
situação de desenvolvimento do aluno, dando-lhe elementos para verificar 
o que aprendeu e como aprendeu. É uma etapa do processo educacional 
que tem por objetivo verificar em que medidas os conhecimentos anteriores 
ocorreram e o que se faz necessário planejar para selecionar as dificuldades 
encontradas (SANT’ANNA, 2013, p.33).

Compreende-se que a avaliação é parte de um processo e um instrumento, que 
ajuda a escola a acompanhar o desempenho dos alunos e, desse modo, evitar prováveis 
erros, bem como nortear e corrigir algumas tomadas de decisões. Sendo assim, parece ser 
importante a realização de um diagnóstico no início do ano, no meio e no final ano letivo, 
pois isso irá fornecer dados para que o professor tenha conhecimento sobre o nível de 
conhecimento do aluno e possa, através desses, planejar melhor sua prática, dando ênfase 
aos conteúdos mais deficitários (SANT’ANNA, 2013). 

Luckesi (2011) aborda a avaliação diagnóstica como principal instrumento 
para se alcançar a medida de aprendizagem pelo aluno no ambiente escolar. Por meio 
desse procedimento o professor tem uma compreensão mais próxima do real, sobre a 
aquisição pelo discente, do conhecimento transmitido na escola. A avaliação possibilita 
ao professor compreender o que o aluno sabe ou não sabe, para se orientar acerca do 
melhor procedimento de ensino, de modo a que o aluno possa adquirir conhecimentos 
e habilidades necessárias ao desenvolvimento esperado. Sendo assim, a avaliação não 
significaria apenas um instrumento de aprovação ou reprovação dos alunos, seria um 
meio diagnóstico, consolidado como uma fermenta adequada a o processo de ensino e 
aprendizagem. 

O autor ressalta a relevância da avaliação diagnóstica em não se prender apenas 
ao exame do aluno, mas em colher informações a seu respeito, delineando um processo 
onde está ensejada a compreensão, a adaptação e o planejamento pedagógico, além da 
consubstanciação de estratégias, de orientação ao trabalho do professor e à aprendizagem 
do aluno.

Para Luckesi (2000) é preciso ter na avaliação diagnóstica um entendimento 
pedagógico, articular a assimilação de conhecimentos e habilidades, no intuito de se 
conceber um sujeito crítico. Ele afirma que essa forma de entender, propor e realizar a 
avaliação da aprendizagem demandam que ela se delineie conforme um instrumento 
auxiliar da aprendizagem e não um instrumento de aprovação ou reprovação. O teórico 
sugere uma compreensão na qual a avaliação não impõe notas, mas constrói a noção das 
necessidades e possibilidades de aprendizagens.

3.1 Tipos de Avaliação 
Não há como negar que, ao logo dos tempos, houve uma variação considerável 

do significado da avaliação, até mesmo porque há que se considerar que cada momento 
e ambiente suscitam várias maneiras de se analisar a relação existe entre o processo de 



Educação: Minorias, Práticas e Inclusão 2 Capítulo 16 185

ensino-aprendizagem. 
Dessa forma, Sibila (2012) destaca os vários conceitos de avaliação já existentes e 

acena para as diversas concepções e significados acerca dessa diversidade de propostas 
avaliativas.  Ressalta-se, segundo o embasamento teórico de vários autores; a avaliação 
diagnóstica, a formativa e a somativa, ensejando uma base a ser consolidada para o 
processo de ensino e aprendizagem.

Hoffmann (1993) reitera que as avaliações denotam ações provocativas do professor, 
que desafia o aluno a refletir sobre as experiências vividas, a formular e reformular hipóteses, 
direcionando para um saber enriquecido. Mas, nestas compreensões da avaliação apenas 
se mensura na medida dos objetivos: se eles foram ou não alcançados. Elas somente 
consideram os aspectos declarados do processo e ignoram todos os aspectos latentes que 
possam ocorrer com base na dinamicidade das experiências e dos processos.

Segundo Hoffmann (2014), avaliar nesse novo paradigma é dinamizar oportunidades 
de ação-reflexão, num acompanhamento permanente do professor em que este deve 
propiciar ao aluno no curso do processo de aprendizagem, reflexões acerca do mundo, 
formando seres críticos libertários e participativos na construção de verdades formuladas e 
reformuladas. Nesse sentido, podemos entender a avaliação como uma ação provocativa 
do professor, desafiando o aluno a refletir sobre as experiências vividas, a formular e 
reformular hipóteses, direcionando para um saber enriquecido.

Ao definir a avaliação, Luckesi (2000), afirma se tratar de um ato amoroso, 
acolhedor, integrativo e inclusivo. O professor propõe uma situação e lhe dá qualidade 
e apoio necessário para que os entendimentos e mudanças sejam compreendidos como 
um ato diagnóstico que permite saber quem está precisando de ajuda para que se possa 
criar condições de aprendizagem e então incluir o aluno na construção do conhecimento, 
relacionando suas experiências de vida com as aulas e oferecer-lhes condições de aprender 
o que ainda não sabem:

Defino a avaliação da aprendizagem como um ato amoroso, no sentido 
de que a avaliação, por si, é um ato acolhedor, integrativo, inclusivo. Para 
compreender isso, importa distinguir avaliação de julgamento. O julgamento 
é um ato que distingue o certo do errado, incluindo o primeiro e excluindo o 
segundo (LUCKESI, 2000, p.172)

Retomando Luckesi (2000), ressalta-se a ideia de avaliação comprometida com a 
superação, em que esta favorece o desenvolvimento da capacidade do aluno de apropriar-
se de conhecimentos científicos, sociais, culturais e tecnológicos. Para Hoffmann (2005) é 
necessário realizar a avaliação, a partir da efetividade no processo ensino e aprendizagem 
entre professor e aluno, em benefício da educação do nosso país, contrapondo-se à 
concepção quantitativa, autoritária chegando a ser punitiva. As mudanças em avaliação 
vêm ocorrendo como decorrência da exclusão de milhares de crianças e jovens da escola, 
precocemente, e porque a escola tradicional, elitista e classificatória não deu conta de 
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oportunizar que todos aprendessem como poderiam se tivesse oportunidade reais de 
aprendizagem. “Insistir na reprovação e nas práticas tradicionais de avaliação, viajando 
na contramão da evolução teórica em educação, como solução para problemas que são 
políticos e administrativos é, no mínimo, cruel e antiético” (HOFFMANN, 2005, p.60).

3.2 Avaliação Formativa
De acordo com Hadyt (2000) a avaliação formativa é caracterizada pela possibilidade 

de oferecer ao professor a reflexão, revisão e análise do seu trabalho pedagógico em sala 
de aula, aperfeiçoando constantemente sua teoria e prática, em acordo com as premências 
dos alunos. Ele avalia com base em informações dispostas pelo aluno sobre seu progresso 
na aprendizagem, oportunizando lhe o conhecimento dos avanços obtidos, e a respeito das 
dificuldades enfrentadas pelos discentes. Esses dados são cruciais para que o professor 
possa ajudar seus alunos a superá-las. 

Sobre a avaliação formativa, Souza (2005) esclarece:

A avaliação formativa buscaria, além disso, compreender o funcionamento 
cognitivo do aluno em face da tarefa proposta. Os dados de interesse prioritário 
são os que dizem respeito às representações das tarefas explicitadas pelo 
aluno e as estratégias ou processos que ele utiliza para chegar a certos 
resultados. Os “erros” constituem objeto de estudo particular, visto que são 
reveladores da natureza das representações ou das estratégias elaboradas 
por ele. A finalidade da recuperação pedagógica será ajudar o aluno a 
descobrir aspectos pertinentes da tarefa e comprometer-se na construção de 
uma estratégia mais adequada (SOUZA, 2005; p.67). 

A autora explica que a avaliação formativa se pauta na busca e planejamento de 
estratégias para que se possa chegar a certos resultados, os quais possibilitam ao aluno 
alcançar os conhecimentos necessários. Para Souza (2005) os “erros” são reveladores de 
tarefas elaboradas por ele, e denotam as estratégias utilizadas para tanto. 

O docente se compromete na construção de tarefas e estratégias mais condizentes 
com a finalidade de ajudar o aluno a adquirir conhecimentos e a obter uma recuperação 
pedagógica apropriada e satisfatória.

O feedback permite fazer a compreensão do processo de ensino e da formação, em 
que implicam no professor refletir, analisar, avaliar e adaptar o seu trabalho pedagógico, 
propondo-se a melhoria da aprendizagem do aluno, e  o acompanhamento do seu próprio 
processo de aquisição de instrução, onde também o aluno tenha conhecimento dos objetivos 
traçados pelo professor de modo a tomar consciência de seus avanços e dificuldades para 
continuar progredindo na construção do seu próprio conhecimento (PORTÁSIO e GODOY, 
2007). 

Dessa maneira, a avaliação formativa é contínua e visa a uma regulação interativa, 
ou seja, todas as relações entre professor e aluno são avaliações que possibilitam 
adaptações na prática cotidiana visando à melhor aprendizagem do aluno. Assim, o 
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objetivo da avaliação na perspectiva formativa é conhecer, contrastar, dialogar, indagar, 
argumentar, deliberar, raciocinar e aprender durante todo o processo avaliativo e educativo 
(MÉNDEZ, 2002).

Haydt (1998) faz a seguinte afirmação: 

[...] a avaliação formativa não apenas fornece dados para que o professor 
possa realizar um trabalho de recuperação e aperfeiçoar seus procedimentos 
de ensino, como também oferece ao aluno informação sobre seu desempenho 
em decorrência da aprendizagem, fazendo-o conhecer seus erros e acertos 
e dando-lhe oportunidade para recuperar suas deficiências. É nesse sentido 
que a avaliação assume sua dimensão orientadora, criando condições para 
a recuperação paralela e orientando o estudo contínuo e sistemático do 
aluno, para que sua aprendizagem possa avançar em direção aos objetivos 
propostos (HAYDT, 1998; p. 21).

A autora fala que avaliação formativa possibilita o diagnóstico e tem a função da 
aferição contínua e sistemática, de forma que possibilita ao professor compreender as 
ações e práticas dos objetivos que não estão sendo alcançados pelos alunos, no intuito 
de melhorá-las durante esse processo de aprendizagem. E da mesma forma possibilita ao 
aluno reconhecer as próprias dificuldades e erros levando-o à uma correção contínua dos 
mesmos, num processo sistemático da aprendizagem.

4 | CONSIDERAÇÕES FINAIS
A avaliação diagnóstica apresenta alguns fatores que não têm efeito sinérgico no 

cumprimento dessas metas de avaliação e, portanto, podem ser totalmente alcançados. Os 
pontos que se maximizam como indispensáveis   estão relacionados com o grande número 
de avaliações, a falta de apoio pedagógico, o pouco tempo de intervenção e a ideia de 
supervisionar a conclusão do curso a todo o custo.

O ponto positivo da avaliação diagnóstica é a ação dos professores em repensar a 
prática docente, para que os alunos que ainda não dominam as habilidades necessárias 
possam receber mais atenção e orientação. Esta intervenção deve ser estendida a todos 
os professores por meio de formação contínua. Fazer com que todos compreendam a 
importância e o significado do comportamento inovador no processo de ensino da avaliação 
diagnóstica.

Por fim, é compreensível que a avaliação diagnóstica seja um desafio e exija 
mudanças de paradigma por parte dos professores. A transformação requer muita pesquisa, 
reflexão e ação. Por isso, pedem ao corpo educacional que busque inovar e mudar suas 
atitudes, que estão relacionadas à avaliação diagnóstica, à educação e à comunidade local 
como um todo. 

Em última análise, entende-se que o comportamento de avaliação é dinâmico e está 
em constante mudança. Portanto, o mais importante é que os professores busquem também 
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se remodelar de acordo com os avanços da área da educação, aprimorar as próprias 
práticas a cada avaliação, a fim de buscar um desempenho excelente como docente, e o 
auge dessa conquista está na aprendizagem eficaz dos professores dos alunos.
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