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RESUMO

MENDES, LARISSA DOLORES FIGUEIREDO. PERCEPQOES DOS
PROFESSORES DO ENSINO SUPERIOR DE DIREITO DE NANUQUE-MG ANTE
O EXAME DE DESEMPENHO DOS ESTUDANTES - ENADE. 2021. 117 f.
Dissertacao (Mestrado) - Faculdade Vale do Cricaré, 2022.

O Enade objetiva avaliar o conhecimento dos formandos nos cursos de graduacgao
no Brasil, sabendo da importancia desse exame, resolvemos aprofundarmos no
assunto. Dessa forma, essa Dissertacao evidenciara as percepcdes dos professores
do curso de Direito do Centro Universitario de Caratinga - Campus Nanuque-MG
sobre o Enade. O Governo Federal possui acdes especificas visando a garantia da
qualidade do ensino superior, sendo que ao longo dos anos houve um
aprimoramento das formas de avaliar em diferentes angulos do ensino, da instituicéo
e do aprendizado do aluno, de forma que hoje temos instaurado o Exame Nacional
de Desempenho dos Estudantes (Enade), com essa finalidade de avaliacdo. O
processo avaliativo do Enade ocorre ciclicamente, a cada trés anos. Reconhecendo
a importancia desta avaliacdo para toda a instituicdo de ensino superior (IES). Os
aspectos relacionados a Taxonomia de Bloom s&o norteadores para a elaboracéao da
avaliacdo do Enade e todas as avaliacGes do sistema INEP.A taxonomia original de
Bloom prové seis categorias do dominio cognitivo: conhecimento, compreenséo,
aplicacao, andlise, sintese e avaliacdo. Com o material estudado essa Dissertacao
visa propor ac¢des de aprimoramento a formagéo dos bacharéis em direito, além de
servir como norte para diversas decisées em melhoria ao processo proposto.

Palavras-chave: Taxonomia de Bloom, Enade, Processo Educacional, Resultados



ABSTRACT

MENDES, LARISSA DOLORES FIGUEIREDO. PERCEPTIONS OF HIGHER
EDUCATION TEACHERS OF LAW IN NANUQUE-MG UPON THE
PERFORMANCE EXAM OF STUDENTS - ENADE. 2021. 117 f. Dissertation
(Masters) - Faculdade Vale do Cricaré, 2022.

The Enade aims to assess the knowledge of graduates in undergraduate courses in
Brazil, knowing the importance of this exam, we decided to go deeper into the
subject. Thus, this Dissertation will evidence the perceptions of the professors of the
Law course at the University Center of Caratinga - Campus Nanuque-MG about
Enade. The Federal Government has specific actions aimed at ensuring the quality of
higher education, and over the years there has been an improvement in the ways of
evaluating from different angles of teaching, institution and student learning, so that
today we have introduced the Exam National Student Performance (Enade), for this
purpose of evaluation. Enade's evaluation process takes place cyclically, every three
years. Recognizing the importance of this assessment for the entire institution of
higher education (HEI). Aspects related to Bloom's Taxonomy guide the elaboration
of the ENADE assessment and all INEP system assessments. Bloom's original
taxonomy provides six categories of the cognitive domain: knowledge,
understanding, application, analysis, synthesis and assessment. With the studied
material, this Dissertation aims to propose actions to improve the formation of law
graduates, in addition to serving as a guide for several decisions to improve the
proposed process.

Keywords: Bloom's Taxonomy, Enade, Educational Process, Results
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1 INTRODUCAO

Com objetivo de universalizar o ensino superior, aumentando o namero de
egressos nas universidades e ao mesmo tempo garantir a qualidade no ensino nas
universidades no Brasil, o Ministério da Educacdo passa a exigir avaliagbes dos
cursos superiores a meta € avaliar a qualidade da educacao superior brasileira, por
meio do desempenho académico dos estudantes.

Com base nos dados resultantes da avaliacdo séo elaborados indicadores de
qualidade que serédo utilizados como forma de fiscalizagdo do MEC em relacéo aos
projetos pedagodgicos, corpo docente e técnico e outros aspectos das instituicdes de
ensino.

Os resultados servem de parametros em relacédo aos investimentos do Ensino
Superior, a adequacao de diretrizes nacionais e as orientacdes gerais do érgao para
os dirigentes de instituicdes de ensino, além de ajudar os estudantes a escolherem
as instituicbes que apresentam melhores indices, garantindo-os um ensino de
qualidade, podendo ser de ensino publicas ou privadas.

O Governo Federal possui a¢gdes especificas visando a garantia da qualidade
do ensino superior, sendo que ao longo dos anos houve um aprimoramento das
formas de avaliar em diferentes angulos do ensino, da instituicdo e do aprendizado
do aluno, de forma que hoje temos instaurado o Exame Nacional de Desempenho
dos Estudantes (Enade), com essa finalidade de avaliacdo. O processo avaliativo
do Enade ocorre ciclicamente, a cada trés anos, cada curso é novamente avaliado
periodicamente.

Reconhecendo a importancia desta avaliacdo para toda a instituicdo de
ensino superior (IES) e compreendendo a necessidade de pesquisas sobre o tema,
que decidimos abordar esse tema de nobre relevancia, com objetivo de
compreender a forma que os docentes abordam essa avaliagcédo, o Enade, dentro da
Instituicdo de ensino que estéo vinculados.

O presente estudo se justifica para validar as percepc¢des do corpo docente
do curso de direito do UNEC/Nanuque sobre o Enade, e propor acbes de
aprimoramento a formacao dos bacharéis em direito, além de servir como norte para

diversas decisdes em melhoria ao processo proposto em sua Instituicéo.
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1.1 JUSTIFICATIVA

Nos ultimos anos, notadamente a partir da Lei n°® 9394 de 26/12/1996, Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo, também chamada Lei Darcy Ribeiro, muitas
mudangas ocorreram com o ato de avaliar na Educacdo Superior. A presente
normativa abrange os processos formativos que se desenvolvem na vida familiar, na
convivéncia humana, no trabalho, nas instituicbes de ensino e pesquisa, nos
movimentos sociais e organizacdes da sociedade civil e nas manifestacfes culturais.

Segundo a presente legislacdo a educacdo, dever da familia e do Estado,
inspirada nos principios de liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por
finalidade o pleno desenvolvimento do educando, seu preparo para 0 exercicio da
cidadania e sua qualificacdo para o trabalho

Uma das principais formas de se avaliar a Educagdo do Ensino Superior é o
Enade, que € um exame intermediado pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP.

A avaliacdo de acordo com Taylor (2014), define como um processo
fundamental para determinar até que ponto 0s objetivos educacionais foram
realmente alcancados. Na sua concepcéo a avaliagcdo estava fortemente centrada
nos objetivos, sendo que as instituicdes, programas ou curriculos seriam bem
avaliados somente quando cumprissem o0s objetivos determinados. Prevalece nessa
l6gica uma associacao direta com a definicdo de objetivos e metas, que indicariam a
eficacia e eficiéncia do objeto avaliado.

Por sua vez, Cronbach (2015), considerava que avaliar significava conduzir um
estudo sisteméatico do que ocorre em um programa. Na sua perspectiva, a avaliacdo
apresentava como objetivo melhorar o programa ou instituicAo submetida ao
processo avaliativo. E, além disso, instrumentalizar outros programas ou instituicées
com objetivos similares aqueles em que a avaliacdo era desenvolvida com éxito.
Ristoff (2003) afirma que, nesta definicdo o avaliador é antes de tudo um educador
cujo objetivo € medir o sucesso e/ou eficiéncia de um programa, instituicdo ou
curriculo pelo que o grupo aprende. Na concepcdo apresentada por Cronbach
(2015), evidencia-se que ndo existe neutralidade na avaliagdo, uma vez que O
avaliador expressa opinido e juizo sobre o objeto avaliado, definindo-o como

apropriado ou nao.
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Nessa dissertacdo é analisado um dos instrumentos avaliativos que integra a
atual proposta de avaliagdo desenvolvida pelo Ministério da Educa¢do, o Enade.
Trata-se de um instrumento recém implementado na educacdo superior, sendo
importante compreender quais 0S principais aspectos compdem a sua proposta.
Busca-se com esse estudo analisar o exame enquanto um instrumento de avaliacéo
da formacéo dos estudantes de graduacéo, visando identificar as contribuicbes que
o mesmo possibilitou ao desenvolvimento e aprimoramento dos cursos de
graduacdo. Assim, selecionou-se as percepcdes do corpo docente do curso de
direito da UNEC/Nanuque- MG como instituicdo de referéncia para a realizacdo do
estudo, devido sua relevancia no cenario educacional brasileiro.

Nesse contexto destacamos o Enade como fundamental na avaliacdo dos do
ensino superior, neste caso para os professores do curso de Direito do municipio de
Nanuque-MG.

O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade) avalia o
rendimento dos concluintes dos cursos de graduacdo em relacdo aos conteldos
programaticos previstos nas diretrizes curriculares dos cursos, o desenvolvimento de
competéncias e habilidades necessarias ao aprofundamento da formacéo geral e
profissional, e o nivel de atualizacdo dos estudantes com relacdo a realidade
brasileira e mundial.

Durante a graduacao, o estudante passa por diversas etapas no processo de
ensino referente a formacdo que deseja almejar, na maioria das vezes o
conhecimento adquirido é verificado ao longo do curso. Isto é para alguns,
estudantes sindbnimo de terror, de choque, podendo as vezes néo considerar as
guestdes psicoldgicas individuais em resposta a esse método.

Variadas sdo as concepcdes, principios, funcdes, caracteristicas que se
atribuem a avaliacdo, o que demonstra também que a discussdo em torno da
avaliacdo, no intuito de definir seu significado, funcdo e importadncia nédo se
constituem como tarefa recente.

Com base nas informacdes acerca do processo avaliativo nas Instituicbes de
Ensino Superior e sabendo o quanto o processo avaliativo € de suma importancia
para o aprimoramento do ensino na cidade de Nanuque-MG. Pensando nisso, surgiu
o problema que norteou essa pesquisa: como os professores do Centro Universitario

de Caratinga - Campus Nanuque- MG percebem o Enade?
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1.2 OBJETIVO GERAL

Compreender as percepc¢des dos professores do curso de Direito do Centro

Universitario de Caratinga - Campus Nanuque- MG sobre o Enade.

1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

- ldentificar os conhecimentos dos professores em relagdo ao Enade e sua
obrigatoriedade;

- Descrever as percepcdes dos professores em relacdo a necessidade de um
exame dos estudantes do ensino superior no curso de direito;

- Buscar junto aos professores do curso de Direito, de acordo com a
Taxonomia de Bloom, como tais professores percebem a classificacdo das

guestdes do Enade;

Apresentar o posicionamento dos professores diante da obrigatoriedade da
aplicagédo do exame em questéo;

1.4 METODOLOGIA

Para atender ao objetivo proposta, adotou-se uma metodologia de natureza
exploratéria que busca compreender o conhecimento de cada professor com base
em um questionario sobre o assunto. Dessa forma, podemos aprofundar e
consolidar conhecimentos pré-existentes.

O carater qualitativo € caracterizado pela troca de informacfes mediante
guestBes discursivas, onde foram expressas as percepcdes dos professores sobre o0
tema, além da influéncia do tema no desempenho do professor na sua carreira
académica, sem foco em dados quantitativos que podem ser coletados para
descricéo do perfil desses profissionais.

A pesquisa qualitativa é fundamental para a melhor compreensdo de
fenbmenos complexos, realizando suas investigacdes, a partir de entrevistas e
observacdes, usando questdes amplas e refinadas no processo de coleta de dados.
Realizando uma interpretacdo analitica e profunda das entrevistas e observacdes

para se chegar a uma conclusao fidedigna a realidade (CYRIACO et al. 2017).



16

1.5 O CAMPO DE ACAO

Centro Universitario de Caratinga - Campus Nanuque- MG, professores do

curso de Direito.

1.6 PRODUTO FINAL

Diante do estudo foi elaborado um folder destinado aos alunos e professores,
esclarecendo alguns conceitos de tal avaliacdo, além da relacdo existente entre a
proposta de prova do Enade com a Taxonomia de Bloom. Para confecgdo do
Foolder foi realizada uma explanacdo detalhada sobre a Taxonomia de Bloom,
Enade, resultados e discussdo ao longo de todo estudo, chegando-se a concluséo
de que os professores pesquisados concordam com o Enade, mas apontam
diversas lacunas que precisam ser preenchidas, o que norteou a elaboracdo do
produto final em formado de folder explicativo, folder este construido de uma forma
simples e objetiva, detalhando os objetivos, a forma como acontece o Enade, a
importancia da Taxonomia de Bloom, e a relevante importancia do Enade para as

Instituicbes de ensino.



17

2 REFERENCIAL TEORICO

O presente estudo baseia-se em discussdes com autores renomados que

nortearam a presente Dissertacao.

2.1 ENADE — HISTORICO E FINALIDADE

O Enade avalia o conhecimento dos formandos nos cursos de graduacao no
Brasil, de acordo com os conteldos programaticos previstos nas diretrizes
curriculares que suportam a construgdo das competéncias e habilidades necessarias
a formacdao geral e profissional, além do nivel de atualizacdo em relacdo a realidade
brasileira e mundial (BRASIL, INEP; 2021).

O Enade é um exame nacional aplicado a cada trés anos em cada curso,
usando uma amostra de ingressantes, que tenham concluido entre 7% a 22% da
carga horaria curricular minima e concluintes, tenham concluido pelo menos 80% da
carga horaria curricular minima, ambos até a data de inscricéo.

Dessa forma segundo Dias (2010), € possivel atribuir critérios, com base nos
padrbes minimos estabelecidos por especialistas de cada area de conhecimento a
partir das diretrizes curriculares nacionais e dos perfis profissionais de cada area de

forma que possa informar o valor agregado pelo curso na formacéo do aluno.

Podemos utilizar as competéncias e habilidades e sua evolugdo entre as
aplicacdes feitas durante a sua graduacdo, mostrando-se um instrumento
gque contribua para o processo de aprendizagem, competéncias
profissionais e abordagem dos temas transversais a formacdo (DIAS
SOBRINHO; 2010).

Essa iniciativa de avaliacdo do ensino superior comecou em 1993 pelo
Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades Brasileiras (Paiub), sendo
inicialmente uma adesdo voluntaria e autoavaliacdo que se estendia a toda a
instituicdo e se completava com a avaliagdo externa. Posteriormente em 1996 foi
implantado o Exame Nacional de Cursos (ENC), lei 9.131/95, conhecido como
Provdo. Este foi aplicado para mais de 55 mil concluintes dos cursos de
administracao, engenharia civil e direito, tal acéo foi iniciada em resposta as novas
diretivas da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo LEI N° 9.394, DE 20 DE
DEZEMBRO DE 1996 (BRASIL, INEP; 2021).
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Diante dos resultados encontrados, e com base em relatérios produzidos por
especialistas, apés visitas in loco, que englobavam as condi¢cbes de ensino, com
énfase na analise do curriculo escolar e profissional, da qualificacdo docente e de

infraestrutura fisica das instituicoes.

A organizacdo, gestdo, informacdo e documentacdo desse conjunto de
instrumentos avaliativos passaram a ser de responsabilidade do INEP,
todos os parédmetros de trabalho e avaliacdo das escolas (DIAS
SOBRINHO; 2010).

O Provado era um instrumento objetivo e seus resultados podiam ser
divulgados como indubitaveis e de efeitos inquestionaveis e que essa avaliacao
produziria a melhoria na qualidade e o aumento de eficiéncia do sistema,
fundamentando os atos decisérios de uma rigorosa regulacdo, reconhecendo as
boas praticas e informando a sociedade 0s cursos que mereceriam reconhecimento
e respeito e 0s que nao alcancariam padrdes minimos de qualidade, porém o Provao
nao fazia avaliagdo da aprendizagem, mas media desempenhos, dessa forma era
visto grandes alteragbes de um curso a outro e de um ano a outro, variando
conforme a intensidade de aceitacdo ou recusa dos estudantes, a quantidade de
boicotes, os graus de dificuldade de cada prova etc, o que ndo permitia
comparacdes longitudinais do mesmo curso.

Dessa forma o Provao teve o mérito de iniciar a avaliacdo na agenda da
educacao superior e da propria sociedade brasileira, produzindo efeitos importantes
na modelagem do sistema de Educacéo superior. Porém, ndao foi um instrumento
eficaz e rigoroso para a tomada de decisdes relativas a regulacdo do sistema, no
que se refere as IES privadas que tém explicitos objetivos de lucro e exigiriam
vigilancia maior quanto a qualidade cientifica e pedagdgica e relevancia social de
suas atividades educativas.

Em 2001 apds a redemocratizacdo foi lancado o primeiro Plano Nacional de
Educacéao, prevendo a oferta de vagas no ensino superior para, pelo menos, 30% da

populacao de 18 a 24 anos.

Com o intuito de aperfeicoar a avaliacdo do ensino superior foi criada em
2003 a Comissdo Especial de Avaliagdo da Educacé@o superior (CEA)
propondo uma nova metodologia para a aferir o aprendizado nas
graduag0es, o SINAES (BRASIL, INEP; 2021).
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O SINAES tem como concepcdo de avaliacdo e de educacdo global e
integradora, construindo um sistema nacional de avaliacdo da Educacé&o superior , a
partir de uma ideia basica e integradora que se materializa em determinadas
praticas articuladas entre si, com a finalidade de produzir efeitos e alcancar objetivos
coerentes e consistentes, através de uma integracdo entre diversos instrumentos e
momentos de aplicacdo, tendo como base e eixo estruturante uma concepcéo global
de avaliacdo e de Educacdo superior ou seja, articulando entre avaliagcdo e
regulacdo, visando a instituicdo como um todo.

Em 2004 o SINAES passou a considerar trés vertentes: avaliagdo das
instituicdes, avaliacdo dos cursos e avaliagdo do desempenho dos estudantes.
Nesse ano, o Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (Enade) foi aplicado
pelo INEP, com objetivo de avaliar o rendimento dos concluintes da graduacéo por
essa prova (BRASIL, INEP; 2021).

A fim de observar os processos periédicos de avaliacdo do ensino superior, e
também julgar recursos interpostos por instituicdes de ensino superior foi criada a
Comisséo Técnica de Acompanhamento da Avaliacdo (CTAA) no ano de 2006. No
ano seguinte, 2007, foi intuido o Conceito Enade, o Conceito Preliminar de Curso
(CPC) e o Indice Geral de Cursos Avaliados da Instituicdo (IGC), sendo estes os
indicadores que visam medir a qualidade dos cursos e das instituicbes do ensino
superior e para auxiliar na gestdo dos processos de regulacdo da educacdo
superior, foi instituido o e-MEC, conforme normativa informada pela Portaria n° 40,
de 12 de dezembro de 2007.

Apb6s 10 anos de implementacédo, em 2017, o Enade passou a ser aplicado a
todos os estudantes concluintes de cursos de bacharelado e superiores de
tecnologia, desde que habilitados ao Enade e inscritos pela respectiva instituicdo de
educacdo superior e nesse ano 0s alunos ingressantes também sao registrados no
sistema, apesar de nédo fazerem a avaliacdo. Em 2018 o Exame foi aplicado a
graduandos de 27 areas, tendo 550 mil inscritos.

O Ciclo Avaliativo do Enade determina as areas de avaliacdo e 0s cursos
vinculados (figura 1). Nos cursos dede bacharelado e licenciatura as areas de
conhecimento derivam da tabela divulgada pelo Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPg) e os eixos tecnoldgicos séo
baseados no Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia (CNCST), do
Ministério da Educacao (MEC) (BRASIL, INEP; 2021).
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Quadro 1 Areas de conhecimento e eixos tecnoldgicos usados no Ciclo Avaliativo do Enade

Cursos de bacharelado nas areas de conhecimento de Ciéncias Agrarias, Ciéncias da Saude e

areas afins;

Ano | Cursos de bacharelado nas éareas de conhecimento de Engenharias e Arquitetura e

Urbanismo;

Cursos Superiores de Tecnologia nas areas de Ambiente e Saude, Produgdo Alimenticia,

Recursos Naturais, Militar e Seguranca.

Cursos de bacharelado nas areas de conhecimento de Ciéncias Bioldgicas; Ciéncias Exatas e

da Terra; Linguistica, Letras e Artes e areas afins;

Cursos de licenciatura nas areas de conhecimento de Ciéncias da Saude; Ciéncias Humanas;

Ciéncias Bioldgicas; Ciéncias Exatas e da Terra; Linguistica, Letras e Artes;

Ano i Cursos de bacharelado nas areas de conhecimento de Ciéncias Humanas e Ciéncias da
Saude, com cursos avaliados no ambito das licenciaturas;
Cursos Superiores de Tecnologia has &reas de Controle e Processos Industriais, Informacao e
Comunicagéo, Infraestrutura e Produgao Industrial.
Cursos de bacharelado nas Areas de Conhecimento Ciéncias Sociais Aplicadas e areas afins;
Cursos de bacharelado nas Areas de Conhecimento Ciéncias Humanas e areas afins que néo
Ano Il tenham cursos também avaliados no ambito das licenciaturas;

Cursos Superiores de Tecnologia nas é&reas de Gestdo e Negécios, Apoio Escolar,

Hospitalidade e Lazer, Producéo Cultural e Design.
Fonte: INEP, 2021

O Enade € uma prova preocupada em ver o desenvolvimento do estudante
durante sua formacéo, por ser aplicada duas vezes possibilita ao aluno superar suas
deficiéncias, desenvolver suas habilidades cognitivas e aplicd-las em novas
situacdes, ou seja, observa a trajetéria do estudante, visando avaliar mudancas
verificaveis entre o potencial de aprendizagem demonstrado no ingresso e as
habilidades académicas na sua area.

Na concepcdo apresentada observa-se que a avaliacdo é definida como a
descricdo de um objeto, apresentando como objetivos identificar os méritos e
deméritos do item avaliado. Conforme afirma Ristoff (2003), em analise realizada
sobre a concepcédo apresentada pelo autor sobre avaliagdo, verifica-se que esta se
define como a descoberta da natureza e do valor do objeto avaliado. N&o se trata
apenas de identificar causas e efeitos, um inventario do status presente ou uma
previsao de sucesso futuro. Esses aspectos sao importantes no processo avaliativo,
mas somente na medida em que contribuem para a identificacdo da substancia,

funcéo e valor presente no objeto avaliado.
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Posteriormente, Stufflebeam (1983), conceitua a avaliagdo educacional sendo o
estudo concebido e conduzido para ajudar o publico a julgar e a aperfeigoar o valor
de algum objeto educacional. Sua definicdo centra-se na visdo de que a avaliacao
auxilia na construcéo de valores sobre o item avaliado.

Para este autor, h4 dois aspectos que se caracterizam como relativos a
utilidade da avaliagdo, isto é, sua natureza formativa e somativa. Estes aspectos se
definem por apresentar duas capacidades importantes e inerentes a funcédo da
avaliacdo. O primeiro refere-se a possibilidade de interferir nos processos para
determinar resultados diferenciados e o segundo vincula a avaliagdo com a ideia de

prestacédo de contas e de responsabilizacédo dos atores envolvidos.

“A avaliacdo é o processo de organizacdo de informacdes e argumentos
gue permitam aos individuos ou grupos participarem do debate critico sobre
programas especificos” (KEMMIS, apud RISTOFF, 2003, 25).

Cabe mencionar que, embora retome a ideia de avaliagdo como processo
apresentada anteriormente, na concepcao defendida pelos autores a avaliacéo
constitui-se mais como um processo de organizacao de informacdes.

Ainda segundo o autor, os dados obtidos com o processo de avaliagcdo néo tém
como objetivo estabelecer verdades sobre o item avaliado, mas proporcionar canais
para a participagdo dos individuos sobre determinados programas, etc.

Uma das contribuicbes apresentadas com essa nova concepcdo reside na
alteracdo produzida no conceito de avaliacdo, pois salienta a necessidade da
avaliacdo ter um carater participativo e de construcao coletiva. Dessa forma esses
novos aspectos foram introduzidos, a fim de possibilitar a legitimacéo politica do
processo avaliativo junto aos grupos ou comunidades no qual a avaliacdo se realiza
e apresentam uma nova contribuicdo sobre a discusséo a respeito da avaliacdo, ao
afirmarem que néo existe uma maneira correta de defini-la.

Ressaltam ainda que se fosse encontrada essa maneira, ela colocaria fim a
argumentacdo sobre como a avaliacdo deve proceder e sobre quais sdo 0s seus
propésitos.

Na concepcdo desses autores, definir o seu conceito significa impor uma
compreensao especifica da realidade avaliada, buscando de certa forma congelar os
seus procedimentos e 0s seus objetivos, sendo que, para eles é preciso que 0s
mesmos permanecam indefinidos em nome da criatividade, da negociagédo ou

transacéo que deve ser inerente ao processo.
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As consideracdes apresentadas a respeito das variadas significagcbes e
também conceituais relacionadas ao termo avaliagdo demonstram a complexidade
gue compde a area.

Na discussao realizada atualmente a respeito da importancia e necessidade
da avaliagdo, sao resgatados alguns aspectos discutidos anteriormente pelos
estudiosos citados no estudo, tais como, a ideia de prestacdo de contas a
sociedade, necessidade de contribuir para o aperfeicoamento do objeto avaliado,
participacdo e construcdo coletiva, dentre outros. Situacdo que demonstra a
atualidade da discussao apresentada pelos estudiosos a respeito da avaliacéo.

Nesse sentido, observa-se que os autores ao abordar o tema da
avaliacdo adquiriram grande centralidade no ambito da educacéo, sendo realizada
tanto interna como externamente a instituicdo escolar. Ha dois tipos de avaliacdo: a
educacional e a institucional. A avaliacdo educacional refere-se a elaboracdo de
processos avaliativos destinados a aferir a aprendizagem, o desempenho escolar
ou o desenvolvimento de um curriculo.

Concentra-se na avaliacdo de situacfes de aprendizagem, em que uma
pessoa ou grupo de pessoas sdao submetidos a aquisicdo de conhecimentos e/ou
habilidades em um determinado periodo.

A avaliacdo institucional, por sua vez, tem como objeto a andlise de
instituicdes, sistemas ou o desenvolvimento de politicas publicas. Belloni (1998)
esclarece gque a avaliacao institucional busca analisar o desempenho global em face
dos objetivos ou missdo das instituicbes. A autora afirma ainda que, a avaliagao
institucional “busca ser um instrumento para o aprimoramento da gestdo académica
e administrativa, com vistas a melhoria da qualidade e da sua relevancia social”
(BELLONI, 1998, 39). O desenvolvimento dos processos de avaliacdo institucional
no Brasil foi caracterizado pela existéncia de divergéncias na discussdo quanto a
definicdo de objetivos, principios e concepcdo. Nesse sentido varios pesquisadores
discutiram a importancia e funcdo da avaliacdo institucional, dentre eles
destacam-se, Belloni (2003), Dias Sobrinho (2000), Peixoto (2005), Pereira (1997),
Ristoff (1995),Trigueiro (1999) dentre outros.

No Brasil, em periodo recente, foram desenvolvidos programas e/ou
propostas de avaliacdo institucional com objetivos de aferir a qualidade da educacgéao
superior. Dentre eles destacam-se Programa de Avaliagdo das Universidades

Brasileiras (PAIUB), Exame Nacional de Cursos (ENC), Analise das Condicbes de
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Oferta, e atualmente o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(SINAES). Estes apresentam como caracteristica comum a preocupagdo com a
qualidade da educacéao superior e a busca efetiva de seu aperfeicoamento.

E notdrio a importancia da avaliacdo no ensino superior, embora observamos
neste histérico uma grande preocupacdo da forma que essa avaliacdo é abordada,
nao podemos afirmar que seja uma solugcdo avaliar 0os cursos, mas, podemos

concordar com os autores com base em suas pesquisas.

2.2 TAXONOMIA DE BLOOM

A avaliacdo dos cursos da educacado superior é fundamental para o governo
federal garantir a qualidade e os beneficios sociais dos sistemas educacionais.

A Taxonomia de Bloom foi criada pelo americano e psicélogo educacional
Benjamin Samuel Bloom que fez contribuicdes para a classificagdo dos objetivos
educacionais e para a Teoria do aprendizado de dominio. Os aspectos relacionados
a Taxonomia de Bloom sédo norteadores para a elaboracdo da avaliacdo do Enade e

todas as avaliagfes do sistema INEP.

A taxonomia original de Bloom prové seis categorias do dominio cognitivo:
conhecimento, compreensdo, aplicagdo, andlise, sintese e avaliacéo,
ordenadas por complexidade e hierarquia cumulativa, pois a categoria mais
simples é considerada um pré-requisito para a categoria mais complexa
(JESUS; RAABE. 2009).

Com o passar dos anos surgiram versfes revisadas da taxonomia, pois
alguns autores relatam que nem sempre as categorias sdo faceis de serem
aplicadas e é necessario um equilibrio entre a estruturagdo da taxonomia original e
as mudancas provocadas por avancgos tecnoldgicos e de estratégias incorporados
(JESUS; RAABE, 2009; FERRAZ; BELHOT, 2010)

Segundo JESUS; RAABE, 2009 e FERRAZ; BELHOT, 2010 a Taxonomia de
Bloom Revisada (TBR) engloba duas dimensfes. A dimensdo do Conhecimento,
gue considera o conhecimento na taxonomia original. Enquanto a dimensao dos
Processos Cognitivos abrange seis categorias da taxonomia original. Dessa forma, a
categoria Conhecimento (Dimensdo do conhecimento) tornou-se: Lembrar,
Compreensédo (Dimensédo do processo cognitivo) tornou-se a Entender, Sintese
tornou-se a Criar, Aplicacdo, Analise e Avaliacdo tornaram-se a aplicar, analisar e

avaliar, respectivamente. Na tabela 1 mostramos os dos niveis da taxonomia.
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Na taxonomia de Bloom demonstra que cada categoria e dimensao abordada
durante os processos cognitivos (quadro 1), leva em consideracdo o lembrar,
entender, aplicar, analisar, avaliar e criar. Todos estes itens sdo de grande valia para
a exploracdo do conhecimento e o quadro 1 descreve em detalhes como cada item

da taxonomia de Bloom se articula.

Tabela 1 Niveis da taxonomia revisada e seus respectivos verbos.

1-Lembrar | 2-Entender | 3-Aplicar 4-Analisar |5-Avaliar |6-Criar

Reconhecer | Interpretar Executar Diferenciar | Verificar | Gerar

Relembrar | Exemplificar | Implementar | Organizar | Criticar Planejar
Classificar Atribuir Produzir

Sumarizar

Inferir
Comparar
Explicar

Fonte: JESUS, E.A.& RAABE, A.L.A. 2009.

Quadro 2 - Processos cognitivos na Taxonomia de Bloom Revisada (TBR).

1. Lembrar: Relacionado a reconhecer e reproduzir ideias e conteddos. Reconhecer requer
distinguir e selecionar uma determinada informacao, e reproduzir ou recordar esta mais
relacionado 3 busca por uma informacao relevante memorizada.
Representado pelos sequintes verbos no gerdndio: reconhecendo e reproduzindo.

2. Entender: Relacionado a estabelecer uma conex3o entre o novo e o conhecimento
previamente adquirido. A infermacao é entendida quande o aprendiz consegue reproduzi-la
com suas proprias palavras”.

Representado pelos sequintes verbos no gerdndio: interpretando, exemplificando,
classificando, resumindo, inferindo, comparando e explicando.

3. Aplicar: Relacionado a executar ou usar um procedimento numa situacdo especifica e pode
também abordar a aplicacio de um conhecimento numa situacdo nova.
Representado pelos seguintes verbos no gerdndio: executande e implementando.

4. Analisar: Relacionado a dividir a informacac em partes relevantes e irrelevantes,
importantes e menos importantes e entender a inter-relacao existente entre as partes.
Representado pelos seguintes verbos no gerindio: diferenciando, organizando,
atribuindo e concluindo.

5. Avaliar: Relacionado a realizar julgamentos baseados em critérios e padroes qualitativos e
guantitativos ou de eficiéncia e eficacia.
Representado pelos seguintes verbos no gerdndio: checando e criticando.

6. Criar: Significa colocar elementos junte com o objetive de criar uma nova visaoe, uma nova
solucao, estrutura ou models utilizando conhecimentoes e habilidades previamente adquiridos.
Envolve o desenvolvimento de ideias novas e originais, produtos e métodos por meio da
percepcao da interdisciplinaridade e da interdepend@ncia de conceitos.
Representado pelos sequintes verbos no gerdndio: generalizando, planejando e produzindo.

Fonte: FERRAZ; BELHOT, 2010.
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7

Além disso, é importante relacionar as categorias da taxonomia de Bloom
com o que consta no quadro 2, tais como: Conhecimento efetivo, Conhecimento
conceitual, Conhecimento procedural, Conhecimento. Todos estes conhecimentos
tem como objetivos educacionais na tentativa de explorar, do mais simples ao mais
complexo em avaliagbes formativas. A presente metodologia tem ajudado
profissionais da educacdo a planejar pedagogicamente de modo a atender as
necessidades de aprendizagem de cada aluno em formato individual.

Adicionalmente a esse é fato é importante adequar aos critérios de avaliacao
e de recuperacao do aprendizado, pois os discentes devem ser capazes de aplicar e
transferir, de forma multidisciplinar, um conhecimento adquirido (SILVA; MARTINS,
2014).

Sabendo que a Taxonomia de Bloom Revisada tem colaborado
significativamente nos processos de aprendizagem de forma hierarquica, ou seja, do
mais simples para o mais complexo, sendo utilizada para estruturar, organizar e
planejar disciplinas, cursos ou moédulos instrucionais os 6rgdos de avaliacdo da
qualidade do ensino no Brasil tem utilizado desse conhecimento nos mais diversos
ambitos. No ensino superior o Enade preza pela Taxonomia de Bloom, vez que a
elaboracdo das provas segue uma hierarquia, dividida em questdes faceis (25%),
médias (25%) e dificeis (50%) (SILVA; MARTINS, 2014).
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Quadro 3 Dimenséo do conhecimento na Taxonomia de Bloom Revisada (TBR).

Categoria Descricao Subcategorias

Relacionado ao conteddo basico que
o discente deve dominar a fim de que
consiga realizar e resolver problemas
apoiados nesse conhecimento. Messa

Conhecimento da

Conhecimento terminologia;

efetivo . - . conhecimento de detalhes
categoria, os fatos nao precisam ser o
. . e elementos especificos.
entendidos ou combinados, apenas
reproduzidos como apresentados.
Relacionado a inter-relacao dos
elementos basicos num contexto mais .
- . Conhecimento de
elaborado gue os discentes seriam o
. . classificacao e
capazes de descobrir. Elementos mais T
. ] categorizacao;
Conhecimento simples foram abordados e, agora, . R
. . conhecimento de principios
conceitual precisam ser conectados. Esquemas,

e generalizacies;
conhecimento de teorias,
modelos e estruturas.

estruturas e modelos foram organizados e
explicados. Messa fase, nao é a aplicacdo
de um modelo que & importante, mas a
consciéncia de sua existéncia.

Conhecimento de
Relacionado ao conhecimento de conteddos especificos,
“como realizar alguma coisa” utilizando habilidades & algoritmos;

) métodos, critérios, algoritmos e técnicas. | conhecimento de técnicas
Conhecimento

rocedural MNesse momento, o conhecimento especificas e métodos;
P abstrato comeca a ser estimulado, mas conhecimento de critérios
dentro de um contexto dnico, e nao e percepcao de como
interdisciplinar. e quando usar um
procedimento especifico.
Relacionado ao reconhecimento da
cognicdo em geral e & consciéncia
da amplitude e da profundidade de . .
) . Conhecimento estratégico;
conhecimento adquirido sobre um -
. . conhecimento sobre
determinado conteddo. Em contraste L o
] : atividades cognitivas,
Conhecimento com o conhecimento procedural, . i
. . . . . incluindo contextos
metacognitivo esse conhecimento & relacionado a

preferenciais e situacdes
de aprendizagem [estilos);
autoconhecimento.

interdisciplinaridade. A ideia principal
& utilizar conhecimentos previamente

assimilados (interdisciplinares) para a
resolucdo de problemas efou a escolha
do melhor método, teoria ou estrutura.

Fonte: FERRAZ; BELHOT, 2010.

Nessa nova estrutura proposta, as dimensdes do conhecimento e processos
cognitivos auxilia uma melhor definicAo dos objetivos educacionais propostos,
planejamento, uso adequado de estratégias e recursos. Ao conseguir aplicar e
entender a Taxonomia de Bloom Revisada € possivel classificar os niveis de

abstracdo nessas questbes e interpretar as dimensdées do conhecimento e do
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processo cognitivo, fato que privilegia a escolha de estratégias apropriadas para o
ensino-aprendizagem (FERRAZ; BELHOT, 2010).

Visando auxiliar o processo as categorias da taxonomia foram ordenadas
hierarquicamente por complexidade e abstracdo, de modo que ao atingir uma
categoria significa haver o dominio das categorias anteriores, podendo se entrelagar.
Existe também a dimensdo do conhecimento (que engloba o que ensinar) da
dimensdo do processo cognitivo (que engloba a atividade cognitiva envolvida),
podendo criar um esquema bidimensional, assim verificando a extensdo e a

profundidade e quais podem ser melhorados, para isso € recomendado o uso da

Tabela 2 (FERRAZ; BELHOT, 2010).

Tabela 2 Tabela Bidimensional da Taxonomia de Bloom Revisada

Dimensdes dos processos cognitivos

Dimensao do conhecimento

1.Lembrar
2. Entender
3. Aplicar
4. Analisar
5. Avaliar
6. Criar

Conhecimento efetivo / factual

Conhecimento conceitual / principios

Conhecimento procedural

Conhecimento metacognitivo

Fonte: FERRAZ; BELHOT, 2010.

Visando um melhor aproveitamento dos momentos de ensino-aprendizagem
existem modelos de planejamento com base na Taxonomia Bidimensional de Bloom

que podem servir de exemplo para diferentes niveis educacionais FERRAZ E

BELHOT (2010).

O processo de planejar uma disciplina ou um curso ndo é uma tarefa facil,
sobretudo para profissionais sem preparo didatico nem pedagdgico,
realidade que muitos docentes enfrentam com regularidade (SILVA,;

MARTINS, 2014).

O planejamento pedagdgico adequado é responsavel por delimitar o
conteudo, baseado em escolhas e estratégias eficazes. Quando nao ocorre esse

processo como consequéncia temos um alto grau de evasdo dos discentes ou
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mesmo em frustracdo do docente diante de discentes que ndo atingem o nivel de
desenvolvimento (cognitivo, de competéncia e de habilidade) almejado. Esse
planejamento é essencial e deve ser estruturado de forma coerente, considerando
0s objetivos gerais e especificos, na escolha dos conteudos, das estratégias e dos
instrumentos de avaliagdo que visam mensurar o que foi aprendido e direcionar, de
forma corretiva e formativa, o processo educacional (SILVA; MARTINS, 2014). Em
algumas instancias pode ser o reflexo da falta de comprometimento dos discentes,
ou uma respostar as dificuldades enfrentadas na realizacdo das tarefas propostas
por falta de compreensdo adequada do objetivo proposto, da importancia do
conteddo abordado e das técnicas instrucionais utilizadas.

Como na taxonomia original de 1956, a atual Taxonomia de Bloom, publicada
em 2001, ndo possui sua utilizagdo delimitada por nenhuma modalidade
educacional, ou seja, independe da modalidade presencial ou a distancia, ela esta
relacionada a efetividade do processo educacional, abordando a implementacéao de
objetivos, estratégias e conteddo, e ndo a forma ou o ambiente na qual a
aprendizagem ocorre (FERRAZ; BELHOT, 2010).

2.3 AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL

2.3.1- PAIUB

O Programa de Avaliagdo Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB)
foi criado em dezembro de 1993, por meio do lancamento de um documento béasico
da Coordenadoria Geral de Andlise e Avaliacdo Institucional da Secretaria de
Educacdo Superior (SESU) e da Comissdo!® Nacional de Avaliagdo das
Universidades Brasileiras.

Sobre a Comissao Nacional de Avaliagdo é recomendado no Documento
Basico do PAIUB que era composta por representantes da Associacao Brasileira de
Universidades Estaduais e Municipais, a Associagdo Nacional de Universidades
Particulares, a Associacao Brasileira de Escolas Superiores Catolicas, a Associacéo
de Dirigentes das Instituicbes de Ensino Superior, 0 Forum dos Pro-Reitores de

Graduacao e outros féruns do mesmo nivel.

Tal comissdo deve ter composicdo diversificada, de forma a garantir a
indissociabilidade da acdo da Universidade, contemplando, preservada a
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deliberacdo de suas instancias superiores, a participacdo dos segmentos
académicos, de especialistas e de setores profissionais e sociais (...)
(PAIUB, 1993, 9).

Nesse periodo o MEC estabeleceu uma relacdo de confianga com as
universidades, exercendo papel de articulador, negociador, viabilizador e financiador
do Programa. Ambos pretendiam desfazer as marcas negativas, ja& mencionadas,
deixadas pelo processo de avaliagdo da Universidade de S&o Paulo, com carater
punitivo. A parceria realizada entre o MEC - gestdo Murilo Hingel — e as instituicbes
de ensino superior representava o reconhecimento consensual de que a avaliacao
era um instrumento necessario para “elevar a qualidade das instituicbes académicas
(ensino, pesquisa e extensdo) e também que o processo e procedimentos
avaliativos deveriam ser conduzidos pelas proprias instituicdes de ensino superior”
(GOMES, 2001, 22).

Uma das principais marcas do PAIUB residia no fato de sua construcao ter
ocorrido de forma coletiva e participativa, estimulando a ades&do voluntaria das
instituices e a ndo vinculagdo da avaliacdo ao financiamento. Seu grande mérito
estd na busca de uma nova cultura de avaliacao, incentivando, conforme afirmam
Catani e Oliveira (2000), a discusséao coletiva sobre a universidade e sua missao.

O Programa de Avaliacao Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB)
considera a avaliagdo numa perspectiva institucional, uma vez que prioriza na
universidade, os varios aspectos indissociaveis das suas multiplas atividades. A
avaliacdo institucional proposta pelo programa apresenta em sua concepcado a
necessidade de pensar a universidade enquanto uma instituicdo globalizada.
Conforme Dias Sobrinho (1996) esta avaliacédo, assenta-se sobre dois pilares:
1°) Busca olhar seu objeto, neste caso a Universidade, de forma compreensiva e
critica, na plenitude de suas estruturas e relacées. Assim, todos os elementos da
vida universitaria devem fazer parte do processo de avaliacdo (ensino, pesquisa,
extensdo, laboratérios, bibliotecas, corpo técnico-administrativo, etc.);
2°) Também é institucional no sentido em que o0s sujeitos (professores, alunos,
funcionarios e outros) constroem o processo e participam ativamente dele, segundo
critérios, objetivos e procedimentos publicos da comunidade universitaria.

Baseando a avaliacdo nos pilares ressaltados anteriormente, busca-se
promover o respeito a identidade de cada instituicdo participante do programa,

considerando segundo Sant’Anna e Veras,
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O momento em que se encontra sua histéria, sua vocagao, sua qualificacéo,
seu estagio de desenvolvimento, ou seja, trata-se de uma avaliagdo da
realidade a partir de parametros de julgamentos derivados dos objetivos que
orientam a instituicdo (SANT'ANNA e VERAS, 1997, 54).

O PAIUB reorientou a discusséo sobre avaliacao institucional no Brasil, por ter
sido fruto de um amplo processo de participacdo dos principais interessados no
processo, isto €, as universidades, demonstrando o tipo de avaliacdo que elas
pretendiam realizar e que realizaram segundo suas concepcdes, historias, condicdes
e projetos. Além disso, fica evidente que esse programa ndo visava apenas aferir
resultados, como se a qualidade fosse algo para se medir e quantificar. A

necessidade da busca pela qualidade € entendida no PAIUB como um processo

decisivo para que a instituicdo melhore como um todo. Palharini afirma que,

O nucleo central da proposta estabelece que a avaliacdo seja um processo
descentralizado, participativo, aberto, criativo, voltado para uma reflexdo
critca e para a redefinicdo de grandes objetivos académicos, que
contemple informacdes quantitativas e qualitativas, sem carater punitivo ou
de premiacédo (PALHARINI, 2001, 18).

O PAIUB ressalta a necessidade de que a avaliacdo incorpore em seu
processo tanto 0s aspectos quantitativos como os qualitativos. Isso porque, as duas
dimensdes permitem uma visdo mais abrangente e diferenciada das caracteristicas

que permeiam as instituicbes. Segundo consta no Documento Basico,

A avaliagéo significa um balan¢co e um processo de identificacdo de rumos e
valores diferentes. Seu traco distintivo é a preocupacdo com a qualidade,
tornando-se um processo continuo e aberto, mediante o qual todos os
setores da Universidade e as pessoas que os compdem participem do
repensar objetivos, modos de atuacdo e resultados de sua atividade, em
busca da melhoria da instituicAo como um todo. Ao lado de indicadores
classicos, de ordem quantitativa, a avaliacéo institucional implica dimensdes
qualitativas, inclusive aquelas vinculadas ao projeto académico (PAIUB,
1993, 4).

Dessa forma, os principios que nortearam a concepcao de avaliagdo presente
no PAIUB séo: globalidade, comparabilidade, respeito a identidade institucional, ndo-
premiacdo ou punicdo, adesdo voluntaria, legitimidade e continuidade. A fim de
proporcionar uma melhor compreensédo sobre a concepg¢ao dessa proposta, serao
explicitadas?® as principais caracteristicas desses principios.

O principio da globalidade expressa a nocédo de que é necessario avaliar a

instituicdo em toda sua complexidade, ndo apenas em uma das suas atividades.
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Assim, todos os elementos que compdem a vida universitaria devem fazer parte da
avaliacdo, para que a mesma seja o mais completa possivel.

A comparabilidade compreende a busca de uniformidade basica de
metodologia e indicadores, que possibilite um linguajar comum dentro da
universidade e entre as universidades. Essa comparagdo nao teve por objetivo
promover o ranqueamento das instituigbes, mas sim definir um indice maior ou
menor que permita conhecer as causas efetivas do problema, a fim de planejar
adequadamente as acfes a serem desenvolvidas tanto no nivel de curso e de
instituicdo, quanto no nivel de sistema universitario nacional.

O principio do respeito a identidade institucional deve acompanhar a
comparabilidade, uma vez que € essencial contemplar as caracteristicas especificas
das instituicbes e compreendé-las no contexto amplo das diferencas existentes no
pais. Como as instituicdes de ensino sdo muito diferentes na sua natureza, nas suas
pretensdes, na sua qualificacdo, etc., € fundamental levar essas caracteristicas em
conta, pois influenciam o processo de avaliacéo.

O principio da ndo-punicdo ou premiacdo € muito valorizado nessa proposta,
porque a avaliacdo é entendida como um instrumento auxiliar na formulacdo de
politicas, medidas e a¢cfes destinadas a atenderem as necessidades especificas de
cada instituicdo. A proposta do PAIUB reforca esse principio ao estabelecer a
adesdo voluntaria e a legitimidade como aspectos fundamentais para o
desenvolvimento da avaliacdo, uma vez que uma depende da outra. Nesse sentido,
0 objetivo do PAIUB é vencer convencendo, e ndo impondo sua proposta as
instituicoes.

A continuidade é um aspecto que permite a comparabilidade dos dados em
varios momentos. O PAIUB tinha por objetivo desenvolver uma avaliacdo continua,
entendida como aquela que promoveria um constante aperfeicoamento das IES,
estimulando os momentos de reflexdo e andlise sobre as atividades desenvolvidas

na instituicdo. Segundo afirma Palharini,

Desses principios derivam-se as caracteristicas principais do programa: o
carater institucional, a globalidade, a participacao dos diferentes segmentos
gue compdem a universidade, a avaliacdo interna, externa e a reavaliacao,
a continuidade, a sistematizacdo e a legitimidade politica e técnica do
processo (PALHARINI, 2001, 17).

A proposta do PAIUB prioriza a busca de uma linguagem comum para todas

as universidades brasileiras, isto €, uma proposta que proporcione um momento de
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reflexdo para que elas repensem as suas atividades. Segundo consta no Documento
Basico do PAIUB (1993),

O processo de avaliagdo deve ser continuo e sistematico, para promover
permanente aperfeigoamento, reflexdo constante e redefinicdo dos objetivos
e das prioridades cientificas e sociais da instituicdo académica. (...) deve
prestar-se para auxiliar na identificacdo e na formulacao de politicas, acfes
e medidas institucionais que impliquem atendimento especifico ou subsidios
adicionais para o aperfeicoamento de insuficiéncias encontradas (PAIUB,
1993, 6).

A avaliacdo pautada nos principios anteriores nado significa que todos os
conflitos, duvidas e caracteristicas no cotidiano académico vao ser resolvidos, mas
“ao contrario, deve contribuir para revelar, preservar e estimular a pluralidade
constitutiva da instituicdo académica.” (PAIUB, 1993, 04). O programa tem o

seguinte objetivo geral,

A avaliacdo de desempenho da Universidade Brasileira € uma forma de
rever e aperfeicoar o projeto académico e socio-politico da institui¢éo,
promovendo a permanente melhoria da qualidade e pertinéncia das
atividades desenvolvidas. A utilizacdo eficiente, ética e relevante dos
recursos humanos e materiais da universidade traduzida em compromissos
cientificos e sociais, assegura a qualidade e a importadncia dos seus
produtos e a sua legitimacao junto & sociedade (PAIUB, 1993, 5).

A partir deste objetivo geral sédo delimitados cinco objetivos especificos, que
visam a cumprir 0 que esta disposto no programa. Sao 0s seguintes:
1) Impulsionar um processo criativo de autocritica da instituicdo, como evidéncia da
vontade politica de autoavaliar-se para garantir a qualidade da acdo universitaria e
para prestar contas a sociedade da consonancia dessa acdo com as demandas
cientificas e sociais da atualidade;
2) Conhecer, numa atitude diagnostica, como se realizam e se inter-relacionam na
Universidade as tarefas académicas em suas dimensdes de ensino, pesquisa,
extensdo e administracao;
3) Reestabelecer compromissos com a sociedade, explicitando as diretrizes de um
projeto pedagogico e os fundamentos de um programa sistematico e participativo de
avaliacdo que permita o constante reordenamento, consolidagédo e/ou reformulagéo
das acdes da Universidade, mediante diferentes formas de divulgacdo dos
resultados da avaliacdo e das ac¢bes dela decorrentes;
4) Repensar objetivos, modos de atuagdo e resultados, na perspectiva de uma

Universidade mais consentanea com o momento historico em que se insere capaz
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de responder as modificag6es estruturais da sociedade brasileira;

Estudar, propor e implementar mudangas no cotidiano das atividades
académicas do ensino, da pesquisa, da extensao e da gestéo, “contribuindo
para a formulacdo de projetos pedagogicos e institucionais socialmente
legitimados e relevantes” (PAIUB, 1993, 5).

Tendo em vista os aspectos ressaltados respeito desse programa € possivel
perceber que sua busca pela melhoria da qualidade é uma tarefa continua, que deve
estar relacionada ao processo de planejamento da instituicdo. Isso porque, a
educacdo é entendida como um bem publico, cujos resultados influenciam a
sociedade como um todo. Deve, por isso, ser “avaliada em termos da eficacia social
de suas atividades, bem como em termos da eficiéncia de seu funcionamento”

(PAIUB, 1993, 4). Segundo afirmam Silva e Lourenco,

A concepcédo de qualidade perseguida pelas universidades pressupfe a
ultrapassagem de wuma instituicdo informadora, constituindo-se em
instituicdo formadora, em que a qualidade é identificada com a capacidade
de pensar criticamente na busca do aperfeicoamento institucional. (...) A
gualidade da educacdo é concernida pela qualidade social, em que a
universidade, através do exercicio da critica, possa buscar a resolu¢do dos
problemas da sociedade (SILVA e LOURENCO, 1998, 71).

Em consonéancia com o contexto politico e econémico do cenario internacional
a organizacdo no Brasil também sofreu profundas transformacdes constituindo-se
como “Estado Avaliador’. A avaliacdo vai configurar-se como uma importante
pratica, em meados da década de 1990, no processo de reforma da educacéo
brasileira. Nesse sentido, estudiosos do tema denomina a década de 1990 como a
“‘década da avaliacdo”, uma vez que foram desenvolvidos modelos de avaliagao
para os varios niveis do sistema de ensino, como por exemplo: o Sistema de
Avaliacdo da Educacéo Bésica (SAEB), o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM),
Exame Nacional de Cursos (ENC) e a Avaliacdo das Condicdes de Oferta (ACO).
Gouveia et al (2005) salientam que nesse periodo aprofundam-se as disputas em
torno de diferentes concepcdes de avaliacao.

No que diz respeito ao desenvolvimento da avaliacdo da educacéo superior
no Brasil, torna-se necessario resgatar um pouco da evolucdo da sua histéria no
pais. O debate em torno da avaliacdo educacéo superior iniciou-se de forma mais
sistematica na década de 1980. Conforme salientam Gouveia et al (2005), tal

discussao foi introduzida no ambito cientifico e académico, com a finalidade de
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buscar um entendimento e uma critica dos padrdes'? de qualidade da educacéo no

pais.

2.3.2 PARU

O Programa de Avaliacdo da Reforma Universitaria (PARU 1983 - 86)
constitui- se como um marco na trajetoria da avaliacdo da educacao superior. Cunha
(1997) afirma que esse programa foi concebido como um mecanismo para
demonstrar a comunidade académica em que medida a reforma universitaria
instaurada com a Lei n.° 5540/68 realmente se efetivou, quais vantagens
alcancadas e quais os problemas enfrentados pelos cursos de graduacao.

O PARU foi desenvolvido em junho de 1983, por iniciativa do Conselho

Federal de Educacao (CFE), tendo Como um de seus objetivos,

Promover uma reflexdo sobre a pratica desenvolvida nas universidades,
permitindo que outros setores sociais, externos as instituicbes de ensino
superior expressassem suas sugestdes, demandas e expectativas quanto
as fungbes sociais e politicas das Instituicdes Ensino Superior (IES)
(MENEGHEL e LAMAR, 2001, 42).

Essa proposta se organizou em torno de dois grandes temas: a gestdo das
instituicbes de educacdo superior e a producédo e disseminacdo do conhecimento.
No entanto, devido a disputas internas no MEC, sobre a responsabilidade de realizar
a avaliacdo proposta pela Reforma Universitaria, esta iniciativa foi desativada apoés
um ano de sua implementacao.

Ressaltam também que o PARU era interpretado como avaliacdo sistémica
para entender a realidade, com estudo de caso e participacdo da comunidade na
autoavaliacdo, com caracteristica de avaliacdo participativa e emancipatéria,
contando ainda com avaliagdo institucional e avaliacdo externa. Contudo, sé
funcionou por um ano devido a disputas internas do Ministério da Educacdo a
respeito da responsabilidade da avaliacdo da educacgéo superior brasileira. Zainko
(2008) acrescenta que o PARU evidenciou a avaliagdo como instrumento essencial
para a educacao.

Em 1985, foi criada a Comissdo Nacional de Reformulacdo da Educacéo
Superior, a qual apresentou ao MEC um relatério intitulado “Uma Nova Politica para
a Educacao Superior Brasileira”. Gouveia et al (2005), esclarecem que embora essa

comissao nao tivesse como finalidade avaliar o sistema de educacéo, nao deixou de
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se referir ao assunto, indicando em seu relatério a necessidade do entdo CFE
“‘estabelecer mecanismos de avaliagdo permanente do sistema brasileiro de
educacdo, com apoio de comissdes ad hoc de especialistas por ele designados”
(BRASIL, 1985, 50).

Para esta Comissdo a avaliagdo deveria ter um carater explicitamente
regulatério constituindo-se em um “mecanismo de controle institucional tanto interno
guanto externo, com vistas a apreensdao do mérito das instituicbes de ensino
superior (IES) por meio do desempenho dos seus agentes” (GOUVEIA et al, 2005,
107).

A partir da publicagéo do relatorio pela comisséo foi criado no MEC o Grupo
Executivo de Reforma da Educacéo Superior (GERES), por meio da Portaria n.° 100,
de 06 de fevereiro de 1986, e instalado pela Portaria n.° 170, de 3 de marco de
1986. Este grupo recuperou o relatorio apresentado anteriormente pela Comisséo
para a elaboragéo de sua proposta.

Em linhas gerais, no que diz respeito a avaliagcdo da educacdo superior na
visdo do GERES, ela teria como funcdo primordial controlar a qualidade do
desempenho da educacgéo superior, especialmente, as instituicdes publicas. Cunha
(1997), Dias Sobrinho (2002), Barreyro e Rothen (2008) salientam a repercusséo do
trabalho do GERES para a estruturacdo da politica de educacao superior efetivada
posteriormente por meio da Lei n.° 9131/954.

Ainda na década de 80, foram desenvolvidas experiéncias por algumas
instituicBes publicas, em especial na Universidade de Brasilia (UnB), Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) e Universidade de Sao Paulo (USP), sendo
importante destacar que as duas primeiras buscaram diferentes procedimentos de
avaliacdo para seus cursos de graduacao. No caso da USP, por sua vez, foi na
gestdo do Reitor José Goldemberg (1985-1989) que o processo de avaliacdo da
universidade foi desenvolvido, dentro de uma légica produtiva, pois se propunha a
avaliar a producdo de seus professores. Dessa forma, a Reitoria da USP decidiu
reunir informacdes sobre a atividade dos departamentos e unidades, recolhendo
dados e informacdes sobre a producao dos docentes. Segundo afirma Paula,

Os critérios utilizados para avaliar a producédo docente, além de meramente
guantitativos, contemplavam basicamente a producdo publicada, néo
levando em conta as demais atividades docentes, tais como aulas

ministradas nos cursos de graduacdo e pds-graduacdo, orientacao de
alunos, atividades de extensao universitaria, etc. Além disto, os critérios de
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“produtividade” adotados pela Reitoria da USP n&do levavam em
consideragdo, também, as especificidades das diversas &reas do
conhecimento. (PAULA, 2008, 8).

Neste sentido, desconsiderou-se que existem areas em que se publica mais
num curto prazo de tempo, como medicina, agricultura e tecnolégicas, enquanto em
outras, como matematica e humanidades, os trabalhos tém um longo periodo de
maturacédo, e as facilidades de publicacdo, em especial em revistas internacionais,
sd0 mais escassas do que nas demais areas

No inicio da década de 90, foi elaborado o Plano Setorial de Educacao
1991- 1995, que como observa Cunha (1997) definia em seu preambulo que a
legitimacao da autonomia universitaria dependeria do desempenho das institui¢cdes.
Houve uma reacdo generalizada por parte das universidades a esta definicdo de
autonomia associada ao desempenho, pois esta apresentava um carater impositivo
e regulador. Além disso, o Plano propunha também “a desregulamentagao”, do
funcionamento das universidades federais, abrindo a possibilidade de cada uma
delas fixarem o salario dos professores e realizarem concursos para a admissao e
promocdo de pessoal conforme suas necessidades. Os gastos publicos eram
considerados extremamente altos, defendendo-se que era essencial levar em conta
aspectos como eficiéncia e efetividade. Nesse periodo o Banco Mundial apresentou
um relatério ao governo brasileiro, em que afirmava que as principais necessidades
do Brasil em termos educacionais estavam no ensino primario e secundario,

definindo algumas recomendacfes para a educacao superior, tais como,

As IES federais deveriam ter maior autonomia para gerir seus proprios
orcamentos, contratar e demitir pessoal; o Conselho Federal de Educacao
deveria tornar-se uma agéncia de efetivo controle do crescimento do ensino
superior, assumindo novas tarefas, inclusive a de alocacéo de recursos para
as IES federais e a elaboracdo de normas visando aumentar o custo-
efetividade e a responsabilidade dessas institui¢cbes; (...) as IES federais
deveriam cobrar taxas como meio de aumentar a eficiéncia e a equidade
(BANCO MUNDIAL, Apud CUNHA, 1997, 27).

Assim, percebemos que o processo de implementacdo das propostas de
avaliacdo no Brasil sofreu influéncias diretas do contexto politico e econdmico
internacional. Atualmente, a adocdo de sistemas oficiais de controle de qualidade
define-se como uma das principais tendéncias da educacao superior, constituindo-se
como uma atividade necessaria ao processo de administracdo do ensino e inerente

a sociedade democratica. Nesse sentido, a avaliacdo institucional apresenta-se
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como uma estratégia importante que visa a identificar e a promover a qualidade das

instituicdes de ensino superior. Conforme afirma Trigueiro,

Almeida Junior (2002) ressalta que, a postura do Estado (...) considera-se a
avaliagdo institucional um poderoso instrumento da gestdo universitaria
contemporénea, propiciando a melhoria do seu processo decisoério interno e
da qualidade da instituicdo como um todo” (TRIGUEIRO, 1999, 37).

Avaliador em relacdo a formulacdo de programas de avaliacdo determina na
realidade brasileira, principalmente a partir da década de 90, as tendéncias das
politicas educacionais que pode ser sintetizada em trés grandes conceitos:
qualidade, autonomia e avaliacdo. Sobre os trés conceitos®, torna-se necessario
explicitar que a qualidade é entendida no Estado Avaliador como o conjunto de
habilidades e competéncias definidas pelo mercado de trabalho. Trata-se de uma
qualidade do tipo empresarial, isto é, vinculada a concepcdo defendida pelo
mercado. Autonomia diz respeito ao sentido financeiro, uma vez que se estimula a
educagéao superior a difundir-se no mercado. Diante dessa estimulacdo o que se viu
foi a crescente terceirizacdo da gestdo das instituicbes educativas, privatizacao da
educacao e valorizagao das “parcerias” entre o setor privado e universidades, por
exemplo’.

A avaliacdo, por sua vez, diz respeito aos aspectos performaticos das
instituicbes e de seus resultados limitando-se a uma atividade predominantemente
técnica ou as questdes de operacionalidade, ou seja, a mensuracao dos resultados
produzidos pelas instituicdes. Conforme salienta Dias Sobrinho (2000), a avaliacdo
como instrumento de controle, restrito anteriormente ao interior das escolas dentro
dos sistemas, tornou-se vital para a implantacdo de politicas publicas nacionais,
visando ao alcance dos objetivos maiores de insercdo da educacdo numa
perspectiva neoliberal.

Diante desse processo de reconfiguracdo politica, Afonso (2000) salienta que
paises diferentes, ocupando lugares distintos no sistema mundial, estdo a percorrer
caminhos semelhantes no desenvolvimento de politicas de avaliacdo. Este interesse
decorre, sobretudo:

- Da necessidade de implementar mecanismos de controle de resultados, o
que torna necessario criar indicadores objetivos que possam medir as

performances dos sistemas educativos;
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- Da necessidade de dispor de um sistema avaliativo concreto, prético e
confidvel dos resultados da ac¢do administrativa, o que sé ocorre com a
aplicacao de provas padronizadas;

- Da necessidade de desregulacéo financeira e social, introduzindo a logica de
gestdo empresarial no ambito da educacao superior;

- Da necessidade de regulacéo, estabelecendo critérios minimos de qualidade
e eficiéncia segundo as exigéncias de mercado.

Nesse sentido, experiéncias de avaliacdo conduzidas em alguns paises,
como por exemplo, Chile, Estados Unidos e Inglaterra, no qual esse novo modelo é
visivelmente observado inspiraram algumas orientagées desenvolvidas no Brasil.

O processo de desregulacdo da educacédo superior chilena gerou uma grande
ampliacdo do numero das instituicbes. As marcas mais caracteristicas do sistema de
educacdo superior chileno sdo: a heterogeneidade e a diferenciacdo, devido ao
desordenado crescimento do setor privado.

Essa nova politica de avaliagcdo na educacdo superior teve como impactos a
seletividade e estratificacdo da elite de pesquisadores; estratificacdo das
universidades, como principal estratégia para a distribuicdo de recursos; reforco do
‘poder académico’, da ideologia da exceléncia, em prejuizo da interdisciplinaridade.

Além disso, a avaliacdo da qualidade do ensino passou a ser associada com

a burocracia e o Mercado:

“conceitos de qualidade e de educagéo superior centrados na disciplina; as
percepcbes sobre as politicas de qualidade que produziram uma
desvalorizacdo do ensino e as hierarquias a se basear na pesquisa e na
capacidade de obter recursos; provocando o predominio da competitividade
nacional sobre a colegialidade” (DIAS SOBRINHO, 2000).

O processo avaliativo de um programa educacional, segundo Bolella e Castro
(2014), pode ser tanto de um curso de graduacdo como um todo ou de apenas de
parte dele, realizado por varios meios — avaliacdo de disciplina especifica ou do
curriculo completo, sua relevancia e demandas na sociedade, os perfis docentes ou
discentes, dentre outros. Isto possibilita acompanhar e observar o retorno que esta
sendo dado a sociedade e que tipo de intencdes tal formacdo vem atendendo,
propiciando busca de melhoria continua para além de correcdo pontual de falhas.

Os autores ressaltam que a avaliacdo de programas educacionais pode partir
de iniciativa interna — dos individuos diretamente ligados aos programas

educacionais, ou por demanda externa — seja pela contratacdo de um especialista
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avaliador ou parecerista pelo proprio programa a ser avaliado ou compulsoriamente
por instancia responséavel pela area educacional, como o Ministério da Educacéo
(MEC). Porém, sempre havera avaliacao interna que precede uma avaliacao externa
e serve de base para esta.

Ao conduzir o debate sobre a avaliacdo de politicas sociais, Boschetti (2009)
destaca que o termo avaliar significa olhar a valia ou valor de algo, dizer a relagéo
entre a politica e seu resultado, considerando a relacdo entre os propdsitos, o
desempenho e alcance do que foi inicialmente almejado, assim, a avaliacao requer a
insercéo da politica na totalidade e dinamicidade da realidade.

Segundo a referida autora, a avaliacdo deve estar amplamente ligada ao
papel do Estado e da sociedade na construcao dos direitos sociais e da cidadania,
por isto é imprescindivel a conducdo de acGes que ultrapassem a tendéncia de
privilegiar determinados interesses que nao sejam prioritariamente os da populagéo.

Com Melo (2006) podemos ver que a avaliacdo de politicas esta fortemente
relacionada a valores e perspectivas sobre a realidade de determinados sujeitos
envolvidos nas posi¢cdes de lideranca governamental, portanto, ndo € uma acao
despropositada ou desinteressada.

As reflexdes de Arretche (2013) vdo na mesma direcdo quando afirma que
toda avaliagcdo envolve um julgamento positivo ou negativo, sendo assim, a
avaliacdo de politicas publicas nunca serd neutra, meramente técnica ou
instrumental, pois, inevitavelmente, evidencia valores do avaliador que devem ser
contidas e, para isto, é necessaria a ado¢do de instrumentos e técnicas adequados
para que opinides pessoais nao sejam confundidas com o resultado de pesquisa. Ou
seja, se o avaliador tiver perspectiva de vida ou de profissdo mais critica, isso pode
ser evidenciado na interpretacdo dos resultados e indicacdo de alteracdo do objeto
avaliado. Do mesmo modo, os caminhos dos modelos de avaliacdo do ensino
superior brasileiro evidenciam as intencionalidades dos governos quando estes
alteram cada um.

A avaliacdo € um dos movimentos das proprias politicas, Segundo Silva
(2013), que se articula a formulacdo e implementacdo, também sendo modalidade
de pesquisa. A avaliacdo tem relacdo dialética de suas dimensdes politica — que
permite o desvelamento das intencionalidades trazidas nas teorias e técnicas, e

técnica — que fornece conjunto de procedimentos e técnicas que possibilitam
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alcancar a realidade social e as politicas publicas e produzir conhecimento a
respeito delas, desvendando as potencialidades e as limita¢des.

Oliveira, Pereira e Ferreira (2013) destacam que o estudo das politicas
publicas é enraizado no funcionalismo e no estruturalismo norte-americano, e ganha
nos anos 1930 o termo “analise de politicas publicas” para relacionar as a¢fes dos
governos com as discussodes tedricas. Ha diversas formas de analisar e caracterizar
as politicas publicas, e, independente da metodologia adotada, é importante desvelar
as influéncias, os propositos e o0s interesses de seus agentes.

A avaliagcdo de eficacia € a mais utilizada por ser menos custosa e avalia a
relacdo entre as metas projetadas e as alcancgadas, tendo o risco de confiabilidade
devido a seguranca das informacdes obtidas. Também podem ser considerados
os instrumentos planejados para a realizagdo da politica e o0s realmente
adotados/conduzidos na vigéncia de um programa. Apresenta dificuldade de
veracidade das informacdes a respeito do programa em analise, necessitando de
pesquisas de campo para afericdo dos resultados e redirecionamento da politica, se
necessario.

A avaliacdo de eficiéncia é voltada a melhor relagdo custo-beneficio possivel,
ampliando ao maximo as a¢Bes sem ampliar os investimentos. Tem diferenca
quando referente ao setor publico ou ao privado, ja que, supostamente, o dinheiro
publico deve ser focado na equidade ao passo que o privado se destina para fins
lucrativos.

Desta forma, Arretche (2013) destaca que, mesmo a avaliagdo sendo
importante e necessaria apés a implementacdo de uma politica, os critérios de
efetividade, eficiéncia e eficacia sdo pouco ou nunca considerados em sociedades
em gue as politicas e acdes governamentais, mesmo que sem relevante impacto
social, tém forca eleitoral ou grande influéncia na opinido publica. Este tipo de
realidade gera uma interpretacdo equivocada sobre a relevancia da avaliacéo,
colocando-a como dispensavel.

Por outro lado, entendemos a partir de Boschetti (2009) que a classificagcéo
das politicas quanto aos seus métodos e técnicas — objetivos, se eficiéncia, eficacia,
efetividade, momento de realizacdo, se ex-ant ou ex-post/de impacto ou de
processo, se interna ou externa, de grandes ou pequenos projetos — diz respeito
estritamente a um perfil tecnicista e gerencialista, deixando lacunas nas analises

qualitativas pertinentes ao significado de politica social. Ha4 tendéncia de dar
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abordagem sequencial as politicas sociais, como sucesséo linear, deixando de lado
a caracteristica historica pertinente as politicas sociais de contradi¢cdes nas relagbes
entre Estado e sociedade, nas diferentes conjunturas.

Apesar de o modelo “sequencial’ ter seus efeitos e ser defendido por varios
autores, conforme destaca a autora, transforma as politicas sociais em meras
etapas, desconsiderando a complexidade da realidade na qual ela se envolve,
colocando-a como resolucao de problemas pontuais e individuais, desconsiderando
a multifatorialidade da realidade econdmica e social.

Arretche (2013) e Boschetti (2009) concordam que hé& diferenca entre
avaliagdo de politicas publicas e andlise de politicas publicas. A avaliagdo analisa o
processo de tomada de decisédo que leva a adocdo de um modelo de politica publica,
ou seja, busca entender e explicar o que esta envolvido nas escolhas de um governo
por determinada politica publica, evidenciando valores e o carater politico que foram
considerados para sua adocéao.

A andlise se distingue da avaliacdo porque esta ultima se relaciona as varias
caracteristicas de uma politica, como seu financiamento, relacdo publico-privado,
modelos de prestacdo de servicos e as influéncias institucionais que dao corpo as
politicas; significa examinar e criticar detalhadamente as partes componentes do
todo, mas ndo exatamente seus efeitos na realidade. Contudo, Arretche (2013)
afirma que somente na avaliacdo é possivel apontar a relagdo entre causa e efeito
(causalidade) de uma politica publica e os seus propésitos, com adocdo de métodos
e técnicas para este fim.

No que tange a avaliacdo no ambito educacional, Bolella e Castro (2014)
corroboram que o meio de avaliagcdo que considera o processo educativo como
complexo € o mais adequado para os programas educacionais, considerando a
nao linearidade do processo formativo e sua dinamicidade, enxergando a
necessidade de formar profissionais para atender as demandas sociais.

A avaliacdo, segundo Vieira (2008), deve trazer contribuicbes ao objeto
avaliado, para isto o avaliador ndo pode impor intencionalidades préprias, mas sim
permitir que o caminho avaliativo ofereca as analises para evitar modelo de
avaliacdo autoritario e seletivo, abrindo espaco a uma continua avaliagao
democrética que propde solugbes aos envolvidos.

Vale lembrar com Bolella e Castro (2014) que, para 0 processo de

planejamento e implementagéo de processo avaliativo educacional, sdo necessarios
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cuidados como evitar medir/analisar somente o mais acessivel, evitar amostragens
ndo significativas de respostas dos envolvidos entrevistados, atencdo as questdes
éticas como confidencialidade dos envolvidos no momento da divulgacdo dos
resultados, esperar o processo de amadurecimento do novo processo educacional
para propor novas andlises, além de outras questdes.

Diante de toda a literatura aqui enunciada, compreende-se que a avaliagcdo é
um imprescindivel recurso para monitoramento de conquistas, busca por melhorias e
garantia de direitos, principalmente no que tange a avaliagcdo de politicas sociais.
Assim, € muito interessante que haja o carater politico na avaliacdo, evidenciando a
disputa de interesses, contemplando na avaliagdo a maior parte possivel de
aspectos e sujeitos envolvidos.

Nesta direcdo, vemos com Silva (2013) que a pesquisa avaliativa no Brasil foi
iniciada com perfil fiscalizatério e policialesco, mas desde 1980 as avaliacdes se
expandiram e ganharam espaco privilegiado nas politicas publicas, com influéncia
do processo de redemocratizacdo no qual as manifestacdes populares reivindicavam
controle social e transparéncia nas politicas publicas e fundo publico.

Boschetti (2009) concorda ao dizer que, no Brasil, a énfase na adogdo da
avaliagdo se da nos anos 1970, mais ainda nos anos 1980 e 1990 no contexto de
contrarreforma do Estado, numa logica reduzida a eficiéncia e eficacia para
sustentar a ado¢cdo das medidas do momento. Gerou um arsenal acritico a respeito
do papel do Estado e das politicas diante das desigualdades sociais, resultando em
producbes tedricas referentes a medicdo e desempenho de intervencdes estatais
“neutras”, apresentando a avaliagdo na relacdo custo-beneficio dos programas e
politicas sociais.

Neste sentido, Zainko (2008) acrescenta que, em 1980, em contexto de
encaminhamento para a redemocratizacéo do Brasil, a avaliagdo ganhou destaque e
status de instrumento para implementacdo de politicas que contribuia para a
superacao das crises da universidade, abrindo espaco para a criacdo do Programa
de Avaliacdo da Reforma Universitaria (PARU), fruto de debates e pesquisas para
diagnosticar a realidade da educacéao superior brasileira.

Barreyro e Rothen (2008) informam que tal avaliacdo objetivava destacar as
diferencas entre a proposta idealizada e sua operacionalizagdo na realidade,

observando a qualidade do ensino e sua relacdo com a pesquisa (longe de influéncia
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tecnicista e quantativista) e a extensdo, a gestao das instituicdbes de ensino superior,
permitindo também certa comparacédo qualitativa entre instituicfes.

Sousa e Bruno (2008) apontam que na década de 1990 os meios de avaliacao
do ensino brasileiro passam a ser muito mais redirecionados para alcance de
objetivos estratégicos do que antes, a fim de fazer da educacao superior meio de
aumento do desenvolvimento do pais, tendo como norte o desenvolvimento mundial,
e se alinhar as novas formas de crescimento econémico que o capitalismo neoliberal
demandava desde entéo.

A referida autora destaca que o relatério da Comissdo Nacional de
Reformulacdo da Educacédo Superior (Comissao de Notaveis), criada em 1995, no
governo de José Sarney, indicava a necessidade de parametros para alocacdo dos
recursos publicos, abrangendo avaliacdo dos cursos, alunos, docentes, dos
processos didatico-pedagogicos, etc. Orientacdes que contrariavam o interesse do
Estado e fizeram o Grupo Executivo para Reforma do Ensino Superior (GERES)
altera-las e induzir a avaliagdo com base na regulacdo da educacdo superior,
individualizando os aspectos acima apontados no relatorio da Comissédo de Notaveis.
Com isto, defende-se a avaliagcdo de desempenho que serve como controle e
indicacao para alocacao de recursos e formulagcdo da politica. Consequentemente, o
GERES sofreu muitas criticas dos docentes e suas representacdes.

No governo de Fernando Collor, neoliberal e contra reformista, a avaliacdo
teve forte perfil regulador e autoritario sobre as instituicdbes de ensino. No governo
interino de Itamar Franco, em 1993, foi criado o primeiro Programa de Avaliacdo
Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB) pela Comissdo Nacional de
Avaliacdo para possibilitar a avaliacdo institucional das universidades. Tal programa
tinha perfil participativo, sistemético e atinado com o interesse publico e social sobre
a educacdo, o que também é informado por Barreyro e Rothen (2008), além de
ressaltarem que o PAIUB trazia perfil politico e deixava que as instituicdes revissem
sua formacdo de modo voluntario, sistematico, com autoavaliacdo e avaliacéo
externa.

Nas falas dos referidos autores entendemos que tal avaliagdo ndo combinava
com os interesses do governo Fernando Henrique Cardoso, assumido em 1995, de
reducdo do papel do Estado e de retomada a avaliacdo o papel controlador. Por isto,

cria-se 0 Exame Nacional de Cursos (ENC).



44

Dias Sobrinho (2010) aponta a relevancia da avaliacdo para as mudancas
ocorridas no ensino superior brasileiro, visto que por meio dela sdo expressas as
caracteristicas formativas, do publico usuario, das dire¢cdes dadas ao setor formativo
superior. Assim, ressalta que o Brasil, diante das diversas acdes governamentais
para o ambito formativo superior no pais, a partir de 1995, demandou aparato legal e
avaliacao coerentes com o crescimento e diversificagcdo do sistema educacional. Por
meio da avaliacdo, fez-se possivel informar o mercado de trabalho quanto a
“‘qualidade” e perfil de capacitacdo profissional dos cursos e instituicées, revelando
aqueles mais sintonizados as exigéncias econémicas.

Deste modo, o referido autor afirma que a avaliagdo vem sob suposta isengao
de valores, com forte carater controlador, principalmente em tempos de hegemonia
neoliberal em que os Estados diminuem o financiamento publico, refletida em
exames que servem de instrumentos para controle e reformas, o que se aproxima do
gue Zainko (2008) e Barreyro e Rothen (2008) trouxeram sobre os passos iniciais da
avaliacdo da educacao superior, demonstrando que a disputa de interesses, de
projetos de educacdo, sempre esteve presente na realidade brasileira, ja que,
quando é/foi almejado e aprovado modelo de avaliagdo democratico, logo houve
alteracdo para atender aos intentos governamentais.

Sendo assim, o conceito de avaliagdo para a educacdo brasileira, segundo
Abramides (2012), surge com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo (LDB) de
1996, passando, a partir de entdo, a interferir no funcionamento institucional,
alinhando ainda mais o processo de avaliacdo a ideia de educacdo neoliberal do
governo Fernando Henrique Cardoso. Neste momento, é criado o Exame Nacional
de Cursos (ENC), popularmente conhecido como “provao” que estimulava certa
competicao entre as instituicdes, implantando a ideia de rankings, conforme as falas
de Sousa e Bruno (2008).

Devido a ideia de “ranqueamento” trazida pelo ENC/provao que, inclusive,
alcancou o sistema avaliativo atual de ensino superior brasileiro, é dito pela ABEPSS
(2010) que foi vista oposi¢do de varios movimentos sociais de educacao, pois, como
entende-se em Novossate (2010), eram evidentes as caracteristicas que atendiam as
demandas da Organizacdo das NacOes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a
Cultura (UNESCO) e do Banco Mundial, como contrapartida para investimento no

pais, fazendo com que o governo Fernando Henrigue Cardoso (FHC) enfatizasse
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para o ensino superior a inovagéo cientifica e tecnolégica como meio de atender aos
intentos do mercado.

Desta forma, ressaltamos a partir de Sousa e Bruno (2008) que a LDB (1996)
possibilitou a criagdo do Exame Nacional de Cursos (ENC), substituindo o modelo
anterior do Programa de Avaliagdo Institucional das Universidades Brasileiras
(PAIUB) que néo era obrigatorio e, de certa forma, apresentava forma de avaliacdo
mais coerente que o ENC (que veio estimular competicdo entre as instituicdes sob

espécie de ranking).

2.3.3 SINAES

O atual Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES)
vigente desde 2004, destaca que o antigo “provao” (ENC) foi implantado sob
conjunto de atos legislativos, com oposi¢cdo dos movimentos sociais de educacéo, e,
realmente, representou a primeira iniciativa de “‘ranqueamento” que alcangou e
permeia , Dias Sobrinho (2010) apresenta que o ENC foi imposto pelo Ministério da
Educacédo, sem consulta e debate publico, sendo, também por isto, alvo de criticas
de docentes, discentes e especialistas da area da avaliacao educacional.

O autor informa que, neste periodo, a avaliagdo considerava os critérios de
taxas brutas e liquidas de matriculas, nUmero de vagas para novos alunos, taxa de
evasao e aprovacao, tempo de conclusdo de curso, custo por aluno, gastos publicos
com educacédo superior, dentre outras questdes. Os resultados do exame serviam
para regular o credenciamento ou recredenciamento dos cursos e instituicdes, porém
as punicbes do MEC para algumas das instituicbes privadas que apresentavam
varios resultados negativos ndo se efetivaram, devido a decisGes judiciais e
influéncias politicas.

Em foi designada por meio das Portarias MEC/ SESu n.° 11, de 28 de abril
de 2003 e n.° 19, de 27 de maio de 2003, a Comissdo Especial de Avaliacdo da
Educacdo Superior (CEA), com a finalidade de analisar, oferecer subsidios, fazer
recomendacdes, propor critérios e estratégias para a reformulacdo dos processos de
avaliacdo da educacao superior (BRASIL, 2003). A CEA foi composta por
representantes da SESu, do INEP e de 11 especialistas ligados a universidades

publicas e privadas.



46

A CEA contextualizou o seu trabalho numa visdo abrangente de avaliacao,
considerando fundamental que os conceitos de integragao e participacdo fizessem
parte da proposta. Isso porque se considerava esses conceitos como essenciais
para a construcao de um sistema de avaliacao:

Aprofundar os compromissos e responsabilidades sociais das instituigbes,
bem como promover valores democréticos, o respeito a diversidade, a busca de
autonomia e a afirmacao de identidades (BRASIL, 2003, 81).

Nesse sentido, a CEA em setembro de 2003 publicou o documento intitulado
“SINAES: bases para uma nova proposta de avaliacdo da educagao superior
brasileira”, que apresentava os resultados do debate realizado pela Comisséao.
Considerava-se que a implementacdo do sistema de avaliacdo, deveria se orientar
nos seguintes principios e critérios:

e Educacdo como direito social e dever do Estado;

e Respeito aos valores sociais historicamente determinados;

¢ Regulacéo social;

e Prética social com objetivos educativos;

e Respeito a identidade e a diversidade institucional em um sistema
diversificado;

e Globalidade;

e Legitimidade;

e Continuidade.

Assim, considera-se que o sistema de avaliacdo deve estar coerente com 0s
aspectos anteriormente mencionados, no intuito de garantir a melhoria efetiva da
qualidade das IES. ApGs a realizacdo de intensos debates instituiu-se o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) com a promulgacéo da Lei
n.° 10.861, de 14 de abril de 2004.

Desde 2004, o SINAES vem sendo sistematicamente implementado, com o
objetivo central de organizar os diversos instrumentos avaliativos, de acordo com o

principio da integracdo. Conforme definido no texto legal,

O SINAES tem por finalidades a melhoria da qualidade da educacéo
superior; a orientacdo da expansdo da sua oferta, 0 aumento permanente
da sua eficacia institucional e efetividade académica e social, e
especialmente a promocdo do aprofundamento dos compromissos e
responsabilidades sociais das instituicdes de educacdo superior, por meio
da valorizagdo de sua missdo publica, da promocdo dos valores
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democraticos, do respeito a diferenca e da identidade institucional (8 1° Art.
1°, Lein. ©10.861/04).

O enfoque adotado no SINAES considera a avaliacdo institucional ndo como
um fim em si mesmo, mas como parte de um conjunto de politicas publicas, no
campo da educacdo superior, voltada para a expansdo do sistema e para a
democratizacdo do acesso. Em seu conjunto, 0s processos avaliativos devem
constituir um sistema que permita a integragao das diversas dimensdes da realidade
avaliada, assegurando a coeréncia conceitual, epistemoldgica e pratica, bem como o
alcance dos objetivos dos diversos instrumentos e modalidades. Limana & Brito

salientam que:

Na Proposta do SINAES busca-se compreender o complexo, através da
compreensao das partes componentes. Em outras palavras, cada um dos
componentes é analisado de maneira diferente de acordo com suas
especificidades, porém o sistema deve ser recomposto para a explicacdo do
todo (LIMANA & BRITO, 2006, 18).

A constituicdo do SINAES enquanto um sistema reside no fato de que na
proposta, busca-se:
¢ Integrar os instrumentos de avaliacao;
e Integrar os instrumentos de avaliacdo aos de informacao;
e Integrar os espacos de avaliacdo no MEC;
e Integrar autoavaliacdo a avaliacdo externa;
e Atrticular, sem confundir, avaliagdo e regulacao;
e Propiciar coeréncia entre avaliacdo e o0s objetivos e a politica para a
educacao superior;
Verifica-se que a construcao do SINAES se sustenta na ideia de que todas as
avaliacdes da educacéo superior se organizem e se operacionalizem baseados na
perspectiva da integracdo. Essa avaliacdo tem uma concepc¢do mais democratica,

conforme salienta Versieux,
Voltada para criar nas instituicbes de ensino superior, mecanismos que
favoregam o seu crescimento e a superacdo de seus problemas. H4 uma

importante preocupacdo com o processo de legitimacdo da avaliacdo pela
comunidade avaliada (...) (VERSIEUX, 2004: 60).

No intuito de orientar e acompanhar o desenvolvimento da sistematica de

avaliacdo da educacéo superior assegurando o seu adequado funcionamento, foi
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criada a Comissédo Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (CONAES). Esta
possui as seguintes atribuicdes:
| — Propor e avaliar as dinamicas, procedimentos e mecanismos da avaliacao
institucional, de cursos e de desempenho dos estudantes, e seus respectivos
prazos;
Il — Estabelecer diretrizes para organizacdo e designacdo de comissdes de
avaliacdo, analisar relatorios, elaborar pareceres e encaminhar recomendacdes as
instancias competentes;
Il — Formular propostas para o desenvolvimento das instituicdes de educagéo
superior, com base nas andlises e recomendacdes produzidas nos processos de
avaliacao;
IV — Promover a articulacdo do SINAES com os Sistemas Estaduais de Ensino,
visando estabelecer, juntamente com os 6rgdos de regulacdo do MEC, acbes e
critérios comuns de avaliacdo e supervisdo da Educagéo Superior;(...) (Art. 3°, Lei
n.° 10.861).

Com estas atribuicdes, prevé-se que a Comissao deve exercer um importante

papel na garantia de legitimidade do SINAES,

Ela busca assegurar, o respeito aos “principios e orientagdes gerais, o
cumprimento das exigéncias técnicas e politicas e as metas de consolidacéo
do sistema avaliativo e de sua vinculagdo a politica publica de educacao
superior” (BRASIL, 2003, 97).

O SINAES propde um caminho intermediario ao estabelecido anteriormente
no Exame Nacional de Cursos (ENC), pois procura combinar a participacdo das
instituicdes de ensino superior com a acao reguladora do Estado. Conforme consta
no documento elaborado pela Comissdo Especial de Avaliacdo, “Estado e
comunidade educativa, cada qual com suas especificidades, tém responsabilidades
quanto a regulagao e a avaliagao propriamente dita” (BRASIL, 2003, 85).

Os instrumentos de avaliacdo foram instituidos pela Lei n.° 10.861/04 com o
objetivo de garantir o carater sisttmico do SINAES, integrando os espacos, 0S
momentos e as distintas etapas do processo de avaliagéo e de informagao em torno
de uma concepcao global Unica da instituicdo avaliada.

O documento basico do SINAES (2003) esclarece que a autoavaliacdo deve

ter um carater educativo, de melhora e de autorregulardo, com o intuito de



49

compreender a cultura e a vida em suas multiplas manifestacfes. Constituem-se

como objetivos da autoavaliacao,

Produzir conhecimentos, pér em questdo a realizacdo das finalidades
essenciais, identificar as causalidades dos problemas e deficiéncias,
aumentar a consequéncia pedagogica e a capacidade profissional dos
professores, (...), julgar acerca da relevancia cientifica e social de suas
atividades e seus produtos, prestar contas a sociedade, justificar
publicamente sua existéncia e fornecer todas as informacdes que sejam
necessdrias ao conhecimento do Estado e da populacdo (SINAES, 2003,
96).

Recomenda-se no SINAES (2003), que a avaliacdo externa busque a
totalidade, a globalidade, mesmo quando a analise se refira aos setores especificos e
determinados da instituicdo. Exige a organizacdo, a sistematizacdo e o inter-
relacionamento do conjunto de informacdes, de dados quantitativos, de juizos de
valor sobre a qualidade das praticas e da producéo tedrica da instituicdo avaliada.
Apresenta como referéncia os padrbes de qualidade para a educagédo superior
expressos nos instrumentos de avaliacdo e os relatérios das autoavaliacdes.

Segundo afirmam Nunes e Schmidt (2007), a avaliacdo externa constitui-se
como um importante instrumento cognitivo, critico e organizador das acfes
desenvolvidas pelas instituicdes e Ministério da Educacdo. A avaliagdo externa
compreende dois momentos: visita dos avaliadores a instituicdo e a elaboracédo do
relatorio de avaliacdo institucional.

O primeiro momento da avaliacdo externa envolve a apreciacdo do Relatorio
de Autoavaliacado, elaborado pela instituicdo de ensino superior e o desenvolvimento
de outros procedimentos pertinentes a conferéncia dos dados apresentados pela
instituicdo. Em um segundo momento, a comissao elabora o relatorio de avaliagédo
institucional externa, com base no Relatdrio de Autoavaliacdo, os documentos da
instituicdo, as informacdes advindas dos diversos processos avaliativos e das
consultas desenvolvidas pelo Ministério da Educacéo.

A Avaliacdo dos Cursos de Graduacdo (ACG), segundo define o artigo 4° da
Lei n.° 10.861/04 tem por objetivo “identificar as condigbes de ensino oferecidas aos
estudantes, em especial as relativas ao perfil do corpo docente, as instalacoes
fisicas e a organizacdo didatico-pedagogica” (Artigo 4°, Lei n.° 10.861/04). A
avaliacdo dos cursos de graduacao é realizada por membros externos, pertencentes

a comunidade cientifica. Deve ser coerente com o0s objetivos da avaliagdo interna,
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mas precisa ter liberdade para realizar as suas criticas e recomendacdes a
instituicdo e aos érgaos dos governos. Segundo afirmam Ristoff e Giolo,

Novo instrumento de Avaliacdo dos Cursos de Graduagdo (ACG) privilegia a
concepcao de que a avaliacdo sempre se inscreve sobre um texto ja
existente e ndo sobre paginas em branco, sempre nas condi¢ces colocadas
por um determinado tempo e espaco e ndo no vazio social (RISTOFF e
GIOLO, 2006, 205).

A Avaliagdo dos Cursos de Graduacgdo possui funcdo fundamental na
regulagdo do sistema, pois € por meio dela que serdo emitidos os “pareceres que
servirdo de base para as decisbes sobre autorizacdo, reconhecimento,
credenciamento e recredenciamento, (...)” (BRASIL, 2003, 109). Na proposta do
SINAES, os processos de avaliacéo e regulacédo estdo relacionados e articulados,
uma vez que os indicadores do primeiro servem de base para a implementacédo do
segundo. Isto é, a avaliacdo formara a base para o desenvolvimento de politicas
educacionais e de acfes correspondentes ao processo de regulacédo do sistema.

O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) tem como
objetivo,

Verificar as competéncias e habilidades basicas das areas, os
conhecimentos sobre conteddos basicos e profissionalizantes e, ainda,

verificar o desempenho em questbes transdisciplinares, envolvendo o
conhecimento mais geral (LIMANA & BRITO, 2006: 20).

E aplicado simultaneamente para ingressantes e concluintes, possibilitando
conhecer a trajetéria dos estudantes. Ristoff (2006) salienta que essa caracteristica
permite identificar o nivel dos alunos no ingresso e na saida do curso, constituindo o
exame como um termbémetro das instituicbes sobre a necessidade ou ndo de
implementar ajustes e/ou revisdo em seus Cursos.

O ENADE sera abordado com maior énfase posteriormente, uma vez que se
constitui como objeto de andlise do presente estudo. Considera-se fundamental
apresentar elementos que o caracterizam, salientando 0s principios e mecanismos
de organizacédo do mesmo.

E oportuno salientar que o SINAES utiliza instrumentos complementares
visando ampliar a obtencdo de informagfes sobre o desenvolvimento da educacéo
superior, tais como: Censo da Educacdo Superior; Cadastro das instituicdes e
cursos; Sistemas de registro da CAPES, SESU, SETEC e outros; Questionarios dos

alunos; Plano de Desenvolvimento Institucional e Outros.
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Ao se analisar os modelos de avaliagdo implementados recentemente no
pais, percebe-se que a avaliagdo institucional caracteriza-se como um tema

complexo e com grande centralidade na reforma da educacao superior.

Uma vez que permite “ao Estado introduzir mudangas no sistema e, ao
mesmo tempo, desencadear processos cotidianos de transformacgéo do
perfil das universidades publicas” (CATANI e OLIVEIRA, 2000, 07).

Os dois programas (PAIUB e ENC) desenvolvidos no Brasil na década de
1990 apresentam duas logicas distintas de avaliacao, isto €, o PAIUB caracteriza-se
como uma proposta que enfatiza o respeito a diversidade das instituicdes. Entende a
avaliacdo como um processo, no qual a qualidade é uma importante meta a ser
alcancada, sendo que o tempo da educacdo é um tempo total, por isso, hdo deve
ser avaliado por meio de procedimentos insuficientes e fragmentado. O Exame
Nacional de Cursos por sua vez, representa a légica do mercado, da uniformidade, o
produto em detrimento do processo, a qualidade é vista através da quantidade, as

instituicdes objetos de classificacdo e ranqueamento. Ristoff ressalta que,

Fica, pois, patente a distancia que existe entre um modelo pseudo-
avaliativo como o PROVAO e uma avaliagdo verdadeira que observe,
por exemplo, como propunha o PAIUB, o principio da globalidade. No
primeiro caso, teremos na melhor das hipéteses, um tijolo, e ainda
assim um tijolo quebradico, do edificio institucional; no segundo,
teremos pelo menos uma maquete, capaz de nos mostrar o que € o
gue, ou quem é quem ou quem faz o que, onde, quando, e por que
no jogo académico da instituicdo. Esta é a diferenca! (RISTOFF,
2001, 27).

A politica de avaliacdo implementada pelo MEC em 1995, visava atingir
objetivos impostos pela nova economia de regulacao estatal, cujo foco central era os
resultados ou produtos facilmente verificaveis e desvinculados do processo. Dessa
forma, os principais objetivos da avaliacdo eram credenciar e certificar as
instituicbes. Caracteriza-se como um instrumento que faz parte eficientemente de
uma estratégia de poder, permitindo que ideias e/ou informacg@es parciais sobre uma
dada realidade, que € por natureza complexa, sejam veiculadas como verdades e/ou
caracteristicas representativas das instituicbes (DIAS SOBRINHO, 1999).

Sem duvida a avaliagdo institucional constitui-se como um importante
instrumento auxiliar na busca pela educagao superior de qualidade, mas nao deve
ser utilizada como um veiculo de premiacdo ou puni¢do. E imprescindivel salientar

gue enquanto processo de atribuicdo de valor, a avaliacdo supde exame apurado de
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uma dada realidade, a partir de parametros de julgamento derivados dos objetivos,
gue orientam a constituicdo, desenvolvimento ou produto das acdes dessa mesma
realidade (PAIUB, 1993).

Na constituicdo e/ou construcdo da proposta de avaliagdo do SINAES,
identifica-se a presenca de alguns principios e diretrizes vigentes na concepc¢ao do
PAIUB. Dentre eles destacam-se o compromisso formativo da avaliagdo, a
globalidade, a integracdo organica da autoavaliacdo com a avaliacdo externa, a
continuidade e o reconhecimento da diversidade do sistema.

O SINAES define-se como uma politica de estado, que tem como carater a
regulagcdo e emancipagao. Constitui-se como um sistema misto, pois possui tanto
caracteristicas de avaliacdo emancipatoria preservados do documento da CEA e
gue sdo similares aos principios do PAIUB, quanto caracteristicas da avaliacao
regulatéria, percebidas na Lei que o criou. No entanto, no SINAES ha uma
preocupacao em diferenciar os processos de avaliacéo e regulacdo, de maneira que
a avaliacao ndo seja tomada como o proprio processo de regulacao.

O referido autor aponta que o provao, apesar de ter sido hegemdnico por um
bom periodo e ser considerado por muitos “inquestionavel”’, ndo oferecia suportes
sélidos para relacdo entre nota dos alunos nas provas e a qualidade dos cursos, ja
que nao tinham padrdo e nota minimos para cada curso, viabilizando somente a
comparacao entre os alunos de um curso de uma instituicdo com outros do mesmo
curso de outra instituicdo avaliados no mesmo ano, impossibilitando a comparacéo
de um curso com outro, muito menos a longo prazo.

O exame era aplicado somente aos alunos concluintes, 0 que nao permitia a
observacédo dos efeitos do curso na trajetéria dos discentes, nem qualquer tentativa
de melhoria, correcdo, aprimoramento no processo formativo deles. Dentre tantas
fragilidades, Dias Sobrinho (2010) destaca que a avaliagcédo centralizada em exame
gue mede resultados de estudantes promove hierarquizacéo dos cursos e disputa
por recursos e prestigio, instala cada vez mais a educac¢do no ambito da mercadoria
e incentiva acdes e préaticas pedagogicas focadas no desempenho dos alunos
nestas avaliagdes. Diante de tantas criticas e analises, decisbes foram tomadas na
intencdo de que, mais uma vez, o sistema de avaliagdo fosse mais coerente e

democrético.
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A partir disto, vemos em Novossate (2010) que o governo de Luiz Inacio Lula
da Silva, em 2003, trouxe novo modelo de avaliacdo e aperfeicoamento por meio de
reunides de

Comissdo Especial de Avaliacdo (CEA) da educacdo superior, cujas
discussdes serviram de base para o Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino
Superior (SINAES), criado sob a Lei 10.861 de 2004 para substituir o ENC, porém
servindo também de fortalecimento dos mecanismos de controle das instituicdes de
ensino superior.

Os debates em torno da intengdo de criar um sistema de avaliagdo da
educacao superior para superar avaliacbes de aspectos pontuais, criar uma cultura
de avaliacdo, prestar contas a populacdo e alcancar um modelo de gestdo que
trouxesse aprimoramento continuo, conforme destaca Cardoso (2015), deram vida
ao SINAES - que trouxe proposta de avaliagdo global, respeito a diversidade
institucional e as identidades das instituicbes existentes.

Desta forma, percebe-se na trajetoria da educacdo superior brasileira a
constante necessidade de um modelo avaliativo que observe as fragilidades e
demandas do processo formativo, visto que entre um governo e outro houve
tentativa de direcionar a avaliacdo do ensino superior ao sentido real da funcgao
social da educacdo (emancipatoria, democratica), o que logo se via desmanchado
porque o0s governos tinham e tém o propésito de, por meio da formacao, trilhar o
desenvolvimento econdémico. Sendo assim, como ja foi ressaltado, a disputa de
projetos educacionais esta presente no modo como a formacdo é oferecida, e
principalmente na avaliacdo da formacéo que pode servir de instrumento tanto para
atender aos almejos da sociedade quanto aos interesses do Estado neoliberal.

Como foi delineado até aqui, os avancos e retrocessos sempre estiveram
presentes nos caminhos da avaliacdo do ensino superior brasileiro, claro, ja que a
realidade é dindmica e expressa a disputa de interesses. Tal movimento também
pode ser também evidenciado com o SINAES, que, de acordo com os artigos 2 e 3
da Lei 10.861/2004, deveria contar com analise institucional global, interna e externa,
da estrutura, responsabilidade social; avaliagdo abrangendo os corpos docente,
discente e técnico-administrativo, além de representacbes da sociedade civil;
englobando ensino, pesquisa, extensdo e pés-graduacdo; a infraestrutura fisica, a
politica de atendimento estudantil, as politicas de pessoal, carreiras dos

funcionarios, condic¢des de trabalho, inclusive com visita externa in loco.
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A referida autora aponta que foi ignorado todo o investimento financeiro e
intelectual que colaborou para a substituicdo do antigo provao pelo SINAES que foi
elaborado com preceitos que relativizavam, nos processos avaliativos de cursos e
instituicbes, a importancia do desempenho dos estudantes. Se o objetivo fosse
apenas o de “ranqueamento”, ndo teria necessidade de mudar o provao, ja que, para
iISS0, era mais simples e eficiente.

A partir das discussoOes feitas neste trabalho, entende-se que a disputa e a
competitividade para alcance da lucratividade é inerente a sociedade capitalista
neoliberal, deste modo, o “ranqueamento” evidente no modelo de avaliacido ressalta
o alcance da educacado, do ensino superior e da avaliacdo dele pela ideologia
neoliberal, fazendo com que a busca por notas e conceitos para “destaque” das
instituicbes seja constantemente almejada, colocando em risco varios aspectos
inerentes ao processo formativo.

Vehrine e Freitas (2012) salientam que o SINAES trouxe como foco a
avaliacdo institucional, a avaliacdo de cursos e desempenho estudantil, porém o
elemento central seria a avaliacdo institucional interna para valorizacdo da
identidade e diversidade dela, o que ficou comprometido com 0s constantes ajustes
realizados pelo MEC e seus diversos atores que tém foco regulatério. Tais
mudancas, mesmo que, por parte de alguns, sejam vistas como necessdarias a
viabilidade do processo avaliativo, para outros significam a retomada de posturas

técnico-burocraticas.

2.3.4 O ENADE e a Politica Avaliativa

A Portaria N° 4 de 5 de agosto de 2008, pela qual é regulamentado o
Conceito Preliminar de Cursos Superiores (CPC), percebemos que a visita in loco se
torna relativa, sendo obrigatoria apenas para cursos com nota abaixo de 3, e, para
0s com nota 3 e 4, somente se eles solicitarem para revisdo da nota. Com este e
outros ndo atendimentos ao planejamento feito para o SINAES, Limana (2008)
destaca que foram inventados indices complexos que exigem notas técnicas que
nao significam exatamente uma avaliacgdo do ensino superior, mas sim
estabelecimentos de falsos rankings, descaracterizando a real proposta de

avaliacao.
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A Lei 10.861/2004 apresenta que, dentro do SINAES, o Exame Nacional de
Desempenho Estudantil (ENADE) € o responséavel pela avaliagdo dos rendimentos
dos concluintes e objetiva avaliar os conhecimentos de acordo com as diretrizes
curriculares dos cursos, bem como suas habilidades para acompanhar o processo
de desenvolvimento do conhecimento e capacidade de compreensdo dos temas
externos (porém relacionados) aos da graduacéo, referentes a realidade nacional e
mundial. Junto a prova, é respondido um questionario referente ao perfil do
estudante. Os resultados, segundo Polidori (2009), somados a avaliacdo dos cursos
e da instituicAo, sdo a base para o calculo dos indicadores de qualidade da
educacao superior.

Nesta legislacdo, o Ministério da Educacdo (MEC) se compromete em
conceder estimulos na forma de bolsas de estudo ou similares, em nivel de
graduacdo ou poés-graduacdo, aos estudantes com melhor desempenho. Com este
destaque feito pelo MEC, podemos presumir um dos incentivos para competitividade
e alcance de notas satisfatérias no exame, cooperando para um bom resultado na
avaliacdo que talvez nem sempre exprima a qualidade da formacéao.

As edi¢cdes, do ENADE ocorrem desde 2004, conforme atestam as Portarias
do MEC n° 1606, de 1° de junho de 2004 e n°® 107 de 22 de julho de 2004. Nesta
ultima, define-se que o ENADE sera realizado por todos os cursos de graduacdo, com
intervalo de trés anos para cada curso, com aplicacdo de mesma prova para 0s
alunos ingressantes (finalistas do primeiro ano de graduacao que concluiram entre
7% e 22% da carga horaria do curso de sua IES) e os concluintes (que tiverem
concluido, pelo menos, 80% da carga horaria do curso em que esta matriculado).

E permitido nimero amostral do total da populacdo de estudantes na
participacdo do exame, sendo obrigatorio constar no histérico escolar a regularidade
do aluno no exame ou sua dispensa pelo Ministério da Educacdo. Esta portaria
estabelece ainda que os resultados sejam expressos em escala de cinco niveis, e a
avaliacdo mediada pelas provas e questionario socioeconémico aplicados aos
alunos, além do questionario aos coordenadores dos cursos para que sejam
conhecidos os perfis dos cursos.

A partir da Portaria n°® 2.051 de 09 de junho de 2004, define-se que a
Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES) € competente
para propor, gerir e avaliar os mecanismos da avaliacdo educacional, bem como

mediar os varios processos de interlocugcéo entre o SINAES e os demais sistemas
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estaduais de ensino superior, subsidiar o MEC na formulacdo de politicas de
educacéao superior a médio e longo prazo, acompanhar e apoiar periodicamente as
InstituicGes de Ensino Superior, dentre varias outras defini¢cdes.

A CONAES fica responsavel pela avaliacdo das instituicdes, dos cursos e do
desempenho estudantil, e também por estabelecer diretrizes para tais avaliagdes.
Orientard o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP) quanto a capacitacdo de avaliadores das comissGes de avaliacdo, quais
sejam, a Comissao Assessora de Avaliacdo Institucional, as Comissdes Assessoras
de area (para as diferentes areas do conhecimento); para visita externa in loco, as
Comissbes Externas de Avaliagdo Institucional e as Comissbes Externas de
Avaliacdo de Cursos (formadas por especialistas das respectivas areas) designadas
pelo INEP, realizadas apés a acdo das Comissdes Préprias de Avaliacédo (CPA).

Contudo, a autorizagao dos cursos fica a depender da avaliacdo da Secretaria
de Educacdo Superior (SESu) e da Secretaria de Educacdo Média e Tecnoldgica
(SEMTEC), sob diretrizes da CONAES. Nesta portaria fica clarificado que os niveis
de desempenho correspondem da seguinte forma: notas 4 e 5 indicam avaliacdes
satisfatorias, 3 € 0 minimo aceitavel para o processo de autorizacdo, renovacao,
reconhecimento, credenciamento ou recredenciamento das instituicoes; e 1 e 2
indicam pontos fracos/inaceitaveis para continuidade. As Instituicdes de Ensino
Superior tomam ciéncia do resultado da avaliacdo antes que seja encaminhada a
CONAES para parecer conclusivo, assim, elas tém o prazo de 15 dias para solicitar
pedido de revisdo do conceito ao INEP.

O processo avaliativo conta com a CPA pertinentes ao ambito de cada
instituicdo de ensino superior para autoavaliacdo, com envolvimento dos variados
segmentos da comunidade académica, autbnomas em relacdo aos conselhos e
orgdos colegiados, para coordenar a avaliacdo interna da instituicdo, como também
a sistematizacdo e entrega de informacgdes solicitadas pelo INEP. As avaliagbes
institucionais tém o peso de possibilitar o cadastramento e/ou recadastramento dos
Cursos.

As portarias das edi¢bes seguintes do ENADE trazem as mesmas definicdes
supracitadas, diferenciando apenas, em cada edi¢cdo, a nomeacao dos especialistas
integrantes das comissOes avaliadoras, dispensa aos estudantes e medidas

similares.
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A Portaria Normativa n°® 9, de 27 de abril de 2010, parece ser a primeira
iniciativa de cumprimento da parte da lei do SINAES que garante bolsas de pos-
graduagdao stricto sensu aos concluintes com melhores notas no ENADE, pois, pelo
menos no site do INEP, é a primeira a vir detalhar como se dara tal concessao.

Na Portaria n° 40 de 12 de dezembro de 2007, em seu artigo 8, € definido que
o pedido de credenciamento da instituicdo ou autorizacdo do curso depende, dentre
varios critérios administrativos, de pagamento de taxa de avaliagdo para custeio das
despesas com as Comissdes de Avaliacdo, exceto para instituicbes publicas. Os
valores sdo de R$ 6.960,00 nos processos de autorizacdo e reconhecimento de
curso e de R$10.440,00 nos processos de credenciamento e renovagdo. Para as
instituicbes que oferecem Ensino a Distancia, o valor por polo é de R$ 6.960,00.

Para credenciamento dos cursos presenciais, a visita in loco € dispensada,
ap6s analise documental, caso o Conceito Institucional (Cl) e o indice Geral de
Cursos (IGC)® sejam iguais ou superiores a 3. Caso estes indices tenham nota
abaixo de 3, a autorizacdo dos cursos pode ser indeferida, mesmo sem visita in
loco. Quando ocorrer visita in loco, se a instituicdo tiver varios enderecos, a visita
se dard por amostragem. Considerando a possibilidade de avaliagdo sem visita nas
instituicbes e a necessidade de pagamento de taxa por parte das instituicoes
privadas de ensino, supomos que dificilmente seré do interesse deste setor o custeio
para as visitas das comissfes aos cursos, facilitando, assim, o nao
acompanhamento e monitoramento por parte do MEC.

O credenciamento para instituicdes de Ensino a Distancia (EAD) depende de
procedimento especifico, nas normas da Lei de Diretrizes e Base da Educacgéo (Lei
9.394 de 1990) e do Decreto 5.622 de 2005 que regulamenta o EAD, com
condicionamento de o Cl e o IGC mais recentes da instituicdo terem tido iguais ou
superiores a nota 4, cumulativamente.

Os avaliadores, segundo a Portaria n° 40 de 12 de dezembro de 2007, séao
docentes da educacédo superior, membros da comunidade universitaria, sem vinculo
com a instituicdo que avaliam e de Estado diferente ao que exercem suas funcoes,
delegados pelo MEC por meio de sorteio na base de dados, com exercicio da
docéncia de, no minimo, trés anos em instituicdes e cursos regulares pelo MEC, com
producéo cientifica nos dltimos trés anos, comprovada pelo curriculo Lattes.

Para avaliacdo dos cursos, o0s avaliadores dever ter formacao

correspondente ao curso avaliado. Para avaliar os cursos EAD, é necessario que o



58

avaliador tenha experiéncia nesta modalidade, de pelo menos um ano. Para
avaliacéo institucional, os avaliadores devem ter experiéncia de, no minimo, um ano
na gestdo académica e pelo menos um dos avaliadores deve ser oriundo de
universidade. Sendo assim, presume-se a garantia de coeréncia das provas e
avaliacdes quanto aos objetivos e valores de cada curso.

Ressalta-se a partir da referida portaria que é vedado aos avaliadores o
recebimento de valores ou presentes das instituicbes avaliadas, aconselhar e
orientar as instituicbes, oferecer consultoria/assessoria educacional e produzir
materiais, cursos e palestras sobre a avaliacdodo INEP.

Com INEP (2004) vemos que a responsabilidade pela elaboragéo, aplicacao
e avaliacdo das provas do ENADE era possibilitada a pessoa ou pessoas de direito
publico ou privado, com adequada capacidade técnica, contratadas pelo INEP sob
as condicdes da Lei 8.666 de 21 de junho de 1993 (que institui as normas para
licitacBes e contratos da Administracdo Publica). Assim, a nota técnica de nimero
3/2019 do INEP clarifica que no periodo de 2004 a 2009 as edicbes do ENADE eram
de responsabilidade de uma empresa contratada, sob orientacdo e coordenacao do
INEP, porém o instituto ndo tinha conhecimento da elaboragéo e nem da revisédo das
provas. A partir de 2010 a responsabilidade por todas as etapas do exame é do
INEP que estabelece Comissdes Assessoras de Area (CAA).

As provas sdo compostas por 10 questdes de conhecimentos gerais e 30 de
conhecimentos especificos de cada curso de graduacdo que representam,
respectivamente, 25% e 75% da nota da prova.

A portaria Normativa n° 40, de 12 de dezembro de 2007, destaca que o INEP
estabelece calculos para os indicadores de qualidade, com base nos resultados do
ENADE e outros insumos que constam na base de dados do MEC. Tais indicadores
se expressam no Conceito Preliminar de Cursos (CPC) — que é calculado no ano
seguinte ao de realizacdo do ENADE, no indice Geral de Cursos Avaliados da
Instituicdo (IGC) — que é calculado anualmente, considerando a média dos ultimos
CPC dos cursos avaliados da instituicdo disponiveis no ano do célculo e nos dois
anos anteriores, ponderada pelo numero de matriculas em cada um dos cursos.

Ainda para o IGC, é considerada a média dos conceitos de avaliagdo dos
programas de pos-graduacao stricto sensu (mestrado e doutorado) atribuidos pela
Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) na ultima

avaliacdo trienal” disponivel, como também a distribuicdo dos estudantes entre os
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diferentes niveis de ensino, graduacao ou pos-graduacao stricto sensu. O ENADE é
considerado como um dos indicadores, no qual os alunos ingressantes participam
somente de prova geral com base no ENEM, possivelmente dispensada se tiverem
realizado o exame e obtido resultado valido.

Para o calculo do CPC, conforme apresenta o INEP (2010), sé&o
considerados 0 nimero de professores doutores e mestres, os regimes de trabalho
docente integral ou parcial, a infraestrutura, a organizacdo didatico-pedagdgica, a
nota dos ingressantes e dos concluintes no ENADE, e o Indicador de Diferenca entre
os Desempenhos Observado e Esperado (IDD) (comparacgéo entre o desempenho
dos concluintes de um curso de tal instituigdo com o desempenho médio do mesmo
curso de outra instituicdo, com perfis semelhantes). O INEP (2010b) informa que,
desde 2008, apenas o desempenho dos alunos concluintes € considerado para o
calculo de nota do ENADE.

Cardoso (2015) tece uma critica ao fato de que a avaliacdo da educacédo
superior brasileira tem sido embasada nestes Indicadores de Qualidade e Conceitos
de Avaliacdo, dentre os quais 0s maiores direcionadores da avaliacdo sdo 0s
anteriormente citados Conceito Preliminar de Cursos (CPC) responsavel pelo
indice dos cursos, o indice Geral dos Cursos (IGC) que indica a qualidade da
instituicdo de ensino superior e o ENADE que indica a “qualidade” dos estudantes.

Destes, o maior responsavel pelos impactos ao SINAES é o CPC, que
considera 0s seguintes aspectos: as notas médias dos alunos ingressantes e
concluintes em conhecimentos de formacéo geral e especifica passam por um calculo
de uma nova média geral entre elas (ou seja, tira-se a média das médias), dai é
estabelecida aos cursos nota de 1 a 5. Tal classificacdo de notas fez com que o
Ministério da Educacédo (MEC) dispensasse 0s cursos mais bem avaliados da visita
in loco (acdo nao pensada na formulacdo do SINAES). Cardoso (2015) destaca que,
desde o inicio, o CPC passa por constantes mudancas que dificultam sua
compreensao. O CPC tem direta influéncia no IGC, pois, na medida em que as notas
dos cursos sdo alteradas, as das instituicbes também sdo.

Desta forma, o ENADE vem influenciar nas notas do CPC e do IGC, pois,
como Polidori (2009) delineia, o ENADE compde 40% do CPC, junto a 30%
referentes aos recursos fisicos, humanos e didaticos da instituicdo (anteriormente
detalhados), e 30% relativos a uma média tirada entre o desempenho de um

concluinte em comparacao aos demais concluintes do mesmo curso — o IDD — que
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também é calculado a partir do ENADE. Ou seja, a avaliagdo fica majoritariamente
dependente dos dados mediados por este exame.

O referido autor aponta que a maior parte destes dados sao tirados do
ENADE e outra parte do Sistema de Cadastro dos Docentes que as instituicdes
preenchem, significando que a avaliacdo € 90% dependente do exame feito pelos
concluintes, considerando os percentuais citados do ENADE, do IDD e de boa parte
dos insumos que € avaliada pelos discentes no momento da prova. Assim, a
proposta do SINAES — que foi planejada para atender uma avaliacdo ampla — tem
sido executada resumidamente as respostas dos graduandos. A avaliacdo deixa de
ser realizada por multiplos fatores, como idealizado para o SINAES, e se reduz a
afericdo, por meio do exame aos alunos, se 0s objetivos da formacéo, a partir das
diretrizes curriculares, foram “alcangados”.

O CPC também ¢ relacionado a outro indicador, o indice Geral de Cursos da
Instituicdo da Educacéo Superior (IGC) que

[...] ird se utilizar da média ponderada dos Conceitos Preliminares de
Cursos (CPC), sendo a ponderagéo determinada pelo nUmero de matriculas
em cada um dos cursos de graduacgédo correspondentes (Inciso | [da Portaria
Normativa n° 12 de setembro de 2008]), e da média ponderada das notas
dos programas de pds-graduacgdo, obtidas a partir da conversdo dos
conceitos fixados pela CAPES, sendo a ponderagdo baseada no nimero de
matriculas em cada um dos cursos ou programas de pés-graduacéo stricto
sensu correspondente (Inciso Il). A Portaria evidencia nos dois primeiros
paragrafos do Artigo 2° que a ponderagdo levara em conta a distribuicdo
dos alunos da IES entre os diferentes niveis de ensino (graduacao,
mestrado e doutorado) e que, nas instituicdes sem cursos ou programas de
pés-graduacdo avaliados pela CAPES, o IGC sera calculado na forma do
inciso |. Ainda, a Portaria diz que esse indice sera utilizado como referencial
orientador das comissbes de avaliacéo institucional (POLIDORI, 2009, p.
447 — 448).

Compreendemos que o modelo de avaliagdo nacional amplo proposto se
resume a dois indicadores que, inclusive, o autor citado diz que vai atender somente
8% das instituicbes de ensino superior, pois nem todas tém os programas de pos-
graduacdo. Podemos concordar com Limana (2008) quando diz que foi ignorado
todo o investimento financeiro e intelectual que colaborou para a substituicido do
antigo provao pelo SINAES, elaborado com preceitos que relativizavam, nos
processos avaliativos de cursos e instituicdes, a importancia do desempenho dos
estudantes. Se o objetivo fosse apenas o de “ranqueamento”, ndo teria necessidade

de mudar o provao, ja que, para isso, ele se apresentava mais simples e eficiente.
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Limana (2008) afirma que nunca foi questionado o avanc¢o alcancado por
meio do SINAES, e as respostas formais as mudangas no sistema se justificam pela
nao possibilidade dos responsaveis pela avaliacdo de fazer o processo em todo o
pais. Mas o autor defende que, como diz a proposta original do SINAES, poderiam
ser capacitados 0s que elaboram o processo avaliativo para que também pudessem
avaliar os resultados, entdo s6 é demonstrada a existéncia do mito de impossibilidade
de avaliar todos os cursos, que mais parece significar falta de criatividade ou
indisposicao para criar as condi¢cdes que atendam o que era previsto em lei.

As mudancas dos direcionamentos iniciais, como vimos na Portaria n° 4 de 05
de agosto de 2008, s6 levaram tal sistema as reducdes de seu carater avaliativo,
pois, desde 2007, o SINAES sofreu alteracdo e hoje esta reduzido ao ENADE, assim,
perdeu perspectiva de unidade ou totalidade.

Entdo, entendemos com Sousa e Bruno (2008) que o ENADE nao pode ser
considerado como melhor indicador de avaliagdo porque, além de, por exemplo, a
avaliacdo desconsiderar os programas de pesquisa e extensdo e ter o carater
obrigatorio, sua conducéo se configura mais como mecanismo de controle para as
intencdes e funcdes do Ministério da Educacédo (MEC), deixando de lado modelos de
avaliacao para efetiva democratizacdo do ensino superior.

Isto se pde como alerta para a comunidade académica, pois se o sistema de
avaliacao se direciona as intencdes e vontades da instancia de controle educacional,
gue é inevitavelmente influenciada por interesses economicistas, significa que as
medidas ficam a depender das perspectivas de cada governo, ou seja, deixa
brechas para reducionismos, retaliacfes, e até medidas ditatoriais, a depender do
perfil das liderancas do pais. Assim, temos a educacéo superior lancada a sorte.

Neste sentido, Arretche (2013) ressalta a possibilidade de a avaliagdo ser
instrumento democratico, pois se for conduzida de modo rigoroso, com instrumentos
adequados e divulgacdo dos resultados, permite que a populacdo exerca o controle
democratico. As avaliacbes sao conduzidas pelos governos, entdo € rara a isencao
de intencionalidades. Por isto, entendemos que a avaliagdo da educacao superior
brasileira reduzida ao ENADE compromete o conhecimento de fatores reais que
podem estar comprometendo o processo de formacdo, fatores estes que, em
determinadas instituicdes como as publicas, sdo causados pela falta de investimento

do governo.
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A avaliagdo por meio do ENADE permite mais uma analise do processo do
que uma avaliacdo politica do ensino superior brasileiro, assemelhando-se a uma
avaliacdo de eficacia que verifica a relacdo entre pontos almejados e o0s
“alcangados”, como pode aqui ser entendido em Arretche (2013) e Boschetti (2009)
inicialmente. Obviamente, ela n&o deixa de ter seu valor, pois dificimente um modelo
de avaliacdo ter4 condi¢cBes para avaliar todos os aspectos envolvidos no objeto
avaliado, principalmente na sociedade atual em que a logica do estado minimo
prevalece e priva 0s investimentos para os servi¢os publicos e a avaliagao deles.

Assim, € melhor ter uma avaliacdo que evidencie um dos aspectos e sujeitos
do que nenhuma avaliacdo, mas o fato de o ENADE ser conduzido como uma
avaliacdo total do ensino superior traz os inevitaveis reducionismos mencionados,
salientando que um modelo mais amplo e justo de avaliacdo deve ser buscado. Aqui,
vemos a contradi¢do pertinente a avaliacao lancada pelo ENADE, ndo € a ideal, mas
possibilita a percep¢cao de uma realidade que nos faca ir em busca de melhorias ao
ensino superior e a avaliacdo dele.

Fica evidenciado também quédo fortes sdo o0s interesses econdmicos da
sociedade capitalista neoliberal, a ponto de desmantelarem uma proposta debatida
coletivamente para a avaliagdo do ensino superior, fazendo da avaliacdo um
mecanismo reduzido, mesmo diante da necessidade de que sejam enxergados 0S
varios fatores que poderiam e podem efetivamente redirecionar o processo formativo
do ensino superior brasileiro.

A partir deste delineamento, compreende-se o0 reducionismo langcado ao
SINAES, comprometendo todo um sistema de avaliagdo, proposto com multiplos
aspectos, reduzindo-o a apenas um aspecto, que é um exame (ENADE),
assemelhando a avaliacdo atual a anterior, camuflando os reais pontos que podem
ser melhorados. Revela-se a falta de comprometimento do Estado em conduzir
avaliacdo adequada que potencializaria o servico a populacdo usuéaria do ensino
superior, justificando também a constante busca por parte de estudos e debates

para compreender e enxergar além do que o ENADE tem sido proposto.

2.3.5 Exame Nacional de Cursos

O Exame Nacional de Cursos foi criado pela Lei n.° 9131/95 e assim

denominado pela Portaria Ministerial n.° 246/96, tendo sido aplicado no ano de 1996



63

nos cursos de Direito, Administragdo e Engenharia Civil. A previsao era de que a

cada ano mais cursos fossem introduzidos no processo.

A Lei n.° 9131/95, regulamentou a realizacdo de um exame geral
obrigatorio, a fim de fornecer a populacdo uma educagdo de qualidade.
Diante disso esta disposto na referida lei que,

Art.3° - Com vistas ao disposto na letra “c” da Lei 4024, de 1961, com a
redacdo dada pela presente Lei, o Ministério da Educacdo e do Desporto
fara realizar avaliacdes periodicas das instituicbes e dos cursos de nivel
superior, fazendo uso de procedimentos e critérios abrangentes dos
diversos fatores que determinam a qualidade e a eficiéncia das atividades
de ensino, pesquisa e extensao (Artigo 3°, Lei n.© 9131/95).

O Exame Nacional de Cursos foi constituido como um instrumento para aferir
conhecimentos e competéncias adquiridas pelos graduandos. Porém, seu objetivo
nao era avaliar o desempenho académico dos estudantes propriamente, mas,
através deles, o ensino das instituicdes de educacao superior.

A fim de legitimar o Exame Nacional de Cursos o governo langcou mao de
varias taticas, dentre elas destacam-se: estimulo a competitividade entre as
universidades, recredenciamento das instituicdes de ensino superior condicionadas
pelos resultados obtidos no exame, utilizacdo de marketing e propaganda na midia
para convencer a opinido publica de que 0 mesmo era um importante instrumento
para a melhoria da qualidade do ensino, etc. Dias Sobrinho afirma que, “trata-se de
um instrumento regulador que faz parte de um universo mais amplo de regulacdo ou
de estabelecimento de regras de jogo de validade nacional” (DIAS SOBRINHO,
1999, 40).

Catani e Oliveira (2000) afirmam que a regulamentacdo da Lei n.° 9131/ 95
sinalizou o caminho que as politicas para esse nivel de ensino iriam tomar. Isso
porque as principais caracteristicas introduzidas com o Exame Nacional de Cursos
foi uma série de avaliacbes e de mecanismos de controle que objetivaram aferir a
qualidade e a eficiéncia na area.

E justamente nesse aspecto que reside uma das muitas criticas vinculadas ao
Provao, pois as provas sao constituidas de questdes genéricas, que pretendem
aferir o dominio dos contetdos inseridos nos programas dos cursos, estabelecendo
conteudos minimos que sao facilmente observaveis e que podem ser medidos

atraves de instrumentos objetivos. Segundo Chaves,

Ao invés de avaliar, o Provdo se propde a classifica-las através de um
mecanismo precdrio: uma Unica prova escrita para todo o Brasil,
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desconsiderando totalmente as diferencas regionais, e a realidade
especifica de cada curso ou instituicdo, transferindo unicamente para o
aluno a responsabilidade sobre a qualidade do ensino superior (CHAVES,
2002, 112).

A concepcao de qualidade implicita na proposta refere-se aos resultados que
sao de facil visualizacao, pois se valoriza o produto em detrimento do processo. Dias
Sobrinho (1999), afirma que um dos grandes problemas desses procedimentos
avaliativos, € que eles, requerendo informacdes simples e rapidas, se atém quase
exclusivamente aos produtos ou resultados, e limitam-se a medir aquilo que é
facilmente quantificavel e observavel.

O Provao configura-se como um instrumento de medicdo de resultados,
“‘legitimadores do controle através do qual o governo tenta homogeneizar as
universidades” (CHAVES, 2002, 112). A autora afirma também que a concepgao de
avaliagdo presente no Provao € baseada na medi¢do quantitativa e no sistema de
hierarquizacdo das instituicbes. Assim, os resultados sdo divulgados anualmente
pelo MEC, mas o que tem prevalecido é a classificacdo das instituicbes de ensino
superior, isto €, o ranqueamento de acordo com os critérios estabelecidos, que
possui como “parametro a média geral de cada curso avaliado e o desvio padrao
calculado a partir das notas de cada curso” (CHAVES, 2002, 112). A participacdo no
Exame Nacional de Cursos foi tornada obrigatéria para o aluno obter o seu diploma
de conclusdo da graduagcédo, mas a Lei garantia que as notas nao serao registradas
no histérico escolar (83°, Art. 3°, Lei n.° 9131/95).

O Exame Nacional de Cursos representou um novo estilo de fazer/ gerir
politicas do Ministério da Educacao, constituido como um importante instrumento
para fortalecer e modernizar suas fungdes de controle, monitoramento e
coordenacao. Inscreve-se como um procedimento avaliativo dotado de forte apelo do
mercado, valorizando a competitividade, a eficiéncia e a técnica. Segundo Dias
Sobrinho,

O PROVAO garantiu sua sustentacdo politica basicamente no terreno
governamental e seus arredores. Essa sustentacdo foi assegurada pela
entéo forte alianga entre o Executivo e setores dominantes do Legislativo e
contou com grande apoio dos meios de comunicacdo e de formacdo da
opinido publica, obedecendo ao principio vigente de que a regulacao é
fundamental para o exercicio da governanca (DIAS SOBRINHO, 1999, 40).



65

A fim de, complementar o Programa de Avaliagao dos Cursos de Graduacéo,
0 MEC instituiu por meio do Decreto n°. 2026, de 10 de outubro de 1996 a avaliagéo
das CondicOes de Oferta de Cursos de Graduacéo, que consiste em verificar,

a) A organizacao didatico-pedagogica;

b) A adequacao das instala¢fes fisicas em geral;

c) A adequacdo das instalacbes especiais, tais como laboratorios, oficinas e
outros ambientes indispensaveis a execucao do curriculo;

d) A qualificacdo do corpo docente (titulacdo, regime de trabalho, planos de
cargo e salarios, produtividade cientifica, experiéncia profissional, relagédo
professor/ aluno);

e) As bibliotecas, com atencdo para o acervo bibliografico, inclusive livros e
periodicos, regime de funcionamento, modernizacdo dos servicos e
adequacao ambiental (Art. 6°, Decreto n.° 2026/96).

A Avaliacdo das Condicbes de Oferta teve inicio em 1997, sendo que
Comissfes de Especialistas foram designadas para avaliar os cursos que ja haviam
se submetido ao Exame Nacional de Cursos. Através dos resultados dos dois
métodos de avaliacdo, definia-se a classificacdo ou ranqueamento das instituicoes.
O PROVAO e a Avaliacdo das Condi¢des de Oferta configuravam-se como
instrumentos de medicdo quantitativa de resultados, legitimadores do controle
através do qual o governo tenta homogeneizar as universidades. Segundo afirma
Chaves, o Exame Nacional de Cursos (PROVAO) e a Andlise das Condicbes de
Oferta (ACO) constituem-se em mecanismos de avaliagdo do ensino superior,
impostos pelo governo federal que integram a politica educacional e cumpre
importante papel na perspectiva de legitimacdo do projeto capitalista global. Esses
mecanismos sao parte de uma politica maior de reforma do sistema educacional que
vem sendo implementada de forma fragmentada, através de diferentes instrumentos
normativos que, no seu conjunto, constituem a politica do governo FHC para a
educacdo brasileira (CHAVES, 2002, 108). Sem davida, o PROVAO se constituiu
como um instrumento de controle e de definicAo de politicas que estimularam a
expansao competitiva do ensino superior. Por esses e outros motivos a proposta foi
objeto de inumeras criticas e resisténcias por parte dos representantes das
universidades e de estudantes que ndo concordaram com o0s principios e a forma

como ele foi organizado e implementado.
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Dentre as criticas feitas pela comunidade académica ao exame destacam-se:
Sua condicédo de exame geral desarticulado de um conjunto integrado de avaliacdes
com principios, objetivos, agentes e acdes claramente definidas;

A sua racionalidade muito mais mercadologica e reguladora do que
académica e pedagogica; desconsideracdo do perfil académico do alunado que
ingressa em uma |IES;

Inviabilidade de realizar uma analise sobre o valor agregado pela instituicéo
aos conhecimentos e habilidades dos seus estudantes, sendo dificil determinar a
capacidade institucional de oferecer boa formagé&o aos seus alunos;

Auséncia de comparabilidade entre as provas ao longo do tempo, o que
compromete seriamente a capacidade de avaliar os éxitos, in sucessos e
perspectivas dos cursos.

Incluem-se também 0s sucessivos boicotes por parte dos estudantes e a falta
de critério para lidar com provas entregue em branco;

A constatacdo de que os conceitos divulgados a populacdo, supostamente
indicativos de qualidade, ndo expressam a real qualidade dos cursos, gerando
desinformacéo e desorientagcdo do grande publico;

Divulgagéo dos resultados do Exame Nacional de Cursos desvinculados de
outros processos avaliativos, atribuindo a ele centralidade no sistema de avaliacéo e
autoridade exclusiva ao comunicar ao publico a suposta qualidade dos cursos;

Adocédo de politicas de premiacdo e puni¢do de instituicbes com base em
conceitos gerados por um instrumento e por uma metodologia deficiente e, portanto,
incapazes de expressar com confiabilidade a qualidade dos cursos.

As criticas estendem-se também, ao fato do PROVAO ndo ser considerado
uma avaliacdo plena, pois privilegiava apenas os resultados obtidos no exame, sem
considerar o processo. O Exame Nacional de Cursos distancia-se dos processos
verdadeiramente avaliativos uma vez que a sua proposta, pelas limitacdes que |he
sdo proprias, ndo pode ser considerada como um processo sistematico de
identificacdo do mérito e do valor dos cursos de graduagdo — questdo fundamental &
apreciacdo da qualidade académica de um curso ou instituicdo (BRASIL, 2003).
Cabe mencionar que apesar de todas as criticas realizadas ao exame, 0 mesmo
teve como aspecto positivo o fato de estimular no Brasil a discussdo em torno da
importancia da avaliacdo da educacdo superior e exigir das instituicbes de ensino

superior alguns itens, como por exemplo, a titulagdo dos professores.
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O Exame Nacional de Cursos foi aplicado aos estudantes no periodo de 1996
a 2003, abrangendo cursos de graduacao de 26 areas. No ano de 2003 iniciou-se
um debate em torno das politicas de avaliacdo da educacédo superior, considerando
necessaria a adocao de acdes e/ou medidas que reformulassem e reorientassem as

praticas desenvolvidas naquele momento.
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3 AVALIACAO DA INSTITUICAO

A avaliacdo institucional é um processo dinamico onde é abordado
informacdes que revelem as fragilidades e potencialidades da Instituicdo, por isso, 0

processo avaliativo € visto como um compromisso que contribui para o

desenvolvimento da instituic&o,

Objetivando transformagfes nas praticas académicas e administrativas que
assegurem a qualidade da educacdo oferecida, pois € um sistema que
coleta de informacdes reais possiveis de serem confrontadas com os
objetivos e monitoramento das acdes estratégicas (PINTO; SANTOS
GOMES; 2021).

Como forma de garantia da qualidade da educacao superior brasileira, o INEP
presta a sociedade o servico de avaliacdo externa in loco de instituicGes de
educacao superior e cursos de graduacdo, um dos pilares avaliativos constantes na
Lei do Sinaes (BRASIL, INEP; 2021).

A avaliagdo institucional ocorre para que as instituicbes possam ser
credenciadas ou recredenciadas, conforme decisdo realizada pela Secretaria de
Regulacéo e Supervisdo da Educacao superior (Seres/MEC), dessa forma o0s cursos
de graduacdo possam ser autorizados, reconhecidos, ter a renovacdao de
reconhecimento conferida ou ainda a transformacédo de organizacdo académica,
conforme decisdo da Seres/MEC, tendo como referencial basico o resultado da
avaliacdo in loco (BRASIL, INEP; 2021).

Essas avaliagdes externas in loco tratam da andlise de objetos pertinentes,
aos processos e produtos das instituicdes de educacdo superior e cursos de
graduacdo, conforme o ato decisério a ser subsidiado com a producédo de dados e
informagOes e a natureza do processo de avaliacdo in loco. As avaliacbes sao
orientadas por Instrumentos de Avaliacdo Institucional Externa (IAIE) ou por
Instrumentos de Avaliacdo de Cursos de Graduacdo (IACG), visando demostrar de
forma fidedigna, os objetos de avaliacdo que integram cada instrumento,
contribuindo para a tomada de decisdo de Estado em politicas publicas, a
informagéo da sociedade e o fomento da melhoria da qualidade da educagao
superior no pais (BRASIL, INEP; 2021).

Os resultados da avaliacdo séo utilizados como evidéncias para suporte ao
processo decisorio e homologacdo dos respectivos atos autorizativos pela

Seres/MEC autorizacdo, reconhecimento e renovagao de reconhecimento de curso
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de graduacdo, bem como credenciamento, recredenciamento ou transformacéao de
organizacdo académica de instituicdes de educacgao superior (BRASIL, INEP; 2021).

O exame é composto por disciplinas que devem ser ensinadas, e avalia ainda
melhorias que precisam ser feitas na instituicdo, como contratacdo de professores,
capacitacdo de professores, melhorias nas instalacées fisicas, entre outros. Apés a
avaliacdo de todos os critérios, é atribuida uma nota ao curso e a instituicao
(GALHARDI; AZEVEDO,2013).

A elaboracao de rankings existe a muitos anos, e € vista com um instrumento
que nao contribui para a promoc¢do da qualidade cientifica e social da educacéo
superior, porém a midia elaborou equivocadamente um ranking a partir do Enade e
em uma de suas aplicacdes, o que facilitou a promocdo de algumas IES para
melhorar sua imagem publica, e, competitividade no mercado educacional. Todavia
essa iniciativa tomou forga a Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004, por prever a
escala de cinco niveis para 0s cursos e para o desempenho dos estudantes no
Enade, como o Indicador de Diferenca de Desempenho observado e esperado (IDD,
2006),

0 Conceito Preliminar de Curso (CPC, 2007), obtido a partir de duas
questdes do questionario de avaliagéo discente, e o indice Geral de Curso
(IGC, 2007), que corresponde & média dos conceitos da IES em graduagéo
e pés-graduacao (DIAS SOBRINHO; 2010; BERTOLIN; MARCON; 2015).

A partir de um certo ponto o objetivo passou ser alcancar melhores indices
nos exames, melhores posi¢cées nas classificacdes de “qualidade” e conseguir mais
alunos para suas salas de aulas. Dessa forma surgiram iniciativas pontuais para
facilitar esse objetivo, como: cursinhos preparatérios para o Enade, planos de

disciplinas com os conteudos abordados nos exames aplicados,

Além disso hoje a nota do Enade também importante para firmar convénios
com as instituicbes, tais como PROUNI e FIES, para possibilitar acesso a
base de dados cientifica ou para disponibilizar recursos do BNDES
(BERTOLIN; MARCON; 2015).

3.1 O PAPEL DO PROFESSOR NO PROCESSO AVALIATIVO - ENADE

Os estudantes do século XXI, sdo um desafio aos professores de outra
geracao, pois a grande maioria destes estudantes estdo acostumados a tecnologia

digital, incluindo: telefones, Internet, celulares, iPods, dentre outros. Eles cresceram
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em mundo mais tecnoloégico e com isso se aprimoraram, tornando mais comum

esses usos nas futuras carreiras:

Dessa forma as dificuldades intrinsecas da docéncia aumenta e demanda
um aprimorarmos O processo ensino-aprendizagem (GALHARDI;
AZEVEDO,2013).

O desafio de educar vai além do planejar e avaliar a aprendizagem, ainda
existem perguntas que precisam ser respondidas para a melhor compreensao da
equipe docente, dentre diversas podemos citar: Como mensurar a aprendizagem
dos alunos? Como determinar se o desempenho néo foi causado por testes faceis?

Como comparar o desempenho entre turmas?

E natural que haja discrepancias entre as classificacdes sugeridas por
diferentes professores em um mesmo contexto ou teste (GALHARDI,
AZEVEDO,2013).

O desempenho dos alunos e professores sdo mensurados a cada 3, visando
testar a base de conhecimentos dos alunos de todas as instituicdes do pais, sejam
elas: publicas ou privadas, através do Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes, o Enade. Devido aos recentes avangos na tecnologia, a avaliacdo da
compreensdo tornou-se necesséria em decorréncia dos novos ambientes de
aprendizagem,

Em particular, os alunos precisam ter um constante autoavaliacdo do seu
progresso individual de aprendizagem (GALHARDI; AZEVEDO,2013).

Conhecer o perfil do professor é fundamental para o processo de ensino-
aprendizagem da disciplina: garantindo a oferta de um ensino de qualidade a do
ensino a seus alunos, bem como o professor deve ser apto a identificar suas
qualidades e deficiéncias no que tange ao perfil de um bom professor sempre

buscando um aprimoramento eficiente

Além dos professores terem que acompanhar a mudanca em diferentes
niveis relacionadas ao trabalho, eles devem controlar outras demandas
educacionais traduzindo um novo processo pedagdégico, articulando
novas condi¢Bes educacionais (SANTANA; DE ARAUJO,2011).

Entre os perfis de formacgéo dos profissionais existe uma separagao por areas
de formacdo sendo: pratica, técnico-cientifica, pedagogica e social e politica. Em

algumas situagfes a relevancia da titulacdo dos professores se sobressai ha maioria



71

dos trabalhos. Porém outros fatores subjetivos séo relacionados a classificagdo dos

professores considerados “bons” ou “6timos”.

Os professores de quaisquer areas de ensino, devem estar em constante
aperfeicoamento, participando de cursos de capacitacdo e qualificacéo,
referente as suas disciplinas e ao que envolve o exercicio da docéncia,
visando oferecer, aos seus alunos, a exceléncia na aprendizagem
(SANTANA; DE ARAUJO,2011).

Ao analisar o perfil de professores em diferentes instituicbes que o perfil se
resume em quatro fatores: 1. dedicacdo a docéncia; 2: didatica de ensino; 3:
conducao das aulas e avaliacédo e 4: o profissional na educacéo e defesa de classe.
A variacao do perfil entre os educadores mostra a importancia da pesquisa para se a
instigar a comunidade académica da necessidade de maior conhecimento sobre sua
propria area.

As reflexdes dos professores, estudantes e funcionarios podem ser
silenciadas mediante a burocratizacdo a avaliacao institucional em decorréncia das
dificuldades operacionais e compreensdo de alguns aspectos do Sinaes, se
tornando pouco relevante o papel das CPAs (Comissdes Proprias de Avaliacdo). O
estudante é a fonte de informacdo para os indices de qualidade e as politicas, a
Avaliacdo da Educacado superior brasileira pode virar somente um instrumento de

classificacao de cursos e instituigoes,

a qualidade de um curso/instituicdo esta dependendo do desempenho do
estudante em uma prova, considerando sua opinido a respeito de itens, ndo
as especificidades de cada area, diferencas intelectuais, compromissos e
interesses individuais prévios (DIAS SOBRINHO; 2010).

No Brasil ja existem relatos de que os determinantes do desempenho durante
a educacéao superior sdo variaveis, como, o nivel da formacédo antes do seu ingresso
na educacdo superior € peca chave no desempenho dos cursos. Em seguida
apareceram a escolaridade do pai, o esforco pessoal no curso e a renda familiar,

fatores esses que interferem diretamente na nota do Enade (SOUZA, 2008).
3.2 AVALIA(}AO DO CURSO DE DIREITO
O Brasil é o pais com maior nimero de faculdade de Direito no mundo e

contava, em 2018, com 1.502 cursos para formar bacharéis na area. O aumento foi

vertiginoso ao longo dos ultimos 20 anos — em 1995, eram apenas 235 cursos os de
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Direito, o que significa que ao longo de 23 anos o crescimento foi de 539%. Mas
quantidade, pelo visto, esta longe de significar qualidade, realizado pela FGV em
parceria com a Ordem dos Advogados do Brasil (OAB).

O néo preenchimento de requisitos basicos pelas instituicdes de ensino fez
com que, em 2013, o Ministério da Educacdo suspendesse a criacdo de novos
cursos de Direito pelo pais.

De la para ca, avaliacdes e a criacdo de critérios mais rigidos tem diminuido a
velocidade de crescimento de novas faculdades, mas o estudo joga luz para a
problemética de que, mesmo assim, a maioria dos cursos ja existentes continua
abaixo do que o MEC considera satisfatorio em termos de qualidade.

As instituicdes de ensino superior do pais e todos 0S seus cursos passam por
avaliacbes regulares desde 2004. O Exame Nacional de Desempenho de
Estudantes (Enade) e o Conceito Preliminar de Curso (CPC) sdo algumas formas de
avaliacdo. O CPC permite avaliar, de forma multidimensional, a capacidade dos
cursos de graduacao de oferecerem condicbes adequadas a uma boa formacéo,
como a titulacdo dos professores, 0s percentuais de docentes que cumprem regime
parcial ou integral, recursos didatico-pedagdgicos, mas também aspectos como

infraestrutura e instalacdes fisicas.

Tabela 3: Evolucdo do niamero de cursos de direito no Brasil
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Fonte: Elza Mara Tavares Silva (2000).* Sinopses Estatisticas - Censo da Educacao
Superior - Inep/MEC.

Elaboracac: FGY.
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Certos padr6es minimos na qualidade da graduacdo sdo necessarios para
que aos bacharéis seja oferecida a formacdo académica adequada para o bom
desempenho no Exame de Ordem, etapa cujo cumprimento é obrigatério para a
posterior atuacdo como advogado.

Assim, o Exame representa o principal instrumento de avaliagdo da qualidade
de um determinado curso, mesmo sem existir um sistema de monitoramento pelos
orgaos de educacdo responsaveis. Em ultima instancia, isso ajuda a garantir uma
formacao de qualidade para um futuro exercicio da profissao”, argumenta a autora
do estudo.

O estudo mostra que, em 2015, apenas 232 dos 963 cursos avaliados no
CPC tiveram desempenho considerado satisfatério, um percentual de 24,1%. Para
ser considerado satisfatorio, € necessario ter um CPC igual ou superior a 2,95 — a

pontuacdo maxima, nesta escala, € de 5 pontos.

Outra forma de avaliacdo, realizada pela OAB, € o Selo OAB Recomenda.
Desde 2001, a certificacdo reconhece e premia as instituicdbes de ensino superior
gue atendam aos critérios de exceléncia, regularidade e qualidade minima
compativeis com o que a OAB e a sociedade brasileira esperam. Em 2001, de 176
cursos avaliados, 52 receberam o selo. J& em 2018, de 1.212 cursos que foram

verificados pela Ordem, apenas 161 foram recomendados.
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Tabela 4: Evolucéo dos cursos em Graduacao em Direito

FIGURA 13 | EUDLUQﬁG DO5 CURS0S5 DE GHADUAQﬁ.G EM DIREITO
COM "5ELQ OAB RECOMENDA”

SELOS OAE CONCEDIDOS (2018)

1.212
720
322
176 - 181
. - 87 i
2001 2007 2011 2018
Total de cursos B Cursos avaliados Cursos com Selo OAB

EM 2018, O SELO OAE RECOMENDA FOI CONCEDIDO A:

13,3% dos cursos avaliados

10,7% do total dos cursos

MNota (*): Disponivel em: <https:/fwww.oab.org br/arquivos/pdifGeralfoabrecomenda
sextaedicao. pdf

Fonta: OAB.

Elaboracao: FGY

Para Felipe Santa Cruz, presidente da OAB, boa parte das instituicbes de
ensino poderia melhorar a grade curricular, medida que, segundo ele, tem sido
discutida pelas comissdes do 6rgao.

‘Ao nosso ver, a grade curricular ndo € voltada para advocacia no minimo
suficiente, n6s estamos discutindo com algumas entidades alguma forma de fazer
um acompanhamento do proprio desempenho das faculdades més a més”, aponta
Santa Cruz. “Quando eu comecei a dar aula, nos anos 1990, meus alunos queriam,
na sua grande maioria, ser servidores publicos. Hoje, com a crise fiscal brasileira,
isso € praticamente inexistente. Entdo, as pessoas vao compulsoriamente para a

advocacia privada, muitas sem vocacéo, e infelizmente com, digamos assim, uma
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condescendéncia, uma falta de atuacao concreta e de planejamento do Ministério da
Educacgao’.

A enorme oferta de cursos sem a devida demonstracdo da qualidade fez o
MEC suspender, em 2013, o credenciamento de novos cursos de Direito, até que
fossem estabelecidos critérios para expansao e regulacdo desse campo. Em 2014,
foi publicada norma nesse sentido, a Portaria Normativa 20/2014. A partir dessas
novas diretrizes, o MEC passou a exigir indicadores mais altos e consistentes das
instituicdes e de seus cursos, de forma que o indice Geral de Cursos (IGC) ou
Conceito Institucional (Cl) seja igual ou superior a 3, em uma escala de 1 a 5. Além
disso, passou a ser necessaria, como condi¢cdo para o credenciamento, a obtengéo
de CPC igual ou superior a 4, com pontuacdo minima de 3 em cada quesito
avaliado.

A portaria também elevou a importancia dos pareceres do Conselho Federal
da OAB no processo de credenciamento. Desde a década de 1990, a OAB colabora
no processo administrativo de autorizacdo e reconhecimento dos cursos de
graduacdo em Direito. A partir de 2015, esse carater foi incorporado ao padrao
decisério do MEC, mediante o uso do parecer da OAB como fundamento para a
avaliagcdo dos cursos.

Contudo, o parecer da OAB n&o tem efeito vinculante sobre a decisdo do
MEC, assim, um curso pode ser credenciado mesmo que receba parecer
desfavoravel da OAB. Para isso, 0 curso deve apresentar uma excelente pontuacao
(IGC ou Cl igual a 4 ou maior, ou conceito também igual a 4 ou maior, em cada uma
das dimensdes do Conceito de Curso — CC). Por outro lado, faculdades que tiverem
sido aprovadas pela OAB, mas que sO alcancaram nota 3 no Conceito de Curso,
podem ter sua instalacéo deferida pelo MEC.

As melhores faculdade de Direito, ano base 2018;

Credito da Imagem: Agéncia UEL de Noticias: 20° UNISINOS - Universidade
do Vale do Rio dos Sinos

Dentre as privadas, a Faculdade de Direito da UNISINOS é a 62 melhor do
Brasil e a 102 mais bem avaliada no ranking geral no quesito mercado, que leva em
consideragcdo a opinido de profissionais de RH sobre preferéncias na hora de
contratar funcionarios. Na avaliacdo dos professores, é a 142 mais bem avaliada.

19° PUC Rio - Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro
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A Faculdade de Direito da PUC Rio se destaca na avaliacdo do mercado: se
fosse levado em consideracao s6 esse indicador, estaria na 42 posi¢cao. Segundo a
opinido dos professores entrevistados pelo Datafolha, a PUC Rio divide com a
UNISINOS a 142 colocacéo.

18° UNESP - Universidade Estadual Paulista

Em qualidade do ensino, € a 152 melhor do Brasil. Mas o que mais chama
atencdo na avaliacdo da Faculdade de Direito da UNESP é o desempenho de seus
alunos no exame da OAB: neste quesito, a UNESP estéa isolada na 12 colocacéao do
ranking geral com 38 pontos.

17° UEL - Universidade Estadual de Londrina

Além do excelente 17° lugar no ranking geral, a Faculdade de Direito da UEL
se destaca no quesito professores com dedicacdo integral e parcial, no qual
obteve a pontuacdo maxima (8,0).

16° UFG - Universidade Federal de Goiés

A Faculdade de Direito da UFG se destaca em dois indicadores: avaliacdo do
mercado (ocupa a 10% posicdo) e professores com dedicacdo integral e
parcial (quesito no qual obteve a pontuagdo maxima).

15° UFBA - Universidade Federal da Bahia

A Faculdade de Direito da UFBA obteve pontuacao de 37,18 no indicador que
mede o desempenho dos alunos no exame da OAB. A melhor colocada nesse
critério, a UNESP, soma 38 pontos. Outro quesito em que a UFBA se destaca
é professores com dedicacao integral e parcial, em que obteve nota maxima.

14° MACKENZIE - Universidade Presbiteriana Mackenzie

O curso de Direito do Mackenzie € o 4° mais bem avaliado entre 0os cursos
privados do Brasil. Ocupa a 12 colocacédo na avaliacdo do mercado (que leva em
consideracdo a opinido de profissionais de RH de empresas) e ab5?2
posicdo na avaliacdo dos docentes, estando apenas 0,05 atras do 1° colocado.

13° UFSC - Universidade Federal de Santa Catarina

A Faculdade de Direito da UFSC se destaca em 3 indicadores: qualidade de
ensino, avaliacdo dos docentes e professores com dedicacdo integral e
parcial - neste ultimo, obteve a pontuacdo maxima. Em qualidade de ensino, ocupa
a 62 colocacao no ranking geral. Em relacdo a avaliacdo dos docentes, empata com
0 Mackenzie na 52 posicao.

12° UFF - Universidade Federal Fluminense
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O curso de Direito da UFF ndo € o melhor em nenhum dos critérios, mas se
destaca por um desempenho razoavel em varios indicadores, como qualidade do
ensino, avaliacdo dos professores, avaliacdo do mercado e desempenho de seus
estudantes no exame da OAB. No critério professores com dedicacédo integral e
parcial, obteve a pontuagdo maxima: 8,0.

11° FGV-Rio - Escola de Direito do Rio de Janeiro

A 112 melhor Faculdade de Direito do pais é a 72 colocada no Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade), que avalia o rendimento dos
concluintes dos cursos de graduacdo. Outros indicadores em que FGV-Rio se
destaca sao avaliacdo dos docentes (10° lugar) e desempenho no exame da
OAB (5° lugar).

10° UERJ - Universidade do Estado do Rio de Janeiro

A Faculdade de Direito da UERJ vai muito bem em todos os indicadores,
exceto no quesito professores com dedicacgéo integral e parcial. E a 102 mais bem
avaliada nos critérios qualidade do ensino, avaliacdo do mercado, avaliacdo dos
docentes e mestrado e doutorado (que mede a quantidade de professores com
esses titulos).

9° PUC SP - Pontificia Universidade Catdlica de S&o Paulo

A Faculdade de Direito da PUC-SP € a mais bem avaliada no quesito
avaliacdo do mercado, com 18 pontos, e a 32 melhor no critério avaliacdo dos
docentes, com 18,97. Apesar disso, o desempenho de seus alunos no Enade néo é
dos melhores (fica entre as posi¢des 201 e 250 no raking) e 0 mesmo se pode dizer
em relagdo a prova da OAB (fica em 41° lugar).

8° UFRGS - Universidade Federal do Rio Grande do Sul

A Faculdade de Direito da UFRGS consegue ter notas razoaveis e boas em
todos os critérios de avaliacdo. Os destaques sao qualidade do ensino e avaliacao
dos docentes. No quesito professores com dedicacéo integral e parcial, divide a 12
posicdo com outras faculdades.

7° UFPE - Universidade Federal de Pernambuco

Ocupando a 72 colocacdo, a Faculdade de Direito da UFPE tem
desempenhos excelentes em alguns indicadores, como professores com dedicacao
integral e parcial, avaliacdo do mercado e nota na prova da OAB. Neste ultimo
quesito, é a 22 melhor do pais, ficando atr4s apenas da UNESP. E a 42 mais bem

avaliada por funcionéarios de RH das empresas ouvidas pelo Datafolha.
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6° UFPR - Universidade Federal do Parana

A Faculdade de Direito da UFPR tem bom desempenho em todos os critérios,
exceto no Enade, em que figura na 872 posi¢cdo no ranking geral. Mas em termos
de qualidade do ensino, avaliacdo do mercado, avaliacdo dos docentes e
professores com dedicacao integral e parcial, esta entre as 10 melhores do pais.

5° UFRJ - Universidade Federal do Rio de Janeiro

A Faculdade de Direito da UFRJ vai muito bem em qualidade do ensino (é a
52 melhor), avaliagdo do mercado (é a 4% melhor) e avaliacdo dos docentes (5°
lugar). No quesito professores com dedicagdo integral e parcial possui a nota
méaxima. S6 ndo vai tdo bem assim nos critérios Enade (45° lugar) e OAB (35°).

4° UNB - Universidade de Brasilia

A Faculdade de Direito da UNB, a 42 melhor do pais, vai muito bem em todos
os critérios. E a 42 melhor em qualidade de ensino, a 52 melhor na avaliagdo dos
professores e seus alunos obtiveram o 3° melhor resultado no Enade.

3° FGV-SP - Escola de Direito de Sao Paulo

A Escola de Direito da FGV-SP tem o 3° melhor desempenho nos seguintes
critérios: qualidade de ensino, doutorado e mestrado e avaliacdo dos docentes. No
quesito professores com dedicacao integral e parcial possui a nota maxima. Trata-se
da melhor faculdade privada de Direito do pais.

2° UFMG - Universidade Federal de Minas Gerais

A melhor federal do pais na area do Direito é a 4% em avaliacdo do mercado,
a 28 em qualidade do ensino e a 22 em avaliacdo dos docentes. Em relagédo ao
desempenho de seus formandos na prova da OAB, é a 62 melhor.

1° USP - Universidade de Sao Paulo

A famosa Faculdade de Direito do Largo Sdo Francisco, em Sdo Paulo,
continua sendo a melhor do Brasil de acordo com o RUF. E a 12 colocada em
avaliacdo do mercado, qualidade do ensino, doutorado/mestrado e avaliacdo dos
docentes. Além disso, possui a nota maxima no quesito professores com dedicacao
integral e parcial. Possui o 7° melhor resultado no exame da OAB. No Enade, no
entanto, ocupa o modesto 59° lugar.

Vale destacar que a nota dos estudantes no Enade responde por 70% do
indice que mede a qualidade dos cursos, o CPC (Conceito Preliminar de Curso),
sendo que os outros 30% sé&o calculados com base em fatores como titulos do corpo

de professores e infraestrutura da instituicdo. Como no Enade, a gradacdo do CPC
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varia entre 1 e 5. indices entre 1 e 2 s&o insatisfatérios e cursos com tal avaliagcéo
sao punidos com o impedimento de ofertar novas vagas no vestibular.

O Centro Universitario de Caratinga (UNEC) Campus Nanuque-MG, ainda
nao passou por avaliacao institucional, porém, seus professores estao trabalhando
de forma a contribuir para o processo, o qual ocorrerd no ano de 2021, segundo
alguns entrevistados o0s professores entenderam a importdncia do processo
avaliativo para a Instituicao.

Os numeros gerais de todos os cursos avaliados pelo Enade, divulgados
também pelo Ministério da Educacdo (MEC) mostram relativa alta de cursos
insatisfatorios no periodo (aumentou de 24,9% para 30%).

Confira as notas dos cursos de Direito no Enade:

Tabela 5: Resultado do Enade por Universidade

. Conceito | Conceito
o Categoria
Instituicdo - . Estado Enade Enade
Administrativa

(Continuo) | (Faixa)

UNIVERSIDADE FEDERAL DE OURO PUBLICA MG 5,00 5
PRETO

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO NORTE DO PUBLICA PR 4,97 5
PARANA

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO PIAUI PUBLICA PI 4,93 5
UNIVERSIDADE ESTADUAL DO OESTE DO PUBLICA PR 4,92 5
PARANA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA PUBLICA MG 4,92 5
UNIVERSIDADE FEDERAL DE RORAIMA PUBLICA RR 4,90 5
UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE PUBLICA MG 4,88 5
FORA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS PUBLICA GO 4,84 5
UNIVERSIDADE PAULISTA PRIVADA SP 4,82 5
FACULDADES INTEGRADAS ANTONIO PRIVADA SP 4,80 5

EUFRASIO DE TOLEDO DE PRESIDENTE
PRUDENTE



UNIVERSIDADE ESTADUAL DE LONDRINA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA
MARIA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE MATO
GROSSO

FACULDADE DE EDUCAGAO SAO LUIS

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO
MARANHAO

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO OESTE DO
PARANA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO
GRANDE DO NORTE

UNIVERSIDADE DE BRASILIA

FACULDADE ARNALDO HORACIO
FERREIRA

UNIVERSIDADE PAULISTA

FACULDADES INTEGRADAS DO VALE DO
IGUACU

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA
GROSSA

INSTITUTO SALVADOR DE ENSINO E
CULTURA

UNIVERSIDADE PAULISTA

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE MONTES
CLAROS

FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DA
GRANDE DOURADOS

UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS
UNIVERSIDADE ESTADUAL DO PIAUI

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO
GRANDE DO SUL

PUBLICA

PUBLICA

PUBLICA

PRIVADA

PUBLICA

PUBLICA

PUBLICA

PUBLICA

PRIVADA

PRIVADA

PRIVADA

PUBLICA

PRIVADA

PRIVADA

PUBLICA

PUBLICA

PUBLICA
PUBLICA

PUBLICA

PR

RS

MT

SP

MA

PR

RN

DF

BA

SP

PR

PR

BA

SP

MG

MS

RS

Pl

RS

4,79

4,74

4,73

4,71

4,69

4,59

4,54

4,48

4,40

4,32

4,30

4,28

4,26

4,26

4,23

4,22

4,20

4,19

4,19

80



UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO
GRANDE DO NORTE

UNIVERSIDADE FEDERAL DE MATO
GROSSO DO SUL

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUI
FACULDADES INTEGRADAS SAO PEDRO
UNIVERSIDADE PAULISTA

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO
MARANHAO

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE MATO
GROSSO DO SUL

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA
UNIVERSIDADE ESTADUAL DE MARINGA
UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
UNIVERSIDADE PAULISTA

UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO
GRANDE DO NORTE

FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO
TOCANTINS

UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA
CATARINA

FACULDADES INTEGRADAS ESPIRITO
SANTENSES

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO PIAUI

FACULDADES INTEGRADAS PADRE
ALBINO

UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS
GERAIS

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DO

PUBLICA

PUBLICA

PUBLICA
PRIVADA
PRIVADA

PUBLICA

PUBLICA

PUBLICA
PUBLICA
PUBLICA
PRIVADA

PUBLICA

PUBLICA

PUBLICA

PUBLICA

PRIVADA

PUBLICA

PRIVADA

PUBLICA

PRIVADA

RN

MS

Pl

ES

SP

MA

MS

PA

PR

PB

SP

RN

TO

GO

SC

ES

Pl

SP

MG

PR

4,16

4,15

4,13

4,13

4,11

4,11

4,09

4,06

4,06

4,04

4,02

4,00

4,00

3,98

3,92

3,90

3,90

3,88

3,87

3,87
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PARANA

FACULDADE DE ENSINO SUPERIOR DE
FLORIANO

FACULDADE DA CIDADE DE SANTA LUZIA

CENTRO UNIVERSITARIO EURIPEDES DE
MARILIA

FACULDADE POLITECNICA DE CAMPINAS

CENTRO UNIVERSITARIO DO ESPIRITO
SANTO

CENTRO UNIVERSITARIO DE PATOS DE
MINAS

UNIVERSIDADE DO ESTADO DE MATO
GROSSO

CENTRO UNIVERSITARIO DA GRANDE
DOURADOS

UNIVERSIDADE PAULISTA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS
ESCOLA DE DIREITO DE SAO PAULO

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO VALE DO
ACARAU

UNIVERSIDADE FEDERAL DE
UBERLANDIA

FACULDADE TRES PONTAS
UNIVERSIDADE PAULISTA

CENTRO UNIVERSITARIO DE MARINGA -
CEUMAR

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO PIAUI

FACULDADE DE DIREITO DA FUNDACAO
ESCOLA SUPERIOR DO MINISTERIO
PUBLICO

PRIVADA

PRIVADA

PRIVADA

PRIVADA

PRIVADA

PRIVADA

PUBLICA

PRIVADA

PRIVADA
PUBLICA
PRIVADA

PUBLICA

PUBLICA

PRIVADA
PRIVADA

PRIVADA

PUBLICA

PRIVADA

Pl

MG

SP

SP

ES

MG

MT

MS

SP

AL

SP

CE

MG

MG

SP

PR

Pl

RS

3,86

3,86

3,85

3,84

3,83

3,81

3,79

3,79

3,79

3,78

3,78

3,78

3,76

3,76

3,75

3,74

3,73

3,73



UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAPA

CENTRO UNIVERSITARIO DO ESTADO DO
PARA

FACULDADE SUDOESTE PAULISTA
FACULDADE CAMPO REAL
FACULDADE DE CIENCIAS ECONOMICAS

FACULDADE DE ENSINO E CULTURA DO
CEARA

FACULDADE ESTACIO DE SA DE VILA
VELHA

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO OESTE DO
PARANA

UNIVERSIDADE PAULISTA
FACULDADE BRASILEIRA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESTADO DO
RIO DE JANEIRO

UNIVERSIDADE PAULISTA

FACULDADE DE CIENCIAS JURIDICAS DE
JUIZ DE FORA

FACULDADES INTEGRADAS VIANNA
JUNIOR

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS
APLICADAS DE CASCAVEL

FACULDADES INTEGRADAS DE ARACRUZ

INSTITUTO MACHADENSE DE ENSINO
SUPERIOR

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS E
AGRARIAS DE ITAPEVA

UNIVERSIDADE SALVADOR

FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE

PUBLICA

PRIVADA

PRIVADA
PRIVADA
PRIVADA

PRIVADA

PRIVADA

PUBLICA

PRIVADA
PRIVADA

PUBLICA

PRIVADA

PRIVADA

PRIVADA

PRIVADA

PRIVADA

PRIVADA

PRIVADA

PRIVADA

PUBLICA

AP

PA

SP

PR

SP

CE

ES

PR

SP

ES

RJ

SP

MG

MG

PR

ES

MG

SP

BA

RO

3,73

3,72

3,71

3,71

3,71

3,70

3,69

3,69

3,69

3,68

3,68

3,63

3,62

3,62

3,61

3,61

3,60

3,60

3,56

3,55
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RONDONIA
FACULDADE EDUVALE DE AVARE
FACULDADE DE DIREITO DE FRANCA

INSTITUTO DE ENSINO SUPERIOR DE
ITAPIRA

FACULDADE DINAMICA DO VALE DO
PIRANGA

FACULDADE PITAGORAS DE
UBERLANDIA

UNIAO DAS ESCOLAS DO GRUPO FAIMI
DE EDUCACAO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA

CENTRO UNIVERSITARIO SALESIANO DE
SAO PAULO

FACULDADE PITAGORAS DE LINHARES
UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA
CENTRO UNIVERSITARIO DE ITAJUBA

CENTRO UNIVERSITARIO BARRIGA
VERDE

CENTRO UNIVERSITARIO DO LESTE DE
MINAS GERAIS

UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA
GRANDE

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE MATO
GROSSO DO SUL

INSTITUTO DE ENSINO SUPERIOR JOAO
ALFREDO DE ANDRADE

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ACRE

CENTRO UNIVERSITARIO DO ESPIRITO
SANTO

PRIVADA
PUBLICA

PRIVADA

PRIVADA

PRIVADA

PRIVADA

PUBLICA

PRIVADA

PRIVADA
PUBLICA
PRIVADA

PRIVADA

PRIVADA

PUBLICA

PUBLICA

PRIVADA

PUBLICA

PRIVADA

SP

SP

SP

MG

MG

SP

CE

SP

ES

BA

MG

SC

MG

PB

MS

MG

AC

ES

3,55
3,54

3,54

3,53

3,51

3,49

3,48

3,47

3,46

3,46

3,45

3,45

3,44

3,43

3,43

3,42

3,40

3,39
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE
PERNAMBUCO

FACULDADES UNIFICADAS DOCTUM DE
LEOPOLDINA

UNIVERSIDADE JOSE DO ROSARIO
VELLANO

UNIVERSIDADE PARANAENSE
FACULDADE DE DIREITO DE SOROCABA

ESCOLA SUPERIOR DOM HELDER
CAMARA

UNIVERSIDADE PAULISTA
UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA
ESCOLA DE DIREITO DO RIO DE JANEIRO
UNIVERSIDADE CANDIDO MENDES

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE ALAGOAS
— UNEAL

FACULDADE DE DIREITO DO SUL DE
MINAS

FACULDADE DOM ALBERTO

ESCOLA SUPERIOR DE ADMINISTRACAO,
MARKETING E COMUNICACAO DE
SANTOS

FACULDADE SANTA LUCIA

PUBLICA

PRIVADA

PRIVADA

PRIVADA
PRIVADA

PRIVADA

PRIVADA
PUBLICA
PRIVADA
PRIVADA

PUBLICA

PRIVADA

PRIVADA

PRIVADA

PRIVADA

PE

MG

MG

PR

SP

MG

SP

BA

RJ

RJ

AL

MG

RS

SP

SP

3,39

3,39

3,39

3,38

3,38

3,37

3,37

3,36

3,34

3,34

3,34

3,34

3,33

3,31

3,29
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Categoria

Instituicao

Administrativa

UNIVERSIDADE DE FRANCA PRIVADA
FACULDADE CAMPO GRANDE PRIVADA
UNIVERSIDADE DE MARILIA PRIVADA
FACULDADE DE CIENCIAS JURIDICAS, PRIVADA

GERENCIAIS E EDUCAGAO DE SINOP

UNIVERSIDADE DA REGIAO DE PRIVADA
JOINVILLE
CENTRO UNIVERSITARIO DO RIO PRIVADA

GRANDE DO NORTE

UNIVERSIDADE PARANAENSE PRIVADA
UNIVERSIDADE DE RIBEIRAO PRETO PRIVADA
FACULDADE DE JAGUARIUNA PRIVADA
FACULDADE ALDETE MARIA ALVES PRIVADA
FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS DE PRIVADA

FLORIANOPOLIS

UNIVERSIDADE REGIONAL DE PUBLICA
BLUMENAU

FACULDADE DE DIREITO DE PEDRO PRIVADA
LEOPOLDO

FACULDADE DE DIREITO DE PASSOS PRIVADA
FACULDADE CAPIXABA DE NOVA PRIVADA
VENECIA

UNIVERSIDADE PARANAENSE PRIVADA
UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE PUBLICA
FACULDADE CENECISTA DE RIO DAS PRIVADA
OSTRAS

FACULDADE PRESIDENTE ANTONIO PRIVADA

Estado

SP

MS

SP

MT

SC

RN

PR

SP

SP

MG

SC

SC

MG

MG

ES

PR

RJ

RJ

MG

Conceito Conceito
Enade Enade

(Continuo) | (Faixa)

3,28 4
3,28 4
3,28 4
3,28 4
3,26 4
3,26 4
3,25 4
3,25 4
3,25 4
3,24 4
3,24 4
3,24 4
3,22 4
3,22 4
3,22 4
3,22 4
3,21 4
3,21 4
3,20 4
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CARLOS DE BOM DESPACHO

UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO
GRANDE DO NORTE

FACULDADE SAO LUCAS
FACULDADE ATENAS
UNIVERSIDADE PAULISTA

UNIVERSIDADE DO ESTADO DO
AMAZONAS

UNIVERSIDADE LUTERANA DO BRASIL

UNIVERSIDADE REGIONAL DO CARIRI

UNIVERSIDADE PAULISTA
UNIVERSIDADE DE PASSO FUNDO
UNIVERSIDADE PARANAENSE

FACULDADE SAO GERALDO

UNIVERSIDADE DO VALE DO PARAIBA

UNIVERSIDADE ALTO VALE DO RIO DO

PEIXE
CENTRO UNIVERSITARIO DE LAVRAS

INSTITUTO ITAPETININGANO DE
ENSINO SUPERIOR

UNIVERSIDADE FEDERAL DO
MARANHAO

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS
APLICADAS IBMEC

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO PIAUI
FACULDADE CHRISTUS
UNIVERSIDADE DE CAXIAS DO SUL
UNIVERSIDADE DO CONTESTADO

UNIVERSIDADE ESTACIO DE SA

PUBLICA

PRIVADA
PRIVADA
PRIVADA

PUBLICA

PRIVADA
PUBLICA
PRIVADA
PRIVADA
PRIVADA
PRIVADA
PRIVADA

PRIVADA

PRIVADA

PRIVADA

PUBLICA

PRIVADA

PUBLICA
PRIVADA
PRIVADA
PRIVADA

PRIVADA

RN

RO

MG

SP

AM

RS

CE

SP

RS

PR

ES

SP

SC

MG

SP

MA

RJ

Pl

CE

RS

SC

RJ

3,20

3,19

3,18

3,18

3,18

3,17

3,17

3,16

3,16

3,16

3,16

3,15

3,14

3,14

3,14

3,14

3,14

3,14

3,14

3,14

3,13

3,12
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FACULDADE MATER DEI
UNIVERSIDADE PAULISTA

UNIVERSIDADE DO OESTE DE SANTA
CATARINA

FACULDADES INTEGRADAS DE TRES
LAGOAS

UNIVERSIDADE NORTE DO PARANA

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA
DO RIO DE JANEIRO

CENTRO DE ENSINO SUPERIOR DE
VALENCA

FACULDADE REGES DE DRACENA
FACULDADE DE TALENTOS HUMANOS
UNIVERSIDADE CRUZEIRO DO SUL
FACULDADE PARANAENSE
UNIVERSIDADE ESTACIO DE SA
UNIVERSIDADE CATOLICA DE SANTOS

CENTRO UNIVERSITARIO DE JARAGUA
DO SUL

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE
UNIVERSIDADE PAULISTA
UNIVERSIDADE PAULISTA

CENTRO UNIVERSITARIO DE BARRA
MANSA

FACULDADE MAX PLANCK

FACULDADE VALE DO CRICARE
UNIVERSIDADE DE PASSO FUNDO
UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA

FACULDADE DOM BOSCO DE PORTO

PRIVADA
PRIVADA

PUBLICA

PRIVADA

PRIVADA

PRIVADA

PRIVADA

PRIVADA
PRIVADA
PRIVADA
PRIVADA
PRIVADA
PRIVADA

PRIVADA

PUBLICA
PRIVADA
PRIVADA

PRIVADA

PRIVADA
PRIVADA
PRIVADA
PUBLICA

PRIVADA

PR

SP

SC

MS

PR

RJ

RJ

SP

MG

SP

PR

RJ

SP

SC

SE

DF

SP

RJ

SP

ES

RS

PB

RS

3,12

3,12

3,11

3,11

3,09

3,09

3,09

3,09

3,08

3,07

3,07

3,07

3,06

3,05

3,05

3,04

3,03

3,03

3,02

3,02

3,02

3,01

3,00
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ALEGRE

FACULDADES INTEGRADAS DE PONTA
PORA

FACULDADES INTEGRADAS DE
OURINHOS

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO
GRANDE

FACULDADE DE CIENCIAS JURIDICAS E
GERENCIAIS DE MANHUACU

FACULDADE BERTIOGA

FACULDADE DO SUDESTE MINEIRO
CENTRO UNIVERSITARIO ANHANGUERA
UNIVERSIDADE DA AMAZONIA
FACULDADE MARECHAL RONDON

UNIVERSIDADE DA REGIAO DA
CAMPANHA

CENTRO UNIVERSITARIO NOSSA
SENHORA DO PATROCINIO

FACULDADE PITAGORAS DE
DIVINOPOLIS — FPD

UNIVERSIDADE DO VALE DO ITAJAI

CENTRO UNIVERSITARIO ADVENTISTA
DE SAO PAULO

UNIVERSIDADE PARANAENSE

FACULDADE UNIME DE CIENCIAS
JURIDICAS

FACULDADE BAIANA DE DIREITO E
GESTAO

FACULDADE FARIAS BRITO

UNIVERSIDADE DE PASSO FUNDO

RESULTADO COMPLETO EM http://estaticog1.globo.com/2013/10/07/enade.pdf

PRIVADA

PRIVADA

PUBLICA

PRIVADA

PRIVADA
PRIVADA
PRIVADA
PRIVADA
PRIVADA

PRIVADA

PRIVADA

PRIVADA

PRIVADA

PRIVADA

PRIVADA

PRIVADA

PRIVADA

PRIVADA

PRIVADA

MS

SP

RS

MG

SP

MG

SP

PA

SP

RS

SP

MG

SC

SP

PR

BA

BA

CE

RS

3,00

3,00

3,00

2,99

2,99

2,99

2,98

2,98

2,97

2,97

2,97

2,97

2,96

2,96

2,95

2,95

2,95

2,95

2,95
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4 METODOLOGIA

e Modelo de pesquisa: qualitativa;

e Locus: Centro Universitario de Caratinga (UNEC) Campus Nanuque-MG.
e Sujeitos: Professores;

e Instrumento de coleta de dados: entrevista;

e Produto: folder educativo.

Para a construir esta pesquisa foi realizado um levantamento bibliografico de
diversos materiais disponiveis sobre o tema, como, artigos, livros, sites, revistas e
dissertacbes. As principais bases de dados usadas sdo plataformas de indexagao
como o Google Scholar, Scielo, periédicos publicados na Plataforma Sucupira com
certificacdo Qualis Capes, site do Ministério da Educacdo e normativos sobre o
tema.

Apés a selecdo, os materiais foram lidos e fichados para organizacao das
informacdes e construcdo da parte teodrica do trabalho de forma a direcionar e
execucao da investigacdo, executando e concluindo de forma confiavel.

O projeto de pesquisa foi encaminhado para avaliacdo do Comité de Etica em
Pesquisa em Seres Humanos da Faculdade Vale do Cricaré (FVC), onde foi
devidamente aprovado atraves do parecer de n. 4.921.571.

O estudo foi realizado com professores do curso de direito da cidade de
Nanuque/MG, vinculados ao Centro Universitario de Caratinga (UNEC) Campus
Nanuque-MG.

A pesquisadora fez a divulgacdo da pesquisa por meio virtual realizando o
convite aos professores a participarem do estudo.

Foram incluidos no trabalho todos os professores do curso de direito
vinculados a instituicdo na cidade de Nanuque — MG, sendo que os interessados
assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (APENDICE A) e
responderem o questionario enviado.

A participagéo foi voluntaria, ndo envolvendo riscos, uma vez que nenhum
procedimento invasivo ou potencialmente lesivo lhe foi aplicado.

O instrumento foi baseado nos assuntos especificos sobre a avaliagcdo do
Enade. Foi utilizado a plataforma google forms com um questionario contendo

guestdes objetivas e dissertativas referente ao tema proposto.
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Quanto ao instrumento metodolégico, foi utilizado um questiondrio com
perguntas semiestruturadas (APENDICE B) para os professores, divulgado via
aplicativo WhatsApp.

Incialmente a pesquisadora entrou em contato com as participantes para
explicar sobre os objetivos da pesquisa, informar os aspectos éticos do estudo e
solicitada assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)
(APENDICE A) presente no questionario online e para orientar o preenchimento
correto do instrumento.

As perguntas objetivas foram processadas e agrupadas para apresentacao no
formato de gréficos e/ou tabelas com auxilio do Programa Microsoft Excel 2020,
seguido de uma descritiva simples. A analise foi exibida em frequéncia absoluta e/ou
porcentagens, organizadas em forma de tabela e gréficos, e discutidas de acordo

com o tema em questao.

4.1 DELINEAMENTO DO ESTUDO

Esta pesquisa se prop6s a avaliar “Qual a percepg¢ao dos professores do
Centro Universitario de Caratinga (UNEC) Campus Nanuque-MG, apresentam em
relacdo ao Enade.Um estudo de casos com professores. E uma pesquisa de
abordagem qualitativa e quantitativa visando a ordem que se deve impor aos

diferentes processos para atingir um fim e/ou um resultado desejado.

O pesquisador qualitativo pauta seus estudos na interpretacdo do mundo
real, preocupando-se com o carater hermenéutico na tarefa de pesquisar
sobre a experiéncia vivida dos seres humanos. [...] justifica-se pelo fato de
os investigadores lidarem com a interpretacéo de entidades que, por sua
vez, interpretam o mundo que as rodeiam. (OLIVEIRA, 1995, P.12)

4.2 LOCAL DO ESTUDO

O municipio de Nanuque- MG estad localizado no Vale do Mucuri e sua
populacdo estimada em 2018 era de 40.839 habitantes, a base econémica da cidade
a qual o presente trabalho foi realizado, concreta-se na pecuaria, agricultura,
prestacao de servicos e comércio local. O curso de Direito no Centro Universitario de
Caratinga — Campus de Nanuque, foi iniciado ha 03 (trés) anos, tendo uma alta

demanda e engajamento dos alunos com o curso, principalmente porque em um
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passado ndo tado distante, a maior parte dos alunos que pretendiam fazer uma
graduacé&o no curso de direito, precisavam se deslocar para a cidade de Teixeira de
Freitas/BA, localizada a cerca de 100 Km da cidade de Nanuque ou para a cidade
Teofilo Otoni/MG, a cerca de 160 Km da cidade em que a pesquisa foi realizada.

Dessa forma, a iniciacao do curso de direito na cidade de Nanuque-MG trouxe
inUmeros beneficios para a cidade e regido, sendo que todos os professores do
curso foram entrevistados.

E sabido que no contexto nacional tem-se ocorrido uma robusta expans&o de
oferta de cursos de bacharelado em Direito em expansdo mesmo com um mercado
saturado. Existe um forte apelo de ordem mercadolégica e uma auséncia de tradi¢cao
académica, seja no ensino, na pesquisa e na extensao universitaria, 0 que coloca
em duvida a qualidade do curso, da Instituicdo e do proprio profissional egresso da

graduacéo (Carvalho, A. L., & Marcantonio, J. H., 2021).
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os professores envolvidos no estudo fazem parte do quadro de servidores da
Instituicdo de Ensino Superior - Unec/Nanuque-MG, o grupo é formado por pessoas
do sexo feminino e do sexo masculino. A formacdo académica do grupo & bem
diversificada, sendo que os entrevistados possuem doutorado, mestrado e poés-
doutorado.

Ao se analisar o perfil dos participantes verifica-se que possuem ampla
experiéncia no campo da educacao superior.

As informacdes obtidas nos questionarios permitiram nortear uma analise
maior do assunto abordado.

O questionario analisou inicialmente as questdes objetivas, onde o0s
professores responderam as questdes que ja previamente definidas pela autora. Em
seguida foi analisado as questdes subjetivas, a opinido de cada entrevistado acerca
do Enade, as respostas foram espontaneas, e divulgada respeitando a opinido de
cada um, e transcritas conforme pensamento expresso.

As respostas inicialmente permitiram analisar e elaborar os graficos

comparativos, conforme expressos abaixo:

Figura 1: Sexo dos docentes vinculados ao curso de direito em Nanuque-MG.

SEXO

W Masculino ®Feminino

Fonte: Produzida pela propria autora
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Embora historicamente a profissdo professor seja majoritariamente formada
por mulheres, esse contexto tem sido modificado ao longo dos anos e foi observado
nesse estudo que no curso de Direito investigado 60% dos professores eram do

sexo masculino e 40% do sexo feminino (figura 1).

Figura 2: Faixa etéria dos docentes vinculados ao curso de direito em Nanuque-MG

FAIXA ETARIA

M2l1a30anos MW3lad40anos MmM4la50anos m51a60anos M>61anos

Fonte: produzida pela prépria autora

A faixa etaria desses professores em maior percentual ficou entre 21 a 40
anos (Figura 2).

A maioria dos professores ja encontram-se trabalhando na instituicdo ha
muitos anos, outros chegaram recentes, embora todos o0s entrevistados ja
possuirem experiéncia em docéncia em outras universidades e ja passaram por
avaliagdes, tendo colaborado para a nota de outras universidades.

Como foi possivel observar que a idade dos professores ndo diferencia

7

guanto o assunto é avaliacdo, 0s mais jovens e os mais velhos apresentam a
mesma concepcdo quando o assunto € avaliagdo institucional, cada docente
entrevistado defende mudancga na forma de avaliar, que seja mais transparente e
mais objetivas de forma atender os alunos sem prejudicar as Instituicoes.

E oportuno esclarecer que foram realizadas entrevistas semiestruturadas com
0S participantes, por se caracterizarem como sujeitos importantes no

desenvolvimento de medidas e agbBes que visem aperfeicoar a qualidade da
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formacao oferecida pelos cursos. Além disso, considera-se que a participacdo deles
auxiliaria na compreenséo dos resultados obtidos pelos estudantes de graduacéo,

contribuindo para analise e aprofundamento do conhecimento sobre o exame.

Figura 3: Titulagdo dos docentes vinculados ao curso de direito em Nanuque-MG.

NiVEL DE FORMACAO

M Superior completo M Especializacido/MBA  m Mestrado  m Doutorado

Fonte: produzida pela prépria autora

Entre esses docentes podemos observar que 60% possuem o titulo de mestre
e 40% especializacdo/MBA (figura 3). Conforme 0s novos instrumentos de avaliagéo
institucionais publicados em 2017, ndo existe a exigéncia quantitativa de mestres e
doutores em cursos de ensino superior, mas entendemos que um corpo docente
gualificado € primordial para que os estudantes tenham bons resultados na
formacéao.

A legislacdo educacional permite que profissionais recém-formados facam a
opcéo de ingressar diretamente em um Curso de Mestrado, ndo estabelecendo
tempo de experiéncia na area ou a conclusdo de uma pobs-
graduacaol/especializacdo. Dessa forma, o nivel de formacdo esta diretamente
ligado a qualificacdo profissional e aos bons resultados obtidos para a formagéo
profissional dos professores (BECERRA, 2010).
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Figura 4: Vinculo dos docentes vinculados ao curso de direito em Nanuque-MG.

TIPO DE VINCULO

m Professor horista W Professor carga horaria fixa m Coordenador de curso

Fonte: produzida pela prépria autora

Dentre os professores vinculados a IES, apenas 60% possuem contrato com
carga horéria fixa semestral, considera-se carga horéria fixa o contrato que nao
possui variacao ao longo dos anos, independentemente do numero de aulas, sendo
gue os demais professores sdo horistas e sua tarefa se resume tdo somente a
ministrar aulas, sem carga horéaria para extensao e pesquisa (figura 4).

Apbs a elaboracdo de um perfil do grupo de professores que compdem o
colegiado do curso de Direito, objetivou-se identificar o conhecimento dos
professores sobre o Enade, sendo que pelos relatos dos docentes, ainda nao
ocorreu a avaliacdo do Enade na instituicdo avaliada, visto que ndo teve formatura
da primeira turma.

Embora seja necessario explicitar que o sucesso no resultado do Enade néo
deve ser o objetivo final de uma instituicdo, sabe-se que a nota desta avaliacdo
infere incisivamente na possibilidade de prosseguimento do curso. Desta forma, é
necessario que todos os docentes envolvidos no processo ensino aprendizagem
conhegam os mecanismos. Diante do exposto entender como é construido a prova
do Enade torna-se importante para que as Instituicbes de Ensino Superior, possam
direcionar e ter uma clareza sobre sua missdo como instituicdo de ensino, de forma
a facilitar ou mediar a formacéo, constituindo um espaco real para o exercicio da

profissdo e ndo simplesmente para que aulas fossem ministradas e os professores
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seriam reconhecidos como agentes sociais, pessoas capazes de planejar e gerir o

processo ensino/aprendizagem.

Figura 5: Conhecimento sobre o Enade, a partir da percepcéo dos professores

CONHECIMENTO SOBRE O ENADE

Esim Endo

Fonte: produzida pela prépria autora

Outro ponto importante relatado pelos docentes é que por mais que os alunos
possuem o conhecimento da existéncia da prova do Enade (figura 5), com
percentuais 80% sim e 20% n&o respectivamente, apesar dos resultados relativos ao
conhecimento da existéncia da prova.

A forma como o ENADE é desenvolvido e aplicado faz com que os resultados
verificados nem sempre reflitam a realidade de determinados cursos e instituicdes.
Segundo alguns professores entrevistados a culpa € da metodologia utilizada.

A obrigatoriedade permite tragar um panorama sobre todos os alunos,
permitindo modificacdes que porventura se fagam necessarias. A voluntariedade na
realizacdo poderia gerar distor¢gdes na andlise, porquanto ficaria adstrita aos alunos
mais participativos e engajados. Assim, como maneira de avaliar os alunos de uma
forma geral, o importante para avaliar minimamente o nivel dos académicos e ter um
painel da situacdo da educacéao superior no pais.
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Medir a atualidade do crescimento com o conhecimento numa viséo holistica,
em face ao exposto, os professores consideram o Enade um exame importante para

avaliar o ensino superior no Brasil.

Figura 6: Como seus alunos percebem a proposta do Enade?

PERCEPGCAO SOBRE O ENADE

M Acredita que a avaliagdo é importante M Acredita que a avaliagdo ndo é importante

Fonte: produzida pela prépria autora

Os professores ndo estdo convencidos da sua efetividade para avaliar a
qualidade educacional da formacao, pelo formato fica notorio que a avalicdo néo
possui carater diagnodstica e formativa (figura 6).

As observacbes dos professores estdo em conformidade com a literatura
onde existem relatos que um problema atual dos professores é o fato que os
estudantes se mostram apaticos em relacdo aos ensinamentos do professor,
resistem e nao se esforcam e se comprometem com as atividades extraclasse.
Diante dos fatos faz-se necessario o docente refletir sobre formas de incentivar os

alunos, mobiliza-los e ressuscitar o desejo de aprender.

E momento de dar significado aos conhecimentos e contextualizar o
ensinamento considerando as necessidades dos alunos, suas origens,
condi¢des sociais e seus projetos pessoais. O professor precisa encontrar
uma forma de dar sentido aos saberes e aos trabalhos escolares desses
alunos. (BECERRA, 2010).
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Quando questionados sobre a realizacdo de um exame especifico voltado ao
curso de formacao antes de concluir a graduacao, todos relataram achar necessario.
desde que os critérios de andlise e metodologia aplicada sejam condizentes, frente
ao processo de mercantilizacdo', cada vez mais clara, da educacédo, avaliar as
instituicBes de ensino, é uma necessidade, pois um filtro ao fim da formac&o poderia
incentivar um maior comprometimento do aluno ao longo do curso. Essa percepgao
ocorre quando séo analisados os perfis de alunos dos cursos de Direito e Ciéncias
Contabeis, que realizam os exames da OAB e CFC, respectivamente, em
contraposi¢ao aos alunos de Administragdo de Empresas, cujo registro no CRA nao
exige exame de suficiéncia, permite notar um maior comprometimento daqueles,
uma avaliacdo ao final do curso seria capaz de “filtrar” os alunos pelo nivel de
aprendizado, pois contribuiria para o aprimoramento do académico e para que
somente possa exercer a profissao profissionais minimamente aptos para tal.
Observando sempre as competéncias e habilidades”.

Como o Enade é uma avaliacdo direcionada para area especifica de cada
curso, 100% dos docentes responderam que acham necessario o exame, alterando
apenas as justificativas de acordo com suas percepcoes.

Ao questionar sobre o curso de direito em que sdo professores e qual os
resultados que acreditam que os alunos iriam conseguir, foi respondido: O curso foi
criado recentemente, sendo que a turma mais avancada, passou metade do seu
tempo na instituicdo em regime remoto (aulas online), por conta da pandemia.

Em linhas gerais dois grupos podem ser tracados. O primeiro, formado por
alunos mais maduros e que tem consciéncia da necessaria preparacdo para o futuro
profissional e um segundo grupo, cuja percepcdo dessa formacdo € menos
aparente. Nesse sentido, o primeiro grupo conseguira éxito nesses exames. O
segundo grupo, nesse momento nao alcancaria melhores resultados.”

Um resultado regular. Alguns alunos (1/4) continuam presentes e
participativos, neste senario de aula online, j& uma outra parte acabou distanciando
das atividades académicas, talvez pela ndo obrigatoriedade de assistir a aula.

Assim, percebe-se uma preocupacao dos professores com o resultado das
avaliacdes dos alunos, seja pelo motivo de aulas on-line instituidas principalmente
apos a pandemia do Corona virus, bem como com o nivel de comprometimento dos

alunos com o estudo.
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E importante sensibilizar o estudante sobre a importancia da prova, para
gue 0s objetivos propostos sejam atingidos com primazia. (BECERRA,
2010).

Pensando nos bons resultados do processo avaliativo o professor deve visar
0 esclarecimento do aluno, no inicio do curso ou da unidade, os critérios de
avaliacdo que utilizara, bem como apresentar a programacao a ser ministrada na
disciplina. O professor deve possibilitar que todos os alunos participem das
discussdes inerentes ao conteudo, de forma igualitaria, respeitando e fazendo
respeitar diferencas de opinides.

Apoés analise objetiva do formulario analisou-se as questdes subjetivas do
formulario abordado, chegando ao seguinte resultado face ao apresentado pelos
professores abordados.

Questionou-se aos docentes sobre a obrigatoriedade do Enade e 60%
relataram que concordam com a obrigatoriedade do Enade, por ser uma forma
importante de avaliar os alunos. Entre as respostas destaca-se:

Docente 1: “Nao. A forma como o ENADE é desenvolvido e aplicado faz
com que os resultados verificados nem sempre reflitam a realidade de determinados
cursos e instituicées. A meu ver, ha um grave erro ha metodologia utilizada”.

Docente 2: “Sim, pois a obrigatoriedade permite tracar um panorama sobre
todos os alunos, permitindo modificacbes que porventura se facam necessarias. A
voluntariedade na realizacdo poderia gerar distorcbes na analise, porquanto ficaria
adstrita aos alunos mais participativos e engajados”.

Docente 3: “Sim, como maneira de avaliar os alunos de uma forma geral”.

Docente 4: “Sim. Pois € importante para avaliar minimamente o nivel dos
académicos e ter um painel da situacao da educacao superior no pais”.

Docente 5: “Medir a atualidade do crescimento com o0 conhecimento numa
visdo holistica”.

Conforme discorrido pelo primeiro docente citado, a prova ndo deveria ser
obrigatoria, isso levaria 0os estudantes a participarem com mais liberdade, ao mesmo
tempo entende-se que a prova atende os objetivos propostos. 40% dos professores
defendem que a prova deveria ser mais especifica e menos genérica, entretanto, a
avalicdo do Enade é especifica para cada curso, o que indica o desconhecimento
dos docentes a respeito da avaliacao.



101

Face ao exposto, os professores consideram o Enade um exame importante
para avaliar o ensino superior no Brasil, mas destacam que deveria ter
comprometimento voluntario.

Ao abordar sobre a Taxonomia de Bloom em suas avaliacbes com os alunos
os docentes ndo definiram bem como a proposta é realizada, deixando uma lacuna
na forma que ocorre, observamos as respostas:

Docente 1: “Sim, embora n&ao tenha definido como utiliza”.

Docente 2: “ndo, de maneira institucionalizada néo utilizo”

Docente 3: “ndo, o docente ndo definiu o motivo”.

Docente 4: “sim, mas néo utilizo de forma completa. As atividades/avaliacdes
sdo direcionadas no aspecto cognitivo, em especial, voltado a sedimentacdo do
conhecimento mediante analise de casos (compreensdao e aplicacdo) e
guestionamentos sobre a teoria exposta.

Docente 5: “Sim, o docente n&o definiu como realiza”.

Como o0 questionamento ndo solicitou uma justificativa da utilizacdo da
Taxonomia de Bloom aos docentes, eles foram bem sucintos nas respostas,
observou-se que ndo quiseram adentrar muito no assunto, uma vez que, mesmo 0s
que se manifestaram em suas resposta colocaram-se que a utilizacdo é parcial, ou
seja, ndo ha uma definicdo dos docentes sobre a Taxonomia de Bloom.

Quando questionados sobre a realizacdo de um exame especifico voltado ao
curso de formacédo antes de concluir a graduacéo, todos relataram achar necessario.

Docente 1: “Sim, desde que os critérios de analise e metodologia aplicada
sejam condizentes. Frente ao processo de "mercantilizacédo’, cada vez mais clara, da
educacao, avaliar as instituicdes de ensino, € uma necessidade”.

Docente 2: “Sim, pois um filtro ao fim da formacéo poderia incentivar um
maior comprometimento do aluno ao longo do curso. Essa percepcao ocorre quando
sdo analisados os perfis de alunos dos cursos de Direito e Ciéncias Contabeis, que
realizam os exames da OAB e CFC, respectivamente, em contraposi¢cao aos alunos
de Administracdo de Empresas, cujo registro no CRA ndo exige exame de
suficiéncia, permite notar um maior comprometimento daqueles”.

Docente 3: “Sim, penso que uma avaliagao ao final do curso seria capaz de
“filtrar” os alunos pelo nivel de aprendizado’.

Docente 4: “Sim. Porque contribui para o aprimoramento do académico e para

gue somente possa exercer a profissao profissionais minimamente aptos para tal”.
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Docente 5: “Sim. Observando sempre as competéncias e habilidades”.

Como o Enade é uma avaliacdo direcionada para &rea especifica de cada
curso, 100% dos docentes responderam que acham necessario o exame, alterando
apenas as justificativas de acordo com suas percepcoes.

Ao questionar sobre o curso de direito em que sdo professores e qual os
resultados que acreditam que os alunos iriam conseguir, foi respondido:

Docente 1: “Ainda ndo consigo ter essa dimensdo. O curso foi criado
recentemente, sendo que a turma mais avancada, passou metade do seu tempo na
instituicdo em regime remoto (aulas online), por conta da pandemia”

Docente 2: “Em linhas gerais dois grupos podem ser tragados. O primeiro,
formado por alunos mais maduros e que tem consciéncia da necesséria preparacdo
para o futuro profissional e um segundo grupo, cuja percep¢ao dessa formacéo é
menos aparente. Nesse sentido, o primeiro grupo conseguira éxito nesses exames.
O segundo grupo, nesse momento ndo alcangaria melhores resultados.”

Docente 3: “Um resultado regular. Alguns alunos (1/4) continuam presentes e
participativos, neste senario de aula online, ja uma outra parte acabou distanciando
das atividades académicas, talvez pela ndo obrigatoriedade de assistir a aula”

Docente 4: “Bom. Porque séo alunos dedicados e responsaveis.”

Docente 5: “Conseguirdo um resultado muito bom. Vejo os alunos bem
empenhados com os estudos.”

Assim, percebe-se uma preocupacao dos professores com o resultado das
avaliac6es dos alunos, seja pelo motivo de aulas on-line instituidas principalmente
apos a pandemia do Corona virus, bem como com o nivel de comprometimento dos
alunos com o estudo.

Ao questionar os professores sobre a existéncia de alguma medida especifica
implementada visando exclusivamente a preparacdo do Enade, indagando em caso
positivo, se a medida é geral do curso ou exclusiva do professor, foi descrito que:

Docente 1: “Ndo. Medidas exclusivamente voltadas para a realizagdo do
ENADE NAO. Mas as ferramentas e recursos metodoldgicos utilizados no curso se
voltam ao desenvolvimento das competéncias e habilidades definidos nas diretrizes
curriculares do curso o que, certamente, contribuira nesta preparag¢do.”

Docente 2: “Nao tenho conhecimento de alguma medida especifica nesse

sentido. Mas a elaboracéo de questdes nas avaliagdes ja no formato do exame, bem
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como a divulgacdo da importancia que esse exame tem para o aluno e para a
instituicdo s&o agbes importantes a serem destacadas.”

Docente 3: “Ngo”

Docente 4: “N&o que eu tenha conhecimento”

Docente 5. “A preparacdo para o Enade € uma atividade incentivada e
implementada pelo Curso’.

Dessa forma, 80% dos docentes responderam que nao possuem
conhecimento de medidas especificas para a preparacéo para o Enade, o que causa
preocupacao, Vvisto que no caso de falta de preparacdo dos professores
consequentemente os alunos sairdo prejudicados.

Ao questionar os docentes sobre a forma que entendem que o exame poderia
tem uma melhor eficacia de avaliacdo, os professores responderam que:

Docente 1: “Nao obrigatoriedade. Isto faria com que os alunos participassem
das avaliacbes de maneira mais tranquila, o que refletiria melhor a realidade
vivenciada nas instituicbes. Uma maior proporcao de questdes voltadas ao curso em
avaliacao”.

Docente 2: “Com abordagens envolvendo situacdes concretas que serao
vivenciadas por esses alunos ao fim de sua formacdo. Nesse particular, um
complemento com uma visao reflexiva sobre a futura atuacédo profissional também
seria interessante, despertando uma visao critica do mesmo, em especial, sobre o
papel que ele passa a desempenhar na sociedade, a partir dessa formacéao”.

Docente 3: “Talvez conscientizando os alunos que véo fazer a prova sobre a
importéncia, ndo so6 para a instituicdo, mas para eles proprios”.

Docente 4: “Se fosse uma avaliagdo mais especifica para cada curso.”

Docente 5: “Acredito que a metodologia usada no Enade atende aos objetivos
da avaliagdo”

Os docentes defendem que apesar da significancia do Enade, a prova deveria
nao ser obrigatéria, com maior conscientizacdo dos alunos, e abordagem a
situacdes concretas, 0 que significa que melhorias e outras alternativas de avaliacéo
ainda podem ser adotadas pelo Governo Federal.

Por fim, foi perguntado a respeito das mudancas que entendem necessarias
na avaliacdo do Enade, tendo os professores respondido que:

Docente 1: “Nao obrigatéria, aumentar a propor¢cdo de questbes especificas

do curso”’.
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Docente 2: “Daria énfase a avaliacgdo de conhecimento especificos,
mantendo, porém, a avaliacdo dos alunos quanto a estrutura da instituicdo de
ensino”.

Docente 3: (ndo respondeu a pergunta)

Docente 4: “Faria com que a prova fosse distinta para cada curso de
formagéo, com questées mais especificas e menos genéricas”

Docente 5: “N&o faria nenhuma mudancga”.

Conforme discorrido pelo primeiro docente citado, a prova ndo deveria ser
obrigatdria, isso levaria os estudantes a participarem com mais liberdade, ao mesmo
tempo entende-se que a prova atende os objetivos propostos. 40% dos professores
defendem que a prova deveria ser mais especifica e menos genérica, entretanto, a
avalicdo do Enade é especifica para cada curso, o que indica o desconhecimento
dos docentes a respeito da avaliacao.

E importante sensibilizar o estudante sobre a importancia da prova, para que
0s objetivos propostos sejam atingidos com primazia. (BECERRA, 2010).

Pensando nos bons resultados do processo avaliativo o professor deve visar
0 esclarecimento do aluno, no inicio do curso ou da unidade, os critérios de
avaliacdo que utilizard, bem como apresentar a programac¢do a ser ministrada na
disciplina. O professor deve possibilitar que todos os alunos participem das
discussbes inerentes ao conteudo, de forma igualitaria, respeitando e fazendo

respeitar diferencas de opinides.
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6 CONCLUSAO

A presente pesquisa foi desenvolvida do curso de Direito do Centro
Universitario de Caratinga — Campus de Nanuque —MG, localizada na cidade de
Nanuque, Nordeste de Minas Gerais. Pode-se observar uma prevaléncia dos
homens como professores no curso de Direto, sendo maioria com especializacéo.
Ao analisar as percepcdoes dos professores do curso de Direito do Centro
Universitario de Caratinga - Campus Nanuque- MG sobre o Enade, conclui-se que
existem limitacBes para entender e aplicar ao longo da graduacdo a taxonomia de
Bloom.

O objetivo geral de compreender as percepcdes dos professores do curso de
Direito do Centro Universitario de Caratinga - Campus Nanuque- MG sobre o Enade
foi atingido com sucesso, sendo que 0s objetivos especificos de identificacdo dos
conhecimentos dos professores em relacdo ao Enade e sua obrigatoriedade, bem
como as percepcdes dos professores em relacdo a necessidade de um exame dos
estudantes do ensino superior, utilizacdo da taxonomia de Bloom no decorrer das
construcbes das avaliacbes e posicionamentos dos professores diante da
obrigatoriedade da aplicacdo do exame em questao, foram totalmente atingidos.

Em andlise aos questionarios preenchidos pelos professores constata-se uma
certa contradicdo nas respostas, principalmente no que se refere ao conhecimento
sobre a avaliacdo do Enade, ficando evidente a necessidade de treinamentos
especificos para os professores, com a finalidade de que o conhecimento do tema
seja repassado aos alunos.

A Autora do presente trabalho se colocou a disposi¢cdo dos professores, com
intuito de ajuda-los a sanar eventuais duvidas na construcdo das avaliacbes da
graduacdo utilizando a Taxonomia de Bloom, bem como os diversos niveis de
dificuldade que podem ser adotados nas avaliagbes, de modo a preparar 0s
estudantes para a avaliacdo do Enade.

Isso porque, é importante lembrar que o Enade néo € elaborado utilizando
apenas a taxonomia de Bloom, sendo que o0 mais importante € que os professores
entendam que o Enade é construido levando em consideracdo o aprendizado de
todo um curso. Portanto, o mais interessante é que ao longo do curso os professores

precisam trabalhar as questbes com diversos niveis de dificuldade, explicando o
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contetdo, levando em consideracdo a légica de pensamento que ocorre na
elaboracao do Enade.

Para o produto final foi elaborado um folder explicativo do Enade e da
aplicacdo da Taxomonia de Bloom, com fins de orientar os discentes como esta
metodologia € utilizada no ensino e durante as atividades de graduacéo.
Adicionalmente, com a presente proposta, procurou-se mostrar aos alunos e
professores a importancia desse processo para construcdo e sedimentacdo do
conhecimento. Exemplares do folder serdo distribuidos gratuitamente na instituicao

pesquisada e em outras IES que formam profissionais do direito.
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APENDICES
APENDICE A — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

Vocé esta sendo convidado a participar de uma pesquisa para um trabalho de
conclusédo do curso de mestrado e para publicacdo de um artigo cientifico. O objetivo
é elaborar uma pesquisa sobre PERCEPCOES DOS PROFESSORES DO ENSINO
SUPERIOR DE DIREITO DE NANUQUE ANTE O EXAME DE DESEMPENHO DOS
ESTUDANTES. Sua participagdo € completamente voluntaria, ndo existindo
nenhuma forma de remuneracdo para sua participacdo. Se vocé concorda em
participar do trabalho, basta apenas responder a um questionario padronizado que
se encontra logo abaixo.

1. Assim, peco sua colaboracdo de ser o mais fidedigno possivel em suas
respostas. Os resultados serdo utilizados para elaboracdo do trabalho de
conclusdo de Curso de Mestrado e para publicacdo de um artigo cientifico.
Todos o0s questionarios utilizados na pesquisa ficardo sob a guarda do
pesquisador responsavel. Se vocé tiver qualquer davida em relacdo a
pesquisa, podera contatar ao estudante Larissa Dolores Figueiredo Mendes
(larissamendesf@hotmail.com) ou Prof?. Orientadora Dra. Yolanda Castro,
por e-mail yolandauneb@gmail.com.

() Concordo () Nao concordo

Data: / /2021

Nome do (a) entrevistado (a):
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APENDICE B — Questionario de aplicacéo

Vocé estd sendo convidado a participar de uma pesquisa para um trabalho de
conclusao do curso de mestrado e para publicacdo de um artigo cientifico. O objetivo
é elaborar uma pesquisa sobre: PERCEPCOES DOS PROFESSORES DO ENSINO
SUPERIOR DE DIREITO DE NANUQUE ANTE O EXAME DE DESEMPENHO DOS
ESTUDANTES. Sua participacdo é completamente voluntaria, ndo existindo
nenhuma forma de remuneracdo para sua participacdo. Se vocé concorda em
participar do trabalho, basta apenas responder a um questionario padronizado que
se encontra logo abaixo. Assim, pe¢o sua colaboracdo de ser o mais fidedigno
possivel em suas respostas. Os resultados serdo utilizados para elaboragdo do
trabalho de conclusdo de Curso de Mestrado e para publicacdo de um artigo
cientifico. Todos os questionarios utilizados na pesquisa ficardo sob a guarda do
pesquisador responsavel. Se vocé tiver qualquer divida em relagcdo a pesquisa,
poderd contatar ao estudante Larissa Dolores Figueiredo Mendes
(larissamendesf@hotmail.com) ou Prof.2. Orientadora Dra. Yolanda Castro, por e-
mail yolandauneb@gmail.com.
() Concordo
() N&o concordo

2. Sexo:
() Masculino
() Feminino

3. ldade:
( )21a30anos
( )31a40anos
()41 anos ou mais
4. Nivel de formacéo.
) Superior completo
) Especializagdo/MBA
) Mestrado

N N N N

) Doutorado
5. Vinculo com a instituicéo?
() Professor horista

() Professor carga horaria fixa
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() Coordenador de curso
6. Durante o tempo de trabalho na Faculdade o curso de direito ja foi avaliado

pelo Enade?
( )Sim
( ) Naéao

Explique sua participagéo:
7. Em suas avaliacbes com o0s alunos vocé utiliza a proposta feita pela
taxonomia de

blom?

8. Os alunos do curso de Direito tém conhecimento do Enade?
( )sim
( ) Nao
9. Como seus alunos percebem a proposta do Enade?
() acredita que a avaliacéo é importante
() acredita que ndo e importante
10. Vocé concorda com a obrigatoriedade de participacdo dos alunos ao Enade?
( )Sim
( ) Nao
11. Vocé acha importante a realizacdo de um exame especifico voltado para o
curso de formacédo antes de concluir a graduacéo?
( )Sim
( ) Nao
12.Considerando o curso de direito em que vocé e professor, qual resultado vocé

acredita que seus alunos conseguirdo?

( ) bom
() médio
() regular

13.Alguma medida especifica ja foi implementada visando exclusivamente a
preparacao do Enade? Se sim, é uma medida geral do curso ou exclusiva do
professor?

Descreva:
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14.Professores: Como vocé entende que o exame poderia ter uma melhor
eficicia de avaliagdo?

Descreva:

15.Professores: Se pudesse quais mudancas faria em relacdo a avaliacdo do
Enade?

Descreva:
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Folder Explicativo

OBJETIWOS: Orientar os discentes do Curso de
Direito  do UMEC/MNanugue sobre o Exame
Macional do Desemprenho dos Estudantes,
considerando a taxonomia de Bloom.

PUBLICO ALVO: Estudantes do curso de direito do
UNEC/Nanugque.

0 presente folder foi desenvolvido a partir de
estudos realizados pela autora, onde constatou-
se a necessidade de maiores informagdes sobre
o Enade, e ao formato de avaliagao,
considerando a taxonomia de BLOOM.

Caros estudantes muitas vezes ouvimos
falar do Enade, entretanto, muitos
desconhecem a importancia de tal
avaliacao.

Mas o que € o Enade?

Tal exame objetiva mensurar a qualidade do
ensino superior no Brasil.

A avaliacao aborda conteudos diversificados
com questoes de niveis hierarquicos faceis
(25%), medias (25%) e dificeis (50%).
(SILVA:MARTINS,2014)

A prova € aplicadaem um ciclo trienal.

Um dos modelos aplicados para a prova € a

taxonomiade Bloom.
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ANEXO

1. Certificado Comité de ética em pesquisa

INSTITUTO VALE DO CRICARE W

EACURL DA ERE
1 { i ani

FARECER COMSUBSTANCIADD DD CEFP

DaADOS DO PROJETO DE PESQUIEA

Titulo da Pesquisa: CONCEPCOES DOS PROFESSORES DO ENSING SUPERIOR DE DIREITO DE
HAMUGUE AMTE O EXAME NACIONAL DE DESEMPEMHO DOS ESTUDANTES

Peaquizador: LARISSA OLORES FIGUEIREDD MENDES
Area Tematica:

Verslo: 1

CAAE: SO7E1021.6.0000.3207

Instiulgde Proponsnte: INSTITUTS WALE OO CRICARE LTDA
Patrocinador Princlpal: Financiamenta Progrio

DADOS DO PARECER

Himeros dio Parecer: 4.921.571

apresentagao do Projato:
Esle estudo s2ra desanvolvido por mele de uma pesquisa envolvendo professones do curso de direfto da
cldade de Nanugque/MG gue estejam

vinculagos ao Ceniro Universiiano de Caratinga (UNEC) Campus Manugue no 2° semesire &0 ano de 2021.
0 Imstrumento sara baseado nos

assuntos especiicos sobre @ avallagdo do Enade. Sera utilizado 3 plalatorma google TOMME Com um
quastionaria contendos questies objetivas &

disseraiivas referente @0 tema progosto, onde se buscara compreender as percepsles dos professores do
curso de Direfa @0 Centro Universiano

de Caratinga - Campus Manugue sobre o Enade. O Enade tem como od|etivo avallar o conhecimento dos
formandos Nos CUrsos de graduacao no

Brasll, conslderanso of conteldos programaticos previstos nas direirizes cumiculares fundamentals para a
constregdo das competénclas 2

hablidades necessanas a formagdo geral & profisslonal, além ge fopicos relaclonados a realldade brasislra
& mundial.

Objetivo da Peagquisa:
Objetvo Primario:
Compreanger a5 percepgies dos profiessones do curso oe Direlto do Centro Universitano de

Emderpgo:  Rua Humbers: o Almelda Frankdn, ne 217

Balkro: UNNEREITARKD CEF: JmsE3-41s

UF: ES Eunloiplo:  E&D MATELE

Tedsfone: 733030000 E-mall: opiibecr



INSTITUTO VALE DO CRICARE ‘QREraAl -

FACULDAEN
Wi ol e

Conrusclio do Perscer: £ 02157

Caratinga - Campus Manugus so0ore o Enage.

Objelvp Secundark:

lgentificar os conhesmentos dos professores @m relagdo ao Enade;

Descrever 35 percepples dos professores maneira em relagdo 3 necessidads de um 2xame dos estudantzs
do ensing Superior.

Apresentar o posiclonaments dos professores diante da obrigatoriedade da aplicagdo do sxzame em
queastia;

Elaborar uma cartliha destinada a Faculdade refaclonando 3 taxonomia de Bloom a avallagdo do Enade.

Avallagas dos Ristos & Bansficios:

RISCOE:

Segundo 3 Fesolugdo n® 4E66/2012, toda pesquisa que utlilza seres humanos em sua reallzagdo envolve
risco em tipos e gradagies varados. Mesta

pesquisa, como desconfonn & riscos em poiencials este estudo prevd que voo2 possa sentr

um canstrangimento ao reallzar o questionano. Para minimizar este consranglmento, sera realzada wna
CONYErsa prévla com of professores e

direclonado através do emall pessoal & via WhalsApp de cada docentes que Ira paniclpar desta pesquisa,
onde posEsa & Sentr mals confortavel 2 a

vontade para realizar o guestonario.

Benafizios:

EEQera-s&, COM 2513 pesquisa, demonsirar a Importancia de compreender a5 percepgdes dos professones
do cursos de Direlo oo Centro Universitano

de Caratinga - Campus Manugue sobre o Enade & ldenifficar os conheclmentos dos professares em relagdn
ao Enade &, a partr dos r2sultados

obtidos, propor uma cartliha destinada a Faculdade relacionando 3 tasonomia de Bloom a avallagdo do
Enade.

Comentarios & Conslderagies sobre a Pesquiaa:

A peEqUisa 52 MOSA relevantas uma vez que visa compreender a5 percepgdes dos professores do cursd de
Direfto do Centro Universitano de Caralinga - Campus Manugue sobre o Enade, objetivanda, 3o final, a
elaboragdo uma cartina destinada a Faculdade relacionando a taxonomia de Bloom a avalacio do Enade.

Endarege:  Fua Humberto de Aimsida Frankin, n# 217

Bairro:  USIVERSTARID CEF 7853344

F: E3 Muniiplo:  SAT MATELS

Tedefone.  [27)3513-0000 Eqmall oap@ivcir
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Coninuegio do Ferscsr & 0121571

Conalderaglies sobre o8 Termos de apresentagio obrigatara:

0 1ermas de apresentacda obrigataria foram devidaments agresentados e acostados & pesquisa

Recomandagies:
Mio ha recomendaches.

Conclusles ou Peandénclas o Lista de Inadequaghes:
N0 ha pendencias ou Inadequagies.

Conslderagtas Finals a critério do CEP:

Esta parecer fol elaborado bassado nos documentos abalxo ralachonados:
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INSTITUTO VALE DO CRICARE {W

Tipo Documenio Arquivo Fostagem Arior SRuacin
Informagbes Basicas |PE_INFORMAGCDES_BASICAS DO _P | DE/D8/2021 Acelto
o Prnjato ROJETO 1774866 pdl D0:36:06
Declaratan g TERMO_TESTE_teste pdf DEE2021 |LARISSA DOLORES| Acaibo
Instiuican & 003510 | FIGUEIREDD
Infraesiruiua MEMNDES
TCLE i Termos de | TERMO_[=xin_beste dock DEOE2011 | LARISSA DOLORES| Acalbo
Assentimeano § 003147 | FIGUEIREDD
Justificativa de MENDES
Ausdncia
Projetn Detalhado ! |Termo_texin detalhado.doc 05082021 |LARISSA DOLORES| Acalbo
Brochura 32308 |FIGUEIREDD
Investgador MEMNDES
Folha de Rosto TERMO tesie_|altes teste.pdf O=0Ei2021 |LARISSA DOLORES| Acelto

2311746 |FIGUEIREDD
MEMNIES

Sltuagio do Parecer:
Aprovado

Mecasslta Apreciagao da CONEP:
Mao

SAOD MATELLS, 20 de Agosto de 2021

Asainado por:

Joes Robarte Gongalves de Abreu
{Coordenadoriaj)

Emdersgo.  Rua Humbero de Amelda Frankiin n® 217

Balro:  UBIVEREITARKD CEF: 29533415

UF: EB Eunloiplo: A0 MATELS

Tebsfione: (2733030000 E-mall cephcr




