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RESUMO

Esta pesquisa buscou dissertar sobre o ensino ministrado na Educacéo de Jovens e
Adultos (EJA) do municipio de Presidente Kennedy, no Espirito Santo, abordando
aspectos do processo de alfabetizacdo e aprendizagem e a utilizacdo das
Tecnologias da Informagdo e Comunicagao (TIC’s) na pratica escolar. Os principais
objetivos foram compreender de que forma as TIC’s podem impactar positivamente
no processo de alfabetizagdo e aprendizagem da EJA; descrever quais mudancas
nas praticas pedagdgicas estdo associadas ao uso da tecnologia no processo de
alfabetizacdo da EJA; sugerir formas de se utilizar as TIC's nas praticas de
alfabetizacdo e aprendizagem na EJA; e, por fim, como produto educativo
desenvolver uma cartilha digital com acdes e orientacdes pedagdgicas voltadas para
os docentes da EJA de Presidente Kennedy acerca da utilizacdo das Tecnologias da
Informacgé&o e Comunicacdo como mediadoras no desenvolvimento de estratégias de
ensino dentro do processo de alfabetizacdo desse segmento do segmento. A
justificativa para escolha do tema veio da necessidade de se aprofundar nos
impactos de as TIC’s no processo de alfabetizagdo da EJA e as novas praticas que
podem ser utlizadas, pelos docentes ou alunos, e o0s desafios de sua
implementacdo dentro e fora de sala de aula, aprofundando assim o debate
académico neste campo. A pesquisa teve como sujeitos os professores da EJA, que
responderam, por meio de questionario semiestruturado sobre as dificuldades e
beneficios pedagdgicos vivenciados com seus educandos em relacdo ao uso das
TIC’s na pratica diaria dentro do processo de alfabetizacdo e quais as motivacdes
usadas para lidar com essa realidade. Concluiu-se, com base na analise dos dados
e reflexdes sobre as respostas apresentadas pelos educadores, que, mesmo com 0s
esforgos depreendidos pelos docentes na pratica diaria para uso das TIC’s dentro do
processo de alfabetizacdo da EJA, ainda h4 um longo caminho a ser percorrido no
ambito cultural e socioeconémico dos alunos e da infraestrutura das escolas, para
desenvolvimento de acdes e praticas pedagdgicas que estimulem a aprendizagem
dos contetudos ministrados em sala fortalecendo o processo de alfabetizacao.

Palavras-chave: Tecnologias da informacéo e comunicacao; Educacédo de jovens e
adultos; Alfabetizagao.



ABSTRACT

This research sought to discuss the teaching given in Education for Youth and Adults
(EJA) in the of Presidente Kennedy, Espirito Santo, addressing aspects of the
literacy and learning process and the use of Information and Communication
Technologies (ICT’s) in school practice. The main objectives were to understand how
ICT’s can positively impact the EJA literacy and learning process; describe which
changes in pedagogical practices are associated with the use of technology in the
EJA literacy process; suggest ways to use ICT’s in literacy and learning practices in
EJA; and finally, as an educational product, to develop a digital booklet with actions
and pedagogical guidelines aimed at EJA professors of Presidente Kennedy on the
use of Information and Communication Technologies as mediators in the
development of teaching strategies within the literacy process of this segment of the
segment. The reason for choosing the topic came from the need to go deeper into
the impacts of ICT’s on the EJA literacy process and the new practices that can be
used, by teachers or students, and the challenges of its implementation inside and
outside the classroom, thus deepening the academic debate in this field. The
research had as subjects the EJA teachers, who answered, through a semi-
structured questionnaire about the pedagogical difficulties and benefits experienced
with their students in relation to the use of ICT’s in daily practice within the literacy
process and what are the motivations used to deal with that reality. It was conclused,
based on data analysis and reflections on the responses presented by educators,
that, even with the made by teachers in daily practice for the use of ICT1’s within the
EJA literacy process, there is still a long way to go, covered in the cultural and
socioeconomic scope of students and the infrastructure of schools, to develop
pedagogical actions and practices that encourage learning of the contents taught in
the classroom, strengthening the literacy process.

Keywords: Information and communication technologies; Education for young
people and adults; Literacy.
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1 INTRODUCAO

Este estudo pauta-se numa analise sobre o ensino ministrado na Educacgéo
de Jovens e Adultos (EJA) do municipio de Presidente Kennedy, regido localizada
no estado do Espirito Santo, no que tange aos aspectos do processo de
alfabetizacdo e aprendizagem e a utilizagdo das Tecnologias da Informacéo e
Comunicagéao (TIC’s) na pratica escolar.

A sociedade vem sofrendo mudancas consideraveis em todos os aspectos,
estas alomorfias estruturais altera a vida das pessoas, e 0 espaco escolar ndo fica
de fora destas transformacdes. Desde a Revolucao Industrial € notério que houve
um agigantamento de inovacdes no planeta, atrelado a isso, a propagacao
desenfreada de informac@es caracteriza os tempos vindouros e o presente, além do
exacerbado crescimento de inovacdes tecnoldgicas, o que acaba ressignificando as
relacbes das pessoas em todas as dimensdes.

Nesse interim, conjecturamos que haja um alinhamento das novas
tecnologias no processo de ensino e aprendizagem, haja vista que em uma
sociedade circunscrita por profusas informacdes € substancial que os educandos
tenham criticidade. Com o advento dos meios de comunicacao ha a necessidade de
ressignificar o ensino, tendo em vista que o contexto educacional ndo pode estar
alheio a estas vicissitudes, considerando que a escola é o espagco para 0O
engendramento de um sujeito pensante.

Corroborando com a discussdo presente, Torres (2008) salienta que as
mudancas sociais, econdmicas, cientificas e tecnoldgicas das Ultimas décadas vém
desafiando o desenvolvimento e a evolug¢do da educacdo humana que é um direito
basico e pré-requisito por exceléncia para a constru¢cdo do empoderamento social e
do capital econémico.

Nesta seara, como a educacdo deve equipar os individuos com as
ferramentas necessarias para lidar com esses desafios, é preciso que o conteldo
ensinado reflita o contexto social e historico e o interesse do individuo. Segundo a
Organizagédo das Nag¢bes Unidas para a Educacgéo e Cultura, cerca de 774 milhdes
de jovens e adultos - dois tercos dos quais sdo mulheres - ndo sabem ler nem
escrever (UNESCO, 2014).

Spalding (2014) destaca que a EJA deve ter como objetivo motivar esse
publico a continuar aprendendo ao longo da vida e equipa-los com as habilidades

praticas necessarias para trabalhar no mercado de trabalho, ou simplesmente
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adquirir um senso de dignidade e valor, além de melhorar o conhecimento e as
habilidades adquiridas ou perdidas ao longo de suas vidas, como leitura e escrita.

Um dos principios da EJA é ensinar os alunos através do uso de técnicas de
aprendizagem especificas e apropriadas, uma vez que eles tém necessidades,
interesses, habilidades e capacidades de aprendizagens diferentes dos estudantes
em idade escolar apropriada para o ensino basico. Para Mauch e Papen (2017) a
educacado, o conhecimento e as habilidades de leitura, escrita e numeramento que
um individuo adquire ao longo da vida precisam de um continuum de atividades
educacionais para fortalecé-lo, adapta-lo e manté-lo ao longo do tempo.

O processo de interacdo entre tecnologias digitais novas e emergentes, e a
alfabetizacdo e aprendizagem na EJA deve ser multimodal, ou seja, operar atraves
de varios canais ao mesmo tempo, o que inclui fala, escrita, gesto, espaco fisico,
sinais e uma variedade de tecnologias. Assim, € preciso ignorar a forma como a EJA
€ rotulada e repensar como devemos promover esse processo de ensino e
aprendizagem nessa modalidade de ensino de forma eficaz.

Lankshear et al. (2009) avultam relativo a demanda dos alunos da EJA
compreenderem o contexto hodierno no qual estamos inseridos, para que sejam
preparados para a sociedade mediada pelo uso das TIC’s, contribuindo de maneira
critica e responsavel.

Para Locke e Andrews (2004) vivemos a “revolucdo da tecnologia ou da
informacao”, em outras palavras, as TIC’s estédo inclusas nas inumeras tecnologias
digitais presentes na sociedade, a titulo de exemplo, os computadores em rede,
internet, telefones, entre outros, assumem a centralidade da tela, e fazem parte da
sociedade atual.

De acordo com Waterhouse e Virgona (2004), na contemporaneidade o0s
alunos da EJA necessitam de um curriculo voltado para os aspectos tecnolégicos
amplificado, exigindo competéncias e habilidades que possam ter aplicacédo pratica,
e que estejam imbricados as TIC’s.

Em consonancia com o vem sendo discutido, o articulista Baynham (2013)
aponta que inumeros professores atuando na EJA tém conhecimentos necessarios
que seus discentes precisam. Contudo, os entendimentos institucionalizados

tradicionais de alfabetizagcdo, muitas vezes, impedem o desenvolvimento de
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ambientes de aprendizagem e estratégias de fornecimento para fornecer programas
integrados coerentes que abranjam todas as metodologias antigas e novas.

E sine qua non ter um olhar atencioso aos discentes que estio no segmento
da alfabetizacéo e educacao de adultos, que carece de politicas e acdes dos setores
publicos e privados desse pais, para que seja capaz de responder ao desafio de
integrar o uso das tecnologias da informagédo e comunicagao de forma oportuna e
apropriada.

Os programas de alfabetizacdo de adultos que incorporam alfabetizacéo
digital precisam levar em consideracdo as configuracdes, 0s contextos e o0s
propoésitos, até mesmo porque o termo “"alfabetizacdo”, fortemente associado ao
mundo da impressao, assumiu o estigma digital e multimodal em varios de seus
aspectos.

Parr (2003) define que a multimodalidade € composta por sinais, simbolos,
figuras, palavras e sons que se combinam de novas maneiras no mundo eletrénico
para criar significado. O desafio para os educadores de alfabetizacdo de adultos é
entender como essas formacdes multimodais criam declaracdes multimodais de
maior e menor complexidade. O que parece 0 mesmo texto na multimidia, no papel
ou na tela ndo é funcionalmente a mesma coisa, pois segue convencdes de
significados diferentes e requer habilidades diferentes para seu uso bem-sucedido.

Precisamos repensar ndo apenas o trabalho de educacdo mediada pela
alfabetizacdo de adultos, mas também como ele € rotulado. A palavra
‘comunicagdo” poderia substituir a palavra "alfabetizacdo" nos programas de
educacéo de adultos.

Para Warschauer (2003) a vantagem é concentrar a atencado em como 0 uUso
das TIC’s nunca se divorcia de praticas de comunicagao amplas e como a aquisicao
de alfabetizacdo digital para uso na internet pode tornar o aluno proficiente em um
conjunto de habilidades.

Entretanto, antes de aprofundarmos no desenvolvimento deste estudo,
detalharei aqui minha vida académica e o caminho desenhado ao longo da minha
carreira na educacdo. Meu percurso académico teve inicio em 2012 quando
ingressei no curso de Pedagogia pela Universidade Santo Amaro (UNISA),

concluido em 2015, sempre tive o sonho de trabalhar com a Educagéao Infantil. N&o
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obstante, como nem tudo acontece sempre como almejamos, e pelo fato de ser uma
area concorrida no municipio, acabei iniciando minha pratica na EJA, que
hodiernamente considero a minha grande paixao.

Lecionei em duas escolas atuando com este publico, no periodo
compreendido entre 2015 a 2018 em uma escola do municipio de Presidente
Kennedy, e na atualidade atuo na primeira e segunda etapa também da EJA. Com o
decorrer do tempo, as experiéncias cotidianas e as diversidades encontradas em
sala de aula me fizeram buscar formacao continuada, tendo em vista que havia a
necessidade de desenvolver estratégias de ensino que de fato me conduziriam a um
processo de ensino e aprendizagem efetivo.

Somado a todas estas peripécias, deparei-me com uma concorréncia
inevitavel em minha area de atuacdo, momento em que decidi entdo, retornar a sala
de aula com dois objetivos: além de enriqguecer meus conhecimentos, buscar
também me qualificar para o mercado de trabalho, situacdo na qual ingressei em
2019 no mestrado profissional em Ciéncia, Tecnologia e Educacéo, pela Faculdade
Vale do Cricaré.

E na busca pela sonhada qualificacdo profissional, e consequentemente
ampliacdo dos meus horizontes dentro da educagéo, foi desenvolvido este estudo
que buscou, de forma objetiva, a implicacdo pratica de se alcancar a devida atencéo
aos educadores da EJA no municipio de Presidente Kennedy e a forma como o uso
de as TIC’s pode impactar na sua pratica diaria de alfabetizacdo e aprendizagem
nesse segmento.

Como implicagédo tedrica intentamos auxiliar o docente da EJA na exploragéo
de materiais e métodos mais inovadores e didaticos dentro do processo de
alfabetizacdo e aprendizagem desses alunos através do uso das TIC’s como forma
de estimular o ensino impactando positivamente no desempenho dos alunos.

Nesse sentido, este estudo visou contribuir, pautado pela experiéncia de
vivenciar a forma tradicional como ainda ocorrem as aulas na EJA, para enriquecer a
teoria e a pratica dos professores no desenvolvimento de estratégias didaticas

aplicaveis, através do uso das TIC’s, para potencializar o processo de ensino.
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E acreditando nesse novo cendrio e nas mudancas metodoldgicas da pratica
pedagogica que as TIC’s podem proporcionar se inseridas no cotidiano do professor

da EJA, que inicio essa caminhada de pesquisa cientifica.

1.1 DO PROBLEMA AOS OBJETIVOS DA PESQUISA

Quanto ao problema de pesquisa, ao analisarmos a necessidade de avancar
dentro do processo de alfabetizacdo e aprendizagem da EJA percebemos que é
fundamental a implementacdo de acbes inovadoras para ajudar esses alunos a
superar as dificuldades de aprendizagem e atingir as metas de ensino como um
instrumento facilitador na vida desses individuos.

De acordo com Knowles (2009) a qualidade ndo € um acidente, ndo obstante
estd relacionada aos esforcos, as intencionalidades, a autodirecdo, além de
escolhas inteligentes ao longo do caminho. Desta feita, se basearmos as escolhas
sobre as préticas de ensino que usamos em principios que nos guiam efetivamente,
tomamos decisdes que resultam na aplicacdo habil de nossa educacéo, experiéncia,
expectativas e conhecimentos. Isso, atrelado a avaliacdo de nossa propria reflexao
que nos auxilia em um processo de melhoria continua.

Para Knowles (2000) as tomadas de decisdes precisam ser fundamentadas
em principios norteadores, levando ao estabelecimento de um ambiente de
aprendizado envolvente e de apoio, proporcionando aos alunos um processo de
aprendizado dindmico, além de uma experiéncia positiva de aprendizado.

Dessa forma, este estudo emerge a seguinte problematica: de que forma as
TIC’s podem tornar o processo de alfabetizacdo e aprendizagem da EJA mais
dindmico e inserido no contexto da comunicacdo multimodal mediada pela
tecnologia?

Como objetivo geral este estudo buscou compreender de que forma as
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo podem impactar positivamente no
processo de alfabetizac&o e aprendizagem da Educacéo de Jovens e Adultos.

Ampliam-se 0s seguintes objetivos especificos: Sugerir formas de se utilizar
as TIC’s nas praticas de alfabetizagdo e aprendizagem na Educagédo de Jovens e

Adultos; Discutir como as TIC’s podem colaborar para uma aprendizagem mais
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dindmica na EJA, fortalecendo as mudancgas da linguagem e a compreensdo de
como as diferentes modalidades - palavra, imagem, som - pode ser combinado
dentro do processo de alfabetizacdo; Descrever quais mudancas nas praticas
pedagdgicas estdo associadas ao uso das TIC’s nos programas de alfabetizagao de
adultos; Desenvolver uma cartilha digital com ac¢Bes e orientacdes pedagogicas
voltadas para os docentes da EJA de Presidente Kennedy acerca da utilizacdo das
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo como mediadoras no desenvolvimento
de estratégias de ensino dentro do processo de alfabetizacdo desse segmento.

Para Spalding (2014) a qualidade nunca € um acidente, mas trata-se do
resultado de intencbes grandiosas, esforco persistente e sincero, autodirecao
experiente e aplicacdo habil. Ela reflete uma série de escolhas inteligentes entre
alternativas ao longo do caminho e que, se basearmos nossas escolhas sobre as
praticas de ensino que usamos em principios que nos guiam, efetivamente,
tomaremos decisdes que resultam na aplicacdo habil de nossa educacao,
experiéncia, expectativas e conhecimentos.

E importante que na EJA o professor tente ver o contetido e as atividades da
pratica diaria pela perspectiva do aluno para que assim possa entender suas
limitacdes, tendo em vista que grande parte do ensino é esclarecer os limites dos
educandos e convencé-los de que podem ultrapassar suas dificuldades. Algo que
pode ser bem assustador para quem sequer imaginava estar ali naquela sala de
aula novamente, ou até mesmo pela primeira vez.

Num contexto global sobre a alfabetizacdo e educacdo da EJA, percebemos
que ndo ha como fugir do uso das TIC's no processo de alfabetizagdo e
aprendizagem nesse segmento - seja pela necessidade de evoluir dentro da
chamada alfabetizacdo eletrbnica, seja pela necessidade de tornar a pratica
educativa diaria dindmica de forma a acompanhar as mudancas que tém ocorrido
nas praticas de alfabetizacdo, para facilitar a discussdo e o aprendizado (WILSON;
STACEY, 2014).

Para Bleed (2009) com varios significados comuns e técnicos, a comunicacao
envolve interacdes nas quais as informacgdes sdo trocadas de varias formas, apesar
de, geralmente, nos identificarmos com a comunicacdo atraves da fala e por

intermédio da escrita. No entanto, em um mundo mediado pelas TIC’s, ser
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alfabetizado tem relacdo com a compreensao de como as diferentes modalidades
utilizadas (palavra, imagem, som) sdo combinadas de maneiras complexas para se
criar um significado para o aluno.

Ao explorar a relacdo entre as praticas de alfabetizacdo de adultos e o uso
das tecnologias da informacdo e comunicagdo, a pesquisa sugere que elas estao
ligadas. Com isso, quer-se dizer que faz pouco sentido falar do impacto da
tecnologia na alfabetizacéo, pois a associacdo entre alfabetizacdo e tecnologia é
muito mais complexa do que uma explicacdo causal unidirecional pode sugerir.

Assim, a justificativa para abordar este tema vem da necessidade de se
aprofundar nos impactos das TIC’s no processo de alfabetizacdo e educacdo de
jovens e adultos, bem como as novas praticas que podem ser utilizadas, seja pelos
docentes ou pelos alunos, e os desafios de sua implementacdo dentro e fora de sala
de aula.

Com base nos aspectos metodoldgicos, esta pesquisa foi calcada em uma
revisao integrativa da literatura pautada nas bases de dados disponiveis do Scielo,
repositério da CAPES e outras fontes cujos critérios de inclusdo para a selecdo da
amostra foram artigos, dissertacdes e teses em portugués e inglés que retratassem
a tematica em questdo, publicados e indexados nos ultimos 15 anos. Foi realizado
um estudo de caso descritivo que permitiu um aprofundamento maior no uso das
TIC’s dentro do processo de alfabetizacdo e aprendizagem da EJA. Este estudo foi
estruturado da seguinte maneira, a seguir sera melhor detalhado cada capitulo.

Este trabalho abordou no segundo capitulo o referencial te6rico que evidencia
os resultados de buscas de pesquisas em repositorios/catalogos - a partir dos
descritores “tecnologia da informagdo e comunicagao”, “educacao de jovens e
adultos” e “alfabetizacao de jovens e adultos”, utilizados individual e conjuntamente -
mais precisamente no Catalogo de Teses e Dissertacbes da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), obtendo cinco resultados
que de forma direta ou indireta, tinham relacdo com o projeto de pesquisa e
dialogam com a nossa proposta.

Posteriormente, ha um breve historico da sociedade e as tecnologias
baseadas no conhecimento passando pela integracdo e desafios educacionais

enfrentados pelas TIC’s relativos ao seu futuro na educagao.
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Em seguida, buscamos detalhar o uso de TIC’s na EJA adultos, assim como
seus desafios e sua contribuicdo nesse processo e o papel da escola e dos
envolvidos na promocao da alfabetizacdo desses individuos. Salientamos ainda os
novos desafios encontrados na EJA e os velhos desafios em novas formas, e como
0 uso das TIC’s potencializam o processo de alfabetizacdo nesse segmento.

No terceiro capitulo abordamos o percurso metodologico do estudo em
questdo, posteriormente no quarto capitulo sdo evidenciadas as discussdes e
resultados da pesquisa realizadas relativas ao uso de tecnologias da informacéo e
comunicacdo no processo de alfabetizagcéo e aprendizagem da educacao de jovens
e adultos.

Por fim, sdo enunciadas as consideracfes finais que revelam as
caracteristicas, desafios e peculiaridades existentes no uso de tecnologias da
informagdo e comunicacdo na promoc¢ao da alfabetizacdo e aprendizagem da

educacao de jovens e adultos.
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2 DISCUSSOES TEORICAS

Neste capitulo, as discussdes tedricas estéo divididas em duas partes, onde a
primeira trata de uma revisdo de dissertacbes a partir de pesquisas no banco de
dados da CAPES, e demais artigos disponiveis na rede mundial de computadores
com alguma relacdo direta com o tema deste estudo. A segunda parte trata
especificamente do referencial tedrico adotado para esta pesquisa, no qual
apresentamos o0s autores que dialogam com a tematica apresentada na pesquisa e
que nos servirdo de aporte para anélise dos resultados alcancados.

Os resultados das pesquisas realizadas na CAPES, que hospedam
dissertacdes e teses, realizadas nos ultimos 20 anos, tiveram como objetivo apontar
os titulos que dialogam com a nossa proposta.

Em relagéo aos critérios usados na selecdo dos trabalhos, as buscas foram
feitas utilizando os descritores “educacdo de jovens e adultos”, “tecnologia da
informacao e comunicagao”, “alfabetizagao de jovens e adultos” e “letramento digital”
que foram utilizados de forma individual e depois conjuntamente. Ao se usar 0S
descritores citados foram encontrados 26 trabalhos e selecionados desse universo,
e cinco trabalhos que relacionamos no Quadro 1 a seguir.

A partir de buscas com base em descritores comuns ao objetivo da pesquisa,
realizamos a selecao dos trabalhos por meio da leitura dos titulos, seus resumos e
introducBes para identificar aqueles que dialogam com o objetivo deste estudo e
assim, estabelecer um dialogo em que se pudesse apontar os distanciamentos e
aproximacdes com a proposta do trabalho em questéo.

Quadro 1 - Teses e Dissertacdes do catdlogo da CAPES relacionados ao tema deste trabalho

Titulos selecionados Autor/ano

As TIC no contexto formativo da EJA: um olhar reflexivo sobre a vida | LIMA (2016)
escolar em redes sociais de estudantes do PROEJA

Letramento digital: contribuicbes para potencializar a aprendizagem em | GONCALVES
leitura e escrita na EJA (2016)

Formacdo docente e TIC: a colaboragéo nas praticas pedagogicas da EJA | CASTRO (2017)

Comunicagao e processos de Educacdo: Limites e avancos da Educacdo | vEDANA (2015)
mediada pelas Tecnologias Digitais

Tecnologias digitais e democracia na educagdo: a promogdo da | FRiGO (2017)
interatividade em sala de aula

Fonte: Coordenagédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes).
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O Brasil apresenta uma populacdo de mais de 211 milhdes de habitantes, e é
possuidor de grandes concentracbes de renda, assim como também imensas
desigualdades sociais e econdmicas enfrentadas pelos mais de quatro milhdes de
criancas e adolescentes, que ainda se encontram fora da escola, além de 14% dos
seus adultos analfabetos. Parte dessas criancas e adolescentes, provavelmente,
fard parte da EJA em escolas estaduais e municipais de todo o pais (KUZUYABU,
2014).

Dentro desse contexto existem diversos fatores que corroboram para que o
namero de pessoas fora da escola ainda seja extenso, assim como 0 de pessoas
com baixo letramento, seja ele linguistico, literario, matematico, digital, entre outros,
pois estamos nos referindo a uma parte da populacdo pertencente a moradores da
zona rural, negros, pobres, oriundos de familias com baixa escolaridade e ainda os
sob risco de violéncia e exploragao.

Soma-se a isso o fato de muitas de nossas escolas ndo serem atraentes aos
olhos e demandas desse publico, contribuindo assim de forma direta para que eles,
independentemente, da idade, ndo tenham estimulo para assistir, de maneira
participativa, as aulas, corroborando com a evasdo escolar. Nesta linha de
pensamento Moran, Masetto e Behrens (2013) avultam que a escola precisa
reaprender a ser uma organizacdo significativa, inovadora, menos burocréatica e
pouco estimulante para os envolvidos no contexto educacional.

Moran, Masetto e Behrens (2013) defendem que as politicas publicas devem
ser concretizadas no sentido de minimizar a exclusdo social e escolar no pais. Os
autores destacam que o uso efetivo das novas tecnologias aparece com uma
possibilidade para contribuir com a inclusdo social e a promoc¢édo de capacidades
desses sujeitos.

E indispensavel que o educador reflita sua acdo docente, para que assim
visualize as novas ferramentas digitais como mecanismos no processo de ensino, e
consequentemente, apropriando-se destas. Contudo, isso se caracteriza como um
gargalo para o professor. Desta feita, ajudar a tornar a informacéao significativa, a
escolher as informacfes importantes, a compreendé-las de forma abrangente e
profunda e a torna-las parte do nosso referencial (MORAN, MASETTO, BEHRENS,
2013).
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Trata-se de um fator que envolve reestruturacées curriculares e
programaticas num universo onde muitos professores ainda tém dificuldades de
adaptacdo a variedade de instrumentos e ferramentas tecnolégicas que podem, e
devem ser utilizadas dentro da pratica escolar diaria na EJA em termos de estrutura,
curriculo e expectativas no desafio de se inovar no processo de alfabetizagao.

Lankshear, Snyder e Green (2010) apontam que as tecnologias digitais
influenciam significativamente nesse contexto - embora caiba ao professor conhecer
e avaliar o potencial das inUmeras midias ao seu alcance e possa dessa forma
oportunizar 0 uso consciente por seus alunos, com o objetivo de envolvé-los e apoia-
los na construcdo do conhecimento.

Confluindo com as ideias apresentadas, Moran, Masetto e Behrens (2013)
salientam que, o professor busque formas adequadas de integracdo as variadas
tecnologias e os inumeros procedimentos metodolégicos - embora seja importante
que consiga também ampliar e dominar as formas de comunicacao
interpessoal/grupal e as audiviosuais/telematicas. No entanto, mesmo havendo uma
integracdo maior das TIC’s e das formas de se trabalhar com o oral, a escrita e 0
audiovisual, ndo ha necessidade de abandonar as formas ja conhecidas pelas
tecnologias teleméticas, s6 porque estdo na moda.

Nesse sentido, o professor deve agir de forma que sejam integradas as
tecnologias novas e as ja conhecidas, utilizando as TIC’s como uma ferramenta de
mediacao facilitadora dentro do processo de ensinar e aprender de forma conjunta.

A pesquisa intitulada “As TIC no contexto formativo da EJA: um olhar reflexivo
sobre a vida escolar em redes sociais de estudantes do PROEJA”, resultado da
dissertacdo apresentada por Lima (2016), ao programa de poOs-graduacdo em
Educacao de Jovens e Adultos da Universidade do Estado da Bahia foi utilizada pela
relevancia de ter abordado em sua pesquisa refletir sobre as experiéncias
pedagdgicas e tecnoldgicas e os itinerarios escolares dos sujeitos do Programa
Nacional de Educacéo Profissional Integrada a modalidade de Educacdo de Jovens
e Adultos (PROEJA).

Nesse aspecto, o estudo parte da seguinte questdo: diante do percurso
escolar, como as experiéncias com as TIC’s se apresentam nas itinerancias

escolares de jovens e adultos do PROEJA? Foram identificados os sentidos e
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expectativas por eles atribuidos a aquisigdo e aos usos das TIC'’s, associados as
experiéncias do mundo do trabalho e da escola. Algumas experiéncias e dados
apontados pela pesquisa mostram que pode haver convergéncia de propositos entre
as TIC’s e a formacéao para o mercado de trabalho, ao qual o PROEJA se propde a
ser uma politica educacional de acesso, para proporcionar o ingresso do publico da
EJA ao ensino médio integrado a educacéo profissional técnica.

Esta pesquisa se constitui como uma possibilidade de o pesquisador implicar-
se com as varias vertentes e propostas que confluem para dar corpo a um estilo de
trabalho que vé na apropriagdo coletiva do saber, na producéo coletiva do
conhecimento, a possibilidade de efetivar o direito que os diversos grupos tém sobre
a producdo, o empoderamento e a cultura, além, das reflexdes, andlises e
interpretacdes dos saberes pedagdgicos e das experiéncias formativas.

Soma-se ainda o fato de discutir os percursos historicos e atuais da EJA
assim como a relacao entre educacdo e as TIC'S na vida escolar dos estudantes
nos contextos do mundo do trabalho e das redes sociais. Nas conclusdes, tecem-se
discussbes sobre o lugar da profissionalizacdo e da alfabetizacdo e o papel social
que a tecnologia assume no cotidiano do mundo do trabalho desses sujeitos,
evidenciando o descompasso entre os desejos e as necessidades que 0os homens e
as mulheres da EJA elaboram em referéncia ao dominio das competéncias da
escolarizacdo na educacao basica e educacao profissional e o insucesso diante dos
conteudos escolares poucos significativos.

Os dados ainda trazem a luz do conhecimento a capacidade reflexiva que
esses homens e mulheres da EJA demonstram durante as entrevistas, por meio de
oralidades em que se evidenciam referéncias aos processos de aprendizagem para
a diversidade cultural e as estratégias de interlocucdo com a sociedade da
informagao.

Na pesquisa “Letramento digital: contribuicbes para potencializar a
aprendizagem em leitura e escrita na EJA”, da dissertacdo de Goncalves (2016), do
Mestrado Profissional em Educacéo de Jovens e Adultos (MPEJA) da Universidade
do Estado da Bahia, o autor buscou compreender, através das praticas de leitura e
da escrita, no ambiente virtual de aprendizagem se os alunos da EJA constroem

autonomia leitora e identificam ac¢des colaborativas e interativas, nas atividades de
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leitura e de escrita desenvolvidas através de ambientes virtuais e recursos
tecnoldgicos.

Dessa forma, a autora busca respostas quanto ao fato de a aprendizagem
poder ter um significado de transformacéo e ser “reconstruida” a partir de novos
desafios, a exemplo de atividades utilizando TIC’s. Assim, levanta a possibilidade de
se criar agbes pedagogicas que possam resultar em aprendizagens, por meio da
interatividade proporcionada pelas interfaces de conteddo e de comunicacdo dos
recursos tecnoldgicos.

No problema levantou-se o questionamento sobre a forma como as TIC's
potencializam a leitura e a escrita dentro do processo de aprendizagem na EJA. Na
busca por essas respostas pautou-se essa pesquisa sobre as concepcdes de
educacdo on-line, modalidade semipresencial, praticas de letramentos, historia da
EJA, suas implicacbes e possibilidades de mudancas através de praticas
pedagdgicas engajadas como politicas publicas no viés do autor Paulo Freire.

No estudo “Formacéao docente e TIC: a colaboracao nas praticas pedagdgicas
da EJA” de Castro (2017) do programa de pos-graduacdo em Jovens e Adultos da
Universidade do Estado da Bahia foi realizada uma pesquisa sobre como as TIC’s
vém ganhando cada vez mais espaco no contexto educacional, sendo que, em
contrapartida, os adultos, em geral, especialmente aqueles com baixa escolaridade,
pouco acompanham os desenvolvimentos tecnolégicos nessa area.

Como problema de pesquisa questionou-se a forma como se da a insercao
das TIC’s nas praticas educativas, procedimentos educacionais e organizacionais
nas escolas publicas municipais de Guanambi no contexto da EJA. Na busca pela
resposta a esse questionamento a pesquisa teve como objetivo investigar o
processo de melhoria da qualidade educacional na EJA na rede municipal de ensino
de Guanambi observando o uso das TIC’s, analisando assim junto aos docentes e
gestores 0s equipamentos tecnoldgicos e a infraestrutura disponiveis para fortalecer
o0 ambiente educacional da EJA e ainda identificando como se da o uso das TIC’s no
contexto da EJA naquele municipio.

Com isso, a pesquisadora identificou desde os problemas estruturais,
tecnolégicos e de apoio técnico para o uso das TIC’s por parte das gestoras,

professores e alunos da EJA nas escolas investigadas até o despreparo docente
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para aplicagao das TIC’s nas atividades pedagodgicas — levando a concluséo sobre a
necessidade da qualificagéo profissional e construcdo de uma rede colaborativa de
informacbes e o desenvolvimento de um repositério de recursos educacionais
digitais que se adeque ao contexto sociocultural da comunidade escolar.

Dentro do estudo “Comunicagao e processos de Educagao: Limites e avangos
da Educacdo mediada pelas Tecnologias Digitais”, da dissertacdo de Vedana
(2015), foi relevante o fato de a pesquisa analisar os avancos tecnoldgicos e seus
limites de interacdo no processo de ensino e aprendizagem alertando para a
necessidade de um processo de ensino centrado no aluno, embora aberto as
possibilidades de novas experiéncias por meio da convergéncia dos meios de
comunicacdo, da cultura participativa e construcdo de inteligéncia coletiva na
internet.

O autor evidencia a reflexdo sobre os avancos tecnolégicos e os limites de
interacdo da educacao on-line, que possui uma identidade propria na relacao entre
professor-aluno-turma e na producdo do conhecimento, e por iSso recorreu as
teorias de ensino, didatica e pedagogia de autores que estudaram sobre o campo da
educacédo com foco nas TIC’s para auxiliar a analise e interpretacdo da pesquisa,
relacionando as teorias do campo da tecnologia no novo contexto de ensino-
aprendizagem e as reflexbes importantes que devem ser feitas sobre as novas
identidades que estdo sendo construidas sobre o papel do professor e do aluno
diante das novas praticas e tendéncias de aprendizagem em sala de aula, a partir
das tecnologias digitais.

Finalmente na pesquisa “Tecnologias digitais e democracia na educagéo: a
promogao da interatividade em sala de aula”, resultado do trabalho apresentado por
Frigo (2017), ao mestrado em Comunicacdo e Semiética da Pontificia Universidade
Catdlica de S&o Paulo, sua escolha se deveu a relevancia de ter fomentado o uso
das TIC’s em sala de aula como recurso auxiliar no processo de ensino-
aprendizagem, visando a ampliacdo cognitiva individual e/ou coletiva dos sujeitos
pautada pela interatividade e pela adocdo de praticas colaborativas de
aprendizagem (ensino hibrido e conectivismo).

Dessa forma, esse estudo foi pautado no uso dessas tecnologias na

construgcédo da autonomia do aluno, tornando-o coautor de sua aprendizagem, desde
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0 processo de busca de informacgfes até a transformacdo dos conteudos, passando
pela filtragem e selecdo dos dados.

A autora levanta ainda alguns questionamentos vitais para a compreensao do
tema proposto: Os procedimentos, que pressupdem bilateralidade interativa,
adotados pela pratica do ensino hibrido, e estabelecem o uso de tais tecnologias em
sala de aula seriam de fato aplicaveis? As praticas conectivistas que visam a
ampliagcdo dos conteudos circulantes na web a partir do compartilhamento de dados,
realmente formam redes de interesses nas quais 0s sujeitos envolvidos trocam
descobertas? E, por fim, quais os motivos que levam muitas escolas e professores a
rechacarem a imersao tecnoldgica no ambito escolar, desestimulando e ou proibindo
0 uso destes equipamentos nas escolas?

Nesse sentido, a autora ressalta o papel do professor diante desse novo
panorama e suas atuais atribuicbes quanto as metodologias para a insercdo dos
sujeitos no ciberespaco - até mesmo por advogar diante pela necessidade de incluir
mais sujeitos nessas inovacdes e democratizar o uso das tecnologias digitais como
forma de reduzir diferencas sociais geradas pelas discrepancias educacionais em
nossa sociedade.

Por fim, a pesquisa alcanca o resultado de que, se igualando as
oportunidades de aprendizagem, diminuir-se-a o abismo social entre 0s sujeitos
causados pelas disparidades sociais. Logo, a adocdo de praticas colaborativas, com
o uso das TIC’s promove inclusdo nas esferas de aprendizagem, melhorando,
potencialmente suas condi¢cbes socioecondémicas.

Vem-se trazer neste trabalho alguns dos principais desafios que o0 uso das
TIC’s oferece e fornecer uma visdo geral da sua conexao com a educacgao buscando
inicialmente descrever a chamada sociedade do conhecimento e como a sua
evolucao, fruto da tecnologia, tem abrangido diferentes areas, abrindo caminho para
a inovacdo na educacdo e estimulando a geracdo de novos conhecimentos.
Também se tentara delinear a importancia de cada agente educacional (professor-
aluno) e seu papel na transformacéo do processo ensino-aprendizagem.

Chaparro (2011) ja explicava que a necessidade do homem de explicar e
compreender o seu universo deu origem a busca do conhecimento na sociedade,

sendo um componente necessario para ajuda-lo a compreender a sua realidade
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individual e social. Para o autor, a posicdo do homem na sociedade esta emergindo
como aquela em que o individuo terd a capacidade de desenvolver e gerar
conhecimento que lhe permite adaptar-se a uma realidade dinamica e em constante
mudanca.

Na atualidade as profusas informacdes existentes podem ser catalogadas e
acessadas de modo ilimitado e rapido, e sua transmissé@o ocorre em todas as areas
da vida de um individuo, incluindo politica, economia, educacédo e lazer. A vasta
guantidade de informacdo que € gerada em nossa sociedade levou a sua
designagao como a chamada sociedade do conhecimento (CHAPARRO, 2011).

Alguns estudiosos vao além e chamam de sociedade digital ou sociedade da
informacdo em sua tentativa de conecta-la com a tecnologia, no entanto, ambos 0s
conceitos trazem a ideia de viver em uma época em que o acumulo de informacdes
fornece um impulso para as interacdes e dinamicas sociais (AGUILAR, 2012).

Kruger (2013) define a sociedade do conhecimento como a transformacao
social que ocorre na sociedade moderna e fornece uma visdo do futuro das
diferentes ciéncias. Contudo, o autor destaca que existe uma diferenca entre o que &
conhecido como sociedade do conhecimento e sociedade da informagéo.

Trata-se de uma revolucao digital baseada na midia que se dissemina por
meio das TIC’s, enquanto a sociedade do conhecimento pauta sua concepg¢ao na
veiculacdo e estimulo de seus recursos por meio do uso de ferramentas
tecnoldgicas, gerando produtos mais rapidos e eficazes (KRUGER, 2013).

Na visdo de Suarez e Custodio (2014) esses conceitos mostram que as
origens e o desenvolvimento da sociedade do conhecimento decorrem de inovacdes
e avancos tecnoldgicos intimamente ligados as TICs nas areas de planejamento
educacional e formacdo, bem como em termos de organizacdo (gestdo do
conhecimento) e trabalho (trabalho do conhecimento).

Mas, Fernandez e Panadeiro (2009) questionam: como chegamos a essas
concepcoles, diferencas e semelhancas? Os autores defendem que a convergéncia
ocorreu nas diversas areas tecnolégicas, onde a informética aliada a eletrdnica e as
telecomunicacdes viu crescer seu relacionamento e suporte muatuo, com o

desenvolvimento entre ambas sendo fomentado.
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Para Chaparro (2011) os fatores considerados inerentes a transicdo entre
conhecimento e sociedade pertencem ao universo da tecnologia, algo que pode ser
visto em um progresso evidente, por exemplo, nas diferentes ciéncias, onde cria
oportunidades de mudanca e adaptacdo, mas também apresenta seus desafios.

Chaparro (2011) identifica ainda a confluéncia de trés areas tecnoldgicas que
tém levado a transformacdo das sociedades contemporaneas: informatica;
telecomunicacdes e processamento de dados. Suas aplicacbes nas diferentes
ciéncias geraram mudancas impressionantes na sociedade contemporanea.

Trata-se de uma relacdo que pode ser entendida primeiramente como um
desenvolvimento social. Nesse sentido, a base da tecnologia e do conhecimento foi
lancada de tal forma que a conexdo de ambos desempenha um papel essencial no
desenvolvimento e transformacéo da sociedade, que se deve ao rapido progresso e
oportunidades na préatica, e seu impacto na vida do ser humano é um fato
(VALDERRAMA, 2012).

Segundo Coll (2008), chegou ao fim a era do progresso em que uma
sociedade promove seu progresso por meio do capital e do trabalho. Surgiu uma
sociedade competitiva que depende da aquisicdo, transmissdo e aplicacdo do
conhecimento. E dessas concepgbes que, juntamente a vanguarda tecnoldgica,
emergem 0S processos educacionais escolares.

E aqui que a educacdo foi influenciada pela tecnologia, que mudou
diretamente a forma de interagir, comunicar, estudar e investigar. Assim, a
tecnologia tornou-se um motor de oportunidades, permitindo o potencial de inovacéo
na educacdo, onde os resultados gerados por esse desenvolvimento cientifico
devem buscar abordar questdes socioeducativas Uteis para o desenvolvimento
(VARGAS, 2014).

Destarte, a importancia de estratégias e métodos inovadores na educacgao de
adultos deve ser analisada em relacdo as areas que foram definidas da seguinte
forma: inventario das melhores e inovadoras préaticas de
treinamento/aprendizagem/ensino. E preciso analisar de forma adequada as fontes
de informagdo que proporcionam conhecimento adequado aos instrutores,
educadores e pesquisadores sobre quais tipos de estratégias e métodos inovadores
(KNOWLES, 2009).
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Nessa linha de estratégias Di Pierro (2008) nos lembra de que existem Vvarios
projetos e atividades organizados, como seminarios, oficinas, sessdes interativas,
discussbes em grupo, reunifes, cursos académicos, programas de treinamento,
livros cientificos, relatérios de pesquisa, artigos, comunicacdes breves, anais de
conferéncias e outros. Todas séo areas que fornecem informacdes e conhecimentos
sobre quais tipos de estratégias e métodos inovadores precisam ser introduzidos.

A selecdo dos projetos ou acbes mais pertinentes, implementados em cada
regido, e alguns critérios de selecdo precisam ser estabelecidos para se trabalhar
em tarefas e projetos, por exemplo, onde a inovagcdo é necessaria em métodos
pedagdgicos, instrumentos bem organizados usados no ensino, estratégias
inovadoras para a aprendizagem de adultos, desenvolvimento de novas habilidades,
desenvolvimento de competéncias, métodos modernos de avaliagdo de
desempenho e assim por diante (TORRES, 2003).

No momento de classificagdo das melhores estratégias de aprendizagem
implementadas em cada projeto ou acao, é preciso identificar os melhores e mais
inovadores métodos a serem usados no ensino analisando o0 processo de
comunicacao, incluindo palestras criticas, debates, resolucdo de problemas em sala
de aula ou até mesmo bate-papo mediado por computador pessoal na
aprendizagem on-line (TORRES, 2007).

Segundo Torres (2007), esses métodos de acdo podem incluir visita de
campo, exercicios praticos e atividades simuladas em oficina virtual com uso de
experimentos, demonstracdes e métodos visuais que incluem imagens projetadas e
ndo projetadas, filmes, gréficos, slides, fotos, registros de audio e programas de
televisdo, que exigem recursos de multimidia.

Baxter (2007) lembra que o modelo de aprendizado mais apropriado que pode
ser usado com sucesso em um projeto educacional ou qualquer outro tipo de projeto
pode incluir, entre as melhores praticas de ensino e aprendizagem, varios métodos
para transferir novos conhecimentos, instrumentos e exercicios para desenvolver
novas habilidades e facilitar a avaliacdo assistida pelo computador pessoal ou da
escola.

Para Caruso (2007) os elementos inovadores selecionados que devem ser

descritos como ajustaveis para o projeto devem ser classificados em novas
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atividades e abordagens destacando sempre como contribuirdo para o ensino da
inovagdo, e 0s possiveis resultados e o sucesso que poderdo ser alcancados
utilizando-os.

O impacto de praticas inovadoras de ensino na transmissdo da educacédo na
EJA motiva o aprendizado, ajudam no processo de comunicacgéo e disseminacao de
informagdes, na avaliacdo do desenvolvimento do aluno, desenvolvimento
sustentavel, transferéncia e escalabilidade sera avaliado no final do curso
(CARUSO, 2007).

De acordo com Di Pierro (2008), os programas de educagdo bésica
necessarios para promover a educacdo entre jovens e adultos podem ser
aprimorados com a introducao de estratégias e métodos inovadores, cujo foco deve
ser a gestdo dos sistemas de ensino para o desenvolvimento de mudancas
sistematicas e produtivas nos programas da EJA melhorando o curriculo para que os
contelidos programaticos, métodos instrucionais e o préprio ensino correspondam as
exigéncias desse segmento.

Em consonancia Knowles (2009) evidencia, que quando os educadores estao
trabalhando na formulagédo do curriculo, € vital que eles levem em consideracao o
uso de estratégias e métodos inovadores para promover um aprendizado eficiente,
pois contribuem com o desenvolvimento de estudos de préaticas exemplares de
ensino e avaliacdo para jovens e adultos com requisitos basicos de habilidades.

O uso dessas estratégias e métodos inovadores sempre provou ser eficaz em
grande parte para o ensino de jovens e adultos com deficiéncia visual, auditiva e
outros problemas, como dificuldades de aprendizagem. Eles sdo capazes de
aprimorar suas habilidades de compreenséo e aprendizado através do uso eficaz de
estratégias e métodos inovadores (TORRES, 2008).

Logo, a identificacdo de regras e politicas eficazes para melhorar a qualidade
do ensino e informacdo na EJA e outras oportunidades deve ser iniciada por
professores, gestores, alunos e pesquisadores na troca de ideias sobre a promoc¢ao
de ensino, aprendizagem e avaliacdo eficazes. Dai a importancia de se buscar os
varios caminhos e processos de qualificacdo e inovacdo de métodos de ensino
existentes para aconselhamento, progressao e fortalecimento da EJA, onde os

problemas de aprendizagem e acesso a informagdes ainda sdo bem relevantes.
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E salutar enfrentar os desafios educacionais que a integracdo e desafios
educacionais que as TIC’s trazem para o futuro da educacido, até mesmo pelas
inegaveis mudancas e impactos que as acompanham na sociedade baseada no
conhecimento. Em termos de forma e conteudo, houve um efeito massivo e
multiplicador, a tal ponto que o propdsito do conhecimento passou a permear a
sociedade em geral, estando a educacdo entre as implicacbes e o0s
desenvolvimentos amplos trazidos por ela, uma vez que a escola € um dos locais
onde a tecnologia teve o maior impacto, que por sua vez teve um efeito no papel do
professor e passa a fazer parte do cotidiano escolar (MOSQUERA, 2012).

A integracao das TIC’s na educacao tornou-se um processo cujas implicacdes
vao muito além das ferramentas tecnoldgicas que nutrem o ambiente educacional.
Atualmente séo discutidas ideias de construcdo docente e a forma como se pode
construir e consolidar uma aprendizagem significativa a partir da tecnologia, ou do
uso tecnolégico da educagdo, em termos estritamente pedagdgicos (DIAZ-
BARRIGA, 2013).

A transformacdo das TIC’'s permitiu que se tornassem educacionais
ferramentas que podem melhorar a qualidade educacional do aluno e revolucionar a
forma como as informacdes sdo obtidas, gerenciadas e interpretadas (AGUILAR,
2012).

Como parte dos papéis desempenhados por cada agente educacional, os
alunos atualmente utilizam ferramentas tecnoldgicas para facilitar a aprendizagem.
Esse desenvolvimento comegou cedo com o surgimento de calculadoras, aparelhos
de televiséo, gravadores de voz, entre outros. No entanto, tem sido tal o avanco que
0S recursos tecnolégicos se tornaram recursos educacionais, onde os esfor¢os para
melhorar a aprendizagem implicam na tarefa de envolver a tecnologia com a
educacao (OSPINA, 2015).

E é com o0 ensino que se completa o processo ensino-aprendizagem.
Segundo Ospina (2015), o uso das TIC’s significa romper com 0s meios tradicionais,
guadros, canetas, dentre outros, e tem dado lugar a um papel docente a partir da
necessidade de formacdo e atualizacdo de conhecimentos de métodos de ensino

baseados nos requisitos.
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Suérez e Custodio (2014) afirmam que as tecnologias emergentes foram
criadas fora de um contexto educacional e posteriormente integradas a ele. A
educacao, como aspecto relevante na vida humana, combinou-se com as TIC’s para
criar um ambiente de aprendizagem onde os alunos assumem a responsabilidade
por sua prépria aprendizagem, para além dos pontos mencionados o tempo e a
flexibilidade desempenham um papel importante, a medida que a educacéo se torna
cada vez mais digital, a proporcédo que a digitalizacdo se tornou uma revolucéo e as
novas tecnologias convergem em paradigmas educacionais e pedagogicos
emergentes.

Os topicos acima trouxeram algumas das mudancas de longo alcance
trazidas a educacdo pela tecnologia. Portanto, deve-se ter em mente que o principal
desafio agora é como trazer essa abordagem tecnolédgica para o processo de ensino
e aprendizagem.

Herrera (2015) afirma que a tecnologia e suas contribuigdes estdo evoluindo e
mudando os campos do conhecimento com muita rapidez. E aqui que se percebe
gue a educacao, como disciplina, vem assumindo novos desafios que merecem um
estudo mais aprofundado.

Os professores, perante a visdo transformadora de uma sociedade que
necessita de integrar as TIC’s na sala de aula, viram o seu papel mudar para o de
agentes com capacidade de gerar as competéncias necessarias para uma
sociedade com “anseio” pelo conhecimento tecnoldgico e a sua utilizacdo frequente
em Varios assuntos educacionais (HERRERA, 2015).

Desta feita, a Organizacao das Nac¢des Unidas para a Educacgéo, Ciéncias e
Cultura (UNESCO, 2008), ao trazer para a discussédo os padrbes de competéncia
em TIC’s para professores, fez perceber que a integracdo bem-sucedida destas na
educacdo depende em grande parte da capacidade de o professor estruturar o
ambiente de aprendizagem.

Fala-se muito em dar o “salto” para frente e “quebrar” as férmulas tradicionais
com a cooperacao e a aprendizagem baseada no trabalho em equipe. No entanto, o
uso e o envolvimento destas ferramentas na educacéo ainda nao foram entendidos
como mecanismos para uma aprendizagem significativa. Erros frequentes na escola

minimizam as TIC’s como uma ferramenta que permite o acesso e a transmisséo de
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informagdes, um conceito errado que continua a atormentar a educacgéao tradicional
(EDUCAWEB, 2008).

Segundo a Unesco (2008), o professor deve estruturar seu papel organizando
a forma como os alunos adquirem competéncias cognitivas e conseguem aplica-las
em diferentes situacdes, pois 0 ensino presencial exige novos espagos para agregar
ao conhecimento atual por meio do uso de midias tecnoldgicas por alunos e
professores. Dessa forma, é facil perceber que o surgimento das TIC’s se encaixa
facilmente neste processo.

Cabero-Almenara (2010) lembra que os alunos, por terem nascido em uma
sociedade de alta tecnologia, participam como novos agentes educacionais,
tornando-se assim um importante elemento de comunicacao e interacao social.

A diversidade de cenarios, contextos e tendéncias da educacdo acabam
impondo atualmente novos papéis ao processo de formacdo, o que traz desafios
para os futuros profissionais e as instituicbes e agentes responsaveis por sua
formacado (PRIETODIAZ et al., 2011).

Olhar para o futuro e ver o papel das TIC’s na educacéo ndo € uma tarefa das
mais dificeis, visto que elas tém se tornado um elemento cada vez essencial no
ambiente educacional. Acompanhada de ferramentas tecnoldgicas, o uso das TIC’s
na educacao deve se tornar uma realidade cada vez mais presente, o que faz com
gue sua expansao alcance alunos, professores e instituicdes de ensino, para resultar
na otimizacao do processo ensino-aprendizagem.

Diaz-Barriga (2013) afirma que, atualmente, a educacdo ndo pode ser
concebida separadamente das TIC’s ou mesmo negar o apoio emprestado por elas
a educacado. Nessa perspectiva, € dificil evocar qualquer inovacédo educacional que
nao esteja ligada a desenvolvimentos tecnoldgicos.

Segundo Tapia e Ledn (2013), a integracao das TIC’s na educacdo deve ser
acompanhada por uma série de diretrizes que definam um marco para a tomada de
deciséo sobre as acdes a serem realizadas durante o processo.

Séo trés as dimensdes para a integracdo das TIC’s: informagé&o relacionada
ao acesso, formacao e transformacédo de novos conhecimentos e informacgdes do
ambiente digital; comunicacédo, ligada a colaboracdo, trabalho em equipe e

adaptabilidade tecnoldgica; ética e impacto social, vinculado as competéncias
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necessarias para enfrentar os desafios éticos da globalizagdo e o surgimento dessas
tecnologias (TAPIA; LEON, 2013).

Em sua dissertacdo visionaria, Coll (2008) ja afirmava, baseado nos
diferentes recursos materiais e pessoais disponiveis para as instituicbes de ensino,
gue nao sao nas TIC's, mas em atividades realizadas por professores e alunos
gracas as possibilidades de comunicacdo e troca de informacdes, acesso e
processamento como as oferecidas por elas, que devemos encontrar a chave para
compreender e valorizar o escopo de seu impacto na educacao escolar, incluindo
seu potencial como melhoria nos resultados de aprendizagem.

Desse modo, fica evidente que o acesso as TIC's € um dos principais
requisitos para a participacdo em uma sociedade tecnoldgica, e sua ado¢ao, como
meio de fornecer acesso e continuidade, deve comecar pela quebra das barreiras
digitais de uma sociedade que ainda néo internalizou as dinadmicas de adaptacao.

Aguilar (2012) explica que a integragédo das TIC’s no sistema educacional
possibilita condicdes de projetar uma aprendizagem significativa gerada por meio de
experiéncias e um conteudo reflexivo, capaz de fazer com que alunos e professores
gerem conhecimento.

As TIC’s como ferramentas tecnolégicas tém aumentado o grau de
significacdo e a concepgao educacional, estabelecendo novos modelos de
comunicacdo, além de gerar espacos de formacao, informacédo, debate, reflexdo,
entre outros, bem como romper as barreiras do tradicionalismo em sala de aula. E
isso, sim, pode ser definido como um avanco bem consideravel.

A transicdo da educacdo tradicional para uma sociedade baseada na
aquisicdo de conhecimento ndo foi uma tarefa facil. O papel funcional dos
professores nesta abordagem requer ndo apenas uma mudanca em suas praticas
metodoldgicas, mas uma mudanca de mentalidade envolvendo suas crencas nos
diferentes ambientes onde a aprendizagem pode ser alcancada.

O processo de ensino-aprendizagem em sala de aula, com o recurso das
TICs, exige um conjunto de competéncias a ser desenvolvido pelo professor com
vista a internalizar uma metodologia de aproveitamento das ferramentas

tecnoldgicas, em que a formacéo docente deve ser considerada uma das primeiras
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opcgOes a priori para enfrentar novos desafios educacionais (PRIETODIAZ et al.,
2011).

Para Prietodiaz et al (2011) as TIC's, em seu papel de ferramentas
adicionadas aos modelos pedagdgicos, podem se tornar recursos valiosos para a
aprendizagem e para equipar os alunos com habilidades pessoais e profissionais
adequadas ao desenvolvimento de um pais.

Ou seja, percebe-se diante de tamanhas evidéncias, que as TIC's podem
contribuir de forma direta para a flexibilizacdo e adaptacdo da educacdo e da
sociedade como diante de um ambiente em constante mudanga. Mesmo com as
dificuldades encontradas pelos agentes envolvidos na integragdo da tecnologia
(professor-aluno) ao longo desse processo, com o passar do tempo mostrou que a
sociedade depende de uma abordagem tecnoldgica para ajuda-la a construir e

adquirir conhecimento.

2.1 ESTRATEGIAS INOVADORAS NO ENSINO DA EDUCACAO DE JOVENS E
ADULTOS: TIPOS E BENEFICIOS

Vacaretu, Steiner e Kovacs (2011) destacam que existem algumas estratégias
inovadoras que podem ser usadas com sucesso no processo de ensino da EJA
como forma de abordagem para envolver ativamente os alunos e potencializar o
processo de aprendizagem, pois as mudancas sociais, econdémicas, cientificas e
tecnoldgicas desafiam o desenvolvimento e a educagédo humana.

Dessa forma, Salinas Amescua et al. (2006) destacam que, a educacao
precisa também equipar os individuos com as ferramentas necessarias e estratégias
necessarias para lidar com esses desafios. E uma dessas formas é fazer com que o
conteddo que esta sendo ensinado reflita o contexto local e o interesse do individuo,
pois segundo o relatério da UNESCO (2014), cerca de 774 milhdes de jovens e
adultos - dois ter¢os dos quais sdo mulheres - ndo sabem ler nem escrever.

Assim, salientam Vacaretu, Steiner e Kovacs (2011) que, a EJA deve ter
como objetivo motivar jovens e adultos a continuar aprendendo ao longo da vida e
equipa-los com habilidades praticas necessarias para trabalhar no mercado de

trabalho ou simplesmente adquirir um senso de dignidade e valor, aléem de aprimorar
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0 conhecimento e as habilidades adquiridas ou perdidas ao longo de suas vidas,

como leitura e escrita como pode ser observado no Quadro 2.

Quadro 2 - Acdes e estratégias inovadoras de ensino para a Educacéo de Jovens e Adultos

Estratégia

Metodologia e objetivo

Trabalho biografico

E uma abordagem para envolver ativamente os alunos, pertencentes a
setores privados, marginalizados e socioecondmicos atrasados da
sociedade no desenvolvimento de consciéncia e expresséo cultural. Além
de pessoal, € uma oportunidade de aprender mais sobre si mesmo,
identificar e estabelecer conexdes entre o passado, o presente e o futuro,
entre o ambiente social e a vida pessoal, pontos de vista e objetivos
pessoais. O objetivo deste trabalho é identificar o objetivo da vida e
aprendizado e implementar medidas para inicia-los de maneira ativa. Ao
trabalhar com essas areas, € possivel tornar os recursos acessiveis e
conhecer as possibilidades de redesenhar conceitos relacionados a
propria vida.

Grupo on-line para
aprendizado de
idiomas

E o uso da midia para a pratica da comunicacdo em um idioma estrangeiro
de maneira estruturada. Basicamente é um férum on-line construido para
motivar os estudantes na aprendizagem de outros idiomas, pautado pela
combinagcdo das vantagens da instrucdo presencial e da presenca da
tecnologia. O instrutor precisa fornecer instru¢des aos alunos durante o
uso e para tal é preciso uma plataforma e-learning que possa ser usada
onde, a qualguer momento e em qualquer lugar pelo aluno, com o
fornecimento de informacdes ou materiais adicionais, questionarios e
féruns on-line pelo instrutor.

Mapeamento da
comunidade

E uma estratégia que utiliza os mapas para entender a situagéo local e
auxiliar a discussdo num grupo diversificado, além de fornecer a base para
um entendimento comum das limitagfes e recursos de uma comunidade
ou bairro e de como os participantes da discussdo se encaixam nela. A
contribuicdo de todos é vital para obter uma descricdo detalhada da
comunidade e, juntos, criarem um mapa da comunidade mostrando onde
estdo localizados recursos, atividades e oportunidades.

Ler com previsdes

E uma estratégia inovadora baseada em fazer perguntas abertas a um
grupo de leitores, que estdo lendo o mesmo texto, parando em pontos
especificados para discutir e refletir sobre os significados do texto, pois
lendo livros, ouvindo histérias, experiéncias e exemplos, participando de
discussbes sobre livros, serdo alcancados melhores resultados
académicos mais tarde. Trata-se de uma estratégia inovadora para
desenvolvimento de alunos reflexivos, pois permite que os leitores
estabelecam seus proprios objetivos para a leitura, incentivando-os a
formular suas proprias perguntas e mantendo-os ativamente envolvidos no
processo de leitura, aumentando a motivacao para ler e gerar discussdes
interessantes, além de expressar suas opiniées criando um ambiente
pensativo e atencioso para a aprendizagem.

Habilidades para
discussbes em grupo

Na EJA as discussGes em grupo sdo uma area comum na qual os alunos
adultos se envolvem com colegas, supervisores e professores. No entanto,
h& casos de alunos que se sentem hesitantes e ndo conseguem participar
de discussdes em grupo, principalmente entre os individuos pertencentes
a setores marginalizados e socioeconbmicos atrasados da sociedade.
Essa estratégia busca desenvolver habilidades basicas para discussoes
em grupo e aprimorar as habilidades de comunicacdo, para que possam
participar de forma efetiva, ajudando os alunos a desenvolver suas
habilidades de comunicacao.

E o uso da projecdo de filmes como um meio de pedagogia publica,
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mobilizando os alunos para o didlogo, a0 mesmo tempo em que se

O cinema como engajam na aprendizagem, quando o filme é usado na sala de aula. O
ferramenta filme desperta interesse e entusiasmo nas mentalidades dos alunos
motivadora tornando-os mais motivados para o aprendizado. Nessa estratégia

inovadora, o principal objetivo é capitalizar o poder do cinema, como um
potencial motivador para a participagdo sustentada na aprendizagem ao
longo da vida.

Fonte: Adaptado de Vacaretu, Steiner e Kovacs, 2011.

Apesar de a importancia de se inovar no processo de ensino da EJA com a
implementacdo de acles criativas, Baxter (2007) alerta que ao implementar
estratégias e métodos inovadores em qualquer area, € vital analisa-los, para que se
mostrem benéficos e valiosos.

E provavel que os alunos se lembrem das informagdes com as quais podem
concordar ou se relacionar e esquecem-se daquelas com as quais discordam ou das
informacdes que nao lhes séo uteis. As estratégias e métodos inovadores permitem
gue os alunos adultos melhorem suas habilidades de escrita, principalmente a
estrutura das frases, pois 0 aprendizado se torna mais gerenciavel por meio dessas
técnicas, e o questionamento e a discussdo devem se basear na diversidade
existente entre os alunos, uma estratégia que permite aos alunos adultos interagir
com seus instrutores de maneira eficaz (BAXTER, 2007).

Para Torres (2008b) é inegavel que a tecnologia na existéncia atual é a
primeira e principal técnica inovadora que facilitou ndo apenas o aprendizado entre
os adultos, mas também entre as criangas, com a utilizacdo ampla de computadores
e laptops.

Os adultos, pertencentes a todas as categorias e origens, sao ensinados a
usar a tecnologia para realizar pesquisas e preparar tarefas e relatérios. No estagio
inicial, eles se sentem apreensivos ao usar a tecnologia, especialmente os que
nunca a usaram antes. Porém, uma vez que eles tenham adquirido o entendimento
adequado, podera utilizd-lo com eficiéncia e a partir da internet, conseguirem
adquirir conhecimentos e informacgfes para fungdes, como calculos matematicos,
preparacao de planilhas, preparacdo de cartas, avisos, panfletos, entre outros, que
podem ser facilmente executadas por meio da tecnologia (TORRES, 2008b).

Em seu estudo Warrican (2008) destaca que o principal objetivo do uso de

estratégias e métodos inovadores na EJA é transmitir, apoiar e melhorar as
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atividades e os métodos relacionados aos processos de ensino e aprendizagem
desse segmento.

Quando explicacdes verbais sdo fornecidas pelos instrutores sobre o uso da
tecnologia da computacéo, e sédo fornecidos computadores a todos os alunos, eles
realizam a tarefa com mais eficiéncia e aprimoram sua compreenséo sentindo-se
satisfeitos com 0s processos de ensino e aprendizagem sendo capazes de adquirir
seu entendimento de forma adequada (WARRICAN, 2008).

As estratégias e métodos inovadores trazem como beneficio maior a remocao
dos impedimentos que ocorrem entre a participacdo dos alunos nas discussbes em
grupo e outras atividades de classe aumentando a qualidade e a eficiéncia da
educacdo dos adultos, para introduzir métodos adequados de avaliacdo de
desempenho que ajudem na identificacdo de falhas e inconsisténcias e assim se
possam iniciar medidas que conduzam a melhoria do processo de avaliacdo de
habilidades e competéncias, sua validacdo e reconhecimento (VACARETU,
STEINER, KOVACS, 2011).

Archer (2006) lembra que as estratégias e os métodos inovadores séo vitais
para tornar os processos de ensino e aprendizagem mais criativos e engenhosos na
EJA. Porém, é preciso que os professores tenham conhecimentos adequados e
aprimorem sua compreensao, especialmente quanto ao conteudo dado para que
sejam capazes de responder as perguntas dos alunos em sala e ndo se percam.

Para Sharma (2017) ha também que se treinar e preparar os alunos da EJA
para a implementacdo das estratégias inovadoras que serdo utilizadas no ensino ao
longo do ano. Para isso Sharma (2017) destaca alguns métodos que podem ser
utilizados para iniciar as inovacdes no ensino e na forma de aprendizado desses
alunos e os beneficios que podem ser alcancados com eles, conforme destacado no
Quadro 3.

Quadro 3 - Métodos utilizados no treinamento e desenvolvimento de jovens e adultos

Método Vantagens /beneficios

E uma técnica simples, mas importante de comunicar informacdes. Quando o
instrutor fala sobre conceitos antes da aula os alunos ouvem atentamente e
fazem anota¢gBes. Em conjunto com processos ativos de ensino-aprendizagem,
Palestra fornece uma grande quantidade de informa¢Bes a muitos ouvintes, maximizando
o controle dos instrutores e € um método seguro. A desvantagem € que
minimizam o feedback dos alunos, pressupondo um nivel impraticavel de
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compreensdo e geralmente desmembram os alunos do processo de
aprendizagem, fazendo com que as informacdes sejam facilmente esquecidas.

Foco em um
estudo de
caso

Fornece uma perspectiva para os alunos aplicarem o que aprendem em sala de
aula em experiéncias da vida real. E eficaz na distribuicdo e integracdo de
conhecimentos, pois envolve os alunos em discussfes ativas sobre questdes e
problemas intrinsecos a aplicagéo pratica, podendo destacar a complexidade de
encontrar solugdes para problemas sociais criticos e fornecer um formato para a
representacdo de papéis, mesmo em cenarios incertos. Funciona bem para
motivar o pensamento critico e a conscientizagdo de varios pontos de vista.

Aprendizado
ativo

Permitem aos alunos conversar, ouvir, ler, escrever e refletir a medida que
abordam o contetido do curso por meio de exercicios de solugcédo de problemas,
pequenos grupos informais, simulacfes, estudos de caso, representacdo de
papéis e outras atividades, que exigem que eles apliquem o que estao
aprendendo. Estudos confirmam que a aprendizagem é aprimorada quando os
alunos se envolvem ativamente no processo de aprendizagem, inspirando o
pensamento critico e uma maior conscientizacdo de outros pontos de vista.

Integracéo a
tecnologia

A alfabetizacao digital & parte importante da educacédo do aluno e a integracao
das TIC’s no curriculo, quando apropriado, melhora e estende a experiéncia de
aprendizado de professores e alunos. No mundo atual, os estudantes adultos
tém diferentes graus de conhecimento em informética e os professores que
usam as TIC’s regularmente devem considerar essencial o fornecimento de
instrucdes basicas sobre o nivel de habilidade durante os horérios das aulas.

Ensino a
distancia

Definido como qualguer forma de ensino e aprendizado na qual o instrutor e 0
aluno ndo estdo no mesmo lugar ao mesmo tempo, o ensino a distancia como
pedagogia de ensino é um tépico importante de discussdo na atual existéncia. A
tecnologia da informagdo ampliou o conceito de ambiente de aprendizado
possibilitando que as experiéncias de aprendizado fossem estendidas além dos
limites da sala de aula tradicional e assumissem vérias formas, como simulagdes
em computador, colaboracdo interativa, discussdo e formacdo de ambientes
virtuais de aprendizado que conectam regi6es ou nag¢Bes, envolvendo uma
mudanca ampla e abrangente do sistema numa transformagdo em perspectiva
que requer inimeras abordagens e estratégias.

Fonte: Adaptado de Sharma, 2017.

H& que se ressaltar o fato de que, se as estratégias e métodos inovadores

forem largamente utilizados no processo de ensino de jovens e adultos, em especial

nas areas primarias, com processos de ensino-aprendizagem e técnicas

instrucionais, os beneficios alcancados serdo varios conforme destacam Vacaretu,

Steiner e Kovacs (2011), dentre os quais se destacam:

e Trabalho em equipe: Na educacao de adultos é uma parte fundamental da

aprendizagem onde os alunos tentardo trabalhar juntos usando suas

habilidades individuais e fornecendo feedback positivo, apesar de qualquer

conflito pessoal entre eles. Além de ser o principal aspecto de qualquer

funcdo ou tarefa € um processo, que ocorre em qualquer vida humana,
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comunidade, membros de uma familia, grupo de amigos, equipes esportivas
etc., com decis6es em beneficio do grupo, devido a coopera¢do mutua;

e Comunicacdao eficaz: As estratégias e métodos inovadores levam a melhoria
do processo de comunicacédo eficaz entre os alunos da EJA que trazem suas
experiéncias de vida para o ambiente da sala de aula, contribuindo
significativamente para melhorar a compreensao dos professores.

e Tomada de decisdo: Foca-se primeiro na identificacdo e selecdo das
alternativas para, com base nos valores e preferéncias do aluno, optar pela
decisédo que acha a mais adequada e de acordo com a situacao analisada. A
introducdo de estratégias e métodos inovadores contribui para a tomada de
decisdes de maneira sabia e adequada através do delineamento da meta e o
resultado, coleta de dados, desenvolvimento de alternativas e opcoes,
listagem de prés e contras de cada alternativa e tomada de decisdes.

¢ Nivel de compromisso individual: O trabalho em equipe na implementacéo
de um projeto ou tarefa faz com que os alunos tenham func¢des diferentes a
desempenhar para alcance de um objetivo comum. As estratégias e métodos
inovadores permitem que os alunos se comprometam com suas tarefas e
funcbes que na maioria dos casos sdo atribuidas de acordo com as
habilidades e aptidées de cada um. Idealmente, os individuos se tornam
capazes de negociar seus papéis e realizar tarefas Unicas e significativas.

e Gerenciamento de conflitos: A ocorréncia de situacdes conflitantes tem
como objetivo melhorar a aprendizagem, pois se geridos adequadamente,
melhoram os resultados do grupo. Geralmente ocorrem quando novas ideias
OU NOVOS compromissos sao introduzidos na equipe, e devem ser tratados o
mais rapido possivel. Se ndo forem resolvidos levam a decepgdo entre 0s
componentes enquanto trabalham em equipe, resultando em ressentimento e
guebra de comunicacéo, além de tornar a produtividade da equipe ineficaz
(VACARETU, STEINER, KOVACS, 2011).

Entre os métodos e estratégias inovadoras a serem implementadas no ensino
da EJA e os resultados e beneficios que podem ser colhidos pela eficicia na sua

implementacgdo, Schmelkes (2007) defende que € preciso lancar luz sobre um ponto
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de relatividade que existe para seu sucesso, por depender de muitos fatores,
incluindo a realidade socioecondmica local, as competéncias dos educadores, as
responsabilidades e motivacfes dos alunos, a gestdo e coordenacdo escolar no
devido suporte a esse segmento.

Além de estrutura fisica Rivas Diaz (2007) entende que a qualidade e a
relevancia do conteudo do material didatico e das avaliacdes, gestdo de recursos,
nivel de coordenacédo técnica, entre outros, sempre sera relevante para o sucesso
desse processo que busca ensinar jovens e adultos através do uso de técnicas de
aprendizagem especificas e apropriadas, pelas necessidades, interesses,
habilidades e capacidades de aprendizagem destes, que s&o diferentes dos

estudantes em idade escolar apropriada para o ensino basico.

2.2 O USO DE TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO NA
EDUCACAO DE ADULTOS: NOVAS PRATICAS, NOVOS DESAFIOS

Com o advento das TIC's - em particular a internet -, as praticas de
alfabetizacdo associadas ao seu uso estdo passando por mudancas a um ritmo sem
precedentes. O paradigma da impressdo mostrou-se mais resistente do que se
esperava - por exemplo, as previsdes da morte do livro ou a substituicdo por atacado
do ensino e da aprendizagem presencial pela educacao on-line ja estdo longe da
realidade (LEU, KINZER, CLIRO, 2014).

No entanto, a alfabetizacdo, como sistema dindmico de préatica social e
cultural, estd4 sendo transformada simultaneamente pela mudanca tecnoldgica, pela

comunicacao eletrénica e pela globalizacdo do conhecimento.

No contexto do projeto, novas praticas de alfabetizacdo - préaticas de
alfabetizacdo digital - sdo vistas mais do que linguagem de codificagéo e
decodificacdo. Eles compreendem a capacidade de usar e entender
informacdes em véarios formatos, de vérias fontes, quando apresentadas
através das telas eletronicas das tecnologias digitais. Os principais
conhecimentos incluem pesquisa na Internet, navegacédo hipertextual,
avaliagdo de conteddo e montagem de conhecimentos (LEU, KINZER,
CLIRO, 2014, p. 35).

Apesar do contato humano em ambientes educacionais possuir um valor

duradouro, h& que ser considerado algo que é cada vez mais evidente, e que foi
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trazido para dentro dessa pesquisa: o fato de a tecnologia ser cada vez mais
frequentemente discutida em termos entusiasticos no planejamento educacional.
Herrmann e Sarracino (2013) lembram que a tecnologia tem potencial para
reduzir custos, tornar mais eficiente os programas de educacdo e treinamento,
diversificar o curriculo e superar certos tipos de incapacidade. S&o afirmacbes que
constituem beneficios de um valor inestimavel e, na medida em que sé@o possiveis
as possibilidades de equalizacdo, diversificacdo e enriquecimento disponibilizadas

por ela, sdo louvaveis e devem ser buscadas.

E preciso enfatizar que o ensino e a aprendizagem eficazes, mesmo em
ambientes mediados por tecnologia, geralmente envolvem interagcfes entre
seres humanos. Como 0 ensino e a aprendizagem sao atividades
profundamente sociais e socializadoras, as relacdes professor-aluno e
aluno-aluno séo parte indispensavel da implementacéo eficaz da tecnologia,
da construcdo de novos significados e entendimentos sobre a tecnologia e o
desenvolvimento de uma abordagem critica apropriada, uma resposta ao
seu uso (HERRMANN; SARRACINO, 2013, p. 98).

Compreender sobre as praticas de comunicacgédo digital de alunos adultos e as
implicacbes para os programas de alfabetizacdo de adultos representa um dos
objetivos perseguidos por este estudo, cuja pesquisa tem como um dos
guestionamentos principais saber qual o significado atual do termo - alfabetizac&o.

No contexto atual as novas préticas de alfabetizacéo digital sdo vistas mais do
que linguagem de codificacdo e decodificacdo. Elas compreendem a capacidade de
usar e entender informacdes em varios formatos e fontes, quando apresentadas
através das telas eletrdnicas das tecnologias digitais cujos principais conhecimentos
incluem pesquisa na internet, navegacao hipertextual, avaliacdo de conteudo e
montagem de conhecimentos (BAYNHAM, 2013).

Esses novos tipos de alfabetizacdo sdo multiplos e se baseiam na
integracdo de modos de comunicacdo previamente separados e na
compreensdo de como o0s significados s@o feitos com esses textos
multimodais. Esse que representa o desafio fundamental para educadores e
alunos nesse segmento. Além disso, aprender a operar as TIC’'s com
eficiéncia e confianga e desenvolver uma consciéncia critica de como os
textos eletrbnicos posicionam leitores e escritores representam desafios
igualmente importantes (BAYNHAM, 2013, p. 113).
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Nesse sentido Baynham (2013) afirma ainda que, para produzir alunos que
estdo preparados para contribuir de forma ativa, critica e responsavel para uma
sociedade em mudanga, cada vez mais mediada pelo uso de TIC’S, os educadores
da EJA precisam levar em consideracdo as maneiras complexas pelas quais 0s usos
dessas tecnologias influenciam, moldam e até transformam as praticas de

alfabetizacao.

Que novos tipos de praticas de alfabetizagdo os alunos adultos que
ingressam nos programas de alfabetizac@o precisam para a aprendizagem
ao longo da vida? Como eles obterdo os conhecimentos essenciais para a
comunicacao nas redes estendidas globalmente agora integrais aos locais
de trabalho e comunidades do século XXI? Os educadores desse
segmento, fundamentados em sua educacédo e valores no final da era da
impressao, estdo preparados para trabalhar com esses alunos adultos para
ajudar a equipa-los com as novas literacias pds-impressdo de maneira
produtiva? Como os curriculos e a pedagogia atuais podem ser modificados
para levar em conta os alunos que precisam se tornar qualificados néo
apenas na leitura das paginas dos textos impressos, mas também nos
textos dos sites multimodais? (BAYNHAM, 2013, p.115).

Para Street (2013) é clara a necessidade dos programas de alfabetizacdo de
adultos, possibilitando mudancas que ajudem os professores a atender as
necessidades dos alunos e fazendo sentido, ndo apenas com palavras, mas também
utilizando instrumentos digitalizados de video, som, fotografias, graficos e animacao
para apoiar a comunicacdo com abordagens Uuteis para o desenvolvimento
profissional e o aprendizado no enfrentamento dos desafios.

Na visdo de Rosen (2010), é preciso fornecer uma base para o
desenvolvimento de abordagens sistematicas, coerentes e informadas para
promover a educacao para a alfabetizacdo de adultos em uma época em que as
praticas de alfabetizacdo sdo mediadas pelo uso de tecnologias, ou seja, ha que se

repensar a natureza do trabalho e também como ele é rotulado.

Nessa linha, é essencial que os professores considerem como o0 uso das
tecnologias da informagdo e comunicacao pode ser integrado a educacéo
para a alfabetizacdo de adultos, pois, os alunos, que ja estdo sujeitos a
multiplas desvantagens, precisam ter acesso a programas de alfabetizacéo
mediados por tecnologia, com bons recursos e funcionérios de educadores
gue sdo usuarios confiantes e qualificados das tecnologias da informacéo e
comunicacéo (ROSEN, 2010, p. 306).
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Para Rosen (2010), ao explorar a relacdo entre as praticas de alfabetizagcéo
de adultos e o uso das TIC’s, percebeu que elas estédo inextricavelmente ligadas, o
que faz com que haja pouco sentido ao falar do impacto da tecnologia na
alfabetizacdo, pois a associacdo entre alfabetizacdo e tecnologia é muito mais
complexa do que uma explicagéo causal unidirecional pode sugerir.

Browne e Culligan (2008) destacam que, no contexto global, a educacéo para
a alfabetizacdo de adultos esta localizada de forma cada vez mais dinamica e
mudando rapidamente, assim como a linguagem usada para descrevé-la, ao invés
de privilegiar um termo especifico, € preciso sugerir formas diferentes de falar sobre
mudancas nas praticas de alfabetizagdo para facilitar a discussé@o e o aprendizado
desses individuos.

Em relacdo a comunicacdo, Nunes e Gaibel (2012) associam a varios
significados comuns e técnicos, envolvendo interacbes nas quais as informacgdes
sdo trocadas. Embora possa assumir muitas formas, geralmente identifica-se a
comunicacdo com a fala e também com a escrita.

Na realidade, a maioria das comunica¢cdes é multimodal — isto &, opera
através de muitos canais ao mesmo tempo. Isso inclui fala, escrita, gesto, espaco
fisico, sinais, tom, toque, vestimenta, postura e uma variedade de tecnologias. Como
pratica ou processo, 0 termo abrange a comunicacdo de informacdes e ideias na
midia impressa e eletrbnica. O termo "comunicacdo mediada por computador” é
cada vez mais usado para distinguir entre alfabetizacdo baseada em impresséo e
praticas de alfabetizacdo em tela (NUNES; GAIBEL, 2012).

Para Stites (2012) as praticas digitais, mediadas por tecnologia ou infundidas
nas praticas de alfabetizacao, estdo associadas ao uso de TIC’s, pois em um mundo
mediado pelos recursos tecnolégicos, ser alfabetizado tem relacdo com a
compreensao de como as diferentes modalidades - palavra, imagem, som - s&o
combinadas de maneiras complexas para criar significado. A aquisicdo de
alfabetizacdo digital para uso na internet envolve tornar-se proficiente em um
conjunto de habilidades importantes.

As TIC’s incluem as diversas tecnologias digitais disponiveis para as pessoas,
como computadores em rede, videogame, internet, telefones celulares e DVD.

Todos estes assumem a centralidade da tela. O termo significa a chamada
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"revolucdo da tecnologia ou da informacéo": a mudanca da cultura para formas de
producao, distribuicdo e comunicagdo mediadas por computador (ROSEN, 2010).

A nova linguagem da multimodalidade € descrita por Wagner e Kozma (2005)
como o conjunto de sinais, simbolos, figuras, palavras e sons que se combinam de

novas maneiras no mundo eletronico para criar significado.

O desafio para os educadores de alfabetizacao de adultos é entender como
essas formacdes multimodais criam declarac6es multimodais de maior e
menor complexidade. O que parece o mesmo texto multimidia no papel ou
na tela ndo é funcionalmente o mesmo. Segue convencdes de significados
diferentes e requer habilidades diferentes para seu uso bem-sucedido
(WAGNER; KOZMA, 2005, p.34).

Baynham (2013) destaca que, é possivel perceber que novas dire¢cdes tém
indicado que a antiga suposi¢cao de que a alfabetizacdo € uma habilidade singular,

permanentemente disponivel para aqueles que a adquirem, ndo é mais sustentavel.

Combinar as observagbes sobre a natureza da alfabetizacdo € o impacto
historicamente sem precedentes das comunicacbes eletrbnicas
instantaneas. As TIC’s sdo profundamente dependentes da alfabetizacdo e
cada tecnologia exige uma demanda Unica das habilidades de alfabetizacao
dos usuarios. Além disso, com o tempo, as tecnologias separadas que
mediam a revolugdo digital convergem entre si, e esse processo também
tem um grande impacto no que conta como alfabetizagdo: os telefones
celulares, com transmissdo de voz e texto, transmitem cada vez mais
imagens e os computadores transmitem cada vez mais combinacdes de
imagens, em movimento e estaticas, permitindo que os usuarios operem
uma infinidade de modos de codificacdo e acesso (BAYNHAM, 2013, p.
118).

Para Lankshear, Snyder e Green (2010) os sistemas anteriormente separados
estdo se combinando para que diferentes modos de comunicacdo e seus sistemas
de criacdo de significado sejam agora integrados a sistemas complexos que
dependem de praticas de alfabetizacdo cada vez mais complexas.

A intensificacdo e rapidez desses desenvolvimentos tornam praticamente
impossivel, em algumas éareas, distinguir as fronteiras entre alfabetizacéo e
tecnologia, de modo que agora falemos sobre ‘tecnoliteracia’. Essa fusao
das comunica¢des contemporaneas produz a multimodalidade como norma
emergente da pratica letrada, na qual linguagem, imagem, musica, som,
textura e gesto, além de outros modos semidticos, diversificam os canais de
significado disponiveis para nés (LANKSHEAR; SNYDER; GREEN, 2010, p.
73 grifos dos autores).
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Nesse sentido, lembram Wilson e Stacey (2014), ndo obstante a alfabetizagéao
e a tecnologia estao inextrincavelmente conectadas que deixar de reconhecer que a

conexao na alfabetizac&o de adultos €, em ultima andlise, uma desvantagem.

Essas mudancas nas praticas de alfabetizacdo tém implicacBes importantes
para a educacdo de adultos. Avaliar a conquista e o aprendizado nessas
literacias novas e dinamicas é um desafio que muitos educadores ja
enfrentam atualmente. Proporcionar uma consciéncia critica de como essas
novas e complexas literacias posicionam as pessoas - 0s economicamente
desfavorecidos, os idosos, os deficientes, os que tém acesso restrito as
tecnologias facilitadoras, os que sao realmente desfavorecidos pelos
mecanismos operacionais de algumas novas tecnologias e as populacdes
marginalizadas e oprimidas - € um desafio ainda maior (WILSON; STACEY,
2014, p. 39).

Para Albrecht (2011) as TIC’s e as literaturas multimodais dependem ainda de
uma disposicao critica, mais talvez do que com o paradigma da impressao, pois um
aspecto endémico da era da informacao, na vida econémica, social e politica, ndo é
a auséncia ou a escassez de informacdes disponiveis para apoiar a tomada de
decisbes, mas 0 excesso. Assim a principal tarefa acaba sendo como organizar,
interpretar e gerenciar essas informacoes.

Além disso, a alfabetizacdo tecnologizada, ou alfabetizacdo tecnologicamente
mais profunda, também representa um desafio, ndo apenas em termos de como
afeta as pessoas, mas como segmentos mais amplos da populacdo podem ser
capacitados para fazer uso produtivo do potencial das tecnologias. Nas palavras de
Schneiderman (1997, p. vii), ndo se trata apenas de uma questdo de ajudar os
alunos a “navegar na rede, mas a 'fazer ondas”.

Para Herrmann e Sarracino (2013), ao incorporar a alfabetizacdo mediada
pela tecnologia a um objetivo social ou ocupacional, a pratica de alfabetizacéo torna-
se associada a um objetivo claro e definido e o estigma social do fracasso pessoal
gue geralmente se associa a alfabetizacédo passa a ser diminuido ou evitado.

No entanto, embora alguns professores reconhecam a importancia de um
auténtico proposito social e a necessidade de desenvolver o ensino em torno de
tecnologias especificas, uma grande parte dos programas de alfabetizacdo de
adultos frequentemente carecem de ambos — de onde se conclui que, para facilitar a

integracao efetiva do uso das TIC’s na alfabetizagdo de adultos, € preciso uma
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atividade conjunta de desenvolvimento profissional de professores (HERRMANN;
SARRACINO, 2013).

Leu, Kinzer e Cliro (2014) lembram em seu estudo que e-mail, bate-papo
eletrbnico e mensagens de texto em telefones celulares poderiam ser usados

amplamente nos programas de educacédo de adultos.

Esses modos de comunicacdo, cada um dos quais envolve praticas
discretas de alfabetizacdo, eram intrinsecamente interessantes para muitos
dos alunos. Trabalhar em colaboracdo com as comunidades de alunos para
projetar programas que respondam as caracteristicas dos alunos e as varias
demandas da comunidade e do mercado de trabalho, e que integram os
conhecimentos necessarios para lidar com os formatos multimodais
contemporéneos, sdo os ingredientes para o sucesso (LEU, KINZER,
CLIRO, 2014, p. 43).

Com oportunidades para discutir abertamente as implicagdes culturais do uso
das TIC’s e do ensino com infusao de tecnologia, Nunes e Gaibel (2012) acreditam
na probabilidade de surgirem solucdes locais para os desafios que elas oferecem.
Como resultado, destacam, o0s professores perceberdo mais prontamente as
habilidades técnicas como permeiam todo o0 ensino e aprendizagem
contemporaneos e podem desenvolver mais comprometimento com o design de
cursos e programas que integram o uso de alfabetizacoes.

No entanto, Baynham (2013) salienta que, ndo sao apenas 0s programas que
precisam acomodar o novo regime digital, mas as politicas institucionais de
tecnologia da informacao.

E preciso eficacia e sensibilidade quanto as necessidades e dificuldades
especiais de grupos desfavorecidos para que seja examinado o acesso as TIC's e a
compatibilidade dos aplicativos, pois elas tém como objetivo minimizar as
expectativas financeiras impostas aos alunos, responder as suas circunstancias
pessoais de TIC’s e explorar ativamente os pontos fortes e limitagbes de
conhecimentos e habilidades via ensino direto, do trabalho individual e em equipe
em Vvarios ambientes digitais e modos de rede (BAYNHAM, 2013).

Dai a importancia de analisar a alfabetizacdo, a tecnologia e o aprendizado de
formas projetadas para se ter uma nocdo dos desafios que o setor enfrenta no
contexto das mudancas tecnoldgicas e fornecer uma base de conhecimento a partir

da qual se possam desenvolver ideias, estratégias e planos para levantar os pontos
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fortes existentes e abordar as deficiéncias pedagdgicas e politicas atuais para um
melhor entendimento profissional da interface alfabetizag&o/tecnologia.
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3 METODOLOGIA

3.1 A PESQUISA

Este estudo teve o intuito de explorar a tematica do uso de Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo no processo de alfabetizacéo e aprendizagem da EJA,
contextualizando teoria e praticas de aprendizagem destacando a importancia do
uso desses recursos no processo de ensino desta modalidade de ensino em uma
escola municipal localizada no municipio de Presidente Kennedy, no Espirito Santo.

A pesquisa desenvolvida se inseriu no contexto das pesquisas qualitativas
onde se busca desenvolver informacdes baseadas em hipéteses de um problema de
cunho qualitativo, compreendendo o0 conhecimento parcial em permanente
construcdo. Segundo Bogdan e Biklen (2006), a pesquisa qualitativa trata da
investigacdo como fonte de dados no ambiente, em que o pesquisador se torna
instrumento principal. Nesse sentido, a pesquisa classificada de cunho descritivo
qualitativo, o pesquisador passa a observar o processo analisando o maximo de
detalhe desde a coleta de dados, interpretacdo dos mesmos e ndo apenas 0S
resultados.

A finalidade da metodologia é a reconstrucdo teoria, conceitos, ideias,
ideologias, polémicas, tendo em vista, em termos imediatos, melhorar
embasamentos tedricos no sentido de reconstruir teorias, quadros de referéncia,
condicBes explicativas da realidade, polémicas e discussdes pertinentes ao assunto
abordado (DEMO, 2000).

Em detalhes, a metodologia empregada nesta pesquisa foi desenvolvida
obedecendo ao seguinte percurso: pesquisa bibliografica e entrevistas. No primeiro
momento fez-se uma andlise bibliografica de autores renomados da area que
discutem sobre esse tema, ao mesmo tempo em que refletem de que forma pode
ser inserido nas praticas pedagogicas da EJA.

Através da pesquisa bibliografica se buscou compreender os autores que, nos
ultimos anos, vém debatendo sobre o uso das TIC’s no processo de alfabetizagao e
aprendizagem da EJA. Assim, foi possivel identificar onde o tema surgiu de forma
global, bem como os varios estudos que o abordam nas instituicdes de ensino NOSso

pais.
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Esta pesquisa, por ser multifacetada e marcada por diferentes orientagdes e
metodologias, segundo Yin (2016), permite realizar uma investigacdo cientifica
aprofundada de varios temas relacionados a realidade singular ou a mudltiplas
realidades, capturando o significado de fenbmenos subjetivos na perspectiva dos
participantes do estudo, para serem discutidos dentro do campo da alfabetizacdo e
aprendizagem da EJA.

Yin (2016) destaca também como uma das principais caracteristicas que
definem a pesquisa qualitativa, o fato de que ela estuda o significado da vida das
pessoas nas condi¢cbes do cotidiano. Assim, pela visdo do autor, o pesquisador
podera obter um panorama aprofundado do contexto em estudo, da interacdo da
vida cotidiana das pessoas, grupos, comunidades e/ou organizacdes. Logo, trata-se
de uma abordagem naturalista que busca entender fenbmenos dentro dos proprios
contextos especificos da “vida real”.

Somado a isso, realizamos um estudo de carater descritivo que, segundo Yin
(2016), é uma investigacdo empirica que investiga um fendmeno contemporaneo em
profundidade e em seu contexto de vida real, especialmente quando os limites entre
o fendmeno e o contexto ndo s&o claramente evidentes, de forma a se coletar,
apresentar e analisar os dados corretamente.

Desse modo, a linha descritiva se encaixa neste estudo por ser de cunho
exploratdrio. Optou-se por esse tipo de investigacdo até mesmo porgue, segundo as
palavras de Yin (2016), embora ndo se resuma a exploracdo, ele permite ao
investigador elencar elementos que lhe possibilite diagnosticar um caso com
perspectivas de generalizacéo naturalistica.

Nesse caso em especial, permitiu ainda um aprofundamento maior no uso
das TIC’s dentro do processo de alfabetizacdo e aprendizagem da EJA e,
concomitantemente, colaborou também para responder ao objetivo deste estudo que
buscou compreender de que forma as TIC's podem impactar positivamente no

processo de alfabetizacdo e aprendizagem da EJA.

3.2 SUJEITOS DA PESQUISA E COLETA DE DADOS
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A escola pesquisada esta localizada na zona rural do municipio de Presidente
Kennedy, em Praia de Marob4, atendendo 213 alunos que moram na sede e na
zona rural e funciona nos trés turnos da seguinte forma: matutino com o0 ensino
fundamental Il (6° ao 9°ano), vespertino com a educacado infantil (pré-escola) e o
ensino fundamental | (1° ao 5° ano) e o noturno com a EJA.

A pesquisa sobre o uso das TIC's no processo de alfabetizacdo e
aprendizagem da EJA foi desenvolvida nesta instituicdo escolar, no turno noturno,
em especifico com os segmentos da EJA para alcance de uma visdo mais concreta
dessa realidade, onde realizamos uma pesquisa qualitativa, através de um estudo
de caso que se deu por intermédio de um formulario (Apéndice |) desenvolvido no
aplicativo Google Forms! (devido aos tempos de isolamento que estamos vivendo
em decorréncia da pandemia da covid-19) e que foi aplicado a seis professores da
respectiva instituicdo que pertencem as etapas da EJA (58 623, 72 e 8% para
levantamento dos dados necessarios para este estudo.

O questionario, segundo Gil (1999, p.128), pode ser definido “como a técnica
de investigacdo composta por um numero mais ou menos elevado de questdes
apresentadas por escrito as pessoas, tendo por objetivo o conhecimento de
opinides, crencgas, sentimentos, interesses, expectativas, situacdes vivenciadas etc.”

Assim, nas questdes de cunho empirico, ele se torna uma técnica que servira
para coletar as informacGes da realidade, tanto do empreendimento quanto da
realidade que o cerca, e que serdo fundamentais na construcdo do estudo.

Logo, os questionamentos déo frutos a novas hipéteses surgidas a partir das
respostas dos informantes, ou seja, o foco primordial nesta andlise sera posto pelo
pesquisador.

Segundo Yin (2016) a escrita do estudo de caso deve se preocupar com
aspectos de adequacéo e retdrica do texto e, em termos de adequacao ele pode ser
direcionado para um publico-alvo, todavia deve ser claro o suficiente para outros
publicos entenderem. Some-se a isso o fato de ser criticado por outros
pesquisadores, participantes e informantes, dai a necessidade de caracterizar os

sujeitos da pesquisa, ou estabelecer seu anonimato, e ser atraente para o leitor.

1 Aplicativo de gerenciamento de pesquisas onde os usuérios podem usar para coletar informacoes
sobre outras pessoas e também para questionarios e formularios de registro.
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Certo que o0s objetivos expostos na pesquisa servirdo de norte ao longo do
estudo, buscamos estabelecer relagbes entre o compreendido das afirmativas dos
entrevistados e o mostrado pela pesquisada. Para Trivifios (1987) a entrevista
semiestruturada é a que favorece ndo sé a descricdo dos fenbmenos sociais, mas
sua explicacdo e a compreensdo de sua totalidade, além de manter a presenca
consciente e atuante do pesquisador no processo de coleta das informacgoes.

3.3 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Essa Ultima etapa constituiu-se pela discussado e andlise dos dados, e foi
organizada em partes, na primeira delas foram utilizados dados obtidos das
entrevistas, tracando o perfil do grupo pesquisado e destacando 0s principais
aspectos de suas falas, além do seu tempo de magistério, de trabalho na escola
pesquisada, formagdo académica, projetos desenvolvidos na EJA envolvendo as
TIC’s.

Em seguida, foram apresentados os dados obtidos a partir da coleta de
informacBes na aplicacdo dos questionarios cujos resultados encontrados foram
avaliados por tratamento descritivo, numa andlise qualitativa onde os dados das
entrevistas foram devidamente transcritos e analisados posteriormente em formato
de texto na busca de desenvolver as duas atividades praticas necessarias:
reconhecimento do tipo de dado que pode ser produzido, analisado e explicado; e
desenvolvimento das atividades praticas que se adequem a coleta dos dados de
acordo com o objetivo almejado pela pesquisa.

Ao final da aplicacdo dessa metodologia na pratica diaria, os docentes foram
incentivados a colocar em pratica as no¢des e habilidades desenvolvidas em cada
etapa do processo, num procedimento que possibilitou avaliar os progressos
alcancados.

A entrevista realizada considerou a definicdo do problema e o correto
entendimento dos objetivos como parte dos dados a serem coletados e permitir aos
entrevistados formas de expressarem a si proprios. Gil (1999) lembra que esse
termo se refere as entrevistas abertas, em que as perguntas sao previamente

estabelecidas, mas ndo sao oferecidas alternativas de resposta. Os entrevistados
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podem respondé-las livremente. Mas, ha muitas variacdes entre elas. E ainda
ressalta que essa modalidade de entrevista permite a adequacgéo as caracteristicas
do entrevistado, 0 que para ele € uma vantagem.

Sendo assim, a descricdo dos dados desse trabalho se deu baseada em
informagOes coletadas nas entrevistas com esses professores a partir da
problemética de como as TIC's podem tornar o processo de alfabetizagdo e
aprendizagem da EJA mais dinamico e inserido no contexto da comunicacao
multimodal mediada pela tecnologia, através de questionarios semiestruturados.
Posteriormente esses dados foram submetidos a andlise interpretativa e as
conclusbes das andlises mais importantes, foram expostas juntamente as limitacdes
e as recomendacdes que o estudo proporcionou.

O produto final foi uma cartilha digital com acdes e orientacdes pedagdgicas
voltadas para os docentes da EJA de Presidente Kennedy acerca da utilizagcdo das
TIC’s como mediadoras no desenvolvimento de estratégias de ensino dentro do

processo de alfabetizacdo desse segmento do segmento.
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4 RESULTADOS

Este estudo teve como intuito explorar a tematica do uso de TIC’s no
processo de alfabetizacdo e aprendizagem da EJA, contextualizando teoria e
praticas de aprendizagem destacando a importancia do uso desses recursos no
processo de ensino da EJA em uma escola localizada no municipio de Presidente
Kennedy.

Através da pesquisa bibliografica buscamos, em primeiro plano, compreender
0s autores que, nos ultimos anos, vém debatendo sobre esta tematica para se ter
uma nogdo mais profunda, desde seu surgimento até as evolugdes ja ocorridas
dentro da alfabetizacéo.

Referente ao estudo de caso, o l6cus da pesquisa foi uma escola municipal
por atender em um de seus turnos a EJA. Assim a pesquisa qualitativa, se deu
através de uma conversa on-line por intermédio do aplicativo Google Meet (devido a
pandemia ocasionada pela covid-19), com seis professores das etapas da EJA (52,
62, 72 e 8% através de entrevistas individuais na plataforma que utilizou um
questionario para levantamento dos dados necessarios para a pesquisa em questao.

Nesse procedimento on-line foi possivel identificar como se da a insercéo
desses recursos nos planos de aula dos professores, bem como perceber a insercao
das TIC’s no planejamento pedagdgico da escola como um todo e as praticas de
alfabetizacao digital dos alunos.

Como o uso cada vez mais constante de TIC's continua a se expandir
rapidamente, assim como o acesso doméstico a essas tecnologias, acabam sendo
inevitaveis os seguintes questionamentos. Quao poderoso € o computador? Quem e
como se pode realmente usa-lo?

Em sua ultima pesquisa o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
numa pesquisa sobre os impactos do rendimento no acesso da populacdo a bens
tecnoldgicos e internet, contatou-se que o numero de domicilios com acesso a
internet subiu de 74,9% em 2017, para 79,1%, em 2018 — na area urbana, o

percentual cresceu de 80,2% para 83,8%, e na rural, saltou de 41% para 49,2%.
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Domicilios com acesso a Internet

Zona Urbana Zona Rural

2017 = 2018

Fonte: Autores, 2021.

No entanto, ainda existem 4,9 milhdes de domicilios sem acesso a internet
cujos motivos principais séo a falta de interesse (34,7%), o preco caro (25,4%) e o

fato de nenhum morador sabe usar (24,3%).

Domicilios sem acesso a Internet

2017 2018
Fonte: Autores, 2021.
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4.1 ASPECTOS QUE PERMEIAM O USO DAS TIC'S NA PRATICA DOCENTE
DIARIA: DESAFIOS E OBSTACULOS

Docentes e sujeitos da EJA do lécus da pesquisa tiveram a oportunidade de
expressar aqui desde caracteristicas pessoais e pontos de vista em relagdo a
diversos topicos relevantes para este estudo, como sua formacao académica, tempo
de magistério, tempo de atuacdo no magistério na escola alvo e utilizagao das TIC’s
na pratica pedagogica do processo de alfabetizacéo.

Foi possivel com isso perceber a influéncia das TIC's na vida desses
docentes, de seus alunos e os desafios enfrentados por muitos deles devido as
condicbes socioecondmicas, a dificuldade de acesso a internet e a pouca

infraestrutura existente nas escolas.

4.1.1 A prética pedagogica diaria das professoras

Ao abordar sobre a realidade das professoras alfabetizadoras da EJA foi
possivel verificar que todos os professores se sentem “obrigados” a usar as TIC’s no
ensino e na aprendizagem, independentemente de localizacdo geogréafica, idade,
sexo ou condicdo socioecondmica de seus alunos. Segundo uma das professoras:
“a natureza dos alunos do século 21 exige que os professores integrem as TIC’s nas
atividades pedagdgicas de forma a se prepararem para o que ainda esta por vir em
termos de evolugdo’.

Esse aspecto vai ao encontro de Leu, Kinzer e Cliro (2014) quando afirmam
gue novas praticas de alfabetizacdo (digital) - sdo vistas cada vez mais do que
linguagem de codificacdo e decodificacdo, por compreenderem a capacidade de
usar e entender informacdes em varios formatos e fontes, apresentadas através das
telas eletronicas das tecnologias digitais.

Visto que o funcionamento global depende cada vez mais de dispositivos
tecnologicos e de suas aplicacdes no mundo social, a forma mais adequada de
descrever o mundo de hoje seria chama-lo de eletrénico. E possivel vermos que

praticamente todos os lugares privados como hotéis, restaurantes e shopping
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centers, além de reparticbes publicas, tém espacos gratuitos que permitem o acesso
dos clientes a internet.

Assim, o abismo da chamada divisédo digital entre aqueles que tinham acesso
a tecnologia avancada e aqueles que ndo tinham, e que existia nos anos 2000,
rapidamente esta se dissipando, pois, as tecnologias digitais tornaram-se baratas e
disponiveis ndo apenas para 0s ricos, mas para todos, incluindo os pobres, deixando
de ser uma ferramenta para poucos e se transformando uma ferramenta necessaria
para a maioria.

Nesse sentido, afirma uma professora: “a natureza dos alunos do século 21
exige que os professores integrem as TIC’s nas atividades pedagdgicas de forma a
se prepararem ndo somente para 0 que estamos vivendo, mas também para o que
ainda esta por vir em termos de evolug&o”.

Na visdo de Baynham (2013) trata-se de um desafio fundamental para
educadores e alunos aprender a operar as TIC’s com eficiéncia e confianca e
desenvolver uma consciéncia critica de como o0s textos eletrdbnicos posicionam
leitores e escritores.

A literatura revisada neste estudo endossa o fato de que o uso de TIC’s na
educacdo é um beneficio inegavel para professores e alunos e sua implementacao
de forma efetiva e criativa cria melhores oportunidades de ensino consideradas
importantes. No entanto, apesar do lado positivo associado a sua integracdo no
ensino e na aprendizagem, a realidade deste estudo de caso mostra condi¢cdes que
impedem a plena utilizagdo das TIC’s pelos alunos.

Apesar das evidéncias de que a vida desses alunos pode ser transformada
pela tecnologia, a ligacdo entre as praticas de alfabetizacdo contemporaneas e o
uso das TIC’s no processo de aprendizagem na EJA ainda esta longe do desejado.
Questdes de cunho cultural, socioeconémico e a pouca infraestrutura tecnoldgica
encontrada na escola ainda sdo um empecilho para se avancar na alfabetizacéo
mediada pela tecnologia.

Nesse sentido Baynham (2013) destaca que na producdo de alunos da EJA
preparados para contribuir de forma ativa, critica e responsavel para uma sociedade

em mudanca, mediada pelo uso de TIC'S, os professores devem levar em
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consideracao as formas complexas pelas quais 0 uso dessas tecnologias influencia,
molda e transforma as préticas de alfabetizacao.

A primeira das professoras entrevistadas, experiente e comprometida
alfabetizadora na comunidade por mais de 18 anos, tornou-se adepta das TIC’s em
sua pratica pedagogica na EJA e relatou que, ao longo de suas aulas tem havido
uma maior receptividade entre os alunos para adquirir habilidades técnicas - um

processo que ela atribui a onipresenca das tecnologias, a professora destaca que:

Todo mundo esta exposto a isso em algum momento, seja indo a uma lan
house, ou mesmo no proprio computador pessoal, ou no celular. Com um
toque apenas, € possivel acessar o mundo em diferentes niveis. No
entanto, as condi¢cbes socioecondmicas e algumas localidades interioranas
de dificil acesso ainda servem como obstaculo para o uso da internet, por
exemplo, o que acaba engessando todo o0 processo.

Quando questionamos outra docente, esta concordou com a necessidade de
se utilizar os recursos tecnolégicos no processo de aprendizagem. Segundo ela o
uso basico das TIC’s é exigido por todos, pois a rapidez das mudancas impostas
pela tecnologia tem tornado a aquisicdo continua de novas competéncias e
conteudos fundamentais. Assim, defende ela: “se pudermos oferecer tantos tipos
diferentes de meios para os alunos aprenderem, melhor se tornara o processo de
ensino e aprendizagem, porque o0s alunos aprenderdo a responder a coisas
diferentes”.

Por isso Street (2013) afirma que é clara a necessidade do uso de tecnologias
nos programas de alfabetizacdo de adultos para possibilitar mudancas que ajudem
os professores a atender as necessidades dos alunos com palavras, instrumentos
digitalizados, sons, fotografias, graficos e animacgéo para apoiar a comunica¢cao com
abordagens Uteis para o aprendizado e enfrentamento dos desafios.

Dessa forma é importante ressaltar que a forma revolucionaria como o avanco
tecnologico estd mudando as formas de viver e de realizar as coisas, deixa claro
como ele esta transformando as atividades convencionais de ensino e aprendizagem
e proporcionando novas ferramentas de acesso a informacdo. E ndo ha mais como

negar isso. Contribuindo com a presente discussao, outra professora afirmou que:

Fica claro que maioria dos alunos adultos demonstra um maior grau de
envolvimento e motivagdo para a participagdo das aulas durante e apos a
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exposicdo a algum tipo de TIC, seja pela oportunidade de acessar o
conteddo do curso a qualquer hora e em qualquer lugar que desejam,
através da internet, inclusive no conforto de suas casas através do uso do
tablet, do celular ou mesmo do notebook.

Por isso, afirma Rosen (2010), torna-se necessario aos docentes
considerarem o uso das TIC’s integrado a alfabetizagao de adultos, até mesmo para
minimizacdo das muiltiplas desvantagens ja possuidas, tornando-os, através dos
recursos disponibilizados, mais confiantes e qualificados diante das tecnologias. No

entanto, afirma ela de forma desanimadora que:

Nem todos tém condicdo financeira de comprar um desses dispositivos
hoje. Grande parte dos alunos se encontra em condigBes socioeconémicas
tdo baixas que a primeira op¢do nunca foi a educagdo, infelizmente, mas a
alimentag&o. Primeiro trabalhar para ter o que comer.

Outro ponto desafiador considerado por algumas professoras, e que dificulta o
uso da tecnologia no processo de aprendizagem, dentro e fora do ambiente escolar,
€ a mentalidade, ainda arcaica, de muitos alunos que, por uma questdo cultural,
acaba desprezando as possibilidades oferecidas pela tecnologia. Para uma das
professoras, dentre os motivos principais para que as familias ndo se esforcem para

ter um computador em casa esta o entendimento de que:

Além de custar caro - o que deixa de ser interessante de imediato - ndo ha
interesse ter um porque nao conseguem ver sua utilidade. Nao héa
necessidade de ter um computador em casa. Totalmente diferente da viséo
gue eles tém do celular, onde muitos deles se esforcam para comprar um
para que possam ter acesso as redes sociais - infelizmente uma prioridade
para muitos.

Aparentemente, essas consideracfes, preocupantes, influenciam de forma
direta o processo de aprendizagem por deixar os alunos em condicbes
socioeconbmicas baixas, mais desfavorecidos em relacdo ao uso da tecnologia no

processo de aprendizagem, dentro ou fora da escola.

4.1.2 A percepgao das professoras acerca das TIC’s

Percebemos na visdo das professoras que um dos pontos que mais dificulta e

limita o acesso dos alunos em relacdo a tecnologia TIC's €& a questdo
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socioeconémica. No entanto, como o foco deste estudo é uma avaliacdo qualitativa
dos fatos, diferentes conclusbes sobre a questdo podem ser apontadas. Por
exemplo, ainda é bem consideravel a quantidade de alunos que trabalha e possui
uma condicdo financeira que os possibilite adquirir algum tipo de dispositivo
tecnologico que Ihes permita ter acesso a internet e usa-lo como ferramenta de
aprendizagem.

Assim, independente dos desafios enfrentados pelos alunos, os docentes nao
podem se privar de desenvolverem acdes e estratégias envolvendo o uso das TIC's
na alfabetizagdo de adultos na EJA. Da mesma forma a escola precisa melhorar
suas acdes no sentido de que € um dos principios orientadores no estimulo aos
estudantes para que entendam o paradigma existente entre a aprendizagem
mediada pela tecnologia.

Raz&o maior disso é apontada por Oliveira (2007) quando afirma que, diante
da consolidacdo da sociedade cada vez mais digital, os individuos terdo menos
chance de entrar no mercado de trabalho em relacdo as pessoas que sabem utilizar
0s recursos digitais, além da vida social.

Gomes (2002) reafirma essa questdo defendendo que é essencial a incluséo
da informética na vida das pessoas, através de cursos, aulas particulares, e
principalmente, em atuagdes nas escolas com os computadores sendo usados como
ferramentas e/ou recursos didatico-pedagogico.

No entanto, Franco (2003) destaca que, é na EJA que encontramos as
maiores dificuldades de inclusédo digital. Estes individuos ja excluidos socialmente
por ndo saberem ler e escrever, com o advento das TIC’s, sdo excluidos
digitalmente e impedidos de desenvolverem competéncias para uso delas na
alfabetizacao.

Aprender com o auxilio de dispositivos tecnoldgicos ja se tornou inevitavel,
pois a tecnologia é parte integrante da vida contemporanea. Assim, cabe aos
professores alfabetizadores da EJA preparar os alunos adultos para usa-la com
eficacia para aprimorar a aprendizagem, uma vez que dentro do processo de ensino
a tecnologia pode melhorar o desempenho académico e a aquisicdo de habilidades
de alunos adultos, motivando-os e sustentando sua autoaprendizagem ao longo da

vida.
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4.2 ANALISE

Diante dos resultados alcancados, este estudo se tornou rico e interessante
pelo fato de demonstrar os desafios da implementagdo e uso das TIC’s pelos
docentes da EJA do municipio de Presidente Kennedy e quais as dificuldades que
os alunos tém enfrentado para aquisicdo dessa tecnologia e uso dos seus
dispositivos diante do propdsito de aprender.

Percebemos que os professores tém buscado, dentro da sua pratica
pedagdgica, utilizar a tecnologia dentro do processo de aprendizagem, apesar das
limitagbes que sao impostas aos alunos, seja pela questdo socioecondmica, ou
mesmo cultural, em metodologias que possibilitem aperfeicoar o processo de
alfabetizacao da EJA.

Os docentes demonstraram entender que, como suporte para hovas
pedagogias, as TIC’s precisam ser infundidas como mediadoras de uma nova
abordagem nas praticas de alfabetizacdo para torna-las mais criativas, motivadoras
e eficazes. Dessa forma, a menos que oportunidades e condicBes sejam criadas
para aquisicdo dos dispositivos necessarios e a promocdo dessas mudancas na
pratica, o resultado provavel € que as abordagens antigas permanecerdo e a
integracdo das TIC’s na alfabetizacdo e aprendizagem da EJA permanecera
estagnada.

No entanto, alguns questionamentos acabam sendo necessarios diante dos
desafios enfrentados por parte dos alunos para utilizagado das TIC'’s: apesar de ser
uma metodologia considerada eficiente e fortalecedora do processo de
alfabetizacdo, como superar a questdo socioeconémica dos que ndo possuem
condicdo de adquirir um dispositivo (notebook, tablet, smartphone) para uso da
internet? Quanto a pouca infraestrutura da escola (acesso a internet e
computadores) como superar essa lacuna entre o que se tem e 0 que se precisa?

Nesse ponto Schmelkes (2007) é enfatico ao defender a necessidade de se
lancar luz sobre um ponto de relatividade que existe para seu sucesso, por depender
de muitos fatores, incluindo a realidade socioecondmica local dos alunos.

Sharma (2017) destaca que, € substancial preparar os alunos da EJA para a

implementagdo das estratégias inovadoras que serdo utilizadas no ensino ao longo
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do ano, métodos para prepara-los diante das inovacfes no ensino e na forma de se
aprender, além, dos beneficios a serem alcancados.

Engquanto isso, estratégias eficientes podem ser abordadas com esses alunos
para que possam usar 0S recursos tecnologicos pessoais que tem ao seu alcance e
aquilo que a propria escola oferece de infraestrutura, com acdes pedagodgicas
atraves de seus professores para incentivo da aprendizagem.

Em relacdo a estrutura fisica Rivas Diaz (2007) explica que a qualidade do
material utilizado e a gestdo desses recursos sempre serdo relevantes para o
sucesso da alfabetizagdo da EJA através do uso das TIC’s.

Os adultos tém pouca tolerancia em relacdo a aprender sem proposito, a
adquirir conhecimentos para 0s quais ndo estdo prontos ou que nao tém uso
imediato para eles. Logo, se nao tiverem as habilidades tecnoldgicas para aprender
com as ferramentas, eles terdo dificuldade para concluir o curso ou até mesmo
desistirao.

Portanto, os professores que usam a tecnologia para facilitar a aprendizagem
de adultos devem considerar as barreiras enfrentadas para aquisicdo e uso desses
recursos assim como a aprendizagem mediada por ela, e assim desenvolver
métodos de aprendizagem adequados ao seu uso. Até mesmo porque ndo é a
tecnologia que determina os resultados da aprendizagem dos alunos, ela é apenas
uma facilitadora e colaboradora.

Nesse ponto é valido lembrar o posicionamento de Schneiderman (1997)
guando se reporta ao uso da internet pelos alunos dizendo que nao se trata apenas
de uma questao de ajuda-los “navegar na rede, mas a 'fazer ondas”.

Em relacdo ao problema deste estudo, o mesmo foi respondido pela
explicitagao, através das falas dos professores, sobre a forma como as TIC’s podem
tornar o processo de alfabetizacéo e aprendizagem da EJA mais dinamico e inserido
no contexto da comunicacdo multimodal mediada pela tecnologia.

Da mesma forma, o objetivo geral, assim como os especificos foram
respondidos pela clareza com que as informacodes levantadas refletiram os impactos
positivos das TIC’s no processo de alfabetizagdo e aprendizagem da EJA, assim

como o dinamismo que proporcionam fortalecendo as mudancas da linguagem e a
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compreensao sobre a palavra, imagem e som disponiveis digitalmente na rede
mundial de computadores (internet).

Nesse sentido foi corroborada a visdo de Wilson e Stacey (2014) que veem a
alfabetizacdo e a tecnologia inextrincavelmente conectadas trazendo mudancas que
ndo podem mais ser ignoradas na pratica alfabetizadora da EJA.

Ou seja, finalmente, ficaram claras as mudancas nas préaticas pedagdgicas
associadas ao uso das TIC’s nos programas de alfabetizacao.

Ha que se deixar claro que este estudo néo teria sido possivel sem a estreita
colaboragdo e participacdo ativa, tanto em termos de desenvolvimento como de
pratica, da equipe de professores da EJA da instituicdo pesquisada, escola alvo
desta pesquisa, que ndo apenas estavam abertos a pesquisa e a entrevista, mas
gue ajudaram a refletir sobre as dificuldades impostas aos alunos e docentes para
uso da tecnologia no processo de alfabetizagcdo e aprendizagem da EJA no
municipio de Presidente Kennedy e os desafios para se vencer a questdo cultural,
as dificuldades socioecondmicas, a falta de infraestrutura das escolas e de incentivo

para implementacdo dessa realidade.
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5 O PRODUTO FINAL

7z

O produto final desta dissertacdo € uma cartilha digital com acdes e
orientacdes pedagogicas voltadas para os docentes da EJA de Presidente Kennedy
acerca da utilizacdo das TIC’s como mediadoras no desenvolvimento de estratégias
de ensino dentro do processo de alfabetizacdo desse segmento.

O norte para a realizacado desse projeto veio da ideia de trazer luz sobre a
importancia dessas ferramentas tecnoldgicas de grande valor para o processo de
alfabetizacdo nesse segmento, pois diante das mudancas sociais, econdmicas e
politicas de longo alcance em uma escala global, o uso de TIC’'s em programas de
alfabetizacdo se transformou em um recurso, além de essencial, que facilita o
trabalho do docente tornando-o mais eficaz e eficiente.

A rapida expansao e crescimento desses recursos trouxeram oportunidades
sem precedentes para alcangar maior acesso e alcance educacional. Diante desse
potencial, € necessario que o docente, independente do segmento da educacao
que esteja inserido, atente-se para como elas podem contribuir para aumentar o

acesso a alfabetizacdo e melhorar a qualidade da alfabetizacao.

5.1 OBJETIVO GERAL

Desenvolver uma cartilha digital direcionada aos professores da Educacao de
Jovens e Adultos do municipio de Presidente Kennedy, no Espirito Santo, de forma
a fazé-los refletir sobre algumas das maneiras pelas quais a tecnologia pode ser

usada dentro do processo de alfabetizacao.

5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Destacar e trazer luz a discussao sobre o uso atual de TIC’s em programas
de alfabetizacdo para melhorar destacando praticas inovadoras e aplicaveis
no municipio de Presidente Kennedy, no Espirito Santo;

. Motivar os alunos da EJA a utilizar dispositivos de alta tecnologia como

computadores, softwares, televisdo, tablets e smatphones para transmitir,
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armazenar, criar, compartilhar ou trocar informacfes dentro do processo de
alfabetizacéo;

o Servir como recurso para, em parceria com a escola, ajudar no
desenvolvimento de projetos onde as TIC's sejam utilizadas para

fortalecimento do processo de alfabetizagao.

5.3 JUSTIFICATIVA

Um dos pontos principais para o desenvolvimento deste produto educativo se
pauta nos dados extraidos de estudos sobre programas de alfabetizacdo de adultos
que refletem uma realidade, em relacdo as politicas e praticas educacionais, de
negligéncia, por parte dos formuladores de politicas e planejadores na maioria dos
paises — particularmente no Brasil. Evidentemente, seu compromisso e investimento
em programas de alfabetizacdo de adultos ndo sdo compativeis com o enorme
problema de analfabetismo de adultos que enfrentamos.

Dados do IBGE (2020) retratam uma realidade de 6,6% de brasileiros ainda
analfabetos em pleno século XXI, com incidéncias maiores nas regides Norte e
Nordeste. Apesar da diminuicdo discreta do indice (de 6,8 para 6,6% em 2019 - o
gue corresponde a cerca de 200.000 pessoas, 11 milhdes de brasileiros ainda séo
considerados analfabetos.

A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio (PNAD, 2019) realizada em
2019 revelou que esse percentual representa 6,6% da populacdo com mais de 15
anos que nao sabe ler nem escrever uma simples mensagem, uma realidade mais
presente no Nordeste (13,9% da populacdo é analfabeta) e na regido Norte (com
7,6%).

Trata-se de um panorama que traz a tona a realidade da desigualdade social,
ainda muito forte em nosso pais, uma vez que a alfabetizac&o de criancas, jovens e
adultos ainda é encarada como programa eleitoreiro.

A PNAD (2019) revela ainda que, mesmo que lentamente, vem ocorrendo a
diminuicdo dos numeros do analfabetismo. Dados do IBGE revelam que em 2016 os
indices que estavam em 7,2% cairam para 6,9% em 2017 e 6,8% em 2018,

chegando a 6,6% em 2019. Nosso atraso nesse sentido € tamanho que, nessa
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tendéncia de queda dos indices de analfabetismo, o Brasil talvez atinja, em 2020, a
meta que era para ter alcancado cinco anos atras, em 2015, de 6,5%.

O Plano Nacional de Educacdo (BRASIL, 2014), que prevé a erradicacdo do
analfabetismo em 2024, s6 alcancard éxito com os governos federal, estadual e
municipal, desde que reconhecam o protagonismo de professores e professoras,
entendendo que nado se faz politica de alfabetizacdo de cima para baixo. Nao se
trata de para o professor, mas de com o professor.

Assim, é possivel depreender dessa realidade que, no momento em que a
educacgdo bésica e seus profissionais forem valorizados, talvez haja uma mudanca
sensivel nesse cenario. Para isso € substancial que os docentes tenham boas
condicBes de trabalho, salarios e infraestrutura escolar, como forma de otimizar o

processo de alfabetizacao.

5.4 METODOLOGIA

A partir dessa ideia foi elaborado todo o processo que contou com a ajuda
dos professores sujeitos da pesquisa com ideias e parte dos depoimentos retirados
das respostas do questionario disponibilizado no Google Forms.

A ideia inicial, que era de uma formacdo continuada, passou para uma
cartilha digital por entender que se tratava de um processo que conseguiria atingir
0s objetivos almejados, e ainda permanecer dentro dos protocolos de seguranca
para esta pesquisadora e 0s sujeitos da pesquisa.

Houve, a principio, um didlogo com alguns dos professores da EJA sobre o
desenvolvimento da pesquisa e a criacdo deste produto educativo, os objetivos,
beneficios e riscos — o0 que foi aceito por todos por considerarem a proposta
importante para o processo de alfabetizacdo de que fazem parte.

A ideia inicial que era de conseguir um lugar especifico para a entrevista
semiestruturada e a aplicacdo do questionario (Apéndice 1), devido ao agravamento
da pandemia, teve que ser alterada, com a concordancia de todos, para utilizagéo
do Google Forms para desenvolvimento do questionario que foi acessado pelos

sujeitos da pesquisa no horario disponivel.
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Quanto ao financiamento deste produto educativo, todo ele foi
desenvolvido com recurso proprio contando com o apoio financeiro apenas da

familia desta autora.

5.5 CONCLUSAO

A producao desta cartilha foi uma experiéncia contagiante pela participacéo
dos professores e pela oportunidade de produzir algo que seja visto como uma
ferramenta que possibilita tornar mais eficiente o processo de alfabetizacdo da EJA.

A expectativa é que haja uma boa aceitacdo e uma utilizacdo eficaz pela
escola pesquisada, fazendo desse produto um recurso para agregar valores ao
projeto de alfabetizacdo e torna-lo mais criativo e eficaz, despertando o interesse
dos alunos.

E numa expectativa além, quem sabe uma repercussdo até mesmo fora
dessa escola, pois a EJA ndo pode continuar a margem das oportunidades de
aprendizagem no universo da educagéo.

A todo o momento foi trabalhada a manutencédo de um clima agradavel com
todos os participantes do produto, para que se sentissem a vontade e assim
realmente pudéssemos atingir o objetivo de forma natural.

A cartilha foi desenvolvida com o intuito de auxiliar o docente da EJA na
exploracdo de materiais e métodos mais inovadores e didaticos dentro do processo
de alfabetizacdo e aprendizagem através dos recursos disponibilizados pelas TICs,
estimulando o ensino e impactando de forma positiva no desempenho dos alunos.

O norte para o desenvolvimento deste produto educativo veio da ideia de
trazer luz sobre a importancia dessas ferramentas tecnolégicas de grande valor para
o processo de alfabetizacdo nesse segmento. Assim, de forma direta, buscamos
ainda contribuir, para enriquecer a teoria e a pratica desses professores no
desenvolvimento de estratégias didaticas aplicaveis, através do uso das TIC'’s, para
potencializar a aprendizagem.

As irreversiveis mudancgas sociais, econdmicas e politicas de longo alcance
em uma escala global fizeram do uso de TIC’s em programas de alfabetizagdo um

recurso, além de essencial, que facilita o trabalho do docente tornando-o mais eficaz
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e eficiente. Esses recursos trouxeram oportunidades sem precedentes para alcancar
maior acesso e alcance educacional, melhorando inclusive a qualidade da
alfabetizacao.

Assim, este produto traz em seu conteddo, além da apresentacdo dos
objetivos para o qual se destina, uma abordagem da EJA no mundo digital,
definigdes e exemplos de TIC’s, sua justificativa e alguns dos exemplos e sugestdes
de atividades de alfabetizagado de jovens e adultos utilizando as TIC'’s.

Por fim, é valido citar o educador norte-americano Malcolm Knowles (2009)
quando defende que a qualidade nunca € um acidente, mas o resultado de
intencbes grandiosas, esfor¢co persistente, autodirecdo experiente e aplicacao habil
diante de uma série de escolhas inteligentes entre alternativas ao longo do caminho.
Logo, se fundadas em principios orientadores, as decisdes tomadas como
professores levam ao estabelecimento de um ambiente de aprendizado envolvente e
de apoio, proporcionando aos alunos e a nés mesmos um processo de aprendizado

dindmico e uma experiéncia positiva de aprendizado.
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CONSIDERACOES FINAIS

Algumas das conclusGes apresentadas aqui podem até soar familiares e
inclusive evidentes, para alguns leitores, enquanto outras podem ser novas, até
mesmo desafiadoras. A tecnologia € frequentemente discutida em termos
entusiasmados no planejamento educacional, vista como uma ferramenta que
oferece potencial ndo apenas para tornar o processo de alfabetizacdo mais eficiente,
mas também diversificando o curriculo e ajudando os alunos a superar as
deficiéncias que muitos alunos possuem na leitura e escrita, por exemplo.

Este estudo que buscou levantar de que forma as TIC's podem tornar o
processo de alfabetizacdo e aprendizagem da EJA mais dindmico, esclareceu que
muitas dessas afirmacfes sdo verdadeiras, assim como muitos dos beneficios da
tecnologia sdo de valor inestimavel e, na medida em que as possibilidades de
igualdade, diversificacdo e enriquecimento disponibilizadas por ela sdo alcancaveis,
elas sdo louvaveis e devem ser buscadas.

No entanto, também deve ser enfatizado que o ensino e a aprendizagem
eficazes, mesmo em ambientes mediados pela tecnologia, na maioria das vezes
envolvem interacdes entre humanos. Como o ensino e a aprendizagem na EJA sao
atividades profundamente sociais e socializantes, as relagbes professor-aluno e
aluno-aluno sdo uma parte indispensavel da implementacéo eficaz da tecnologia e
da construcéo de novos significados e entendimentos sobre a tecnologia.

O estudo descobriu que o uso da tecnologia por grupos de alunos e
educadores é mais difundido do que se imaginava nas escolas do municipio. Houve
amplo reconhecimento da importancia social e cultural do uso das TIC’s e quando o
ensino e a aprendizagem foram construidos em torno de um propdsito social
concreto e de uma tecnologia especifica, a qualidade do ensino e da aprendizagem
melhorou consideravelmente.

Ficou claro no estudo de caso que, ao incorporar a alfabetizacdo mediada
pela tecnologia a um propoésito social ou ocupacional, fora dos muros da escola, a
pratica de alfabetizacdo tornou-se associada a um ponto final claro e definido e o
estigma social de fracasso pessoal, que muitas vezes esta associado a

alfabetizacao, foi reduzido ou evitado.
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No entanto, embora alguns dos professores reconhecessem a importancia de
um proposito social auténtico e a necessidade de construir 0 ensino em torno de
tecnologias especificas. E o programa da EJA investigado, muitas vezes carecia de
ambos. Concluimos que, para facilitar a integracdo efetiva do uso das TIC’s nesse
segmento, é necessario um investimento maior no desenvolvimento profissional dos
professores.

Outro ponto importante diz respeito ao uso, de forma ampla, de e-mail, redes
sociais e mensagens de texto em telefones celulares, em programas de
alfabetizacdo de adultos por serem formas de comunicacao, que envolvem préticas
distintas de alfabetizacdo interessantes para muitos alunos. Soma-se a isso o fato
de que, atualmente, trata-se de programas que atendem as varias demandas dos
alunos, das comunidades e do mercado de trabalho.

Contudo, néo se fala aqui apenas de programas que precisam se acomodar
ao novo regime digital, mas do desenvolvimento de metodologias envolvendo o uso
de tecnologia sensivel as necessidades e dificuldades especiais dos alunos para
aliviar inclusive as desvantagens com a habilidade de alfabetizacdo impressa, papel
integrado e importante das TIC's.

Em resumo, nosso objetivo foi compreender de que forma as TIC’s impactam
positivamente no processo de alfabetizacdo e aprendizagem da EJA. Nesse sentido
o estudo apresentou uma noc¢ao dos desafios que os docentes e 0s alunos desse
segmento enfrentam no contexto altamente tecnolégico, sejam eles de origem
cultural, socioecondmicos ou de infraestrutura da prépria escola.

Sugerimos ainda, dentro do produto educativo proposto por este estudo,
varias formas de se utilizar as TIC’s nas praticas de alfabetizagdo e aprendizagem
na EJA de forma a se discutir como elas podem colaborar para uma aprendizagem
mais dinamica, fortalecendo as mudancas da linguagem e a compreensao das
diferentes modalidades (palavra, imagem e som) podem ser combinadas dentro do
processo de alfabetizacao.

Percebemos que sdo escassas as metodologias que trabalham o uso das
TIC’s na alfabetizagcdo de adultos no municipio, seja pela questdo cultural,
socioeconémica ou mesmo pela pouca infraestrutura escolar, o que dificulta o uso

desses recursos no fortalecimento e amplitude da alfabetizacdo na EJA.
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Além disso, procuramos fornecer uma base de conhecimento a partir da qual
seja possivel desenvolver ideias, acdes e estratégias de ensino usando os diversos
beneficios que existem no uso da tecnologia e ainda apontar as deficiéncias atuais

em metodologias de ensino dentro do processo de alfabetizacdo por ela mediadas.
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APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA PARA OS DOCENTES DA EJA:
ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

1. Qual o tempo de magistério nesta instituicdo de ensino?

2. E graduado(a) em qual(is) area(as)?

3. Participou de algum curso de capacitagdo para trabalhar com TIC’s nos ultimos
dois anos?

( )sim ( )nao

Quais?

4. Qual a visao que vocé tem do uso das TIC’s na alfabetizagdo da EJA?

5. Qual a importancia de se desenvolver estratégias e agdes utilizando as TIC’s na
alfabetizacao da EJA?

6. De que maneira vocé tem utilizado as TIC’s na pratica pedagdgica?
() Através de projetos.

() Metodologias diversificadas nas aulas

Quais?

7. Ja desenvolveu este ano, no ensino remoto, alguma aula, atividade ou estratégia
para incentivar os alunos a trabalharem as TIC'’s na pratica pedagogica?
( )sim ( )néo

Relate como foi essa experiéncia:

8. Destaque as dificuldades que tem enfrentado com os alunos que demonstram
dificuldades ou relutdncia em se trabalhar com as TIC's no processo de
aprendizagem.




78

9. Existe na escola algum tipo de agédo ou projeto desenvolvido anualmente que
englobe a importancia das TIC’s no ensino e aprendizagem escolar?

( )sim ( )néo
Qual?

10. Vocé acha que a importancia das TIC’s no processo de ensino e aprendizagem
escolar deveria ser incluida no curriculo escolar de forma efetiva?

( )sim ( )nao

De que forma?
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APENDICE B - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Nome da pesquisa: O uso de Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo no
processo de alfabetizacdo e aprendizagem da Educacédo de Jovens e Adultos no
municipio de Presidente Kennedy, Espirito Santo.

Pesquisadora responsavel: Geane Pacheco da Silva Florindo

Informacdes sobre a pesquisa: Trata-se de um estudo sobre a forma as TIC’s
podem tornar o processo de alfabetizacéo e aprendizagem da EJA mais dinamico e
inserido no contexto da comunicagdo multimodal mediada pela tecnologia. Os
sujeitos da pesquisa serédo seis professoras de uma escola municipal. O objetivo
desta pesquisa é compreender de que forma as TIC’s podem impactar positivamente
no processo de alfabetizacdo e aprendizagem da EJA. A sua participacdo é muito
importante, pois trard uma contribuicdo na coleta de dados e nos resultados da
pesquisa relacionada aos impactos das TIC’s no processo de alfabetizacdo e

aprendizagem da EJA.

Geane Pacheco da Silva Florindo

Eu ;
portador do RG: , abaixo-assinado, tendo recebido as informagdes

acima, e ciente dos meus direitos abaixo relacionados, concordo em participar da

pesquisa.

Observacgdes:

1. Seré& garantido o recebimento de todos os esclarecimentos sobre as perguntas do
guestionario antes e durante o decorrer da pesquisa, podendo afastar-me em
gualquer momento se assim o desejar, bem como esta assegurado o absoluto sigilo
das informacdes obtidas.

2. A seguranga sera total em relagédo a ndo ser identificado mantendo o carater
oficial da informacédo, assim como, esta assegurado que a pesquisa nao acarretara

nenhum prejuizo individual ou coletivo.
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3. Nao haverd em hipétese alguma qualquer tipo de despesa material ou financeira
durante o desenvolvimento da pesquisa, bem como, esta pesquisa ndo causara
nenhum tipo de risco, dano fisico ou constrangimento moral e ético ao entrevistado.

4. Sera assegurado que todo o material resultante sera utilizado exclusivamente
para a construcado da pesquisa e ficar4 sob a guarda dos pesquisadores, podendo

ser requisitado pelo entrevistado em qualquer momento.

Tenho ciéncia do exposto acima e desejo participar da pesquisa.

Presidente Kennedy, de de 2021.

Participante
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APENDICE C - PRODUTO EDUCACIONAL

MESTRADO PROFISSIONAL EM CIENCIA, TECNOLOGIA E
EDUCACAO
FACULDADE VALE DO CRICARE

FACULDADE
Varr D0 Cricans

Cartilha Informativa

2021
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APRESENTACAO

Esta cartilha contém acdes e orientagées pedagodgicas voltadas aos docentes da Educacao
de Jovens e Adultos (EJA) de Presidente Kennedy, acerca da utilizacdo das Tecnologias da
Informagdo e Comunicagao (TIC’s) como mediadoras no desenvolvimento de estratégias de

ensino dentro do processo de alfabetizacdo desse segmento.

Como implicacao teorica ela intenta auxiliar o docente da EJA na exploracdo de materiais e
métodos mais inovadores e didaticos dentro do processo de alfabetizacdo e aprendizagem
desses alunos através do uso das TIC’s para estimular o ensino, impactando positivamente
no desempenho dos alunos. Ela visa contribuir, para enriguecer a teoria e a pratica dos
professores no desenvolvimento de estratégias didaticas aplicaveis, através do uso das TIC’s,

para potencializar o processo de ensino.

O norte para a realizacdo desse projeto veio da ideia de trazer luz sobre a importancia dessas
ferramentas tecnolégicas de grande valor para o processo de alfabetizacdo nesse segmento.
Diante das mudancas sociais, econdmicas e politicas de longo alcance em uma escala global
o uso de TIC's em programas de alfabetizacdo se transformou em um recurso, além de

essencial, que facilita o trabalho do docente tornando-o mais eficaz e eficiente.

A rapida expansao e crescimento desses recursos trouxeram oportunidades sem precedentes
para alcancar maior acesso e alcance educacional. Diante desse potencial, € necessario que
o docente, independente do segmento da educacdo que esteja inserido, se atente para como
elas podem contribuir para aumentar 0 acesso a alfabetizacdo e melhorar a qualidade da

alfabetizacéao.

Knowles (2009) defende que a qualidade nunca é um acidente, mas o
resultado de intencbes grandiosas, esforgo persistente, autodirecdo
experiente e aplicacdo habil diante de uma série de escolhas inteligentes
entre alternativas ao longo do caminho. Assim, se basearmos as escolhas
sobre as préaticas de ensino que usamos em principios que nos guiam
efetivamente, tomamos decisdes que resultam na aplicacdo hébil de nossa
educacao, experiéncia, expectativas e conhecimentos. Isso, juntamente ao
feedback de nossa propria reflexdo, de colegas e alunos, nos ajuda a
moldar um processo de melhoria continua.
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EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS E O MUNDO
DIGITAL

E é acreditando nesse novo cendrio e nas mudancas metodologicas

EJA

Educagiio de
Ity T Itey

da pratica pedagogica que as TIC’s podem proporcionar, se

inseridas no cotidiano do professor da EJA, um novo olhar para

T *insercéo de préaticas aplicaveis ao cotidiano desses estudantes, mais

condizentes com a realidade dessa modalidade.



86

TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E
COMUNICACAO (TIC’S)

O conceito de Tecnologias da Informacdo e Comunicacao (TIC’s) é
usado de forma abrangente e nos remete muitas vezes a internet e
aparelhos tecnolégicos, porém esta definicAo vai muito além,
compreendendo toda rede de conexdes e ferramentas que de maneira

geral torna a vida do ser humano mais confortavel.

— “Sdo consideradas Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo, as

redes de informaticas e dispositivos que interagem com elas”

(TEDESCO, 2004, p. 96). Porém, Tedesco (2004), ainda ressalta que
essas novas tecnologias ndo substituem o uso das tecnologias anteriores, sendo necessario
um equilibrio entre novas tecnologias e as tecnologias convencionais na escola. No que
tange o ambiente escolar pode-se citar como recursos tecnolégicos o computador, a
internet, a televisdo, o radio, reprodutores de video, materiais impressos e as tecnologias
convencionais que ndo sdo novas, como retroprojetores e outros, que ainda podem ter

utilidade pedagogica na escola.

As TIC’s sdo empregadas no contexto escolar com a intencdo de melhorar o processo de
ensino e aprendizagem, aproximando o conhecimento aprendido na escola com a realidade
atual em que a sociedade vive. A escola de hoje vai além de ser um espago com 0 mero
objetivo de transmitir conhecimentos e adquirir competéncias valorizadas no mercado, a
escola envolve a preparacdo para a vida em sociedade. Diante disso, com relagcdo aos
objetivos da Educacdo TEDESCO diz:

Por isso mesmo, também deve dar conta das transformacfes que
experimenta o contexto cultural imediato em que se desenvolvem as
tarefas formativas, ou seja, o contexto de sentidos e significados que
permite que o0s sistemas educacionais funcionem como meio de
transmisséo e integracao culturais (TEDESCO, 2004, p. 34).




JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS DA CARTILHA

Ao analisarmos a necessidade de se avancar dentro do
processo de alfabetizacdo e aprendizagem da EJA
percebemos que é fundamental a implementacdo de

acoes inovadoras
¢ a2

para ajudar esses 00
K
alunos a superar as = $.
3

»
’ »
’
ekt ks & ]

aprendizagem e

L RN

atingir as metas de
ensino como um instrumento facilitador na vida desses

individuos.

Dessa forma, em relacdo ao problema deste estudo, vem-se
aqui levantar o seguinte guestionamento: de que forma as
TIC’'s podem tornar o processo de alfabetizacdo e
aprendizagem da EJA mais dinamico e inserido no contexto
da comunicacdo multimodal mediada pela tecnologia?

Logo o objetivo geral desse estudo € compreender de que
forma as Tecnologias da Informagé&o e Comunicagdo podem
impactar positivamente no processo de alfabetizacdo e

aprendizagem da Educacao de Jovens e Adultos.

Assim para abordar esse tema vem da necessidade de se
aprofundar um pouco mais nos, assim como as novas
praticas que podem ser utilizadas, seja pelos docentes ou
pelos alunos, e os desafios de sua implementacdo dentro e

fora de sala de aula.
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Ap6s a construcao do objetivo geral
delinearam-se 0s seguintes
objetivos especificos:

v' Sugerir formas de se utilizar

as TIC's nas praticas de
alfabetizacao e
aprendizagem na Educacdo
de Jovens e Adultos;
Discutir como as TIC's
podem colaborar para uma
aprendizagem mais
dindmica na EJA,
fortalecendo as mudancas
da  linguagem e a
compreensdo de como o0s
diferentes impactos das
Tecnologias da Informagao
e Comunicacdo (TIC’s) no
processo de alfabetizacdo e
educagdo de jovens e
adultos  modalidades
palavra, imagem, som -
podem ser combinadas
dentro do processo de
alfabetizacao;

Descrever quais mudangas
nas praticas pedagogicas
estdo associadas ao uso das
TIC's nos programas de
alfabetizacédo de adultos;
Desenvolver uma cartilha
digital com acdes e
orientagdes pedagogicas
voltadas para os docentes
da EJA de Presidente

Kennedy acerca da
utilizacdo das Tecnologias
da Informacao e
Comunicagdo (TICs) como
mediadoras no
desenvolvimento de
estratégias de ensino dentro
do processo de
alfabetizacado desse

segmento do segmento.
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SUGESTAO DE APLICATIVOS EDUCATIVOS:

PALMA ESCOLA

O conteudo do Palma Escola esta organizado em cinco niveis:

Nivel 1 (azul) — Alfabeto — Objetivo: Reconhecimento da forma e do nome das letras

L3 Nivel 2 (vermelho) — Complexidade silabica | (CV/VC) — Silabas simples — Objetivo:
Desenvolvimento da consciéncia fonoldgica e conversdo grafema/fonema

Nivel 3 (verde) — Complexidade silabica Il (CCVICVC) - Silabas complexas —
Objetivo: Desenvolvimento da consciéncia fonolégica e conversao grafema/fonema

L Nivel 4 (roxo) — Ampliacdo do universo vocabular — Objetivo: Decodificacéo
grafema/fonema; automatizacao da leitura

Nivel 5 (amarelo) — Leitura e compreensdo de pequenos textos — Objetivo:
Desenvolvimento da leitura e da compreensao textual


https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.ies2.palma&hl=pt_BR&gl=US
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Formar palavras — alfabetizacao

Site disponivel em:
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.PedroGarcia.FormarPalavra&hl=pt_BR&gI=

us

Um jogo para auxiliar na alfabetizacao de criangas, baseado no método fonico
de aprendizagem, onde é apresentada a imagem que exemplifica uma palavra
e as silabas que a compbe de forma desordenada, as silabas devem ser

ordenadas corretamente através da acao de arrastar. Apresenta T i
mﬂ
quatro categorias de fases diferentes, sendo elas: natureza, mﬂ

comida, objetos e aniMmais.  me i


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.PedroGarcia.FormarPalavra&hl=pt_BR&gl=US
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.PedroGarcia.FormarPalavra&hl=pt_BR&gl=US
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As imagens sdo baseadas em emojis para facilitar a familiarizacdo dos estudantes com as novas

tecnologias, além de auxiliar na construcdo da consciéncia fonoldgica.

“*Aprenda a ler e escrever do zero

Site disponivel em:
https://play.google.com/store/apps/details?id=aprenderaleer.leerbien.curso
delectura&hl=pt

Este aplicativo permite que vocé aprenda a ler e permite que pessoas de
todas as idades se familiarizem com o mundo das letras e da leitura de
uma maneira facil. Aprender a ler e escrever pode ser muito divertido
com este aplicativo educacional gratuito para todas as idades.

Aprenda passo a passo letras, numeros do zero, cores, formas ou
palavras seguindo os videos tutoriais com licbes basicas e faceis de
leitura com este aplicativo.

Como aprender a ler e escrever de forma facil e rapida. Dicas para
aprender a ler com métodos simples.

Aprenda letras, palavras e nameros com videoaulas basicas e faceis.
Ler livros em voz alta € a melhor maneira de ler corretamente. Os exercicios de vocaliza¢cdo sao uma
boa maneira de acelerar o aprendizado de criangas e adultos.

Este aplicativo é ideal para idosos e adultos que gostam de ler.

O professor pode usar como apoio em sala de aula e até mesmo como atividades de casa
permitindo o protagonismo do estudante.

“+Caca-palavras brasileiro gratis

Site disponivel em:
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.blackout.word&hl=pt_B

ACO@ACAENS R&gl=US

ZNPALAVRAS

pGLwWIRUAMT Um jogo que vai auxiliar no processo de alfabetizacdo de forma visual,
CBEJASFHSY (iertida e inteligente.

AEJOOREAAX

ll\;I : ? §|‘T‘ : :’:: : ':‘ Jogue a Quest e passe por milhares de niveis com dificuldade crescente.
AMAREF xR po Desblogueie recompensas e descubra novas palavras.
ANLILCBKVGAQ q a i P 1
VRELAXAR®Pa Escolha e jogue temas sem parar que vocé ama, como animais, paises,

atores ou deliciosos comidas! Escolha sua dificuldade e divirta-se.

No modo INFINITO, vocé encontra palavras ocultas no seu préprio ritmo e com sua propria
dificuldade.

Uma pratica divertida que pode ser inserida em qualquer disciplina explorando temas
diversos e promovendo a leitura e escrita correta das palavras.

Algumas caracteristicas importantes do jogo:

» Facil de jogar com um visual fresco e moderno;
» Divirta-se na estrada da Quest e jogue quebra-cabecas mais inteligentes;
» Jogue sem conexdo, quando e onde vocé quiser;


https://play.google.com/store/apps/details?id=aprenderaleer.leerbien.cursodelectura&hl=pt
https://play.google.com/store/apps/details?id=aprenderaleer.leerbien.cursodelectura&hl=pt
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.blackout.word&hl=pt_BR&gl=US
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.blackout.word&hl=pt_BR&gl=US

Tabuadsa de
multiplicar



https://play.google.com/store/apps/details?id=com.app7soft.math.game.multiplication.table&hl=pt_BR&gl=US
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.app7soft.math.game.multiplication.table&hl=pt_BR&gl=US
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% Tabuada de multiplicacao e de diviséo

Site disponivel em:
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.honeti.multiplication&hl=pt_ BR&gI=US
Este aplicativo foi construido com base em algoritmos que adaptam as questdes as habilidades

P o atuais.
S U B - » A aplicacdo ajusta a intensidade da aprendizagem, concentrando-se
> B em operacgdes que causam mais problemas.
Tabuada IQ . . q
‘ J » Um algoritmo de aprendizado especial mostrando progresso e
Lo / enfatizando operac6es mais dificeis.
()_\/_' > _9 e -

[ e ] Sistema inteligente de repeticdo.0 processo de

@23 dizagem é ilustrado pelas estrelas do progresso. Assim, vocé pode  °

[ - ) :ar o progresso da aprendizagem para operagfes individuais e o

esso geral. O algoritmo calcula separadamente o progresso para a m

) =" elda de multiplicacdo e a tabuada de divisdo. Além disso, adapta-se

— ~——intervalos de resultados atualmente selecionados, bem como ao n 30

wnorvalo de nimeros usados nas operagces. Ambas as configuragdes e o

modo de aprendizagem podem ser modificados nas opg¢des da aplicacéo.

> O processo de aprendizagem ¢é ilustrado pelas estrelas do progresso. Assim, vocé

pode verificar o progresso da aprendizagem para operacdes individuais e o progresso

geral. O algoritmo calcula separadamente o progresso para a tabuada de multiplicagcéo e

a tabuada de divisdo. Além disso, adapta-se aos intervalos de resultados atualmente selecionados,

bem como ao intervalo de nimeros usados nas operacdes. Ambas as configuracdes e o modo de

aprendizagem podem ser modificados nas opg¢des da aplicacao.

> Método moderno de aprendizagem para criangas.

> O processo de aprendizagem é dividido em aulas numeradas, gracas as quais o pai pode
controlar o nimero de aulas concluidas pela crianca.

54 35

Como atividade interdisciplinar utilizando as
TICs é possivel utilizar aplicativos uteis no dia a
dia que envolvem leitura, escrita e matemaética.
A lista de compras de supermercado, bloco de
notas do celular, planilha de gastos mensais e
Google Maps séo algumas sugestoes.



https://play.google.com/store/apps/details?id=com.honeti.multiplication&hl=pt_BR&gl=US
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Lista de compras de supermercado — Listonic

Site disponivel em:
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.|&hl=pt_BR&gI=US

A Listonic pode criar rapidamente e administrar listas, permitir acesso aos
amigos, acrescentar precos e quantidades dos produtos inscritos. Todas as
alteracdes estdo guardadas nos nossos servidores, pelo que tens acesso as
tuas listas em cada momento, tanto pelo telefone como pelo site.

Por que vale a pena usar a nossa lista de compras de
supermercado?

E rapido e facil a usar - por volta dos 70% das tuas compras sdo produtos
comprados de maneira regular. Por isso Listonic vai sugerir os produtos mais
frequentemente comprados. Com um simples clique é possivel também
acrescentar quantidades e unidades ou ditar uma lista de compras de
mercado.

e Ter as tuas listas sempre a mao - no teu telefone ou computador.
Podes aproveitar tanto a nossa pagina app.listonic.com como a aplicacdo
mével. Todos os dados sincronizam-se entre os dispositivos, pelo que
sempre tens acesso a listas atuais.

e Compartilha facil de listas - ajuda a organizar habilmente as compras
familiares. Podes enviar as tuas listas a qualquer pessoa, todas as alteracdes atualizam-se
em tempo real, em consequéncia sabes sempre o que faz falta comprar.

o Classificacdo dos produtos - na nossa lista de mercado de supermercado 0s
produtos inscritos nas tuas listas sdo classificados em fung¢éo da categoria de maneira que
possas encontra-los mais facilmente na loja e terminar mais rapido as compras.

e Controle de gastos - acrescenta 0s precos a tua lista de supermercado completa,
Listonic vai calcular o valor para saberes o que te espera ha caixa.

Desta forma, o professor pode aplicar conteudos de forma prética e aplicavel.
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